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  قواعد الحذر معاییر لجنة بازل وواقع التطبیق في الجزائر: الخامس المحور

أصبحت البنوك في طریق سعیها إلى تحقیق المكاسب وتعظیم العوائد عرضة للعدید من المخاطر، وهذا ما      

والتحوط لها بعدة  دفع الأجهزة   المصرفیة في العالم إلى التفكیر في إیجاد الآلیات الضروریة لمواجهة تلك المخاطر

المصرفیة، " بازل"فكیر الذي تمخض عنه تشكیل لجنة أسالیب من أهمها  تدعیم رأس المال والاحتیاطات وهو الت

، ومن خلال العناصر التالیة سیتم التعرض لأهم )مقررات لجنة بازل(والتي توصلت إلى عدة توصیات عرفت باسم 

 .جوانب هذا الموضوع

  ماهیة القواعد الإحترازیة :أولا

من تأثیرات على نشاطه وإستمراریته  تعد مراقبة المخاطر ضرورة طبیعیة ومهمة بالنسبة للبنك لما لها  

وأدائه، وهو ما أضطر العدید من البنوك والمؤسسات المالیة لوضع التنظیم الذي یسمح لها التنبؤ بالخطر ومراقبته 

في نفس الوقت، ولم یقتصر الأمر عند هذا الحد بل تعداه لتتبنى سلطات المراقبة في الدول السهر على وضع 

فیذها قصد ضمان سلامة النظام المالي والمصرفي، وهو ما یطرح عدة صعوبات وتحدیات التنظیمات ومراقبة تن

أهمها التوفیق بین وضع الحدود والقیود المنظمة للنشاط المصرفي، وبین ترك الحریة الضروریة للبنوك والمؤسسات 

 .المالیة للتوسع في نشاطها

  اتفاقیة لجنة بازل 

  بقرار من محافظي البنوك المركزیة لمجموعة الدول  1975رفیة في عام تأسست لجنة بازل للرقابة المص     

  ،الصناعیة العشر، وهي لجنة مؤلفة من كبار ممثلي سلطات الرقابة المصرفیة والبنوك المركزیة بعدد من الدول

  بمدینة بازل بسویسرا حیث توجد أمانتها الدائمة، ) BRI(وتجتمع اللجنة عادة في مقر بنك التسویات الدولي 

 وقد تم إنشاء هذه اللجنة بعد أزمة البنك الألماني هبستات والبنك الأمریكي فرنكلین، وغرضها الأساسي هو 

  :تحسین مستوى الرقابة المصرفیة بین البنوك وذلك في ثلاث جوانب

 شكلات الرقابة المصرفیة؛فتح مجال الحوار بین البنوك المركزیة للتعامل مع م - 

التنسیق بین السلطات الرقابیة المختلفة ومشاركة تلك السلطات مسئولیة مراقبة وتنظیم تعاملها مع  - 

 المؤسسات المالیة الأجنبیة بما یحقق كفاءة وفاعلیة الرقابة المصرفیة؛

مصرفي، ویحقق تحفیز ومساعدة نظام رقابي معیاري یحقق الأمان للمودعین المستثمرین والجهاز ال - 

 .الإستقرار في الأسواق المالیة العالمیة

  اتفاقیات بازل : أولا

والخاصة بتحدید معیار لكفایة  1988من أهم منجزات لجنة بازل الإتفاقیة التي تم التوصل إلیها في عام   

المستمر في رأس رأس المال الذي عرف بمعیار لجنة بازل، وقد كانت الأهداف الرئیسیة للإتفاقیة هي وقف الهبوط 

                                                 
 والولايات المتحدة ، بلجيكا، كندا، فرنسا، ألمانيا، إيطاليا، اليابان، لوكسمبورغ، هولندا، السويد، سويسرا، المملكة المتحدة: تتألف لجنة بازل من ممثلي كل من

  .الأمريكية
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مال البنوك العالمیة والذي لوحظ في معظم فترات القرن العشرین، وتسویة الأوضاع بین المصارف العاملة على 

  .المستوى الدولي

بعد سلسلة من الجهود والإجتماعات قدمت اللجنة توصیاتها الأولى بشأن : )COOKEنسبة ( Iإتفاقیة بازل   - 1

، لیصبح بعد ذلك اتفاقا عالمـیا، وبعد 1988، وذلك في یولیو )Iبازل (كفایة رأس المال، والذي عرف باتفاقیة 

درجة  أبحاث وتجارب تم وضع نسبة عالمـیة لكفایة رأس المال تعتمد على نسبة هذا الأخیر إلى الأصول حسب

، وأوصت اللجنة من خلاله على تطبیق هذه النسبة %   8 خطورتها، وبطریقة مرجحة، وقدرت هذه النسبة بـ

، وكانت هذه 1990م، لیتم ذلك التطبیق بشكل تدریجي خلال ثلاث سنوات، بدءا من 1992اعتبارا من نهایة عام 

بح بعد ذلك رئیسا لهذه اللجنة، لذلك سمیت ، والذي أص(*)"COOKEكوك"التوصیات مبنیة على مقترحات تقدم بها

  .تلك النسبة السابقة لكفایة رأس المال بنسبة بال، أو نسبة كوك، ویسمیها الفرنسیون أیضا معدل الملاءة الأوروبي

قامت مقررات لجنة بازل على أساس تصنیف الدول إلى مجموعتین، الأولى متدنیة المخاطر، وتضم دول 

سویسرا والمملكة العربیة : ، یضاف إلى ذلك دولتان هماOCDE  / OECDمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة 

  .أما المجموعة الثانیة فهي عالیة المخاطر، وتضم بقیة دول العالم. السعودیة

  :وتتحدد كفایة رأس المال وفقا للإعتبارات التالیة

ربط احتیاطیات رأس المال لدى البك بالأخطار الناتجة عن أنشطته المختلفة، بغض النظر عما إذا كانت  -

  .متضمنة في میزانیة البنك أو خارج میزانیته

  :تقسیم رأس المال إلى مجموعتین أو شریحتین -

الأرباح + الإحتیاطیات المعلنة والإحتیاطیات العامة والقانونیة + المساهمین یشمل حقوق : رأس المال الأساسي -أ

  .غیر الموزعة أو المحتجزة

إحتیاطیات مواجهة دیون +إحتیاطیات إعادة تقییم الأصول+یشمل إحتیاطیات غیر معلنة: رأس المال التكمیلي - ب

الأسهم والسندات التي تتحول إلى أسهم بعد (یة الأوراق المال+الإقراض متوسط وطویل الأجل من المساهمین+متعثرة

  ).فترة

  :یجب احترام الشروط الآتیة في رأس  المال        

  ألا یزید رأس المال التكمیلي على رأس المال الأساسي؛ - 

 % 50ألا تزید نسبة القروض التي یحصل علیها البنك من المساهمین والتي تدخل ضمن هذا الإطار عن  - 

  ساسي؛من رأس المال الأ

من الأصول والإلتزامات  %1,25 مرحلـیا، ثم تحدد بـ % 2ألا تزید المخصصات العامة كحد أقصى عن  - 

 العرضیة مرجحة الخطر، لأنها لا ترقى إلى حقوق الملكیة؛

                                                 

   .إنكليزي، كان محافظا لبنك إنكلترا المركزي سابقاخبير مصرفي *
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لاحتمال خضوع هذا الفرق  % 55خصم بنسبة (تخضع إحتیاطیات إعادة التقییم للأصول لاعتبارات معینة  - 

یتم سدادها بعد حقوق المودعین (، وكذا الأوراق المالیة التي تتحول إلى أسهم )لأصولللضریبة عند بیع ا

  ؛)وقبل المساهمین

یشترط لقبول أیة احتیاطیات سریـة ضمن قاعدة رأس المال المساندة أن یكون موافَقا علیها ومعتمدة من قِبل  - 

لا یكون لها صفة المخصص، وبعض  السلطات الرقابیة، وأن تكون من خلال حساب الأرباح والخسائر، وأن

  .الدول لا تسمح بها

  :تحسب أوزان المخاطرة بالنسبة للأصول كما یلي   

 أوزان المخاطرة المرجحة للأصول حسب نسبة بال: 01جدول

  نوعیة الأصول  درجة المخاطرة

  

  صفر -

بضـــمانات  نقدیـــة وبضـــمان  المطلوبـــات مـــن الحكومـــات المركزیـــة والبنـــوك المركزیـــة والمطلوبـــات+ النقدیـــة  -

  .OCDEالمطلوبة أو المضمونة من حكومات وبنوك مركزیة في بلدان + أوراق مالیة صادرة من الحكومات 

  )حسبما یتقرر وطنیا(المطلوبات من هیئات القطاع العام المحلـیة  - %   05إلى   01%  -

  .النقدیة في الطریق +  OCDEالمطلوبات من بنوك التنمیة الدولیة وبنوك دول منظمة  - 20% -

  .قروض مضمونة برهونات عقاریة، ویشغلها ملاكها 50% -

  

-%100 

مطلوبــات مــن خــارج + مطلوبــات مــن قطــاع خــاص + جمیــع الأصــول الأخــرى بمــا فیهــا القــروض التجاریــة  -

مطلوبـات مـن شـركات قطـاع عـام اقتصـادیة + ویتبقى علـى اسـتحقاقها مـا یزیـد عـن عـام  OCDEدول منظمة 

  .جمیع الموجودات الأخرى+ مساهمات في شركات أخرى + 

  

  :كما یلي) التعهدات خارج المیزانیة(تحسب أوزان المخاطرة بالنسبة للإلتزامات العرضیة 

لهذه الالتزامات یتم ضرب معامل ترجیح الخطر للتعهد خارج المیزانیة في معامل الترجیح للإلتزام بالنسبة 

  :الأصلي المقابل له في أصول المیزانیة، ومعاملات الترجیح للتعهدات خارج المیزانیة هي كالآتي 

  لأوزان المخاطرة المرجحة لعناصر خارج المیزانیة: 02جدول

  البنود  أوزان المخاطر

  ).مثل الضمانات العامة للقروض(بنود مثیلة للقروض  - % 100 -

  ).خطابات الضمان، تنفیذ عملیات مقاولات أو توریدات(بنود مرتبطة بمعاملات حسن الأداء  - % 50 -

  ).الإعتماداتالمستندیة(بنود مرتبطة بمخاطر قصیرة الأجل تتم بالتصفیة الذاتیة  - % 20 -

  .04، صالسابقنفس المرجع : المصدر

  :یصبح معدل كفایة رأس المال حسب مقررات لجنة بازل كما یلي 

)=1بازل(معدل كفایة رأس المال        
(شریحة ��شریحة �)

مجموع التعهدات و الالتزامات بطریقة مرجحة الخطر
≤ 8 %   

  

                                                 
 المطلوبات يقصد �ا القروض الممنوحة لتلك الجهة، أو الأموال المودعة لديها. 

  .03، مرجع سابق، ناصر سليمان: المصدر
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  )McDonaughنسبة ملاءة(اتفاقیة بازل الثانیة : ثانیا

بعد وضع هذه النسبة، رأت المصارف ضرورة إعادة النظر في احتساب كفایة رأس المال لدیها، وذلك 

مقابل المخاطر المتنوعة التي أصبحت تتعرض لها، خاصة في ظل انتشار التعامل بالأدوات المالیة الحدیثة 

م، 1996خاطر السوق فقط سنة كالمشتقات، لذلك أصدرت لجنة بازل اتفاقیة خاصة لاحتساب الملاءة المتعلقة بم

م نشرت لجنة بازل اقتراحات أولیة لإطار جدید لقیاس الملاءة 1999وفي یونیو . م1998وهي مطروحة منذ سنة 

م، وتدخل فیه معاییر تأخذ في الإعتبار وبشكل أكثر 1988یحل محل اتفاقیة عام ) كفایة رأس المال(المصرفیة 

  ).IIبازل (نیات المصارف، وهو الذي عرف باتفاقیة دقة وشمولیة معامل المخاطرة في میزا

م تقدمت لجنة بازل بمقترحات أكثر تحدیدا وتفصیلا حول الإطار الجدید السابق 2001ینایر  16في 

ومنها صندوق النقد (لمعدل الملاءة المصرفیة، وطلبت إرسال التعلیقات علیها من المعنیین والمختصین والهیئات 

م، وكان من المتوقع أن تصدر اللجنة النسخة النهائیة من هذا الإتفاق قبل 2001شهر مایو قبل نهایة ) الدولي

  .2005م، لكن لكثرة الردود والملاحظات تم تمدید مهلة التطبیق حتى عام 2001نهایة عام 

  الدعائم الأساسیة لاتفاقیة بازل :یتكون الإطار الجدید المقترح من ثلاث دعائم أساسیة حسب ما هو 

 : مبین في الشكل التالي

  الدعائم الأساسیة للاتفاقیة بازل: 3الشكل رقم

  

 

 

 

 

  

 

 

  

  .من إعداد الطالب: المرجع

وركزت لجنة بازل على ضرورة تفاعل هذه الدعائم الثلاثة لتحقیق فعالیة إطار رأس المال الجدید، فلا یكفل 

تحدید حد أدنى لمتطلبات رأس المال تحقیق وتدعیم الثقة والسلامة للنظام المصرفي، ولذلك فلابد من المزج بین 

  :وانضباط السوق وكذلك الإشراف والمراقبة، یقوم الإتفاق الجدید على ثلاثة أسس هيمعدل إدارة فعالة لإدارة البنك 

طریقة مستحدثة لحساب كفایة رأس المال المرجح بالمخاطر واللازم لمواجهة مخاطر السوق ومخاطر  - 

 التشغیل ومخاطر الائتمان؛

 الدعامة الأولى

الحد الأدنى لمتطلبات رأس 

 المال

 الدعامة الثانية

المراجعة الرقابية لمتطلبات 

 رأس المال

 انضباط السوق

 الدعامة الثالثة

 الدعائم الثلاثة
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من المؤسسات المالیة الخاضعة ضمان وجود طریقة فعالة للمراجعة والمراقبة، أي أن یكون للبنك أو غیره  - 

لإشراف الجهات الرقابیة الآلیة للتقییم الداخلي لتحدید رأس المال الإقتصادي، وذلك من خلال تقییم 

  المخاطر المرتبطة بذلك؛

نظام فاعل لانضباط السوق والسعي إلى استقراره، وهذا یتطلب من أي بنك أو مؤسسة مالیة أن تقوم  - 

دى تعرضها للأخطار، والطرق المتبعة لتحدید حجم الخطر حتى یكون عملاء بالإفصاح عن رأسمالها وم

هذه المؤسسات ودائنوها على علم بها، ولیتمكنوا من تقدیر المخاطر التي یواجهونها نتیجة تعاملهم مع هذه 

 .المؤسسات

لمال اللازم لمقابلة بالنسبة لكفایة رأس المال سمحت الخطة الجدیدة للبنوك بوضع نماذج داخلـیة لتحدید رأس ا

مخاطر السوق، والتي قد تختلف من بنك لآخر، كما منحت لها المرونة في التطبیق، إذ تعطي هذه الاتفاقیة 

المصارف حریة اختیار مناهج مبسطة أو أكثر تعقیدا في هذا التحدید حسب حجم المصارف وقدرتها على التعامل 

 Iكما ورد في اتفاق بازل  %  8على معدل الملاءة الإجمالیة عند  مع تلك المخاطر، ومع أن الإتفاق الجدید أبقى

 :م إلا أنه أدخل بعض التعدیل على مكونات النسبة كما یلي1988لعام 

سمح للبنوك بإصدار دین متأخر الرتبة قصیر الأجل لیدخل ضمن الشریحة الثالثة لرأس المال، وذلك  - 

رأس (الشریحة الأولى : رأس المال الإجمالي یتكون منلمواجهة جزء من مخاطرها السوقیة، وبهذا یصبح 

، )رأس المال المساند أو التكمیلي(الشریحة الثانیة ) + الأرباح المحتجزة+ الاحتیاطیات + المال المدفوع 

، وهذا الأخیر، )الدین متأخر الرتبة قصیر الأجل(الشریحة الثالثة + م 1988وهذا كما هو محدد في اتفاقیة 

 :مال من الطبقة الثالثة یجب أن تتوفر فیه الشروط الآتیةرأس ال: أي

أن یكون على شكل قروض مساندة لها فترة استحقاق أصلیة لا تقل عن سنتین، وأن تكون في حدود  - 

  من رأس مال البنك من الطبقة الأولى المخصص لدعم المخاطر السوقیة؛ % 250

  ذلك مخاطر الصرف الأجنبي؛ أن یكون صالحا لتغطیة المخاطر السوقیة فقط، بما في - 

  ؛% 250یجوز استبدال عناصر الطبقة الثانیة بالطبقة الثالثة من رأس المال، وذلك حتى نضمن الحد وهو  - 

الذي ینص على عدم جواز دفع الفائدة أو أصل الدین إذا كان ذلك الدفع سوف ) التجمید(الخضوع لنص  - 

  أسمالیة؛یخفض رأس مال البنك إلى حد أدنى من متطلباته الر 

وقد قررت اللجنة أن یكون . الشریحة الثالثة+ الشریحة الثانیة  أن تكون الشریحة الأولى من رأس المال  - 

  .هذا القید رهنا بالإرادة الوطنیة

عند حساب نسبة رأس المال الإجمالیة للبنك یتم إیجاد صلة رقمیة بین مخاطر الائتمان ومخاطر السوق 

ثم إضافة الناتج إلى مجموع الأصول المرجحة لأوزان  12,5ة السوقیة في عن طریق ضرب مقیاس المخاطر 

  . المخاطرة
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وبما أن المخاطرة السوقیة قد تختلف من بنك لآخر فقد تضمنت مقترحات اللجنة طرقا إحصائیة نمطیة لقیاس هذه 

  .Value at Risk ( VAR(المخاطرة، منها القیمة المقدرة للمخاطرة 

 :المعدلة لحساب كفایة رأس المال كما یليتصبح إذن العلاقة 

)= 2بازل(معدل كفایة رأس المال
(اولىشریحة�شریحة ثانیة �ثالثةشریحة)

 الاصول المرجحة باوزان المخاطرة�مقیاس المخاطر السوقیة� �.��
≤ 8 %   

 

نظام متكامل  للإشارة فإن اللجنة ترى أنه یتعین على البنوك المستخدمة لنماذج داخلـیة أن یكون لدیها

: لقیاس المخاطرة یعبر عن كل مخاطرها السوقیة، وبالتالي یجب قیاس المخاطرة باستخدام منهج واحد، أي

  .باستخدام النماذج الداخلیة، أو باستخدام النموذج الموحد الصادر عن اللجنة

إتفاق بازل (لجدید المقترح وبناء على تقییم الجهات الرقابیة لقدرات البنوك في إدارة مخاطرها، فإن الإتفاق ا

II (یمنح الخیار للبنوك في اعتماد إحدى النماذج الثلاثة لتحدید رأس المال لمواجهة المخاطر، وهي:  

  .النموذج الموحد الذي یعتمد على التقییم الخارجي للإئتمان - 

  ).Internal Rating Board )IRBنموذج التصنیف الداخلي  - 

  .المتقدم أو المنهج القائم على النماذج IRBنموذج  - 

علیها أن تخضع نظامها في تسییر المخاطر لجهات   BRIولكن البنوك التي ترغب في تبني مناهج 

أي تأسیس نظام  IRBرقابیة، وعلى ضوء تقریر هذه الجهات یمكن للبنوك أن تتخطى النموذج الموحد إلى نموذج 

  .المتقدم IRBللتقییم الداخلي، ومنه إلى نموذج 

  IIIاتفاقیة بازل : ثالثا

أعلنت الجهة الرقابیة للجنة بازل للرقابة البنكیة، وهي مكونة من محافظي البنوك المركزیة ومدیري الإشراف     

، وسوف یتعین على الدول الأعضاء في بنك 2010سبتمبر12فیها، عن إصلاحات للقطاع البنكي بتاریخ 

في قوانینها الوطنیة حتى یتسنى لها القیام بالإصلاحات البنكیة المقترحة، التسویات الدولیة إجراء تعدیلات 

  .متطلبات أعلى من رأس المال وجودة أفضل

تقترح لجنة بازل أن یتم رفع الحد الأدنى من متطلبات حقوق المساهمین، وهو أعلى  :تعدیلات لجنة بازل .1

إن متطلبات رأس . 5. 4%إلى 2%الیة التي تبلغ أشكال المال الذي یمكن أن یستوعب الخسائر، من النسبة الح

، التي تشمل حقوق المساهمین وبعض الأدوات المالیة المؤهلة الأخرى بناءا على معاییر صارمة، 1المال الفئة

وقد أضافت الإصلاحات نوعا جدیدا من رأس المال الذي یمكن تسمیته الأموال  %6إلى 4%سوف یتم رفعها من 

علاوة على الحد الأدنى المطلوب وفقا للأنظمة الحالیة على إن  2,5%حتفظ به البنوك بنسبة التحوطیة الإضافیة ت

هو ضمان احتفاظ البنوك ) الحمایة(یتكون من حقوق المساهمین، إن الغرض من الأموال التحوطیة أو أموال 

تصادیة،  وهكذا، فان الحد برأسمال حمایة یمكن استخدامه للامتصاص الخسائر خلال فترات الأزمات المالیة والاق
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 2,5و1لرأس المال الفئة6%(5, 8%ورأس مال الحمایة سوف یكون بنسبة 1الأدنى المطلوب من رأس مال الفئة 

( 10,5%، وسوف تصبح نسبة إجمالي متطلبات رأس المال بعد تطبیق الإصلاحات المقترحة )لرأس مال الحمایة

  .في الوقت الراهن8% قابل م) بما في ذلك رأس المال الأمان أو الحمایة

  )نسب مؤویة(متطلبات رأس المال ورأس مال التحوط                          : 8الجدول       

  البــیـان

  حقوق المساهمین

  1رأسمال الفئة   )بعد الخصومات( 

  إجمالي رأس المال

  8%  6% 5 ,4%  الحد الأدنى

  _  _  2,5%  رأسمال التحوط

  10,5%  8,5%  7%  مال التحوط الحد الأدنى زائدا رأس

  _  _ 0%    -  2,5%  حدود رأسمال التحوط للتقلبات الاقتصادیة

 ).معلومات الشركة(بنك التسویات الدولیة، الراجحي المالیة : المصدر

لقد كشفت الأزمة المالیة التي حدثت مؤخرا : رأس مال تحوطي للحمایة من تقلبات الدورات الاقتصادیة .2

عن مشكلة تدني مستوى جودة الائتمان في میزانیات البنوك وخاصة بعد فترة من نمو القروض بمستوى عال، 

وتقترح هذه الإصلاحات تخصیص رأس مال تحوطي، لمقابلة أزمات تقلب الدورات الاقتصادیة في حدود من حقوق 

ایة لمقاومة تقلبات الدورة الاقتصادیة هو تحقیق الهدف الأكثر حصانة المتمثل في المساهمین  أو رأس مال الحم

حمایة القطاع البنكي من فترات الإفراط في نمو الائتمان الكلي، وسوف تكون نسبة أموال الحمایة هذه أعلى للدول 

  . التي تشهد نموا عالیا في مستویات الائتمان

سنوات بطریقة  8یتم الانتقال لمرحلة المتطلبات الجدیدة خلال  سوف: طریقة الانتقال للنظام الجدید .3

تدریجیة مما یعطي وقتا كافیا للبنوك لزیادة رؤوس أموالها عن طریق إبقاء الأرباح وجمع رأس المال، وفي 

أنها اعتقادنا، فان هذه المنهجیة هي طریقة عملیة إذا أنها تتیح للبنوك وقتا كافیا لرفع معاییر رأس المال كما 

 .أیضا لن تعیق الانتعاش الاقتصادي

  )نسب مئویة(مراحل التحول إلى النظام الجدید: 9الجدول

  2019  2018  2017  2016  2015  2014  2013  البیان

ــــى لنســــــبة رأس المــــــال مــــــن حقــــــوق  ــ حــــــد الأدن

  المساهمین
%3,5  %4,00  %4,5  %4,5  %4,5  %4,5  %4,5  

  رأس مال التحوط
-  -  -  %0,63  %1,25  %1,88  %2 ,5  

حــد الأدنــى لحقــوق المســاهمین زائــدا رأس مــال 

  التحوط
%3,5  %4,00  %4 ,5  %5,13  %5,75  %6,38  %7,00  

 1الحد الأدنى لرأس مال الفئة
%4,5  %5,5  %6,00  %6,00  %6,00  %6,00  %6,00  

  الحد الأدنى من إجمالي رأس المال
%8,00  %8,00  %8,00  %8,00  %8,00  %8,00  %8,00  

الإجمالي رأس المال زائد رأس مال حد الأدنى 

  التحوط
%8,00  %8,00  %8,00  %8,63  %9,25  %9,88  %10,50  

  .معلومات وتوقعات شركة الراجحي المالیة، مرجع سابق: المصدر
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  :قد ینجر علیه عدة ثغرات من بینها III إن التطیق العملي لبازل : III سلبیات تطبیق بازل  .4

المالیة الفرنسیة فالیري " سي ا ماس أي سي سیكیوررینیزي"تقول مدیرة الإستراتجیة لدى مؤسسة : الثغرة الأولى

 10%و8%إن رفع نسبة الاحتیاط المصرفي كان أضعف من النسبة المنتظرة التي یجب أن تكون بین : بانیول

زمة أن رافعة الأصول قد تبقى كبیرة تركیز مقراراته على قضیة الرسملة الاحتیاطیة، فیما أثبتت الأ: الثغرة الثانیة

 .حتى ولو تم فرض نسبة احتیاط مرتفعة ما قد یؤدي إلى أزمة سیولة

  أهم التحدیات المعاصرة التي تواجه البنوك الجزائریة: المحور السابع 

أدى التقدم الكبیر في استخدام التكنولوجیا الحدیثة ونظم المعلومات، وما صاحبها من حریة حركة رؤوس الأموال 

وتحریر التجارة في الخدمات المالیة، إلى اشتداد المنافسة بین مختلف المؤسسات المالیة، ومنها على الخصوص 

لى جانب خدماتها التقلیدیة، واللجوء إلى الإندماج المؤسسات المصرفیة، من خلال تقدیم خدمات مصرفیة مبتكرة إ

من أجل تعزیز قدراتها التنافسیة، هذا كله في ظل ما تفرضه مقررات لجنة بازل من الإلتزام بالمعاییر الدولیة 

  . المتعلقة بالشفافیة والسلامة المصرفیة

  .مفهوم تحریر الخدمات ونطاق التطبیق :أولا

الة الخدمات عنه في حالة تحریر التجارة في السلع، حیث أنه في معظم الحالات لا یختلف تحریر التجارة في ح  

وتعریفات جمركیة بالنسبة إلى الخدمات، و إنما تأتي القیود على التجارة في الخدمات " عبور الحدود"توجد مشكلة 

ة الجات إلى إزالته وتخفیضه، من خلال القوانین والقرارات والإجراءات التي تضع ها كل دولة، وهو ما تسعى إتفاقی

بحیث من الممكن التوصل في النهایة إلى نظم للتبادل الحر للخدمات یعكس مدى التحرر من القوانین والتشریعات 

والقواعد والإجراءات التي تفرضها الدولة، والتي تصبح محل تعارض لتحقیق تحریر تدریجي ووصولا إلى  ،الوطنیة

) 12(وقد قسمت أمانة منظمة التجارة العالمیة أنشطة الخدمات إلى إثنا عشرة . خدماتالتحریر الكامل في تجارة ال

قطاعا فرعیا تضم كافة الخدمات التجاریة في كل القطاعات والتي یندرج توریدها في الأشكال  155و ،نشاطا

  :التالیة

  ). یةمثل خدمات البنوك وشركات التأمین والخدمات الهندس(إنتقال الخدمة عبر الحدود  -1

 . مثل السیاحة ،إنتقال مستهلك الخدمة إلى دولة أخرى -2

 . مثل فروع الشركات ،الوجود التجاري في الدولة التي ستقدم فیها الخدمات -3

ویعني الإنتقال المؤقت ولیس الإنتقال للبحث عن فرصة عمل أو إقامة دائمة       ،إنتقال الأشخاص الطبیعیین -4

  .أي إنتقال الخبراء والمستشارین
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  :الخدمات المصرفیة والمالیة التي تشملها إتفاقیة تحریر تجارة الخدمات :ثانیا

أنه بعد إستبعاد الأنشطة التي لا ، (GATS) یشیر ملحق الخدمات المالیة المرفق بإتفاقیة تحریر تجارة الخدمات  

وضع التنظیمات المحلیة التي  تدخل في مفهوم الخدمات التي یتضمنها إطار الإتفاقیة، ومع إقرار أحقیة العضو في

وكفایة رأس المال وآلیات العمل المصرفي السلیم  ،تكفل تطبیق المعاییر والنظم الكفیلة بضمان الملاءة المصرفیة

دون الإخلال بإلتزاماته في إطار الإتفاقیة، بالإضافة إلى وضع الضوابط اللازمة لضمان استقرار وتماسك النظام 

.    لى سریة الحسابات وأنشطة العملاء أو أیة بیانات سریة تمتلكها المؤسسات المصرفیةالمصرفي، ومع الحفاظ ع

وفیما عدا الخدمات المالیة الخاصة بجمیع أنواع التأمین والخدمات المرتبطة به، فإن الخدمات المصرفیة والمالیة 

  :التي تشملها الإتفاقیة تتلخص فیما یلي 

  الأفراد والجهات؛قبول الودائع  والأموال بین  - 

  الإقراض بكافة أشكاله بما فیها القروض الإستهلاكیة، الإئتمان العقاري، المساهمات وتمویل العملیات المالیة؛ - 

  التأجیر التمویلي؛ - 

خدمات المدفوعات والتحویلات، بما فیها بطاقات الإئتمان والخصم على الحسابات والشیكات السیاحیة     - 

  والشیكات المصرفیة؛

  المستندیة؛ خطابات الضمان والإعتمادات - 

  النقد الأجنبي : التجارة لحساب المؤسسة المالیة أو للغیر في السوق الأولیة أو غیرها، وذلك في الأدوات التالیة - 

  المشتقات المصرفیة والمالیة بأنواعها، أدوات سعر الفائدة وسعر الصرف مثل المبادلة والإنفاقات الآجلة، الأوراق

  لمالیة القابلة للتحویل، الأدوات الأخرى القابلة للتفاوض والأصول المالیة الأخرى بما في ذلك السبائك؛ا 

الإشتراك في الإصدارات لكافة أنواع الأوراق المالیة، بما في ذلك الترویج والإصدار الخاص كوكیل، وتقدیم  - 

  الخدمات المختلفة بالإصدارات؛

  أعمال السمسرة في النقد؛ - 

  مثل إدارة النقدیة، ومحافظ الأوراق المالیة، وخدمات الإیداع وحفظ الأمانات؛: إدارة الأموال - 

  خدمات المقاصة والتسویة للأصول المالیة، بما في ذلك الأوراق المالیة والمشتقات والأدوات القابلة للتفاوض؛ - 

البرامج الجاهزة المرتبطة بها بواسطة مقدمي تقدیم وإرسال المعلومات المالیة ومیكنة البیانات المالیة وخدمات  - 

  الخدمات المالیة الأخرى؛

  .تقدیم الإستشارات والوساطة المالیة والخدمات المالیة المساعدة الأخرى لكافة الأنشطة السالفة الذكر - 
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  المصرفیة الجزائریةالإنعكاسات والآثار المتوقعة لتحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على المنظومة : ثالثا

لا شك أن تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على المستوى العالم أمر من شأنه إتاحة آفاق واسعة أمام   

وتحقیق العدید من المكاسب لعدد كبیر من دول العالم، غیر أن تلك المنافع  ،تحفیز النمو في هذا القطاع الحیوي

بل سیتوقف نصیب كل دولة من عائد تحریر تجارة الخدمات المالیة على حجم لن توزع بالتساوي على هذه الدول، 

وتتوقف الإجابة . ودرجة مرونته والمزایا النسبیة التي یتمتع بها ومدى قدرته على المنافسة ،هذا القطاع في كل منها

لجزائري على عدد من على التساؤل الخاص بأثر تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على النظام المصرفي ا

  :المحددات أهمها 

  .العمالة الماهرة والمؤهلة - 

  .توافر التكنولوجیا المصرفیة التي تساعد على أداء الخدمة بفعالیة - 

  .القدرة الإداریة المصرفیة - 

  .البنیة المصرفیة الداخلیة والقوانین والتشریعات المنظمة لها - 

  .حجم السوق المحلي - 

  .المحلیة بین البنوك العالمیة في ضوء المعاییر الدولیة المتعارف علیهامركز البنوك  - 

وفي ضوء ذلك یمكن القول أن إتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة ستترك آثارا بارزة على النظام   

  لتحدیات منالمصرفي الجزائري، بل تعتبر إحدى التحدیات التي یواجهها، الأمر الذي یستوجب مواجهة هذه ا

  .والتقلیل من الإنعكاسات السلبیة وتداعیاتها على نظامنا المصرفي ،الإتفاقیة خلال تعظیم المكاسب التي تتیحها

  الآثار الإیجابیة المتوقعة  لتحریر الخدمات المالیة على النظام المصرفي الجزائري :رابعا

المنظمة العالمیة للتجارة والمرتبطة بموضوع  في ظل الجدل السائد لدى البلدان التي تستعد للإنضمام إلى  

 تختلف التوقعات حول إنعكاسات ،إستراتیجیة المواجهة، وانطلاقا من واقع وطبیعة هیكل النظام المصرفي الجزائري

إتفاقیة تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة على الجهاز المصرفي الجزائري في جوانبها الإیجابیة من خلال 

  :التالیة النقاط 

إن فتح مجال المنافسة بین البنوك الوطنیة والبنوك الأجنبیة من شأنه أن یؤدي إلى تحفیز البنوك الوطنیة على  - 

  .تطویر خدماتها للمحافظة على حصتها في السوق

إلى     سوف یرتبط دخول المؤسسات المالیة الأجنبیة إلى الأسواق المحلیة بنقل التكنولوجیا المصرفیة، بما یؤدي  - 

  .تطویر الأسالیب والممارسات المصرفیة المواكبة لأحدث التقنیات المتاحة على الصعید العالمي

  .إن المنافسة تدفع بالبنوك الوطنیة إلى تحسین نظم الإدارة وزیادة كفاءة تقدیم الخدمات المصرفیة - 

یه البنوك الجزائریة، وتطویر النظم یؤدي تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة إلى تحسین المناخ الذي تعمل ف - 

الإشرافیة والرقابیة وتحقیق متطلبات كفایة رأس المال، ودعم الأسالیب الرقابیة في ضوء الإحتكاك والتواجد الأجنبي، 

  .وهو أمر من شأنه زیادة قدرة البنوك الوطنیة على مواجهة العولمة المالیة
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  .صرفیة إلى جعل هذا القطاع أكثر كفاءة وتنافسیةیمكن أن یؤدي تحریر التجارة في الخدمات الم - 

تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة یؤدي إلى إتاحة الفرصة أمام البنوك الجزائریة للتعرف على أفضل الأسالیب  - 

 الإداریة والمحاسبیة، وذلك من خلال الخبرة التي تتمتع بها العمالة المصرفیة الأجنبیة بما یساعد على إعداد كوادر

  .وطنیة على مستوى عال من الكفاءة المصرفیة

سوف یسمح إتفاق تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة بتوسیع السوق المالي والمصرفي، ویدفع البنوك الجزائریة  - 

للقیام بأعمال الصیرفة الشاملة وتقدیم الخدمات المالیة والإستثماریة، بالإضافة إلى ما سوف تحمله تیارات التحریر 

  .نفتاح على العالم الخارجي من أنواع الإبتكارات المالیة التي لم تكن موجودة على الساحة المحلیةوالإ

واختیار أفضل وأنجع الوسائل  ،تحریر الخدمات المصرفیة یؤدي إلى رفع مستوى إدارة المخاطر بالبنوك الجزائریة - 

  .وأنسبها لعلاج الأزمات المصرفیة والمالیة

لأجنبیة في السوق المالیة والمصرفیة الجزائریة یعتبر بمثابة ضمان للمستثمر الأجنبي في إن تواجد البنوك ا - 

  .الجزائر وكذا تسهیل عملیاته المالیة

  تمكن البنوك الجزائریة من التواجد في الدول التي تقیم بها الجالیة الجزائریة یتیح لها الإستفادة من إدخاراتها، من - 

  ).خاصة المقیمة منها بفرنسا(الیة خلال زیادة التحویلات الم 

  .الآثار السلبیة المتوقعة  لتحریر الخدمات المالیة  على النظام المصرفي الجزائري :خامسا

یشیر واقع النظام المصرفي الجزائري بهیكله الحالي، وطبیعة الخدمات التي یقدمها أن توقیع الجزائر على إتفاقیة   

  :ستخلق  آثارا سلبیة وخاصة على المدى القصیر، وتتمثل في مایلي تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة

أن المنافسة بین البنوك الوطنیة والأجنبیة ستكون في صالح البنوك الأجنبیة نظرا لما تتمتع به هذه الأخیرة من  - 

  .خبرة فنیة وعمالة مؤهلة وتنوع خدماتها، بالإضافة إلى توظیفها إلى التكنولوجیا المصرفیة

كون البنوك الجزائریة في منافسة غیر متوازنة لا من حیث الحجم، ولا من ناحیة الخدمات المقدمة من البنوك ست - 

ومن . الأجنبیة العملاقة التي یتجاوز رأسمالها بكثیر الدخل الوطني للجزائر، فما بالك برؤوس أموال البنوك الجزائریة

ملیار یورو وبأصول  85,6ب  2010الذي قدر رأس ماله في  BNP PARIBASأمثلة ذلك البنكین الفرنسیین 

ملیار یورو وأصول یدیرها بقیمة  46.4برأس مال قدره  Société Générale ملیار یورو، وبنك 1998,1قدرها 

في حین لا تتجاوز ودائع البنوك الجزائریة حجم . 2010لتصنیف  17ملیار یورو، والذي إحتل المرتبة  1132.1

ورو، وهي ودائع غیر مستغلة وغیر موظفة بالمستوى المطلوب بسبب ثقل وجمود عملیاتها المصرفیة ملیار ی 51

  . وإتسامها بالبیروقراطیة في أداء خدماتها

في مقابل تتمیز البنوك العالمیة بجودة خدماتها وتنوع قدراتها التسویقیة والإعلانیة، حیث تقوم البنوك الدولیة الكبرى 

 40بینما لا تقدم البنوك في البلدان النامیة في أحسن الأحوال أكثر من  ،خدمة لعملائها 360بتقدیم أكثر من 

والتي تسمح لها بتقدیم الأجنبیة،  لبنوك منقبلا المستعملة المعقدة الحدیثة التقنیات إلى وهذا یرجع بالأساسخدمة، 
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ریة التي ستخسر حتما جزءا كبیرا من سوقها عكس البنوك الجزائ ،خدماتها لزبائنها بالسرعة والكفاءة المطلوبتین

  .  المحلیة

أن تحریر تجارة الخدمات المالیة والمصرفیة بما یمكنه من إتاحة الفرصة للبنوك الأجنبیة من تقدیم خدماتها  - 

المتطورة في السوق المحلیة، یؤدي إلى خسائر تنشأ من تأثیر سیاسات البنوك الأجنبیة على السیاسة الإقتصادیة 

  العامة للبلد؛

أن تحریر الخدمات المالیة والمصرفیة قد یؤدي إلى إضعاف سلطات البنك المركزي الجزائري في توجیه السیاسة  - 

  النقدیة وضبط النشاط المصرفي؛

أن البنوك الأجنبیة التي تتواجد في السوق المصرفیة الجزائریة تخدم فقط القطاعات المربحة، وخاصة قطاع  - 

  جیة، الأمر الذي لا یخدم التنمیة الإقتصادیة بمختلف أبعادها؛التجارة الخار 

  .یؤدي فتح السوق المصرفیة الجزائریة إلى تضخم البنیة المصرفیة وسوء توزیعها الجغرافي - 

  الثورة التكنولوجیة: سادسا

وخاصة في مجال الصناعة  ،یمثل التطور التكنولوجي الذي یسیر بخطى متسارعة تحدیا في جمیع المجالات  

وفیما یتعلق  ،والمدفوعات في نظم تسویة المعاملات 1980المصرفیة ویؤكد ذلك التقدم السریع الذي حدث منذ عام 

نجاز أعمالهم سواء عبر الهاتف أو من خلال إبالعملاء فإن التكنولوجیا تعني الوسیلة المتقدمة التي تمكنهم من 

وإذا لم تستطع البنوك مواكبة هذا  .ني حریة إنتقال رؤوس الأموال بسهولة ویسركما أنها تع ،شاشات الكمبیوتر

كما سیترتب على ذلك أیضا نزوح  ،فإن ذلك سیؤدي إلى فقدانها لكبار العملاء الرئیسیین ،التطور التكنولوجي

  . الأموال إلى الأسواق الخارجیة

ومن أهم مظاهر التطور ما لتكنولوجیا المعلومات، تعتبر البنوك من أكثر المؤسسات إستخداوفي العصر الحدیث 

في تقدیم الخدمات المصرفیة هي التوسع الكبیر في استخدام الكمبیوتر، حیث أدى ذلك إلى السرعة في تقدیم 

وتوفیر الوقت لكل من العملاء والعاملین في البنوك، كذلك من مظاهر التقدم  ،الخدمات وتقلیل الأعباء البیروقراطیة

ویضاف لكل  On line systemر البنوك الإلكترونیة و إدخال خدمات الحاسب على الشبابیك بطریقة هو ظهو 

هذا أن بطاقات الضمان وبطاقات صرف النقدیة وبطاقات الشیكات ما كانت لتصدر إلا في حالة وجود التقدم في 

  . التكنولوجي الاستخدام

كتعبیر متطور وشامل للمفاهیم التي ظهرت مع  الانترنتیستخدم تعبیر أو مصطلح البنوك الإلكترونیة أو بنوك  

مطلع التسعینات كمفهوم الخدمات المالیة عن بعد، أو البنوك الإلكترونیة عن بعد، أو البنك المنزلي، أو البنك على 

لحات تعني أن الزبون یمكنه إنجاز كافة أعماله الخاصة مع الخط، أو الخدمات المالیة الذاتیة، وجمیع هذه المصط

البنك الذي یتعامل معه من أي مكان یكون موجود به، وذلك عن طریق خط خاص یوفره له البنك یتاح له من 

  . خلاله انجاز كافة معاملاته معه دون أن یضطر للذهاب بنفسه إلى البنك لإنجاز تلك الأعمال
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 ،ر والمستمر في تكنولوجیا المعلومات والإتصالات الإلكترونیة دورا مهما في الوظیفة البنكیةلقد لعب التطور الكبی  

  :حیث تتمثل أهم میزاته في 

  زیادة حجم النشاط وحصة السوق؛  - 

  رفع كفاءة العملیات البنكیة والخدمات المقدمة؛  - 

  تطویر وسائل الدفع المستعملة؛  - 

  تقدیم خدمات جدیدة أو مبتكرة؛  - 

  .الضغط على النفقات المباشرة وغیر المباشرة - 

منذ بضع سنوات كثر الحدیث عن عصرنة القطاع المالي والمصرفي، وإن كانت العصرنة لا تمثل في الجزائر و   

إلا إصلاح جزء من الكل لهذا القطاع الحساس، الذي یعتبر العمود الفقري في أي إقتصاد والركیزة الأولى لتحقیق 

دافه، إلا أن تحدیث الخدمة المصرفیة بالجزائر عن طریق عصرنة كل من أنظمة الدفع والسحب  توجهاته وأه

الخ، بات أمرا ضروریا وحتمیا خصوصاً في هذه الآونة وذلك من أجل ..الإئتمان، التحویلات، الخدمات المصرفیة

خاصة العمومیة (ل البنوك الجزائریة  تسهیل اعتماد الصیرفة الإلكترونیة، فما یمیز الخدمة المصرفیة المقدمة من قب

  .، أنها خدمة تقلیدیة لا تتناسب البتة مع ما هو حاصل في الدول المتقدمة)منها 

  المصرفیة الاندماجات: سابعا

وتتعدد الأنشطة التي  ،قتصاد الوطني لكل دولةتلعب البنوك دورا هاما ورئیسیا في دفع عجلة التنمیة ورواج الإ  

ومع هذا فلیس من السهل على هذه المؤسسات المصرفیة القیام بهذه  ،تقوم بها لأداء هذا الدور وتحقیق هذا الهدف

ویأتي في مقدمة هذه التحدیات  ،المهمة وأداء هذا الدور في ظل التحدیات العدیدة التي تواجهها وتؤثر علیها

ففي ظل العولمة وإزالة الحدود بین الدول وانضمام  ،لبنكیة وغیر البنكیةالمنافسة المتصاعدة من المؤسسات ا

وإنما اتسعت دائرتها  ،لم یعد الأمر قاصرا على المنافسة بین البنوك الوطنیة،غالبیتها إلى المنظمة التجارة العالمیة

  . بدخول التكتلات المالیة العالمیة والمؤسسات المصرفیة العملاقة في هذا المجال

سواء  ،وإزاء هذه التحدیات یتعین على البنوك الوطنیة التنویع في السیاسات والتوسع في الخدمات التي تقدمها  

كتحریر أسعار الفائدة  ،لمواجهة الآثار المترتبة على قیام الحكومات بتخفیف بعض القیود المفروضة على عملها

 ،نافسة التي تشكل التكتلات المالیة أحد أركانها ورموزهاأو لمواجهة الم ،ئتمانعلى الإدخار وتخفیف القیود على الإ

ندماج المصرفي كسبیل أمثل لمواجهة هذه التحدیات لكونه یمثل في الوقت ویأتي في مقدمة هذه السیاسات الإ

م نضماومواجهة الآثار التي تخلفها ظاهرة العولمة والإ ،الراهن أحد الحلول للتعامل مع المؤسسات المالیة العالمیة

  .إلى منظمة التجارة العالمیة

بالإضافة إلى ، ) GATSتطبیقا لإتفاقیة(ستقوم في المرحلة القادمة كل الدول النامیة بفتح أبوابها للبنوك الأجنبیة   

على النحو الذي یقتضي معه قیام البنوك بإتخاذ كافة السبل  ،الإلتزام بمعاییر لجنة بازل المتعلقة بكفایة رأس المال

وذلك لتكوین كیانات قویة وقادرة على  ،ندماجلذلك لابد من السعي الدائم نحو الإ ،لزیادة رأس مالها دون تحدید
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رأس  ولقد تفطنت البنوك الأجنبیة على الرغم من ضخامة ،المنافسة والمحافظة على التواجد في الأسواق المصرفیة

ندماج مع بعضها البعض وكونت بنوك عملاقة فاقت موجوداتها وأصولها وسعت إلى الإ، مالها لهذه الظاهرة

بل لقد جاوزت موجودات البعض منها الدخل الوطني الإجمالي للدول العربیة  ،موجودات البنوك العربیة مجتمعة

  .كلها

  :التعریف بالإندماج المصرفي - 1

وقد یتم هذا الإتحاد في المصالح من خلال المزج الكامل بین  ،ح بین شركتین أو أكثرإتحاد مصال یقصد بالإندماج

ندماج بشكل كلي كما قد یتم الإ ،شركتین أو أكثر لظهور كیان جدید أو قیام أحد الشركات بضم شركة أو أكثر إلیها

  .اديندماج بشكل إرادي أو لا إر وكذلك قد یتم الإ ،أو جزئي أو سیطرة كاملة أو جزئیة

إتفاق یؤدي إلى اتحاد بنكین أو أكثر وذوبانهما إرادیا في كیان مصرفي : "ویعرف الإندماج المصرفي كذلك بأنه

واحد، بحیث یكون الكیان الجدید ذو قدرة أعلى وفاعلیة أكبر على تحقیق أهداف كان لا یمكن أن تتحقق قبل إتمام 

  "عملیة تكوین المصرف الجدید

  :المصرفيمزایا الإندماج  - 2

إن أفق عملیات الإندماج المصرفي ومساره المتطور یظل دائما محكوما بالمزایا والمكاسب المتحققة عن عملیات   

وعلیه فإن هناك العدید من المزایا التي تعود على البنوك  ،الدمج وفي كافة الصور والأشكال التي یتم التوصل إلیها

  :المندمجة ومن بینها المزایا الآتیة

صول على مزایا إقتصادیات الحجم والسعة المترتبة عن كبر أعمال وأنشطة البنك وعملیاته المختلفة الح -1

وبالتالي تناقص نصیب الوحدة من العملیات التي یقوم بها من عناصر التكالیف الثابتة، ومنه انخفاض جانب من 

  التكالیف الكلیة بشكل ملموس مع زیادة العوائد والإیرادات تبعا لذلك؛ 

 زیادة قدرة البنك بعد الإندماج على الإنفاق على البحوث والدراسات ؛ -2

 ،زیادة قدرة البنك على فتح فروع جدیدة داخلیة وخارجیة، ومن ثم امتلاك قدرة كبیرة على الإنتشار الجغرافي -3

 وزیادة القدرة على خدمة أنشطة أوسع وعدد عملاء أكبر ؛

 والدقة والفاعلیة في إشباع حاجات المتعاملین؛تعزیز القدرة التنافسیة من خلال السرعة  -4

 قتصادیة المختلفة؛ زیادة قدرة البنك على تحقیق التشابك القطاعي ما بین القطاعات الإ -5

 زیادة قیمة البنك وملاءته المالیة والرأسمالیة وزیادة قیمة أسهمه في السوق؛ -6

 زیادة قدرة البنك على التحكم في الوقت والتكالیف؛  -7

 .ة البنك على تخفیض المخاطر والتغلب علیهازیادة قدر  -8

 


