
 أسس وخصائص البرنامج الارشادي المحاضرة الثانية: 

بناء البرنامج هو ذلك النشاط المستمر المشترك بين أجهزة       Constructing of Program :بناء البرنامج

الإرشاد ومستقبلية حيث تعرف من خلاله المشكلات وتحدد فيه الأهداف كما تتخذ فيه الإجراءات لبلوغ تلك  

البناء هو الإجراء التطبيقي للتخطيط. ويهدف بناء البرنامج الإرشادي إلى تنمية  الأهداف. ويعني ذلك أن 

 .(1998الطنوبي، ) مهارات مجموعة من الأفراد أو إكسابهم مهارات جديدة

مجموعة من الأسس     ي ف والمتمثلةلبرامج الإرشاديةلالأسس العامة  ونستعرض في هذه المحاضرة

النفسية والاجتماعية والطبية التي لا يمكن الاستغناء عنها عند عملية تصميم البرامج، لأنها تعدُّ في نظر  

 :يلي   ما الأسس هذه وأهم   المرشد المحددات الأساسية لعملية التدخل الإرشادي

 (Public Fundamentals) 1  العامة  لأسساـ  

أن هذا  والتعلم، آماوتعني ثبات السلوك الإنساني نسبياً وإمكانية التنبؤ به، وقابليته للتعديل والتوجيه      

 .الإرشاد والعلاج السلوك فردي واجتماعي، ومن حق المعاق عقلياً أو المعاق عقلياً أن يقرر حقه في 

   (Fundamentals Psychological&Educational) 2  والتربوية  النفسية الأسسـ  

المعاقين عقلياً في   يجب على المرشد أن يأخذ باعتباره أثناء وضع البرنامج الإرشادي الفروق الفردية بين

الفروق بين الأطفال  الإرشادي، و في التدخل  واستعدادهم ورغبتهمالنمو العقلي والجسمي والاجتماعي، 

 .الجنسين مع مراعاة الفروق بين  الكبار،الصغار والمراهقين و

   (Social Fundamentals) 3  الاجتماعية  الأسسـ  

في جماعة يؤثر فيها ويتأثر بها، وهى تتعلق بدراسة  تعنى الأسس الاجتماعية الاهتمام بالفرد كعضو      

، ومعرفة أهداف هذا المجتمع وموارده وما يسوده من قيم وعادات  المسترشدطبيعة المجتمع الذي يعيش فيه 

، فالإنسان لا يعيش في فراغ بل يمارس نشاطه وتقاليد وذلك حتى يبنى البرنامج بما يتناسب مع هذا المجتمع

وهذا المجتمع له خصائصه ومؤثراته التي تؤثر في النشاط البشرى فيه . ولذا فمن المهم أن   ،في مجتمع معين

تراعى قوة الصلة بين ما يقدم للدارسين وبين جوانب حياتهم واحتياجاتهم وذلك لأن كل منهج يقوم على دعائم 

   (1986 ،خديجة بخيت ). بهفلسفية تربوية معينة وهذه الفلسفة ترتبط بفلسفة المجتمع وتتصل اتصالا وثيقا  

سبق أن أشرنا   ومن هذه الأسس الاهتمام بالفرد باعتباره عضواً في جماعة. إنَّ هذا المبدأ مكمل للمبدأ الذي     

اجتماعي، ويعيش في واقع    الإنسان كائناجتماعي، أي أن    –السلوك الإنساني فردي    وهو: أنَّ إليه سابقاً ألا  

يؤثر في الفرد ...فلا يمكن أن ننظر للإنسان    اجتماعي وله معاييره وقيمه، ويعيش مع جماعة في كيان اجتماعي 

 .بحد ذاته دون أن يأخذ بالحسبان الجماعة التي ينتمي إليها، والمجتمع الذي يعيش فيه

ومن الأسس الاجتماعية أيضاً الاستفادة من المجتمع في الإرشاد النفسي، إنَّ وسائل الإعلام والتوجيه والتثقيف      

والإرشاد  في المجتمع تسهم في صوغ شخصية الفرد، آما أن هناك مؤسسات اجتماعية متخصصة لتقديم التوجيه  

ي، أو رعاية المعاقين، هذا بالإضافة إلى أن المدرسة  العبادة، ومكاتب الخدمة الاجتماعية، أو التأهيل المهن   ودور

لها دور كبير ومهم يمكن أن تسهم فيه من خلال تقديم عمليات الإرشاد النفسي الفردي والجماعي لعدد كبير من  

 .أطفال المجتمع وشبابه، سواء عن طريق المرشدين أو عن طريق المدرسين المرشدين

(Phisological Fundamental)  4  الفيزيولوجية  الأسسـ  



بالحسبان حينما   حيث انه على المرشد أن يدرك تمام الإدراك هذه العلاقة الوثيقة بين النفس والجسد ويأخذها

يتعرض لها، وبين مختلف أشكال   ، وأن يدرَك العلاقة القوية بين الانفعالات المزمنة التي يتعامل مع المعاق

 .الاضطرابات السلوكية

   (Philosophical Fundamentals) 5  الفلسفية  الأسسـ  

فالبرنامج الإرشادي يجب أن يراعي طبيعة النسق الفلسفي الخاص بالمرحلة التي يمر بها الأفراد الذين يعانون  

بحيث يحرص على عدم حدوث أي  من المشكلة، والإطار العام الذي يتناول أسلوبها في تحقيق تلك الأهداف،

رنامج وبين خصائص الأفراد الخاضعين للبرنامج وأهدافهم، التي تتمثل في رغبتهم أو  تناقض بين أهداف الب

رغبة المحيطين بهم في التغلب على مشكلاتهم، وهو ما يهدف إليه الإطار العام للبرنامج، وذلك للوصول إلى 

   .وإمكانياتهمأفضل الوسائل التي تناسب قدراتهم 

 : الأسس النفسيةـ  6

تتميز كل مرحلة من مراحل حياة الفرد بخصائص جسمية ونفسية معينة تميزه في مراحل نمو مختلفة       

وهى تتعلق بالمتعلم من حيث معرفة خصائصه  وهذا بالضروري يجب أن يؤثر على حاجات واهتمامات الفرد 

وميوله ومطالب نموه وأنسب طرق التعليم والتعلم التي تتناسب مع تلك الخصائص، فهو الأساس الذي ينطلق  

منه البرنامج، فالمتعلم محور العملية التعليمية وجوهرها، وله خصائص ومطالب نمو يجب معرفتها ويجب  

 ( 1979  –محمد عزت  تخطيط البرامج التعليمية ) مراعاتها عند 

اتفق المربون على أهمية دراسة خصائص النمو وحاجاته وأنسب طرق التعليم وضرورة مراعاة  و        

 ( 1991  –الدمرداش سرحان ) .البرنامج لها والعمل على إشباعها عند تخطيط المواقف التعليمية للبرنامج

الخصائص الجسمية والنفسية للأفراد عند بناء البرنامج وتخطيط المواقف التعليمية   دراسة ي لذلك روع        

والاستفادة منها في ضوء المحتوى التعليمي للبرنامج المعد، وكذلك الوسائل التعليمية بما يتناسب مع هدف تلك  

   .الخصائص

 :المعرفية()الأكاديمية الأسس -7

تتعلق الأسس الأكاديمية بالمادة أو المواد المتعلمة التي يتضمنها البرنامج المقترح وذلك من حيث فلسفة        

يتفق   هذه المادة، ومكوناتها، وطبيعة تعليمها، وتتابع موضوعاتها، واختيار أفضل تنظيم لمحتوى البرنامج بما

ً  (1997،  كما أشار )الطنوبي  المتعلم.مع طبيعة  الأسس التي يجب مراعاتها عند التخطيط للبرامج   موضحا
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أهم الخصائص والسمات التي يتمتع بها البرنامج : الإرشادية للبرامج العامة الخصائص ا:ثالث

 :الإرشادي

أن يكون للبرنامج الإرشادي والتدريبي إستراتيجية منظمة ومخطط لها من قبل   : يجبوالتخطيط التنظيم   ·

الخبراء الذين يملكون خبرات علمية وتطبيقية في مجال تصميم البرامج الإرشادية. فالتخطيط والتنظيم يتضمن  

فين، تغطية عناصر البرنامج الإرشادي من حيث التمهيد له، ووضع الأهداف، واختيار الأفراد المستهد

 .الأخرىوخطوات سيره، بحيث لا تسبق مرحلةٌ 

ويقصد بها أن البرنامج ليس ثابتاً ثباتاً قطعياً من حيث الجلسات والفنيات المستخدمة فيه، وإنما   : المرونة   ·

هو مرن وقابل للتعديل في ظل المستجدات والظروف التي تطرأ على العملية الإرشادية والبيئة المحيطة بها،  

 .تغيرات الطارئة التي تحدث للمسترشد المرض أو التحسن المفاجئ و الم



أي أن الشمولية في البرنامج لا تعني وقوف البرنامج عند جزئية من المشكلة ، بل يجب أن   : لشمولا   ·

آما يتضمن الشمول أدوات القياس المناسبة   يكون شاملاً لجميع أبعادها الاجتماعية والنفسية والانفعالية، 

 .يات وغيرها من العناصر الأساسية في البرنامجوالفن

بمعنى أن تتكامل عناصر البرنامج مع المعطيات التي تم جمعها ينبغي أن تنتظم وتتكامل ضمن   : التكامل   ·

 . الشخصية برمتها في وحدتها التاريخية والدينامية والحالية

رية التي يستند إليها، نظرة المرشد إلى يحب أن يكون البرنامج موضوعياً من حيث النظ : لموضوعيةا   ·

الفنيات الإرشادية المستخدمة،    يم والتقويم ،ي المشكلة، الأدوات والمقاييس الخاصة بالفحص والتشخيص والتق

تها، و الإطار المرجعي الثقافي الذي يطبق فيه   أحكام المرشد والآخرين على عملية الإرشاد النفسي برمَّ

البرنامج مناسبة للبيئة الاجتماعية بما فيها من قيم وعادات   نتائج التي يحصل عليها،البرنامج ، بحيث تكون ال

 اجتماعية أصيلة

بمعنى أن يكون البرنامج دقيقاً في تحديد أهدافه وسيره وتفسير نتائجه، وأن : التطبيق وسهولة الدقة     ·

وتمثلها دون أدنى    القادر على فهمهاتكون إجراءاته سهلة التطبيق من قبل المرشد النفسي والمعاق عقلياً 
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على أفراد يعانون من المشكلة نفسها    إذا توافرت الشروط اللازمة له  أي إمكانية تطبيقه :التعميم إمكانية   ·
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