
 4 محاضرة رقم
 ية الاتجاه(النماذج الخطية التاريخية )أحاد

 النموذج الأول 
 "هذه النماذج ترى أن  الاتصال  عملية أحادية الاتجاه وليست تفاعلية" نماذج "أرسطوا":

يرررى أرسررطوا تررر  فنااررلا ةترررع البهاررةلا والنررر  ي ررا ةالاتصرررال لا و هرر  البحررر  عررع  ميررر  وسررا   الاقنرررا  
 المناحة, وقد نظم أرسطو دراسنلا تحت اللناواع الر يسية الآتية:

 المسنم  "المنلق "  الخطبة "الرسالة"  الخطيب "المرس "
 

هررذا النمرروذج يسررمج نمرروذج لطرر   ن الخطااررة فانررت الوسرريلة ا ساسررية لهتصررال الررذ  نلرتررلا الآن, تقررد 
كانت الخطااة وسيلة اتصالية ت  المدن اليونانيرة والرومانيرة سرااقاو, وفران اعقنرا  النفسر  هرو أقرر  ال ربلا 

   نلرتلا ت  هذه ا يام م  النهف الظروف والوسا  .االاتصال  الذ
 نموذج  لا زويل 

 يقنرح لازوا  مجموعة مع الاسئلة وارى أن اع ااة علي ا تكون امثااة عملية الاتصال : 
Who ?                     مع ؟ 

Says what ?               ماذا ؟ 

In which channel ?       اأية  وسيلة ؟ 

To whom ?               لمع ؟ 

With what effect ?      اأ  تأثير ؟ 

 عند اع ااة عع ا سئلة الخمس تكون قد فونت عملية اتصالية واضحة الملالم.
 ذج )جورج جربنر(نمو

 هذا النموذج يخنصر اللملية الاتصالية ت  ع رة عناصر وه  علج النحو النال :
 . ت  موقف ما4  . واسنجيب3  . يدرك حدثاو 2  . شخص1
 .وسياق8  .ا ك  ما7 . ليض  مواد مناسبة6  . عبر وسا  5
 . للا ننا ج.10  .ينق  محنوى 9

 مكونات عملية اتصالية تكاملية فما يراها " ربنر":
 : David Berloنموذج )ديفيد برلو(

يقتررر   برلررو ةربنررر ينتبررر ينتنرتررت ملونررت   لنم يررر 

  لاتصتلير:

 channel. الوسيلة message   3لرسالة . اsource  2. المصدر 1

 receiver. المنلق  4
 هذا النموذج يلنبر مع النماذج ا ولج الن  أعطت ملنج لللملية الاتصالية ي ذه الطراقة.

 :Shannon and Weaverنموذج  )شتنون, و, ويفر( 



 شانون".هذا النموذج تم اعنماده علج نظراة المللومات الن  قدمت مع قب  الباح  "كلود 
حيرررر  أن هررررذا النمرررروذج يقرررروم علررررج مفرررراشيم رااضررررية تجلرررر  الاتصررررال  شرررربي او المرررر  الآلات النرررر  تنقرررر  

 المللومات.
 مكونات هذا النموذج ه :

 Source  . مصدر مللومات1

 Massage   . ينق  رسالة2

 Transmitter  . عبر   از ارسال3
 Encoding signal   .يحم  اعشارة4
 Noise  . يحدث ت واش5
 Decoding .  از اسنقبال ينلقج اشارة6
 Destination   . ال دف7

 

 ملخص هذا النوذج:
مصدر يخنار رسالة ثم يضرل ا تر  فرود يواسرطة   راز ,رسرال, يحرول الرسرالة ,لرج ,شرارات ثرم يقروم   راز 

ث ت رواش الاتصال  افك فود اعشارات واحول ا ,لج رسالة يسنطي  ال دف ة المنلق  أن ينلقي را, وقرد يحرد
 والود ذلك  ,لج النهف ييع اللهقات أو اعشارات الن  تدل  الج از أو تخرج منلا.

 

 ثانياً: النماذج التفاعلية )ثنائية الاتجاه(

الاتصررررال  الب ررررر  لرررريس عمليررررة واحرررردة يرررر  هومرفررررب أو تجميرررر  لللديررررد مررررع اللمليررررات أو القرررروى الملقرررردة 
 ظرف ديناميك  ليس للا يداية أو ن اية .  والمسنمرة الن  تنفاع  ت 

تنحع نلن  يذلك أنلا ليس للا يداية أو ن اية تاللملية ظاهرة تنغير   processحيع نصف ش ء أنلا عملية 
 ا ك  مسنمر امرور الوقت.

 النظر ,لج الاتصال  فلملية ينطلب مراعاة اللديد مع الاعنبارات مث  : 
الظررروف الا نماةيررة, ولرريس مثرر  النمرراذج الخطيررة النرر  تصررف   -الاتجاهررات عنررد الاتررراد  –الجماعررات 

 الرسالة و  ايرها.
 :Rossنموذج روس 

 وهذا النموذج يلنمد علج النفاع  ييع سنة عناصر أساسية ه :
ر رر  الصرردى   -  receiverالمسررنقب   – channelالوسرريلة  – messageالرسررالة  – senderالمرسرر  

feedback –  السياقcontext  
  وهر النموذج

 مرس  يض  أتكاره ت  فود واحنو  علج منب ات تنفق م  و  ات نظره وقناعاتلا.



 .الظرف الذ  يحدث فيلا الاتصال  يلم  فمؤثر يحدد الملنج اللقل  للفكرة 
 ينم نق  تكرة الرسالة مع لهل القنوات والوسا   الن  تحم  الرسالة ,لج المنلق .

 المنب ات النر  تنفرق مر  ثقاتنرلا ولبراترلا   ومرع لرهل تجاربرلا الماضرية  يقوم المنلق  افك الكود واخنار
 حيال تلك المللومات ومع م اعره  وأحاسيسلا وعواطفلا وقت النلق .

   الد أن يفسر المنلق  الرسالة يمكنرلا أن يسرنجيب ل را, وهرذة الاسرنجااة هر  ر ر  الصردى أ  رد الفلر
 دت ا.الذ  ينيح للمرس  ملرتة مدى تحقيق الرسالة ل 

 . يؤفد روس  علج أهمية الظرف أو المناخ اللام للحالة الن  يحدث تي ا الاتصال 
 السياق اللام ينضمع م اعر أو اتجاهات وعواطف فه الطرتيع ةالمرس  والمنلق لا 
 


