
  .الأسʛ العامة للإرشاد: الʲʸاضʙة الʰالʰة

  :أهʗافها-

-ʔالʠاب الʴالعامة للإرشاد إك ʛل الأسʦمات حʦمعل.  

 :الأسʛ العامة للإرشاد -

الʨʱجॽه والارشاد الʻفʶي علǽ ʦقʨم على أسʝ عامة تʲʺʱل في عʙد مʧ الʺʶلʺات 

 ʨʺʻال ʖالʢوم ʧʽʶʻʳال ʧʽة بǽدʛوق الفʛالفǼ Șعلʱي تʱال ȏادॼʺة والॽʶة ونفॽɿʶفل ʝوعلى أس

تȄʨȃʛة تʱعلǼ Șالفʛوق الفʛدǽة والفʛوق بʧʽ الʧʽʶʻʳ ومʢالʖ الʨʺʻ، وعلى أسʝ عॽʰʸة 

 Ȑʛالأخ ʦʶʳة الʜاس وأجهʨʴي والʰʸهاز العʳالǼ Șعلʱة تॽجʨلʨʽʶة . فॽɺاʺʱاج ʝوعلى أس

الʳابʛ كاملة الفʛخ، عʙʰ ( تʱعلǼ Șالفʛد والʳʺاعة ومʸادر الʺʱʳʺع وأهʦ الʺʶلʺات العامة

ʦॽوهي) ت: 

 :ثॺات ومʙونة الʴلʦك الإنʴاني وȀمȜانॻة الǺ ʓʮʹʯه -1

ات وتʛʸ على تʛؔارها Ǽاخʱلاف الʜمان والʺȞان،  ʨؗلʶال ʧة جʺلة مȄʛʷॼاقل الʻʱت

ات  ʨؗفي سل ʛʽʰؗ هǼاʷاك تʻة وهȄارʛʺʱئي والاسʜʳات الॼʲالǼ فʸʱاني يʶك الإنʨلʶفال

ا في الʺʱʶقʰل إذا تʨفʛت نفʝ الʛʤوف، الʺʛʽʲات الʺاضي والʴاضʛ وȂمȞانॽة الʕʰʻʱ بʛؔʱاره

والʺʱغʛʽات، ؗل ذلʶǽ ʥاعʙ الʺʛشʙ على الʱعʛف على مʱʵلف أنʺاȋ الʶلʨك الʱي يʸʱف 

بها الॽʢʱʶॽɾ ʛʷॼع الʟॽʵʷʱ والعلاج Ǽاحʱʺالॽة تʛؔارها وتʷابهها عʙʻ الʴالات الʙʳيʙة 

  ).عʙʰ الله عʨʻʽ(وȂمȞانॽة وصف نفʝ العلاج

2-  ʦلʴونة الʙانيمʴك الإن :  

 ʛȄʨʢʱيل والʙعʱقابل لل ʨه ʗقʨال ʝاته فافي نفॼث ʧم ʦغʛالȃاني وʶك الانʨلʶإن ال

ʦعلʱال ȘȄʛʡ ʧار عʛʺʱاسǼ.  

-3ȏدʙاني فʴك الانʦلʴاعي-الʸج  : 



 ʥل تلʲاأن مʺؗ ،ʦهʛʽاد دون غʛبها الأف ʟʱʵȄة وǽدʛالفǼ ʦʶʱات ت ʨؗسل ʙجʨت

ات الʳʺاعة  ʨؗمج في سلʙʻت ʙات ق ʨؗلʶعالʱع، لʺʱʳʺهوالʛʽمعاي Șوف ʖلʨقʱلها وتȞش ʧل مʙ 

وأسʶه وثقافʱه، فالإنʶان مʚʻ الʨلادة تʙʰأ مʱʵلف مʕسʶات الʺʱʳʺع وضع لʺʶاتها علॽه 

ه وتʨʺʻ لǽʙه رواȌǼ وعلاقات اجʱʺاॽɺة ...ʲل، الʺʙʳʶ، الأسʛة، الʺʙرسةم ʨؗف في سلʛʸʱʱف

ʺʛشʱʴǽ ʙاج الى اسʙʵʱام ॼʸǽح يʛʸʱف وفȘ ما تʛتʹي، وॼʷȄع حاجاته في ضʨئها، فال

  ).عʙʰ الله عʨʻʽ(الإرشاد الفʛدȑ وفقا لʛʷوȋ الإرشاد الʳʺاعي

 : القابلॻة للʦʯجॻه والإرشاد -4

 ʧʽا حʻل م بʻاءا للʴاجة الأساسॽة لȐʙ الفʛد العادȑ فهʴǼ ʨاجة للʨʱجॽه والارشاد وؗ

ʧم Șه والارشاد، فالإرشاد حॽجʨʱا للॼلʡ ʧȄʛأ الى الأخʳلة يلȞʷاجه مʨد  يʛق ؗل فʨحق

حʖʶ حاجʱه، ولابʙ للفʛد أن ʨȞǽن مʱʶعʙا للʨʱجॽه والإرشاد وʷȄعǼ ʛالʴاجة الॽه وȄقʰل علॽه 

  ).كاملة الفʛخ، عʙʰ الʳابʛ تʦॽ(وȘʲȄ في عʺلॽة الإرشاد وʨʱȄقع الاسʱفادة مʻه

 :حȖ الإنʴان الॻʮʠعي في الʦʯجॻه والإرشاد-5

الʨʱجॽه والارشاد، وخاصة أثʻاء احॽʱاجه لها مʧ الʴقʨق الʱي ʖʳǽ أن تʨʱفʛ للفʛد، خʙمات 

  .في الأوقات الʶʴاسة، وأثʻاء تعʛضه للʺȞʷلات، ومʧ واجʖ الʙولة الʶهʛ على تʴقȘʽ ذلʥ له

  :حȖ الفʙد في تʲقȖʻ مʙʻʶه بʹفʴه -6 

إن الإرشاد لʝॽ اجॼارȄا ولايʨجॽɾ ʙه أوامʛ ولا وعȎ ولا نʸح ولا حلʨل جاهʜة، إنه 

 ʛʺعلʺه الǽ اʯʽش ʝॽة لॽابʳǽة والإʛʽʵال Ȑʨصة للقʛح الفॽʱة تʙاعʶة مॽه عʺلʻؔل ولʽʺللع ʙش

في الإنʶان أن تعʺل وأن تʤهॽʢʱʶॽɾ ʛع أن يʱعلʴǽ ʅॽؗ ʦل مȞʷلاته ǼالȄʛʢقة الʱي يʛاها 

  ).كاملة الفʛخ، عʙʰ الʳابʛ تॼ)ʦॽة مʻاس

 7- ʗشʙʯʴʸلل ȉوʙʵم ʙʻل غʮتق: 



ات  ʨؗة وسلǽعاد ʛʽفات غʛʸت ʙشʛʱʶʺن للʨؔت ʙاس قʻمع عادات ال Șافʨʱل وتʰلا تق

وتقالʙʽهʦ وʦॽʀ الʺʱʳʺع والأعʛاف الاجʱʺاॽɺة وشʛوȋ الانʹʺام إلى الʺʕسʶات ولʧؔ على 

الʺʛشʙ تقʰل ؗل ما هʨ مʨجʨد أمامه وعʙم رفʹه أو نʚʰه أو الʵʱلʟ مʻه بل لؔل سلʨك 

ʙʰʱأو اس ȌǼاʨض Șلها وف ȑرʨالف Șقʴʱال ʖلʢʱة تǽة وحاجة إرشادॽʶهها دلالة نفʽجʨالها أو ت

 ).عʙʰ الله عʨʻʽ(الʨجهة الʴॽʴʸة

  :اسʙʸʯارȂة عʸلॻة الارشاد-8

ʱʴǽاج الفʛد Ǽاسʛʺʱار لعʺلॽة الارشاد والʨʱجॽه مʚʻ الʢفʨلة حʱى الʨʵॽʷخة، وفي 

الʺʛاحل العʺȄʛة الʺʱʵلفة، وفي جʺॽع الʺʨافȘ الʱي ʛʺǽ بها مʧ خلالها، سʨاء في الاسʛة أو 

ي مȞان العʺل وغʛʽها، فهʨ دائʦ الʴاجة لʺʲل هʚه الʙʵمات الʱي الʺʙرسة أو الʺʙʳʶ أو ف

  .تʨفʛ له الʸʻح والارشاد والʨʱجॽه ʨʡل حॽاته

  :وʧȞʺȄ تʅॽʻʸ الأسʝ والʺॼادʸǼ ȏفة عامة إلى

  :الأسʛ الʹفॻʴة  -

هʦ في مʳال :الفʙوق الفʙدǻة -1 ʨؗة ودلالة في سلॽʺوق ذات أهʛاد فʛالأف ʧʽوق بʛإن الف

، ومʧ أبʛز الفʛوق بʧʽ الأفʛاد وأكʛʲها تॼʁلا لȐʙ الʻاس الفʛوق الॽʺʶʳة ثʦ الʙراسة والعʺل

 ʦلʶʺال ʧة ؗʺا أن مʸʸʵʱرة عامة أم مʙه القʚه ʗاءا ؗانʨس ،ʦعلʱرة على الʙوق في القʛالف

Ǽه أǽʹا أن الأسلʨب الȑʚ يॼʱعه الفʛد في معاملʱه للآخʱʵǽ ʧȄʛلف مʧ فʛد لآخʛ، ؗʺا أن 

الفʛد الʨاحʙ ذات أهʺॽة ودلالة في مʳال الʙراسة والعʺل، فالفʛد الفʛوق الʱي تʨجʙ في 

لاʱʵǽلف عʧ غʛʽه مʧ الأفʛاد فʖʶʴ، بل إن خʸائʸه تʱʵلف الʨاحʙة عʧ الأخȐʛ قʨة 

وضعفا سʨاء ؗانʗ هʚه الʸʵائʟ صفات جॽʺʶة أم اسʱعʙادات عقلॽة أم تʽʸʴل دراسي 

شʙيʙ الʚؗاء ولʻؔه ضʅॽɻ الॽʸʵʷة، ؗʺا فالفʛد مʲلا قʨȞǽ ʙن . أم أسالʖʽ انفعالॽة ومʜاجॽة



خʳǽʙة بʧ ( أنه قʨȞǽ ʙن فʨق الʺʨʱسȌ في قʙرته العʙدǽة ولʻؔه أقل مʻه في قʙرته الʺȞانॽة

ʝॽفل.(  

1- ʦʸʹال ʔالʠادئ ومॺم:  ʨʺʻاحل الʛم ʧحلة مʛد في ؗل مʛللف ȑʨʶي الʶفʻال ʨʺʻال ʖلʢʱي

سعʙʽا وناجʴا في حॽاته، إنها  عʙة أشॽاء، وهʚه الأشॽاء ʖʳǽ أن يʱعلʺها الفʛد ؗي ॼʸǽح

 .مʤاهʛ تʤهʛ في مʛاحله الʺʱʱاǼعة، ونʳاحا في حॽاته

  .مʧ الʨʱجॽه والارشادمʛحلة عʺȄʛة نʺʨ الفʛد ومʢالॼه  تʨضح ؗل -

  .تʨضح ؗل مʛحلة عʺȄʛة ونʺʨ الفʛد ومʢالʰهفي تʴقȘʽ لʚاته وȂشॼاعه لʴاجاته   -

-  ʨʺʻال ʛاهʤتفاعل م ʧم ʨʺʻال ʖالʢح مॽʱدتʛح الفʨʺʡ Ȑʨʱʶقافة ومʲوآثار ال ȑʨʹالع.  

-  ʖالʢم ʧا مॼلʢم Șقʴǽ ȑʚد الʛى أن الفʻعʺǼ كʨلʶا في الॽا ورأسॽʁاك تؔاملا أفʻإن ه

 ʨا وهʹǽه أʶʻرجة جʙحلة بʛʺفي ال ʖالʢʺاقي الǼ Șʽقʴل الى تʽʺǽ اʻʶقا حॽʁʴت ʨʺʻال

ʱاحل الʛʺفي ال ʨʺʻال ʖالʢم Șʽقʴار في تʛʺʱل الى الاسʽʺǽ اʹǽأ ʧرجة مʺاثلة مʙة بॽال

  ).كاملة الفʛخ، عʙʰ الʳابʛ تʦॽ(الʳʻاح 

  :الأسʛ الاجʸʯاॻɸة -

إن الانʶان اجʱʺاعي الॼʢع ؗʺا علʦ ولا ʻȞʺǽه الاسʱغʻاء عʧ بʻي جʶʻه فهʨ يʱؔامل في 

ॼʽة الॽʺʶʳة  ʛؗʱع، إن في الʺʱʳʺاد الʛع أفॽʺات وحاجات جॼɼاته وحاجاته ورॼɼاع رॼإش

ئʜ وصفات تʙعʨ وتʙفع الفʛد إلى الʱعاون والʱلاحʦ لʴʱقȘʽ والॽʸʵʷة للإنʶان غʛا

الاسʛʺʱارȄة في الॽʴاة، فعلى الʺʛشʙ العʺل الʺʛʺʱʶ في صʨرة وأهʙاف واضʴة ǽعʺل على 

 Ȑʙة لॽɺاʺʱفات الاجʸة الॽʺʻة وتॽɺاʺʱه الاجʜائʛغ Șʽقʴد وتʛاع حاجات الفॼشȂة وॽʺʻت

لʱȞॽʺل نʺʨ شॽʸʵة .. الأنʝ، الʙيʻامॽȞॽة الإنʶان ؗالʺॼʴة والʱقʙيʛ والاحʛʱام والʱعاون،

 ʖانʨʳع الॽʺج ʧان مʶالإن)ʨʻʽالله ع ʙʰاعة ). عʺʳال ʧل مȞǼ اعيʺʱك الاجʨلʶال ʛأثʱȄو

  .الʺʛجॽɻة للفʛد والʲقافة الاجʱʺاॽɺة وجʺاعة الاقلॽة

  :الاسʛ الȂʦȁʙʯة -



ǽعʢي دفعا ʛʽʰؗا تعʛʰʱ عʺلॽة الارشاد عʺلॽة مȞʺلة للعʺلॽة الȄʨȃʛʱة حʘʽ أن الʨʱجॽه، 

  :للعʺلॽة الȄʨȃʛʱة لʳعلها أكʛʲ فعالॽة، وذلʥ مʧ خلال مايلي

- ʝȄرʙʱق الʛʡاهج وʻʺال ʛȄʨʢالارشاد في ت ʦاهʶǽ.  

ل أعʹاء الفȘȄʛ الȑʨȃʛʱ مʧ أجل انʳاح عʺلॽة الارشاد  - يʱعاون الʺʛشʙ مع الʺʙرسʧʽ وؗ

  .وتȌॽʷʻ العʺلॽة الȄʨȃʛʱة ʸǼفة عامة

- ؗ ʚʽʺلʱالǼ امʺʱه الاهǼ امʺʱا الاهʹǽوأ ȑدʛمات الإرشاد الفʙخ ʛʽفʨورة تʛض ʦث ʧد ومʛف

  .كفʛد في جʺاعة ومʧ ثʦ الȌॽʢʵʱ للإرشاد الʳʺاعي

الاسʱعانة والاسʱفادة ȞǼل مॽʢʱʶǽ ʧع تقʦǽʙ الإرشاد للفʛد سʨاء مʧ داخل أو خارجها مʲل  -

  .)حامʙ عʙʰ الʶلام زهʛان(الʺʕسʶات الاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة والاقʸʱادǽة

  :الأسʛ الاخلاॻɾة -

الʺʕʶولॽة الارشادǽة لا تقع ولا ǽقʨم بها مʧ هʖ ودب، بل هي أداة ومʨʯʶلॽة وحʺل ثقʽل 

على عاتȘ الأمʻاء والʺʵلʧʽʸ والȑʚ يʱʺʱعʨن ʸǼفات شॽʸʵة واجʱʺاॽɺة، خلॽʁة، نفॽʶة 

 ʧجʺلة م ʦهʽعل Șʽʰʢت ʙعǼ ʧʽʸʱʵل مʰق ʧم  ʦقائهʱان ʦʱا، يʙة جॽة وعالȄʨة قॽʺʶوج

لاخॼʱارات والʺقايʝॽ والʺقاǼلات الʱي تʱʻقʽهʦ انʱقاء جʙʽا، فʺʧ أهʦ الʺॼادȏ الأخلاॽʀة ا

ʛʸʴال لا الʲʺل الʽʰعلى س ʙشʛʺة : للʻام للʺهʱل الʰقʱة والأمانة والإخلاص والȄʛʶال

والʱفاني فʽها، الʺʨضॽɺʨة، العلاقات الاجʱʺاॽɺة الʙʽʳة، عʙم الȄʛʵʶة والاسʱهʜاء 

ʱاز، الاحʜفʱقوالاسʙʸالة، الʴل الؔامل للʰقʱام والʛ...  

 :الأسʛ الǻʗʴʱة -

العʺʽل إنʶان يʨؔʱن جʶʺه مʧ الأجهʜة الȄʨʽʴة مʲل الʳهاز العʰʸي والʻʱفʶي والهʹʺي 

ل جهاز يʟʸʵʱ في أداء وʣائف مʱʵلفة، لʚلʥ تʱأثʛ الʴالة الʻفॽʶة ..والغʙد الخ، وؗ

ف العادǽة، وȄعʛʰʱ الʦʶʳ وسʢॽا Ǽالʴالة الॽʺʶʳة، والعʝȞ صॽʴح في الʨʱازن تʗʴ الʛʤو 

Ȍالʹغ ȑدʕȄي، وʶان نفॽȞؗ اتʚال ʧʽȃة وॽارجʵة الʯʽʰال ʧʽب  



نفعالي الʙʷ يʙ الʺʜمʧ واضʛʢاب الॽʸʵʷة الى اخʱلال هʚا الʨʱازن، لʚلʱʴǽ ʥاج الʺʛشʙ الا 

الى معʛفة عॽʰʸة وفʨʽʶلʨجॽة الʦʶʳ حʱى يʧȞʺʱ مʧ مʶاعʙة العʺʽل، إذ على الʺʛشʙ أن 

عʧ الʦʶʳ حʘʽ الʧȄʨؔʱ والॽʣʨفة وعلاقʱها Ǽالʶلʨك ʸǼفة عامة، وȃالإضافة  ǽعʛف شʯʽا

الى ذلʱʴǽ ʥاج الى الʱفȘȄʛ بʧʽ الاضʛʢاǼات العادǽة، والاضʛʢاǼات الهȄʛʽʱʶة والاضʛʢاǼات 

  .الʻفॽʶة الॽʺʶʳة، والاضʛʢاǼات العॽʰʸة

  

 


