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  2021/2022:الʻʶة الʙراسॽة 
  مدخل العلاقات العامة السنة الثالثة ليسانس

 ʧقة عॽʀات دʛشʕل إلى مʨصʨلل
 ن2...)الʴلع أو الʗʳمات أو الأفؒار

, عʧ سॽاسات الʺʤʻʺة ونʱاجاتها Ǽʺا ʶǽاعʙ على تعʅȄʛ الʯʽʰة Ǽإسهاماتها 
 ن2.....

  ثانॽا  تȖʻʮʠ نȂʙʢات علʤ الاجʸʯاع
 ʛʽاهʺʳاهات الʳات ʛʽʶاح العلاقات العامة في تفʳʻان لȄورʛان ضॼلʢن5.....م  

  مʥ الʓʸسʴة                                       إلى الʸʱهʦر
  ن3....مʥ الʸʱهʦر                                           إلى الإدارة

 ʥارة ذلȄʜائح بʶما فإن قام ال ʙجهة بلʨة لॽاحॽʶال Șافʛʺة والॽʱʴʱى الʻʰال ʧʺʹʱاحي يॽل سʽاد دلʙإعǼ ةॽاحॽالة س تقʨم وؗ
الة مارسʗ العلاقات العامة أما إذا لʙʳǽ ʦ الʶـائح مـا تʹـʺʻه الـʙلʽل فإنʻـا  ʨؗل أن الʨقʻل فʽلʙه الʻʺʹؗل ما ت ʙووج ʙلʰال

2 

مدخل العلاقات العامة السنة الثالثة ليسانسفي مقياس الإجابة النموذجية 

للʨصʨل إلى مʕشʛات دॽʀقة عʧ , عʧ حاجات الʯʽʰة ومʨقفها مʧ الʺʤʻʺة : 
الʴلع أو الʗʳمات أو الأفؒار( رॼɼات الʳʺهʨر ومʨاقفه مʧ نʱاجات الʺʤʻʺة 

عʧ سॽاسات الʺʤʻʺة ونʱاجاتها Ǽʺا ʶǽاعʙ على تعʅȄʛ الʯʽʰة Ǽإسهاماتها 
......نʱفاع الʙʽʳ مʧ نʱاجاتها وتॽɺʨة جʺهʨرها Ǽأفʹل صॽغ الا

تȖʻʮʠ نȂʙʢات علʤ الاجʸʯاعأن فهʦ الʳʺاهʛʽ أولا ، والॼɼʛة في 
 ʛʽاهʺʳاهات الʳات ʛʽʶاح العلاقات العامة في تفʳʻان لȄورʛان ضॼلʢم

  ) تॺادلॻة ، تفاعلॻة( 
  ن2.....

مʥ الʓʸسʴة                                       إلى الʸʱهʦر
مʥ الʸʱهʦر                                           إلى الإدارة

 ʥارة ذلȄʜائح بʶما فإن قام ال ʙجهة بلʨة لॽاحॽʶال Șافʛʺة والॽʱʴʱى الʻʰال ʧʺʹʱاحي يॽل سʽاد دلʙإعǼ ةॽاحॽالة س تقʨم وؗ
الة مارسʗ العلاقات العامة أما إذا لʙʳǽ ʦ الʶـائح مـا تʹـʺʻه الـʙلʽل فإنʻـا  ʨؗل أن الʨقʻل فʽلʙه الʻʺʹؗل ما ت ʙووج ʙلʰال

الة ا ʨؗل الʰق ʧة مǽها دعاʛʰʱةنعॽاحॽʶل  .  

 . ʧȞʺǽ للʺʺʧʴʱ إدراج أȑ مʲاال في هʚا الॽʶاق 

 

  

الإجابة النموذجية 

  ن4: الʦʱاب الأول 
1. ʤॻلʴعلام الʯالاس  :

رॼɼات الʳʺهʨر ومʨاقفه مʧ نʱاجات الʺʤʻʺة 
عʧ سॽاسات الʺʤʻʺة ونʱاجاتها Ǽʺا ʶǽاعʙ على تعʅȄʛ الʯʽʰة Ǽإسهاماتها :  الإعلام الʶادق .2

وتॽɺʨة جʺهʨرها Ǽأفʹل صॽغ الا
  ن5:الʦʱاب الʰاني 

أن فهʦ الʳʺاهʛʽ أولا ، والॼɼʛة في 
 ʛʽاهʺʳاهات الʳات ʛʽʶاح العلاقات العامة في تفʳʻان لȄورʛان ضॼلʢم

ʖالʰاب الʦʱن5: ال  
 العʺلॽة الاتʸالॽة مʜدوجة
.....تʴلʽل العʺلॽة الاتʸالॽة 

مʥ الʓʸسʴة                                       إلى الʸʱهʦر
مʥ الʸʱهʦر                                           إلى الإدارة

ʖالʰاب الʦʱن6: ال  
  : مʰال 

 ʥارة ذلȄʜائح بʶما فإن قام ال ʙجهة بلʨة لॽاحॽʶال Șافʛʺة والॽʱʴʱى الʻʰال ʧʺʹʱاحي يॽل سʽاد دلʙإعǼ ةॽاحॽالة س تقʨم وؗ
الة مارسʗ العلاقات العامة أما إذا لʙʳǽ ʦ الʶـائح مـا تʹـʺʻه الـʙلʽل فإنʻـا  ʨؗل أن الʨقʻل فʽلʙه الʻʺʹؗل ما ت ʙووج ʙلʰال

الة ا ʨؗل الʰق ʧة مǽها دعاʛʰʱنع

ʧȞʺǽ للʺʺʧʴʱ إدراج أȑ مʲاال في هʚا الॽʶاق :ملاحʢه 
 


