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 مقدمة عامة

م يعد ل حیث مع مرور الوقت. روتطو عتنوي، وقد منذ الوجود البشرالقیاس موجوداً كان 

قیاس لھناك وسائل علمیة وتقنیة  فقط. بل أصبحيعتمد على القیاسات المجردة للأشیاء 

لفروق الفردية. الم يعد يعتمد فقط على الملاحظة لاكتشاف و ،قیاسهاتتبعها والظاھرة التي يتم 

 منحها طابع التقنین. بل تم

 تعرف أدوات قیاس معینةالآن تعیین درجة لسلوك الفرد من خلال تطبیق  القیاس ملويش 

 باسم الاختبارات والمقايیس النفسیة والتعلیمیة.

لى یاس وجب على الطالب التعرف عھذه الأدوات التي تعد جزء مهم جدا في عملیة الق

 خصائصها وأھمیتها في العمل المیداني سواء أكان نفسي أو تربوي.

 لذلك جاء البرنامج الدراسي مقسما إلى سداسیین: 

ل التعرف السداسي الأول يتم التعرف في على ماھیة القیاس النفسي والتربوي عامة من خلا

 على أھدافه، أھمیته، خصائصه، أدواته.......

في یعتمدھا أما السداسي الثاني فقد خصص لتعريف الطالب بكیفیة بناء أدوات القیاس التي س

 اس، وكیفیة التحقق من صلاحیتها للتطبیق.القی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :مالتعلی دافھأ

 اسیومجالات الق ةیفي الترب ميوالتقو اسیونشأة الق ةیفي الترب اسیالطالب على الق تعرفي أن

 وطرق

 .الدراسي وحساب الصدق والثبات لیالتحص اسیق

 : المسبقة المطلوبة المعارف

 ببعض المبادئ والمعارف في علم النفس التربوي ةيللطالب درا كونيأن  -

 السداسي الثالث
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 :المادة محتوى

 ةیفي الترب اسیمدخل إلى الق ـ

 ةیفي الترب ميوالتقو اسینشأة الق ـ

 ةیفي الترب اسیمجالات الق ـ

 الدراسي لیالتحص اسیطرق ق ـ

 التربوي اسیالصدق والثبات في الق ـ

 ةیمیالتعل ةیفي نجاح العمل اسیدور الق ـ

  :المعارف المسبقة

  الإحصاء الوصفي والاستدلالي.مفاھیم أولیة عامة في  -

 جتماعیةمعارف أولیة حول البحث في مجال العلوم الا -

  :الكفاءات المستهدفة 

اس، التقییم، مثل القیعامة :  المفاھیم المتعلقة بالقیاسمختلف التمییز بین التوصل إلى  -

  .التقويم والتقدير

 التعرف على أدوات القیاس في میدان علم النفس والتربیة.  -

 التعرف على أسالیب التحقق من صلاحیة أدوات القیاس. -

 

 

 : مدخل عام للقیاس النفسي والتربوي1محاضرة

رة النفسیة يشیر القیاس في معناه العام إلى اعتماد منهج علمي تجريبي في تحديد كم الظاھ

حو صائب نالأفراد بغیة اتخاذ القرارات بشأنهم في المواقف الحیاتیة المختلفة على لدى 

 وسلیم. )الموسوعة(

ن خلال منحدد خلالها مدى سواء ولا سواء الأفراد في بعض المواقف والظواھر الحیاتیة؛ 

 .عملیة التقدير الكمي والكیفي الموضوعي للظاھرة النفسیة أو التربوية
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م يعد وجود منذ وجد الإنسان؛ إلا أنه اختلف وتطور مع الزمن؛ حیث لومصطلح القیاس م

قیاس يعتمد على القیاس المجرد للأشیاء وفقط. بل أصبحت ھناك وسائل علمیة وتقنیة ل

 .الظاھرة المراد قیاسها

طور الزمني؛ وقد اختلفت أسالیب القیاس بالنسبة للظواھر النفسیة والتربوية وتطورت مع الت

ابع التقنین. تعتمد على الملاحظة فقط لاكتشاف الفروق الفردية. بل أضفي علیها ط إذ لم تعد

ي حیث أصبح يتضمن تعیین درجات على سلوكیات الفرد بتطبیق المقايیس المدرجة الت

  .تسمى عادة الاختبارات والمقايیس النفسیة والتربوية

 :یةيجرنا ھذا الحديث إلى التعرف والاجابة على الأسئلة التال 

 ما المقصود بعملیة القیاس ؟؟ -

 :تعريف القیاس

 .لغة: القیاس مأخوذ من الفعل " قاس" بمعنى قدر الشيء

اصطلاحا: وردت العديد من التعريفات كل تعريف ركز على جانب من جوانب القیاس 

 :نوضحها فیما يلي

ین من صفة رد مع(: "عملیة تقدير رقمیة أو كمیة لمقدار ما يملكه ف1994تعريف أبو ناھیة )

فحة ، ص1994أو خاصیة من الخصائص بمقیاس معین ووفقاً لقواعد معینة". )أبوناھیة، 

21) 

ئص ركز أبو ناھیة في تعريفه على أن القیاس عملیة رقمیة وكمیة لخاصیة ما من خصا

 (2012الفرد.)عزالدين، 

دوات أأداة من  أن عملیة القیاس عملیة رقمیة تتم من خلال اعتماد Webster ذكر وبستر

 .القیاس

ى قواعد القیاس ھو عملیة تحويل الأحداث الوصفیة إلى أرقام بناء عل”: " كامبل“تعريف 

 (1995وقوانین معینة" )جابر، 

من خلال ما سبق يتضح أن القیاس يعنى بعملیة تحويل الخصائص من وصف كیفي إلى 

 .ت القیاسوصف كمي باستخدام الأرقام؛ من خلال اعتماد أداة من أدوا

 مثال: نقول فلان شخص قلق. نحول ھذا الوصف الكیفي إلى وصف كمي من خلال تطبیق

قیاس . عند تفسیرھا في ظل الم40للقلق مثلا ونحصل على درجة   Taylor مقیاس تايلور

 .نجد أن ھذا الشخص مرتفع القلق
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و كیفیة أة كمیة القیاس ھو: " مجموعة من المثیرات المرتبة لتقیس بطريق : Bean.k تعريف

لة مكتوبة أو بعض العملیات الانفعالیة أو العقلیة أو النزعوية وقد تكون ھذه المثیرات أسئ

.)شامي، شفوية أو في صورة أسئلة من الأعداد أو الأشكال أو المكعبات أو الصور... الخ

 (5، صفحة 2017/2018

 .عملیة القیاسبعض أنواع الاختبارات والمقايیس المعتمدة في  Bean.k وضح 

ويات تقديراً كمیاً ويعرف " القیاس " في الإحصاء تعريفاً إجرائیاً بأنه " تقدير الأشیاء والمست

كمي وفق إطار معین من المقايیس المدرجة " . فالقیاس يتضمن علاوة على التقدير ال

 (1995للظواھر المختلفة عملیة مقارنة.)الكناني، 

دة ء تقدير كمي لشيء معین"، عن طريق مقارنته بوحومن ثم يعرف القیاس بأنه "إعطا

اً في ضوء معیارية متفق علیها، أو بأنه العملیة التي يمكن أن نصف بها شیئاً وصفاً كمی

 .قواعد متفق علیها

نوع الصفة أو  وتعتمد عملیة المقارنة على تحديد الصفة أو القدرة أو السمة المقاسة، ذلك أن

ل لا يصلح الذي يصلح لقیاسها، فالمقیاس الذي يصلح لقیاس الطوالقدرة يحدد نوع المقیاس 

یة أو اللغوية أو لقیاس الوزن، والذي يصلح لقیاس القدرة الفنیة لا يصلح لقیاس القدرة الموسیق

 . المیكانیكیة

مقدار مقنن بوھذا يعنى أن القیاس عملیة مقارنة شيء ما بوحدات معینة أو بكمیة قیاسیة أو 

 .ء أو الخاصیة بهدف معرفة كم من الوحدات يتضمنها ھذا الشيءمن نفس الشي

   :وفي أي مجال يتضمن القیاس في العادة ثلاث خطوات عامة ھي

 .التعرف على الصفة أو السمة التي نريد قیاسها وتحديدھا .1

وأن  تحديد مجموعة من العملیات التي يمكن من خلالها أن تعبر الصفة عن مظاھرھا .2

 .ة للملاحظةتصبح قابل

بر عن تحديد مجموعة من الإجراءات والتعريفات لترجمة المشاھدات إلى صیغ كمیة تع .3

 . مقدار الصفة

 :أھمیة عملیة القیاس

تسعى جمیع العلوم  لتطوير أسالیب موضوعیة لقیاس الظواھر المتعلقة بها من أجل فهم ھذه 

غیراتها، ومحاولة ضبطها والتحكم فیها؛ الظواھر وتفسیرھا، والتنبؤ بالعلاقات القائمة بین مت

لتحديد وفهم طبیعة الظواھر المختلفة. حتى يعطى للظواھر المدروسة الطابع العلمي المقنن 

 . ولا تصبح مجرد تأملات وخبرات شخصیة
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 .ففي مجال علم النفس يعمل القیاس على الوصف الكمي للسلوك البشري •

ى عرفة وتحديد نواحي القوة والضعف لدوفي مجال التربیة يعمل القیاس على م •

میذ بدءا بالملاحظة المعنیین بالعملیة التربوية متعلم، معلم ..... وقد بدأت عملیة القیاس للتلا

الموضوعیة فالذاتیة والآراء الشخصیة ثم مر بمرحلة ظهور الاختبارات الشفوية فالإنشائیة 

ذلك لأھمیة ورئیسیا في أي نظام تعلیمي ومن ثم الأدائیة وأصبحت عملیة القیاس الیوم جزءا 

تشاف الأفراد قیاس قدرات الطلبة السلوكیة والتعلیمیة حیث أصبح الیوم من السهولة بمكان اك

لاجیة لهم من ذوي القدرات العقلیة المختلفة وتصنیفهم حسب مستويات الذكاء لتقديم خطط ع

 (2014 المتعددة.  )الناصري،لرفع مستوى قدراتهم في المجالات التحصیلیة والتعلیمیة 

 ما ھي أنواع القیاس؟؟؟

 :أنواع القیاس

  :يختلف القیاس باختلاف الظاھرة المراد قیاسها، ويوجد نوعین أساسیین

لنواحي ـ قیاس مباشر: حیث نقیس الصفة مباشرة كالطول والحجم والوزن وھذا يتعلق با 1

 .الفیزيائیة

لآثار اقیاس الصفة مباشرة ولكن نقیسها بواسطة ـ قیاس غیر مباشر: وھنا لا نستطیع  2

 .. إلخالمترتبة علیها كالذكاء والانتباه والإيمان والعواطف والشعور والاتجاھات...

 

 ما ھو الفرق بین عملیة القیاس الفیزيائي والقیاس النفسي والقیاس التربوي؟؟

 :بويالفرق بین عملیة القیاس الفیزيائي والقیاس النفسي والقیاس التر

رية يسمى القیاس قیاس فیزيائي: إذا تعلق الأمر بقیاس الطول، الوزن، القدرة البص

 ................،السمعیة

ويسمى القیاس قیاس نفسي: إذا تعلق الأمر بقیاس وتقدير بعض السمات والخصائص 

 .......الشخصیة والانفعالات والمیول والاتجاھات والذكاء

 ..میذ مثلاإذا تعلق الأمر بتقدير المستويات التحصیلیة للتلا ويسمى القیاس قیاس تربوي:

 ما الذي نقیسه ؟؟

 :مجالات القیاس

  : يمكن تقسیم عملیة القیاس بشكل عام إلى ثلاثة مجالات
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لادراك، امجال التنظیم المعرفي: قیاس العملیات المعرفیة ) العقلیة (: كالذكاء،  -1

 ........ الانتباه، قیاس التحصیل

يتعلمه،  يشمل مقايیس القدرات والاستعدادات، ويقصد بالاستعداد ما يمكن للمرء أن -2

لتنبؤ بما يمكن اأما القدرة أو التحصیل فیقصد بها ما تعلمه الفرد فعلاً. فإذا كان الغرض ھو 

غرض ھو قیاس للفرد أن يتعلمه في المستقبل يكون ھدفنا ھو قیاس الاستعداد، أما إذا كان ال

 .ل فإن اھتمامنا يكون بما استطاع الفرد تعلمهالتحصی

 مجال التنظیم الانفعالي: قیاس سمات الشخصیة: التوتر، القلق، الانفعالیة، -2

 ...........المزاجیة

 ........قیاس الاضطرابات النفسیة والعقلیة: الاكتئاب، الوسواس، الفصام -

 .....قیاس الدافعیة: القیم، المیول، الاتجاھات          

  ...مجال التنظیم الحركي: قیاس المهارات الحركیة: حركات التآزر الحس حركي -3

 لماذا نقوم بعملیة القیاس ؟؟

 

 

 

 

 :أھداف القیاس

مع. ونقوم نقوم بعملیة القیاس لفهم السلوك الانساني وفهم الانسان كفرد وكعضو في المجت

 :بعملیة القیاس لتحقیق مجموع الأھداف التالیة

انه الوصف: من خلال وصف السلوك الانساني وصفا كمیا وكیفیا ومقارنته مع أقر -

 .ومع نفسه

 التشخیص: من خلال تحديد جوانب القوة والضعف في شخصیة الفرد وفي قدراته -

 .واستعداداته وإمكانیاته

ته يمكننا التنبؤ: بناءا على فهم إمكانیات الفرد وقدراته واستعداداته وتشخیص حال -

 .تنبؤ بمجال الدراسة والعمل المناسب له؛ واحتمال نجاحه أو فشلهال
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یة العلاج: من خلال عملیة القیاس والتشخیص يمكننا تحديد الاضطرابات النفس -

 .والعقلیة لدى الشخص. وبالتالي يمكننا اقتراح خطة علاجیة له

ج مثلا متابعة العلا المتابعة: لا نقوم بعملیة القیاس لمجرد القیاس فقط. علینا في حالة -

 .الحالة والتأكد من تطورھا

  :مصطلحات ذات علاقة بالقیاس التربوي

شكل، جمل،  الاختبار: يشیر إلى مجموعة من الأسئلة الكتابیة أو الشفهیة أو الأدائیة على

 ......صور، كلمات

مستوى ذكاء  التقدير ) التقییم(: إعطاء قیمة عددية أو وصفیة لخاصیة ما بعد قیاسها. مثلا

.... أو التلمیذ ذكي، 120. مستوى الضغط لدى الأستاذ عالي 70تلمیذ ما يساوي 

 ...............ممتاز...،التلمیذ عدواني، لديه فرط حركة عالي

شخیص حالة الفحص: ھو تطبیق أداة من أدوات القیاس كالمقابلة، الملاحظة، الاختبارات؛ لت

  .........المفحوص سواء كان تلمیذ، معلم

ة التشخیص: ھو وصف حالة شخص ما مثلا فلان لديه وسواس قهري، التلمیذ لديه صعوب

 .في الكتابة.... وتأتي ھذه العملیة بعد عملیة القیاس

 .التقويم: ھو التعديل أو التصحیح أو العلاج؛ تأتي بعد عملیة القیاس والتشخیص

مثلا: الخطة  العلاجي؛ من خلال تتبع المتابعة: متابعة سیر العمل الارشادي، التوجیهي، أو 

 العلاجیة سواء كانت تربوية، معرفیة سلوكیة.........
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 تابع لمحاضرة مدخل عام للقیاس النفسي والتربوي: 2محاضرة 

 ما ھي خصائص القیاس النفسي والتربوي؟؟

 :خصائص القیاس النفسي والتربوي
عینة ثابتة موالتربوي عملیة مقارنة للخصائص المراد قیاسها بوحدة القیاس النفسي باعتبار 

 :والتربوي فیما يلييمكن تحديد خصائص القیاس النفسي 

 .والتربوي وسیلة للتشخیصالقیاس النفسي  -

لمدروسة؛ اتتم عملیة القیاس من خلال المؤشرات السلوكیة للحالة النفسیة أو التربوية  _

 .حتى لا يحدث تداخل بین الحالات والتي يجب تحديدھا بدقة

تر النفسي قد يكون للقیاس النفسي والتربوي تقدير كمي أو كیفي. كأن نقول: مستوى التو _

 ......18. التلمیذ ممتاز أو تحصیله 90للحالة المدروسة عالي. أو مستوى التوتر 

نفسیة اھر الالقیاس النفسي  والتربوي قیاس نسبي ولیس مطلقاً لأنه يتعامل مع الظو _

  .والتربوية وھي متغیرة

 0ثل: ملا يوجد صفر حقیقي مطلق في القیاس النفسي  والتربوي إلا في بعض الحالات.  _

  ........حالة إصابة بمرض ما، لیس لدى التلمیذ صعوبة في التعلم 0حالة جنوح أحداث، 

وغیرھا من الوحدات.  لا توجد وحدة معینة في القیاس النفسي  والتربوي كالسم، والغرام _

 ... سم 90مثلا: لا يمكننا القول مستوى القلق يساوي 
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باعتماد  يكون القیاس النفسي والتربوي غیر مباشر للخصائص والسمات. بحیث يتم قیاسها _

 ...أدوات قیاس كالمقابلة، الملاحظة، الاختبارات النفسیة

عنى في ر النفسي أو التربوي ملا يوجد للدرجة التي يحصل علیها المفحوص في الاختبا _

فسیر مستوى تذاتها إلا بعد مقارنتها بمعیار يكسبها معنى تفهم في إطاره. مثلا لا يمكننا 

  .للاكتئاب Beck إلا بعد مقارنته بسلم تصحیح اختبار بیك 30الاكتئاب 

 لا يوجد اكتئا 9إلى  0الدرجة من الذي ينص على : إذا كانت 

 اكتئاب بسیط 15إلى  10من                 

 اكتئاب متوسط 23إلى  16من                

 اكتئاب شديد 36إلى  24من                

 فما فوق اكتئاب شديد جدا 37      

 .وعلیه الآن يمكننا القول بأن المفحوص لديه اكتئاب شديد

ن میادين مدان يوجد خطأ في القیاس النفسي  والتربوي شأنه في ذلك شأن القیاس في أي می _

 ...یاسالعلوم الطبیعیة. وھذه الأخطاء قد ترجع إلى الفاحص أو المفحوص أو أدوات الق

  :أسس و مبادئ القیاس النفسي والتربوي

 :يقوم القیاس على مجموعة من المبادئ والأسس نوجزھا فیما يلي

ن  _ إلِاا عِندنَاَ  شَيْء  أي شيء في الوجود موجود بقدر وھذا مصداقا لقوله تعالى:﴿ وَإنِ م ِ

﴾) سورة الحجر (ا عْلوُم  لهُُ إلِاا بِقدَرَ  ما  21لآية خَزَائنِهُُ وَمَا ننَُز ِ

كل مقدار والقیاس النفسي  والتربوي مبني على مبدأ" إذا وجد الشيء فانه يوجد بمقدار و

 .( Thorndike ثورنديك ) يمكن قیاسه" حسب مقولة

 .الخاصیة المطلوب قیاسهايعتمد القیاس على تحديد   - 

داء قابل أيعد القیاس النفسي  والتربوي قیاسا لعینة من السلوك يجب أن تظهر في شكل  - 

  .للقیاس. وھذا الأداء يجب أن يوجد بمقادير مختلفة لدى الأفراد

لح علیه مثل تعتمد الفكرة الأساسیة للقیاس على مقارنة ما نريد قیاسه بمعیار دقیق نصط  -

جرام، والزمن العمر العقلي لقیاس العقل البشري بالأداء. أو مقارنة الأوزان بالكیلو معیار

 .بالساعة
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مقیاس الصالح تعتمد عملیة المقارنة على تحديد الصفة أو الخاصیة )السمة( لتحديد نوع ال  -

 .لقیاسها

  :العوامل المؤثرة في عملیة القیاس

 (2017جزھا فیما يلي:  )المزيني، تتأثر عملیة القیاس بمجموعة من الأمور نو

 . عدم ثبات بعض الظواھر المقاسة: ) التذكر، الذكاء( _

  .الخطأ في الملاحظة أو المعادلة الإنسانیة _

صفات النفسیة طبیعة الصفة المراد قیاسها: فالصفات الفیزيائیة تقاس بشكل أكثر دقة من ال _

 .انیةوالصفات العقلیة أكثر ثباتاً من الصفات الوجد

 .نوع المقیاس المستخدم ووحدة القیاس: بعض المقايیس أكثر دقة من الآخر _

حیح. فمثلاً صطبیعة المقیاس وعلاقته بالظاھرة: فكلما كان ملائماً كان أكثر دقة والعكس  _

 ً  .لا يصح لقیاس قدرة شخص على السباحة أن تعطیه اختباراً كتابیا

من ألف  تائج فإذا كان الهدف مثلاً اختیار واحدأھداف القیاس: حیث تؤثر ھذه في الن _

 . سیكون المقیاس صعباً جداً 

المدرب  مدى قدرة القائمین على القیاس وخبرتهم: النتائج التي يتوصل لها الفرد غیر _

 .ستكون غیر دقیقة

ت وقد حدد خبراء القیاس النفسي  والتربوي خمس مشكلات أساسیة تواجه تطوير أدوا

 (algina & Crocker, 1986) :جالات النفسیة وھيالقیاس في الم

 .لا توجد طريقة محددة لتعريف الأبنیة النفسیة، مقبولة عالمیا _ 

 . تعتمد المقايیس النفسیة على عینات سلوكیة _ 

 . اخذ عینات من السلوك يؤدي إلى أخطاء في القیاس _ 

 . وحدات القیاس لیست محددة على نحو جید _ 

 المقايیس علاقات بمتغیرات أخرى حتى تصبح ذات معنى._ يجب أن تظهر 
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 : تطبیقات القیاس التربوي3 محاضرة

بالعملیة التربوية  يعتبر القیاس التربوي وسیلة يعُتمد على نتائجها في اتخاذ القرارات المتعلقة

اس ) في المؤسسات التربوية المختلفة. حیث يمكن أن يكون أي طرف فیها موضوعاً للقی

  المؤسسة، المعلم، المتعلم، المنهاج الدراسي، الادارة، الأولیاء..(

رفاعي، ) نعیم ال :وفیما يلي توضیح لمجالات استعمال القیاس التربوي في ھذه المجالات

1998) 

 :القرارات التدريسیةـ 1

 لیة للمعلممن الوظائف المهمة للقیاس التربوي توجیه القرارات الیومیة والأسبوعیة والفص

انات المتكررة حول ما يجب تعلیمه للمتعل م وما يلزم تدريسه إياه، أو تدريبه علیه، فالامتح

ي يحصل تمكنه من معرفة مقدار تقدم المتعلم نحو الهدف التعلیمي المرجو، والدرجة الت

. كما تساعد علیها متعلم ما في امتحان ما، تساعد على التنبؤ بما سیكون علیه في المستقبل

و أخاذ قرار بشأن تعديل وضعه الدراسي وضرورة إخضاعه لتعلیم من نوع خاص، على ات

 .تحديد مجال الدراسة أو العمل الذي يناسب قدراته وإمكاناته

 :القرارات المتعلقة بالمناھجـ 2

دى فاعلیة من القرارات التي يعُتمد في اتخاذھا على نتائج القیاس قرارات تتعلق ببیان م

القیم  يسه ووسائله في تحقیق الأھداف المتوخاة ومدى إكساب المنهجالمنهاج، وخطط تدر

دياً وعقلیاً والاتجاھات والمهارات والحقائق التي تساعد على إعداد المتعلمین وتنمیتهم جس

 ً  .واجتماعیاً وانفعالیاً وروحیا

، أو بأجزاء ه كلهافإذا ما تبیان عدم تحقیق الأھداف التعلیمیة، أو عدم مناسبة المنهاج بعناصر

في مجتمع  منه لخصائص المتعلمین وإمكاناتهم، أو لوحظ انخفاض مستوى التعلیم بین الطلبة

 ما، كان ذلك كله الأساس في اتخاذ

ديل المنهاج أو قرار بتعديل المناھج وطرائق التدريس أو البقاء علیها. ومتخذ القرار بشأن تع

 على نقاط ستوى تحصیل المتعلمین، أو بناءً تطويره إنما يفعل ذلك بناءً على نتائج قیاس م

 .الضعف التي يلاحظها المعلمون في أثناء تدريسهم للمنهاج

 

 

 :القرارات المتعلقة بالمعلمـ 3
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وامتلاكه  تتخذ مجموعة من القرارات بشأن المعلم، ومعرفة مدى تحقیقه للأھداف التربوية،

. ويكون من المهم أم كفايات مراقبة وتنظیم للكفايات التعلیمیة سواء أكانت كفايات أداء وتعلیم

 في ھذه الحالة الحصول على معلومات

ناداً إلى حول عمله في المؤسسة وحول أدائه، وتحديد مواطن القوة والضعف لديه؛ وذلك است

یه الخبراء عینات أدائه في مواقف مختلفة، ومقارنة ذلك مع الأداء النموذجي الذي اتفق عل

هة ذوي جعلى ھذه المعلومات يتم اتخاذ القرارات اللازمة بشأنه من  والمختصون. وبناءً 

وره بدورات القرار التربوي. فقد يتجه القرار نحو مكافأة ما أو ترقیة معینة أو ضرورة مر

ن العملیة تدريبیة تلزمه لتحسن مستوى أدائه. ويحدث في حالات أن يتجه القرار لإعفائه م

 .التربوية وتحويله إلى عمل آخر

یة التطبیقیة بل : لا يقتصر الأمر في الاعتماد على القیاس في القرارات العملالبحث العلميـ 4

هم السلوك فإنه الأساس أيضاً في مجال البحث العلمي والدراسات النظرية التي توسع دائرة 

ستخدام البشري ودينامیته وتنظیمه ومعرفة المزيد عنه، وكثیراً ما يلجأ الباحث إلى ا

ي ضوء ھذه تبارات أو أدوات القیاس الأخرى في جمع البیانات المتعلقة بالفرضیات، وفالاخ

اولتها البیانات يصوغ الباحث القرارات المتعلقة بصحة ھذه الفرضیات العلمیة التي تن

اته الدراسة أو خطئها. وعند استعراض خطوات البحث العلمي نجد القیاس في معظم خطو

إن نتائج قیاس وانتهاءً بتحلیل النتائج وتعمیمها. إضافة إلى ذلك فبدءاً من تحديد المشكلة 

مستويات المتعلمین وخصائصهم لا تستخدم من أجل تعرف الواقع فحسب، وإنما ھي 

 .لأداءامعطیات للبحوث، تساعد على اقتراح الحلول واتخاذ القرارات المناسبة، لتحسین 

ال تها مجال البحث أو موضوعه، في حومن جهة ثانیة، فقد تكون أدوات القیاس ھي ذا

 .الرغبة بتعییرھا أو بنائها

 :قرارات التخطیط العام لتطور المجتمعـ 5

يحتاج التخطیط التنموي الفعال إلى دراسة حاجة المجتمع للید العاملة في مجالات الحیاة 

كلها، وتحديد ما يلزم من الكوادر الأكاديمیة والمهنیة، وتحديد كل أنواع العمل التي ينبغي أن 

ا يزاولها أفراد المجتمع لتقديم إسهامات في تلبیة حاجاتهم المختلفة. وفي جملة ما يقتضیه ھذ

الأمر تحديد نوع القدرات والمؤھلات اللازمة في كل عمل لیكون العمل فعالاً، وھذا يعني 

ضرورة الكشف عن الأفراد الذين يحملون القدرات والمؤھلات اللازمة باستخدام أدوات 

القیاس المناسبة. وتكون القاعدة البشرية الأساسیة في ذلك الطلبة والمتعلمین في المؤسسات 

لمختلفة، حیث يتم تحديد مقدار ما يمتلكونه من القدرات والإمكانات ثم العمل على التربوية ا

إعدادھم تحصیلیاً وعلمیاً وتدريبیاً لمزاولة ما ينُتظر منهم في مجالات العمل المتاحة في 

المجتمع. ويبدو أن القیاس ھو الإجراء المشترك في كل خطوات التخطیط، فهو الأساس في 
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مع، وفي معرفة ما يحتاجه كل عمل من إمكانات وقدرات، وفي الكشف تقصي حاجات المجت

 .عما يمتلكه الأفراد من إمكانات، وفي معرفة ما وصلوا إلیه نتیجة التعلیم والتدريب

تضمنه المنهاج من ي: توفر المؤسسة التعلیمیة شروطاً لتعل م المتعل م ونموه بما قیاس التعلمـ 6

حصیله تي في عملها ھذا تهتم على نحو كبیر بقیاس ما تم معارف ومعلومات وتطبیقات. وھ

. وھي في للمتعلم وتقويمه، ويكون قیاس تعلمه أو قیاس تحصیله وسیلتها الأساسیة في ذلك

علمه ما الذي يجب أن يت»ھذا الجانب تحاول الإجابة عن سؤالین أحدھما خاص بها، ھو 

ما تقدمه من فالأول يرتبط ب«. أن أتعلم؟ما ذا يجب »والثاني خاص بالمتعلم وھو « المتعلم؟

تلكه من قدرات شروط مناسبة للتعلم، والثاني خاص بما ينتظر أن يتعلمه المتعلم وفقاً لما يم

حصله  وإمكانات ومیول. ويعني ذلك أن قیاس تحصیل المتعلم وتقويمه يكشف عن مستوى ما

 .المتعلم مما عملت المؤسسة التربوية على تعلیمه إياه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 طرق وأدوات القیاس النفسي والتربوي: 4محاضرة

 

بیانات يعتمد الباحثون في البحوث النفسیة والتربوية على العديد من الطرق في جمع ال

 نوجزھا فیما يلي:

 :الطرق الوصفیة للقیاس النفسي والتربويأولا_ 
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اءات أسالیب وإجريقصد بالطرق الوصفیة )الكیفیة( للقیاس تلك الطرق التي تعتمد على 

ه الطرق على تحلیلیة وصفیة تهتم بتفسیر الظاھرة المستهدفة من عملیة القیاس؛ حیث تقوم ھذ

ف في جمع المعلومات فیما يتعلق بالمفحوصین في إطار عدد كبیر من المتغیرات والظرو

 واقعها الفعلي. وتعتمد الأدوات التالیة:

  : كوسيلة قياس موقفية:الملاحظة _1

اء الملاحظة في ھذه الحالة ملاحظة تصرفات وردود أفعال المفحوص أثن تستهدف

عن كافة  أدائه لمجموعة من الاختبارات الموقفیة ) السلوكیة(. من خلال تقديم وصف كامل

التفاصیل عن سلوك المفحوص فیما يتعلق بالموضوع المطلوب ملاحظته، ولما كانت 

 لتالیة:ت وجب أن تتوفر في الفاحص الأمور االملاحظة تتمیز بأنها مصدر مباشر للبیانا

 القدرة علي الاستماع والتركیز. -

 الصبر وسعة الصدر. -

 القدرة علي تحديد الظواھر ووصفها بدقة. -

 القدرة علي تحمل الأعباء الذھنیة والبدنیة. -

 مما أوجب ضرورة توفیر نظام للتدريب والإعداد يستهدف خمس وظائف رئیسیة،

 وذلك بغرض الآتي:

 تعلم كیفیة كتابة التقارير. -

 تعلم كیفیة تسجیل الملاحظات المیدانیة. -

 تعلم كیفیة كتابة التفاصیل دون تداخل بین الموضوعات المختلفة. -

 اد النفسي.الإعد –الإعداد البدني  –الإعداد المعرفي  –ويتضمن التدريب: الإعداد العقلي 

 

 الشخصية كاختبار: المقابلة _ 2

ابة لكلمة الشخصیة كأداة لجمع البیانات والمعلومات عن طريق الاستجتصنف المقابلة 

 نطوقة.المنطوقة، بمعني أن القائم بالمقابلة يتكلم والمفحوص يسمع ويرد بالكلمة الم

(، حیث المقابلة الشخصیة طريقة لجمع البیانات أو المعلومات من الفرد )المفحوص

 لیهما معاً.التنبؤ بسلوكه في المستقبل أو بك تستخدم ھذه المعلومات في وصف ھذا الفرد أو

يمكن للقائم بالمقابلة تقويم صدق وثبات المقابلة كما يحدث بالنسبة لأدوات القیاس 

الأخري. فالمقابلة الشخصیة مثل اي اختبار تتضمن التفاعل بین شخصین أو أكثر، وبعض 
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بمعني أن القائم بالمقابلة يتعامل المقابلات تأخذ طريقها في التطبیق مثل الاختبارات الفردية 

 فقط مع مفحوص واحد في ذات الوقت.

أو الباحث(  في بعض المقابلات الشخصیة للاسرة يقوم فرد واحد فقط )القائم بالمقابلة

ما يحدث بإجراء المقابلة الشخصیة مع أثنین أو أكثر من أفراد العائلة في نفس الوقت ك

 ر. كأي اختبار ھدف محدد ومجالات محددة.بالنسبة للتطبیق الجمعي لأي اختبا

لتي ايمكن النظر إلي المقابلة الشخصیة كاختبار مهم جداً خاصة في بعض حالات 

 تكون فیها الاختبارات المستخدمة تفتقر إلي الدقة.

م المقابلات الشخصیة من أھم مصادر الحصول علي المعلومات في حالات استخدا -

 النفسي.الاسالیب الاسقاطیة في القیاس 

لطب النفسي كما تعتبر المقابلة الشخصیة الطريقة الرئیسیة لجمع البیانات في مجال ا -

ال العلاجي وفي بعض المجالات الأخري كمجال الصحة العامة وطب المجتمع، ومج

 صلاحي.الصناعة وفي الارشاد والتوجیه النفسي في مجال التعلیم  وعلم النفس الا

لدراسات انات في مجال الدراسات الاجتماعیة وبخاصة اكما يستخدم كأداة لجمع البی -

التسويق المتعلقة بظواھر كالزواج والطلاق وغیرھا، وفي مجالات دراسات الإدارة و

 والاستهلاك وغیرھا.

 

 

 :علاقة المقابلة الشخصیة بالملاحظة

تعتمد الشخصیة  أساس المقابلة ھو المقابلة وجهاً لوجه ومن ثم يمكن القول بأن المقابلة

من علي الملاحظة في جمع البیانات والمعلومات وأن المقابلة الشخصیة يمكن أن تتض

ن قادراً الملاحظة، فالباحث الماھر في المقابلة سوف يكون ماھر ايضاً في الملاحظة يكو

ما يقوله وكیف بعلي قراءة الرسائل اللفظیة وحساساً لكیفیة إجراء المقابلة وكیف أنها تتأثر 

 بحذر مع من يجري معهم المقابلة من حیث التفاعل والعلاقة معهم.يتعامل 

قوم بالزيارات تعد مهارات المقابلة اساسیة للقائم بالملاحظة لكون القائم بالملاحظة ي

عهم وأن يشرح المیدانیة للتعرف علي الواقع، ومن ثم فهو يحتاج إلي مقابلة الناس والتحدث م

 لهم ويستمع منهم.

 :توافرھا في القائم بالمقابلة الشروط الواجب

 أن يكون مدرباً تدريباً جیداً علي كیفیة إجراء المقابلة. -
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، أن يضع الاسئلة في ترتیب منطقي، وعند طرحها لا يقفز من موضوع لأخر -

ال إلي الاسئلة فعند الانتهاء من الاسئلة التي تتناول موضوعاً واحداً، يتم الانتق

 التي تتناول موضوعاً آخر.

 يقوم بعمل مقدمة للمقابلة قبل البدء في توجیه الاسئلة.أن  -

أن يكون مدرباً علي تقبل الإجابات المفاجئة والعدوانیة من بعض  -

 المفحوصین.

ممثلاً  أن يعمل جاھراً علي أن يزيل من المفحوصین الإحساس بأنه مندوباً أو -

 للسلطة.

لذين المفحوصین اأن يكون محايداً، وأن تكون لديه القدرة علي التعامل مع  -

 يتسمون بالعناد.

 :تسجیل المقابلة

ظمة علي ينبغي قدر الإمكان تسجیل المقابلات الشخصیة وبخاصة المقابلات غیر المن

ا بعد شرائط كاسیت كوسیلة للاحتفاظ بالمعلومات وحمايتها من الضیاع واسترجاعها فیم

احث( من تخلیص ئم بالمقابلة )البلتقديمها للتسجیل الإحصائي، فالمقابلات المسجلة تمكن القا

ابلة المعلومات وذلك عن طريق اقتباس مقتطفات من حیث المفحوص، ويقوم القائم بالمق

لحصول علي لبتدوين الملاحظات اثناء المقابلة لربطها مع المعلومات المسجلة علي الشرائط 

 نتائج علي مستوي عال من الموضوعیة.

 

ت طريقة التسجیل أن بعض المفحوصین لا يفضلون تسجیل المقابلا ىوقد يعاب عل

رائط معهم بالاضافة إلي ما قد تستغرقه ھذه الطريقة من وقت ومن الكثیر من عدد الش

د، فقد المسجلة، وأيضاً قد يستغرقه نقل الشريط وتدوين ما به من معلومات من وقت وجه

فین أو ثلاثة اضعاف الزمن الذي أظهرت الدراسات أن ھذا الإجراء قد يستغرق ضع

بتدوين الملاحظات  تستغرقه المقابلة ذاتها. وقد يكون البديل لذلك ھو أن يقوم القائم بالمقابلة

لاضافة إلي خلال المقابلات غیر المنظمة، كما ينبغي إعداد ملخصاً عاماً لكل استجابة، با

 التسجیل الحرفي لبعض العبارات الأكثر شیوعاً.

 :لرئیسیة للمقابلة الشخصیةالأنواع ا

 :behaviour questionsاسئلة السلوك  /1

ة استدعاء وھي عبارة عن اسئلة توجه لمعرفة ما فعله أو يفعله الشخص وتستهدف تلك الاسئل

 ري.ووصف خبرات وسلوك وأحداث وانشطة يرغب القائم بالمقابلة في استرجاعها مرة أخ
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 :  belief (opinion) questionsاسئلة الاعتقاد )الرأي(  /2

عند  وھي اسئلة توجه بغرض استظهار الفهم والمعلومات وعملیات التفسیر والشرح

داث الشخص، حیث تدل الإجابة عن تلك الاسئلة علي فكر الناس عن بعض الظواھر والأح

تلك  والقضايا، كما تدل الإجابة علیها اھتمامات ورغبات وطموحات وقیم الناس وتحمل

 شخص المفحوص علي التفكیر العقلاني عند اتخاذ القرار.الاسئلة ال

 : feeling questionsاسئلة الشعور )الاحساس(  /3

كارھم وھي اسئلة توجه لفهم الاستجابات الانفعالیة للناس في إطار خبراتهم واف

ة، فالشعور انطلاقا من افتراض التلقائیة فیما يتعلق بمنشأ )مصدر( الاستجابات الانفعالی

لتي تقع احساس( يحدث في داخل الفرد، وتحدث الاستجابات الانفعالیة وفقاً للاحداث )الا

 حولنا أو تقع لنا.

لباحث( أن وعندما توجه اسئلة الشعور )الاحساس( فأنه يجب علي القائم بالمقابلة )ا

ن ينظر إلي استجابات المفحوص ومحاولة وصف ھذه الاستجابات من حیث كونها تعبر ع

لاستجابات السعادة، القلق، الكراھیة، الخوف، الثقة، الامان، وغیرھا من مظاھر الشعور با

 الانفعالیة.

ن الاحساس ومن الملاحظات الجديرة بالاھتمام أن بعض القائمین بالمقابلة يخلطون بی

لتي يمكن )الشعور( والراي لكونهم لا يعرفون كیف يمیزون بینها ولعل من أھم الاسالیب ا

نسأله عن  تمییز بین الاثنین يكمن في طريقة توجیه السؤال، فمن الضروري أناستخدامها لل

 شعوره كالتالي:

 )ما ھو شعورك بالنسبة...؟ وكیف تشعر بـ ...؟(

وعندما نريد أن نفهم فكر المفحوص عن شئل ما، فإنه يصبح من الضروري أن 

یس موضوع ما، وليطلب السؤال بوضوح: رأي المفحوص أو معتقداته أو كلمة بالنسبة ل

 نسبة لـ..؟(احساسه أو شعوره كاتالي: )ما ھو رأيك بالنسبة لـ ...؟( )ما الذي تعتقده بال

 : knowledge questionsاسئلة المعرفة  /4

 ً من  وھي اسئلة توجه لاكتشاف ما الذي يمتلكه المفحوص من معلومات حقیقیة انطلاقا

ست معروفة تلك الاشیاء لیست آراء ولیافتراض أنه توجد اشیاء محددة يجب أن تكون 

ة التي احاسیس أو شعوراً ولكنها اشیاء يعرفها الشخص وتتضمن حقائق عن الشئ أو الحال

 يسأل عنها.

 :sensory questionsالاسئلة المتعلقة بالحواس  /5
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، وھي وھي اسئلة تستهدف مايراه أو يسمعه أو يلمسه أو يشمه أو يتذوقه المفحوص

جه إلیه ف السماح للقائم بالمقابلة من الاقتراب من حواس المفحوص، كأن يواسئلة تستهد

 الاسئلة التالیة.

ف لي ما " عندما كنت تسیر في فناء المدرسة صباح الیوم، ما الذي شاھدته؟" أو "ص

 الذي رأيته عندما كنت تتدرب في الملعب أمس؟".

 :الطرق الكمیة للقیاسثانيا/ 

ة لتحويل للقیاس تلك الطرق التي تستخدم مقايیس معیارية مقننيقصد بالطرق الكمیة 

طرق الكمیة في الآراء والخبرات المختلفة وفقاً لفئات من الاستجابة مقدرة سلفاً. وتتمیز ال

ة التي مجال القیاس بأنها تتضمن العديد من التصمیمات التجريبیة والاسالیب الاحصائی

وسائل قیاس  النتائج فالطرق الكمیة تستخدم في العادةتستهدف التحكم في المتغیرات وتحلیل 

الاستخبارات( تتمتع بالموضوعیة والثبات والصدق، مثال ذلك القیاس المعملیة والاستبیانات )

 والاختبارات النفسیة المیدانیة وغیرھا.

سبة وتستخدم المقايیس المختلفة بعض الطرق للحصول علي البیانات الكمیة بالن

 عالي، ومن أھم ھذه المقايیس ما يلي:للمجال الانف

 likert scalesمقايیس لیكرت  -

 .semantic differentialمقايیس تمايز المعاني الالفاظ  -

 rating scalesمقايیس )التدريج( التقدير  -

 .questionnairesالاستبیانات )الاستخبارات(  -

 :likert scalesمقايیس مقايیس لیكرت أولاً: 

ات أكثر الصیغ استخداماً في مجال قیاس الاتجاھات وسم تعتبر صیغة لیكرت من

 الشخصیة، حیث يطلب من المفحوص أن يعبر عن درجة موافقته عن سؤال اتجاھي خاص،

ي م علي أساس أن ا1932وقد أعد لیكرت ھذا الاسلوب كطريقة لقیاس الاتجاھات عام 

ثل " أنا مل أو العبارات مقیاس يستخدم طريقة لیكرت أن يتضمن سلسلة من الفقرات أو الجم

رجع اخاف من الأماكن المرتفعة" وبدلاً /ن أن يعطي المفحوص إجابته بنعم أو لا، ي

 المفحوص إلي خمس بدائل )اختیارات( مقدمه وھي:

 أوافق بشده( –اوافق  –محايد  –غیر موافق  –)غیر موافق بشدة  

 افقته وذلك لكي يختار منها ما يعبر عن درجة موافقته أو عدم مو
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لعبارات افطريقة لیكرت تتضمن مجموعة من الفقرات أو  –علي العبارة المقدمة إلیه 

قاً لمقیاس للمفحوص لكي يعبر عن مدي موافقته أو عدم موافقته علي الفقرات أو العبارة وف

 خماسي النقاط تخصص فیه النقاط كالتالي:

 نقطة لـ أوافق بشدة .1

 نقطة لـ اوافق .2

 كون رأياً(.نقطة لـ محايد )لم أ .3

 نقطة لـ غیر موافق. .4

 نقطة لـ غیر موافق بشدة. .5

 أو كالتالي:

 . نقطة لـ اوافق بشدة.5

 . نقطة لـ اوافق 4

 . نقطة لـ محايد 3

 . نقطة لـ غیر موافق 2

 . نقطة لـ غیر موافق بشدة.1

ذلك من  حیث يتوقف ذلك علي الكیفیة التي تعبر بها الكلمات عن الفقرة، حیث يظهر

 المثال التالي:خلال 

ان من لقیاس اتجاھات التلامیذ نحو النظام المدرسي، طبق مقیاساً للاتجاھات وك

 ضمن عبارات المقیاس الجملتین التالیین:

 دة(. المدرسة مضیعة للوقت)غیر موافق بشدة()غیر موافق()محايد()اوافق()اوافق بش1

                                     5              4           3      2          1 

 . المدرسة تعلم النشئ مهارات نافعة للحیاة:2

                                1           2          3     4         5 

في العبارة  ( قد منح للاتجاه المفضل نحو المدرسة، فقد اعطي5من الملاحظ أن أعلي تقدير )

 ة )اوافق بشدة(.ق بشدة( بینما اعطي في العبارة الثانیة للاستجابالأولي للاستجابة )غیر مواف

وتقدم مقايیس لیكرت للمفحوص لكي يصف احساسه أو شعوره نحو الشئل لعمل 

دائرة حول الاستجابة )الاختیار( الذي يناسبه وللتعبیر عن الاستجابات علي العبارات 



25 
 

( للاستجابة 1بولاً( وتعطي الدرجة )( للاستجابة الأكثر تفضیلا )ق5)الجمل( تعطي الدرجة)

 للاستجابات الوسیطة )المتداخلة(. 4، 3،  2الأقل تفضیلا )قبولاً( وتعطي الدرجات 

ارة حیث يتم تقدير احساس أو شعور أو اتجاھات كل مجموعة المفحوصین علي العب

 الواحدة عن طريق حساب المتوسط الحسابي لدرجات المجموعة.

درج تبالنسبة لمقیاس لیكرت أنه يظهر دائماً علي ھیئة  ومن الملاحظات المهمة

خمس  خماسي الاستجابة، فلم يحدث منذ أن ظهر ھذا المقیاس أنه تضمن أقل أو أكثر من

تبار( استجابات ويتطلب مقیاس لیكرت العناية الشديدة عند إعطاء الدرجة )تصحیح الاخ

ل السالبة يتم طرح الدرجة علي الجموبخاصة فیما يتعلق بالعبارات السالبة، حیث يلزم أن 

 (.1+5من العدد الكلي لفئات الاستجابة )خمس فئات( مضافاً إلیها واحد )

ت وذلك لتجنب الحصول علي الدرجة صفر بالنسبة لأي سؤال أو جملة، فإذا كان

 = صفر. 5-5(، إذاً 5(، ومجموعة فئات الاستجابة تساوي )5الدرجة السالبة ھي )

 افة واحد، فتصبح درجة ھذه الجملة كالتالي:أما في حالة إض

 بدلاً من صفر. 1=  6-5=  5-(5+1)

لیة لكل وبعد تصحیح الدرجة السالبة، تحسب الدرجة الكلیة للمقیاس أو الدرجة الك

 مجال فرعي من مجالات المقیاس أو الدرجة الكلیة لكل جملة أو عبارة.

، رات(أو فئتین )اختبارين(وقد تتضمن صیغة لیكرت أكثر من خمس فئات )اختبا

لا، أحب  –حیث يفضل استخدام فئتین )اختبارين( فقط بالنسبة للاطفال صغر السن مثل: نعم 

حظات لا أحب ، حاضر، غائب، وغیرھا من اختبارات الاستجابة ثنائیة البعد ومن الملا

لثبات م من أن معاملات ا1954الجديرة بالاھتمام في ھذا الخصوص ھو ما ذكره جیلفورد 

ت الاستجابة تزداد كلما زادت اختبارات الاستجابة، وأن أكبر ثبات وجد عندما كانت اختبارا

 نقاط(. 7-1سبع )
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 :semantic differential مقايیس تمايز المعانيثانياً: 

 م حیث اصبح1957ھو اسلوب أعده في الأصل كل من اسجود، وسوسي وتانینبیوم 

 فیما بعد كطريقة سريعة تستخدم لقیاس الاتجاھات.ھذا الاسلوب معروفاً، 

في  ويتكون مقیاس تمايز المعاني من سلسلة من الاوصاف وعكسها توضع في قائمة

فة شكل عمودين متضاربین، بكل عمود علي جانب من جانبي الصفحة، وبحیث تكون المسا

مة قيوضع علي بین الجانبین مقسمة إلي سبعة أوضاع تمثل أوضاع الاتجاھات السبعة، و

 لتالي:الصافحة اسم موضوع الاتجاھات، الذي يتم التعبیر عنه في شكل كلمة أو جملة كا

 جید………………………… رديئ

 خطأ ……………………… صح

 غیر مناسب …………………… مناسب

ة وشعورھم نحو ويعد تمايز المعاني أداة جیدة لقیاس انعفالات الناس الإيجابیة والسلبی

اه، انطباعاته عن موضوع الاتج -س درجة المفحوص، بشكل عامموضوع الاتجاه، حیث تعك

حوص نحو ويمتاز مقیاس تمايز المعاني بأنه يحد من استخدام اللغة في تقرير اتجاه المف

الیة نحو موضوع معین، كما يستفاد منه في المواقف التي يظهر فیها الناس ردود فعل انفع

بة لموضوع تمام بأراء الناس وأفكارھم بالنسموضوع أو مسألة معینة، حیث لا يكون ھناك اھ

 الاتجاه.

یق علي ما سبق أصبح مقیاس تمايز المعاني من الوسائل المناسبة للتطب ىوبناء عل

م أعد 1965سنوات فأكثر( لكونه يحد من استخدام اللغة، وفي عام  9الأطفال صغار السن )

ار السنة ا بالنسبة للأطفال صغديفسیتا مجموعة من الأوصاف ثنائیة البعد يمكن استخدامه

 وھي:

 

 

 

 الاتجاه السلبي الاتجاه الإيجابي  الاتجاه السلبي  الاتجاه الإيجابي 

 بطئ  سريع  ردي  جید

 الأخیر الأول  عدو  صديق 
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 ضعیف قوي  حزين سعید 

وبخاصة  ويمكن استخدام طريقة تمايز المعاني لقیاس الاتجاھات في المجال الرياضي

یاقة البدنیة أو يتعلق بالاتجاھات نحو المفاھیم والمعاني المجردة مثل التمرينات أو اللفیما 

لمفاھیم لهذه اغیرھما والتي تقاس وفقاً لثلاثة ابعاد من المعاني اسماھا اسجود مجال معاني 

 الابعاد أو العوامل تكون كالتالي:

 بالنسبة لعامل التقويم يمكن أن يتضمن الألفاظ التالیة: .1

 bad ردئ  )في مقابل(  goodجید 

 بالنسبة لمعامل المقدرة )الفاعلیة( فیمكن أن تتضمن الألفاظ التالیة: .2

 weakضعف  )في مقابل(  strongقوي 

 وبالنسبة لعامل النشاط، فیمكن أن يتضمن الالفاظ التالیة: .3

 teseمتوتر  )في مقابل(  relascedمسترخ 

 lazy)في مقابل( كسول  busyنشط 

كل بعد أو لويلاحظ أن الأبعاد أو العوامل السابقة ثنائیة البعد )القطب( بمعني أن 

ن عامل زوجین من الأوصاف يضعها المفحوص في الاعتبار ففي حالة الاستجابة للفظی

حول الرقم  نقاط يقوم المفحوص بعمل دائرة 7)سار غیر سار( مثلاً فأنه يتم عمل تدريج من 

ع في ه أو إحساسه أو شعوره، مع ملاحظة أن الدرجة الأقل توضالذي الذي يتفق مع رأي

رجة الأكبر الجهة الیمني عندما تمثل الاتجاه السلبي للصفة أو السمة أو القدرة، وأن الد

 ة كالتالي:توضع في الجهة الیسري عندما تمثل الاتجاه الايجابي للصفة أو السمة أو القدر

 

 

1 2 3 4 5 6 7 

 سار  - - - - - - - غیر سار

 جید - - - - - - -  ردء 

علي خط واحد من سبعة خطوط تعكس )×( حیث يسأل من المفحوص لكي يضع علامة 

احساسه، أو شعوره بالنسبة للمفهوم الذي يسأل عنه، وتتراوح درجة كل فقرة أو عبارة من 

 7دأ من ( درجات، فإذا وضعت الأوصاف الإيجابیة علي الناحیة الیمني، فإن التدرج يب1-7)

 كالتالي: 1إلي 
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 7 6 5 4 3 2 1 

 غیر سار   - - - - - - - سار 

 ويقاس تمايز المفاھیم والمعاني وفقاً لثلاثة عوامل )ابعاد( كبیرة ھي:

 :evaluationالتقويم  /1

مة التي وھو أكثر العوامل )الأبعاد( شیوعاً، ويشیر إلي درجة جودة الصفة أو الس

النسبة للتقويم : المعني ومن أمثلة الأوصاف ثنائیة البعد التي تستخدم بيعبر عنها المفهوم أو 

 غیر سار، وغیرھا. –سار  –قبیح  –جمیل  –ردئ  –جید 

 :potencyالمقدرة )الفاعلية والتأثير(  /2

لبعد )القطب( ويشمل القوة التي يمتد إلیها المفهوم أو المعني، ومن الأوصاف ثنائیة ا

 رخو وغیرھا. –صلب  –خفیف  –ثقیل  –ضعیف  –ل: قوي التي تقیس ھذا العام

 

 

 

 

 :activityالنشاط  /3

لعمل مثل: ويتضمن الفعل أو العمل ويقاس بأوصاف ثنائیة البعد التي تصف الفعل أو ا

 وغیرھا. –سلبي  –إيجابي  –بطئ  –سريع 

عاني المختلفة، والوتستخدم الأوصاف المعتادة )ثنائیة البعد( لقیاس العديد من المفاھیم 

و أحیث يلاحظ أن اي مقیاس من مقايیس تمايز المعاني يجب أن يتضمن ثلاثة عبارات 

 لیها.إفقرات علي الأقل تكون ممثلة لكل عامل من العوامل الثلاثة التي سبق الإشارة 

 :Rating scales مقايیس التقديرثالثاً: 

یف له يقوم الملاحظ بتصنيعرف مقیاس التقدير علي أنه اسلوب )طريقة( من خلا

لة الاشیاء أو الأحداث أو الظواھر أو الأشخاص في فئات )طبقات( تظهر في شكل سلس

صین علي متصلة من الأرقام، وذلك بهدف معرفة اي أنواع الانطباعات التي يقدمها المفحو

 التقديرات.
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ضع علي تووقد تأخذ مقايیس التقدير نقطتین أو ثلاث أو خمس أو سبع أو تسع نقاط، 

 ل.خط واحد يصف الفئات في نهائتي طرفیه، ويصف الفئات الوسطي في ھیئة تدريج متص

ناء القیام وتستخدم مقايیس التقدير ) أو مقايیس التدرج( كوسیلة لجمع المعلومات اث

أو الأحداث أو  بالملاحظة، وذلك عندما يقوم بالملاحظة المدرب تدريباً جیداً بتقدير الاشیاء

يرات علي المقیاس المعطي له وفقاً لانطباعاته عما يلاحظه وقد تكون التقد الأشخاص

يلزم  لأحداث ماضیة أو الأحداث متزامنه، وعندما تكون التقديرات لأحداث ماضیة فإنه

زمنیة  تلخیص كل الانطباعات المتجمعة بمعرفة الملاحظ )القائم بالملاحظة( خلال فترة

لتي يتم الأحداث متزامنة فإنه يلزم تلخیص الانطباعات  محددة، أما إذا كانت التقديرات

 جمعها كما حدثت اثناء الملاحظة أو المقابلة.

الصعوبة  وتتمیز مقايیس التقدير )التدريج( بأنها سهلة البناء والاستخدام إلا أن

دھا د لا يتم تحديالرئیسیة التي تتكرر كثیراً عند استخدامها ھو أن السمات التي يتم تقديرھا ق

 لفة لهذه السمة.تحديداً دقیقاً مما ينتج عنه وجود معاني مختلفة للسمة وبالتالي تقديرات مخت

دابیر توللتغلب علي ھذه المشكلة يلزم عند إعداد مقايیس التقدير الأخذ بثلاثة 

 مهمةھي:

لة خاصة أن يتم تعريف السمة المطلوب تقديرھا تعريفاً واضحأً وشرحها بإعطاء أمث .1

 لها.

محددة  سواء كانت النقاط أم الفئات –تكون التدريجات المختلفة علي المقیاس  أن .2

ھي  بوضوح، حیث يلاحظ أن التدريجات الخماسیة أو السباعیة الفئات أو النقاط

 الأكثر استخداماً في تقدير سمات الشخصیة والاتجاھات.

جة یة بدرأظهرت الدراسات والبحوث النفسیة أنه يمكن تقدير بعض السمات النفس .3

لتعاون، اعالیة من الثبات، ومن ھذه السمات علي سبیل المثال: القیادة ، الأمانة 

ة، من وغیرھا بینما توجد صعوبة في تقدير بعض السمات الأخري بدرجة ثبات مقبول

ن ثم يفضل ھذه السمات: قوة الآنا ، الرضا عن العمل، الثبات الانفعالي وغیرھا، وم

 قايیس التقدير لتقويم مثل ھذه السمات.الابتعاد عن استخدام م

و الصفات ويلاحظ أنه يوجد لأي مقیاس تقدير مكونین أثنین الأول ويختص بالاسماء أ

الاستجابة  المتعلقة بالفقرة أو السؤال ويعرف بالمتغیر المثیر والثاني ويختص باختبارات

 والتي يتم التعبیر عنها في شكل ارقام أو طبقات أو فئات تصنیف.

 وقد تأخذ مقايس التقدير الأشكال التالیة:

 مقیاس تقدير ثلاثي النقاط )الاختیارات(: /1
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 مقیاس تقدير خماسي النقاط )الاختیارات( /2

 

 

 مقیاس تقدير سباعي النقاط )الاختیارات( /3

 

 

وتختلف مقايیس التقدير عن مقايیس لیكرت، في أن مقايیس التقدير تستخدم تعبیرات  

أومصطلحات وصفیة لكل فئة )اختیار( من فئات الاستجابة، وذلك بدلاً من استخدام مجموعة 

 وعدم الموافقة بالنسبة لكل جملة أو فقرة كما في مقیاس لیكرت.مقننة من درجات الموافقة 

معني ھذا أن مقايیس التقدير عندما تستخدم التعبیرات أو المصطلحات الوصفیة، فأنها 

تضمن أن كل المفحوصین سوف يحیبون علي فئات خاصة من السلوك، ھذه الفئات تختلف 

 من مجال لآخر كالتالي:

س تقدير يستهدف معرفة احساس )شعور( مجموعة من الطلبة نحو في حالة استخدام مقیا /1

 معلمهم وكانت الاسئلة كالتالي:

 )ويهتم بالطلاب...(

 

 

 )حماس المعلم(..(

 

 

 

 نادرا   احيانا   دائما  

 ابدا   نادرا   قليل   احيانا   كثيرا   دائما  

كبير 

 للغاية

 كبير 

 جدا  

 بسيط بسيط متوسط كبير

 جدا  

بسيط 

 للغاية

متمركز حول  لا يهتم

 ذاته

 يهتم 

 دائما  

 يهتم 

 نادرا  

 يهتم في معظم

 الاحيان

غير لا   

 متحمس

 متحمس 

 نادرا  

 متحمس 

 بقوه

 يهتم 

 نادرا  

 متحمس 

  ً َ  غالبا
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 وفي حالة مقیاس تقدير يختص بتعرض العمال لضغوط العمل، وكان يتضمن السؤال /2

 التالي:

 )التعرض لضغوط العمل(

 

 

 :نماط مقايیس التقديرأ

من أنه  1954مختلفة مقايیس التقدير )التدريج( ووفقاً لما ذكره حیلفورد  يوجد إنماط

 يمكن وضع مقايیس التقدير في خمس فئات رئیسیة ھي:

  numerical rating scalesمقايیس التقدير الرقمیة -

  standardمقايیس التقدير المعیارية  -

  Grapic scalesالمقايیس التخطیطیة)البیانیة(  -

 .percentage scalesرات( النسبة المئوية المقايیس )تقدي -

 . forced choice scalesالمقايیس قهرية الاختیار  -

 ي شرح موجز لأھم ھذه الإنماط:5وفیما يل

 numerical rating scalesمقاييس التقدير الرقمية  /1

ھي عبارة عن مقايیس تعتمد علي الترقیم في تقدير درجة الظاھرة أوالسمة التي يقوم 

بوصفها الملاحظ، حیث يتم تعیین درجات لكل فئة من فئات التصنیف، كأن يوضع تدريج 

يتكون من خمسة نقاط أو سبع نقاط أمام الصفة أو أحدي مكونات السمة، ثم يطلب من القائم 

بالملاحظة إعطاء درجة للمفحوص بعمل دائرة حول الرقم الذي يتطابق مع مضمون الصفة 

 أو السمة.

م في ھذا النمط من إنماط مقايیس التقدير علي الدرجة التي تمتد إلیها وتدل الأرقا

، 1الصفة أو السمة موضوع السؤال، حیث يلاحظ أن سلسلة الأرقام التي يتضمنها المقیاس )

، ...( تقابلها صیغ لفظیة تصف السمة أو الخاصیة عند كل رقم من الأرقام التي 5، 4، 3، 2

ساس أن الدرجة الأكبر تعبر عن القیمة )المقدار( الأكبر يتضمنها المقیاس وذلك علي أ

 لوجود السمة أو الصفة، وأن الدرجة الأصغر تمثل العكس.

مثال: المطلوب من أحد اللاعبین تقويم سمات الشخصیة للمدرب وذلك عبارة من 

 مجموعة العبارات بما يتفق مع رأيه ووضع دائرة علیها والعبارة:

  7، 6، 5، 4، 3، 2، 1رة علي ضبط النفس : المدرب يتمتع بالقد /1

لا يتعرض 

 لأي ضغط

 يتعرض 

 نادار  

 يتعرض 

 دائما  

 يتعرض 

 احيانا  

 يتعرض 

 غالبا  
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 لكي ينجح اللاعب في ھذه المهمة، كان علیه أن يعرف الآتي:

 ها.( تعبر عن أقل مقدار للصفة أو العنصر أو السمة المطلوب تقويم1أن الدرجة ) -

 ( تعبر عن أقل مقدار لهذه الصفة أو السمة.7أن الدرجة ) -

 لصفة أو السمة بمقدار متوسط.( تعبر عن وجود ا4أن الدرجة ) -

( 4ن )( تكون أقل من المتوسط، وأن الدرجة التي تزيد ع4وأن الدرجة التي تقل عن ) -

 تكون أكبر من المتوسط.

طابقة وأنه يجب علي اللاعب )وھو القائم بالملاحظة( مراجعة سلوك المدرب، ثم م

 حول ھذا الرقم.ھذا السلوك بالرقم المناسب علي التدريج، وذلك بوضع دائرة 

عرف ھذا وقد تأخذ مقايیس التقدير الرقمیة شكل المقايیس العشارية النقاط، حیث ي

ستخدم عند يالنمط من المقايیس باسم: مقايیس التقدير عشاري النقاط وھو نمط من المقايیس 

ن القائم مالقیام بتقويم الاشیاء أو البرامج أو الخطط أو الأفراد أو غیرھم، حیث يطلب 

 نقاط. 10التقويم )الملاحظ( تقدير موضوع التقويم وفقاً لمقیاس من ب

لمجال ويستخدم مقیاس التقدير عشاري النقاط بشكل شائع في البحوث النفسیة في ا

ء الفريق الرياضي، فمثلاً قد يطلب من مدرب الكرة السلة بأحد الأندية تقدير مستوي أدا

 الأول بالنادي علي مقیاس عشاري النقاط.

ديرات لها لعل من أھم دوافع استخدام مقیاس التقدير عشاري النقاط ھو أنه يعطي تقو

مؤشرات صدق وثبات تفوق الطرق الأخري، وفي ھذا الخصوص ينبه كل من سیفنز 

م إلي أن المقايیس عشارية النقاط تتأثر بخصائص مجموعة 1982م وباردوسي 1966

ثال بتقدير مهارات ا قام أحد المدربین علي سبیل المالأشیاء أو الأفراد الذين يتم تقويمهم، فإذ

ما بین ھؤلاء اللاعبین لاعباً دولیاً متمیزاً جداً في كرة السلة فإنه قد يواجه مشكلة التمیز فی 20

النسبة ( ب6ھذا من ناحیة ومن ناحیة أخري فقد وجد أن اللاعب الذي يحصل علي الدرجة )

ذا كان ضمن ( عندما يتم تقويم مستواه إ9لي الدرجة )اللاعبین المتمیزين، يمكن أن يحصل ع

 مجموعة أخري من لاعبي كرة السلة من ذوي المهارات الضعیفة.

مدير لم أنه يلزم أن نشرح 1980وللتغلب علي ھذا المشكلة يقترح كابلان وارنست 

لمدرب لنسبة (، فمثلاً با1( والدرجة )10المدرسة والمدرب الرياضي ما الذي تعنیه الدرجة )

( 10يستحق ) كرة لاسلة، فإنه يمكن أن تعرف علیه فیلماً مصوراً يبین له أداء اللاعب الذي

اللاعبین  ( درجة واحدة حیث يقوم المدرب بتقديم أداء1درجات وأداء اللاعب الذي يستحق )

 وفقاً لمقیاس تقدير ينحصر بین ھاتین القیمتین.
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النقاط  تقدير أكبر من المقیاس عشاريةوقد يتسأل البعض لماذا لا نستخدم مقايیس 

قره سیموند أنقطه( وللرد علي ھذا التساؤل لابد  أن ترجع إلي ما  20أو  10)كأن تتكون من 

یس م وھو أن أفضل مقاي1924م والذي اتفق علیه علماء القیاس النفسي منذ عام 1924

رشال تشامبني وما ( نقاط، بینما يري7التقدير الرقمیة ھي المقايیس التي تدور حول )

 م أن أفضل مقايیس التقدير الرقمیة ھي المقايیس ثلاثیة النقاط.1939

تمییز فیما ومع ذلك اتفق العلماء علي أن عدد النقاط يتوقف علي الدرجة المطلوبة لل

يادة عدد زبین المفحوصین، ففي مجالات البحث التي تقتضي العناية والاھتمام، بإنه يلزم 

ن استخدام في المقیاس والعكس بالنسبة للمجالات الأقل أھمیة، فإنه يمك الفئات )النقاط(

ي النقاط م أن المقیاس عشار1976مقايیس تقدير ثلاثیة النقاط مثلاً، حیث يقرر اندرسون 

 يتمتع بقدرة كافیة علي التمییز بین الأشیاء وفقاً لتنوع واسع من المثیرات.

 الرقم والوصف كالتالي: وقد تأخذ مقايیس التقدير الرقمیة صیغة

 7 6 5 4 3 2 1 الرقم

غیر  

موافق 

بدرجة 

كبیرة 

 جداً 

غیر 

موافق 

بدرجة 

 كبیرة

غیر 

 موافق 

اوافق  اوافق  محايد

بدرجة 

 كبیبرة

اوافق 

بدرجة 

كبیرة 

 جداً 

داً في حیث يلاحظ علي ھذه الصیفة أن عدد الاختبارات )غیر موافق بدرجة كبیرة ج

الشئ أو  جداً( قد أعدت لتكشف الانطباعات والاتجاھات المختلفة نحوأوافق بدرجة كبیرة 

 الحدث أوالشخص المعین.

 ي:وقد يحدث أن تأخذ مقايیس التقدي الرقمیة صیغة الوصف بدون أرقام كالتال

 كثیر جداً  - دائماً  - اوافق بدرجة كبیرة  -

 كثیراً  - غالباً  -   اوافق  -

 یاناً اح - احیاناً  -   محايد  -

 نادراً  - نادراً  -  غیر موافق  -

 لا يحدث ابداً  -  ابداً  - غیر موافق بدرجة كبیرة  -
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غة من ويلاحظ علي ھذه الصیغة أن الباحث ھو الذي يحدد الأرقام بالنسبة لكل صی

 الصیغ بعد إجراء عملیة الملاحظة.

لاوصاف( المختلفة )ا، ..( أمام الفئات 3، 2، 1ويري علماء النفس أن وضع النقاط )

شكل  للمقیاس تعكس في ذھن لاقائم بالملاحظة أن أن الاوصاف علي المقیاس موضوعة في

حلیل فئات )تصنیفات( متساوية بما يزيد من موضوعیة تقدير الدرجة وتسهیل عملیة الت

 الاحصائي للنتائج، ومن ثم فأنهم يفضلون استخدام ھذه الصیغ الأخري.

 قدير الرقمیة الصیغة التالیة:وقد تأخذ مقايیس الت

 المعني  الرقم 

 اوافق بدرجة كبیرة جداً   3+

 اوافق بدرجة كبیرة 2+

 اوافق  1+

 محايد صفر 

 غیر موافق  1-

 غیر موافق بدرجة كبیرة  2-

 غیر موافق بدرجة كبیرة جداً  3-

 حیث يلاحظ علي ھذه الصیغة الآتي:

 )محايد(اعطیت النقطة )صفر( للصفة  -

لموجب ا( للاوصاف )الاختبارات ( المختلفة في الاتجاه  1، +2،+ 3واعطیت النقاط )+ -

 )النهاية الموجبة(.

لنهاية ( للاوصاف )الاختبارات( في الاتجاه السالب )ا1-،  2-،  3-واعطیت النقاط ) -

 السالبة للمقیاس(.

م ريقة والتي تقسم  لا يوصي باستخدام ھذه الط1954وقد لاحظنا أن حیلفورد 

 المقیاس من المنتصف إلي نصفین لسببین مهمین ھما:

 أنه لا يوافق علي منح درجة الصفر المطلق لأي اختبار من الاختبارات. .1
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عملیة التقويم( في أن استخدام الإعداد السالبة في التقديرات قد يوقع القائم بالملاحظة )ب .2

ياضیة قد لا رلأرقام السلبیة من خلفیة اخطاء، ھذه بالإضافة إلي ما يتطلبه استخدام ا

 تتوافر للعديد من القائمین بعملیة الملاحظة.

 :positive directionالاتجاه الموجب للعبارة 

صفوا ھو الاتجاه الذي يظهر الصفة أو السمة بالشكل الذي يجب معظم الناس أن ي

متلكونه يالسمة صمن ما انفسهم بها، بل ويحرصون دائماً علي أن تكون مثل ھذه الصفة أو 

من صفات أو سمات. ومن أمثلة ذلك: شجاع، جید، جمیل، صحیح، مضحك، سريع ويمكن 

ساس أن يعبر الاتجاه الموجب للعبارة عن مصطلحات مثل: الاستجابة الموجبة أو الاح

 الإيجابي أو الرأي الإيجابي.

 :negative directionالاتجاه السالب للعبارة 

يظهر الصفة أو السمة بشكل يرفض معظم الناس أن يصفوا انفسهم  ھو الاتجاه الذي

بها، بل ويحرصون دائماً أن ينكروا مثل ھذ الصفة أو السمة، ومن أمثلة ذلك: جبان، ردئ، 

 خطأ، محزن، بطئ، ضعیف، قديم.

 الاتجاه السالب الاتجاه الموجب 

 جبان شجاع

 ردئ  جید

 قبیح جمیل 

 خاطئ صیح

 محزن مضحك

 بطئ سريع

 ضعیف قوي

 :neutral directiomالاتجاه المحايد 

يصفوا أو  ھو الاتجاه الذي يظهر الصفة أو السمة بشكل لا يهتم به الناس من حیث أن

 حايده.لا يصفوا انفسهم بمثل ھذه الصفات أو السمات، وتكون آرائهم واتجهاتم نحوھا م
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 :graplic scalesالمقاييس التخطيطية )البيانية(  /2

ھي عبارة عن مجموعة من التعبیرات أو الصیغ تصف السمة أو الخاصیة بحیث توضع 

صیغة علي خط أفقي في شكل متتابع، حیث يقوم الملاحظ بوضع علامة علي التعبیر أو ال

 التي يري أنها تتفق مع الشئ الذي يقوم بتقويمه.

 مثال:

قدمها میذ في الدروس التي يطلب من أحد المعلمین تحديد درجة فعالیة أحد التلا

دة علي اسفل إلي اختیار من الاختیارات الموجو)×( بالنسبة لمادته، وذلك بوضع علامة 

 امتداد الخط الافقي كالتالي:

 إلي اي مدي يشترك التلمیذ في المناقشة؟ /1

 

 

  

 ترتبط تعلیقات التلمیذ بموضوع المناقشة؟  ىي مدأ ىإل /2

 

 

يلاحظ من المثال السابق استخدام نفس مجموعة الأوصاف بالنسبة لاختبارات 

" مقیاس البدائل الثابتة" وھو  الاستجابة لكل فقرة أو سؤال، حیث يعرف ھذا الأسلوب باسم

مقیاس تتباين فیه فئات الاستجابة من وصف إلي وصف آخر يعرف باسم )مقیاس البدائل 

يعرف باسم  ت الاستجابة من وصف إلي وصف آخرالثابتة( وھو مقیاس تتباين فیه فئا

 )البديل المتغیر(.

قديرات علیه في وقد أعد الخط الأفقي في مقیاس التقدير البیاني بغرض وضع الت 

شكل نقاط، يتم التعبیر عنها بكلمات مفردة تحدد الفئة أو الاختبار، أو الاستجابة، حیث لا 

توجد ضرورية لاستخدام الإعداد، ولعل من أھم الكلمات المستخدمة في وصف فئات أو 

 حات.اختبارات الاستجابة ما يلي: نادراً، احیاناً، كثیرا، إلي غیر ذلك من الكلمات والمصطل

 :percentage ratingتقدير النسبة المئوية:  /3

لا يشترك 

 ابدا  

ترتبط 

 نادرا  

يشترك 

 احيانا  

يشترك 

 كثيرا  

يشترك 

 دائماَ 

لا ترتبط 

 ابدا  

ترتبط 

 نادرا  

ترتبط 

 احيانا  

ترتبط 

 كيرا  

يشترك 

 دائماَ 
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اق ويستخدم ھذا الأسلوب عندما يريد الباحث إجراء تقدير سريع مع تحقیق أقصي اتس

عات للنتائج، حیث يتطلب ھذا الأسلوب من القائم بالملاحظة وضع المفحوصین في مجمو

 مختلفة كتالي: مختلفة وفقاً لنسب مئوية خاصة أو وفقاً لمثنیات أو رباعیات

 %.5أعلي  -

 %5ثاني أعلي  -

 لي.‘% الأ10% بدون الـ 25أعلي  -

 %.25% الأعلي بدون الـ 50الـ  -

 % الأدني.50الـ -

يطلب منهم  ويلاحظ أن تقديرات النسب المئوية تستخدم كثیراً من قبل المعلمین عندما

 وضع طلابهم في فئات وفقاً للتحصیل الدراسي ككل.

 

 

 

 : questionnaires)الاستخبارات(  الاستبانات

ل جمع الاستخبار عبارة عن وسیلة من وسائ –الاستقصاء  –الاستبیان والاستفتاء 

حو موضوع نالبیانات التي لها صلة وثیقة بمشاعر الأفراد ودوافعهم وعقائدھم واتجاھاتهم 

ق معین، حیث يستخدم في الحالات التي يصعب فیها الحصول علي البیانات عن طري

 الملاحظة كما في المواقف الماضیة والمستقبلیة.

 ىلعأو شكل يتضمن مجموعة من الاسئلة يتم عرضها  تكوينوالاستبیان عبارة عن 

ي انات إي اللفظي وقد ترسل الاستبیالتقرير الذات بأسلوبالمفحوصین لكي يجیبوا علیها 

 لات أو عن طريقصفحات لاجرائد والمج ىأما بطريقة البري أو تنشر عل المفحوصین

لمشرفة علي الإذاعة والتلفزيون لیجیب علیها المفحوصین ثم يقوموا بإرسالها إلي الهیئة ا

 البحث أو تسلم بالید عن طريق باحث مدرب يقوم بعرض الاسئلة علي المفحوصین عن

 طريق المقابلة الشخصیة.

وصین في ويستخدم الاستبیان البريدي في المجالات التي يصعب فیها جمع المفح

اسئلة الاستبیان وتسجیلها بنفسه دون  ىالمفحوص بنفسه الإجابة عل ىمكان واحد، حیث يتول

مساعدة من جانب الباحث، في حین يستخدم الاستبیان غیر البريدي في الحالات التي يمكن 

فیها جمع المفحوصین في مكان واحد، حیث يتم توزيع استمارات الاستبیان علیهم عن طريق 

 نفسه ثم يقوم بجمعها بعد الإجابة علیها. الباحث
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وات الخبرة، وتبدأ الاسئلة عادة ببیانات عن الاسم، والجنس وتاريخ المیلاد، وعدد سن

ستهدف اسئلة ت والحالة الاجتماعیة، ومحل الاقامة وغیرھا، يلي ذلك عرض مجموعة من لا

سبة خاصة عن آرائه ومیوله وقیمة واھتماماته بالن تمعلوماالحصول من المفحوص علي 

ن ملموضوعات محددة، وبحیث يقوم المفحوص بتسجیل استجابته وفقاً لمجموعة مختلفة 

لي مقیاس التقديرات منها: الاستجابة بكلمة واحدة، أو بوضع علامة علي الوصف المناسب ع

 التقدير.

المسحیة  وثالبحلرياضیة والترويج في وتستخدم الاستبیانات كثیراً في مجال التربیة ا

 ترويحیةوالالمیول والحاجات لإعداد وبناء البرامج التعلیمیة  ىالتي تستهدف التعرف عل

لقائم بعملیة المناسبة، وعادة ما يستخدم الاستبیان في الحالات التي يحتاج فیها الباحث )ا

محدد،  كل سؤال عن موضوع التقويم( إجابات علي عدد الاسئلة، لذا فهي تصمم بحیث بعبر

 وبحیث يمكن جمع درجات الإجابة علي كل الاسئلة في درجة واحدي مفردة.

 

 :ممیزات الاستبیانات

قداته لكي يعبر عن آرائه ومعت الفرصةتسمح للمفحوص بعدم ذكر اسمه، مما يعطیه  .1

 بحريه تامه دون خوف أو حرج.

لیها قبل عويفكر في الإجابة  بإمعانتعطي للمفحوص وقتاً كافیاً لكي يقرأ الاسئلة  .2

 تسجیل الإجابات.

 يمكن إعطاء الاستبیان لمجموعة كبیرة من الأفراد في وقت واحد. .3

توحد درجة عالیة من التناسق وال ىتمثل بالنسبة لكل المفحوصین مواقف قیاس عل .4

تي قد نفس الاسئلة، يعكس المقابلة ال ىوالانتظام وذلك لكون كل مفحوص يجیب عل

 تلف فیها الاسئلة من مفحوص لآخر.تخ

یانات التي تمد الباحثین بیانات يمكن تجمیعها وتحلیلها وعرضها بسهولة أكثر من الب .5

 يتم تجمیعها من الاستجابات الشفهیة.

یجة ما ، وذلك نتىيخضع الاستبیان لشروط التقنیین أكثر من الطرق والوسائل الأخر .6

ابات، وترتیب الاسئلة وأسلوب تسجیل الاستج، للألفاظيتضمنه من تدقیق بالنسبة 

سائل تزيد من صدقه وثباته كوسیلة من و ةوھو ما يكفل للمفحوصین مواقف متجانس

 جمع البیانات.

 :عیوب الاستبیانات

المرونة الموجودة في المقابلات الشخصیة، ففي المقابلات الشخصیة يمكن  ىتفتقد إل .1

مما يترتب علیه توضیح المقصود من  ةاكتشاف الاسئلة الصعبة أو غیر المفهوم

 السؤال أو إعادة صیاغته بطريقة أخري، وھذه المیزة لا تتوافر في الاستبیانات.
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ة شفهیة التعبیر عن آرائهم وأفكارھم ووجهات نظرھم بطريق ىيمیل الناس عموماً إل .2

 أكثر منها كتابة.

تصلح إلا إذا  لذا نجدھا لاتعتمد الاستبیانات علي استخدام اللغة المقروؤة والمكتوبة،  .3

 كان المفحوصون يتمتعون بمستوي معقول من القدرة علي القراءة الكتابة.

 ددھا كبیراً.عقد يؤدي الاستبیان إلي الملل وإھمال الإجابة علي بعض الاسئلة إذا كان  .4

دقة ووضوح الكلمات  ىيتوقف صدق وثبات المعلومات المتجمعة من الاستبیانات عل .5

لاستبیانات ، لذا نجد أن اةبعد عن المصطلحات الفنیة والتعبیرات المعقدالصیاغة وال

طلب قدراً اسئلة الصعبة أو التي يرتبط بعضها ببعض أو التي تت لا تصلح في حالة لا

 لباحث.الاسئلة بدون توجیه من ا ىكبیراً من الشرح، وذلك لكون المفحوص يجیب عل

ه من آراء عما يقدمونوالاستفسار لمفحوصین إمكانیة مناقشة ا ىتفتقد الاستبیانات إل .6

 شخصیة وبخاصة في الحالات التي لا يذكر فیها المفحوص اسمه.

 ( المقابلة الارشادية تابع أدوات القیاس التربوي ) : 5 محاضرة
 

المنشور في موقع عرب  COUNSELING INTERVIEWالمقابلة الارشادية شرح لما جاء في مقال : المحاضرة  ملاحظة :) 

 (  https://arabpsychology.com/kbسيكولوجي: 

لنفسي للتعرف اتعتبر المقابلة الإرشادية قلب الإرشاد النفسي حیث أنها تتیح الفرصة للمرشد 

والسمات  على طبیعة المشكلة التي حضر من أجلها المسترشد، ومعرفة الخصائص

لك تمهیدا الشخصیة للمسترشد، وكذلك المعلومات الأخرى التي تفید العملیة الإرشادية، وذ

لة في لوضع خطة العلاج المناسبة التي تساعد المسترشد على حل مشكلة. وتختلف المقاب

ها التي الإرشاد والعلاج النفسي عن المقابلة في أي مجال إنساني آخر. لذلك فإن خصائص

حتاج إلى عن غیرھا ، والتي تجعلها فريدة في نوعها بالنسبة للمقابلات الأخرى تتمیزھا 

لي حد شرح تفصیلي. يبین أھمیتها ومدي حساسیتها بالنسبة لكل من المرشد والمسترشد ع

 . سواء

 : تعريف المقابلة الإرشادية

يسوده الثقة  من ھي علاقة اجتماعیة مهنیة دينامیة وجهاً لوجه بین المرشد والمسترشد في جو  

ات والمشاعر المتبادلة بین الطرفین يتخللها تفاعل اجتماعي ھادف وتبادل للمعلومات والخبر

 .( 2002والاتجاھات. وھي نشاط مهني ھادف ولیست محادثة عادية. ) زھران، 

المقابلة، بأنها: قلب الإرشاد النفسي، حیث تشمل على عدد من  (Strang) عرفت سترانج

تي تسهم في نجاحه، وقد میزت ملامحها الأساسیة بقولها أن المقابلة الإرشادية: الفنیات ال

الذي يسعى في طلب المساعدة  دينامیة وجها لوجه بین المسترشد عبارة عن علاقة مواجهة

https://arabpsychology.com/kb
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التي تحقق ذاته، وبین المرشد النفسي القادر على تقديم ھذه المساعدة خلال  استبصاراهلتنمیة 

 .(53، 1983وفي مكان محدد )أحمد عمر، فترة زمنیة معینة

دھما أنها علاقة دينامیة بین طرفین أو أكثر يكون أح ": ( (Roos ,1964 وعرفها روس

قة إنسانیة المرشد النفسي والآخر المسترشد الذي يطلب مساعدة المرشد الفنیة في إطار علا

 (103:ص 2003بینهما ") صالح الخطیب ،

 :أھمیة المقابلة الإرشادية

، كما أنها يعملیتي التقويم والتشخیص النفس تعتبر المقابلة الإرشادية الأداة الرئیسة في

 محور الخدمات الإرشادية والعلاجیة فسواء كان الأخصائي يعمل في مجال التوجیه

ستغني عن والإرشاد أم يعمل في العلاج النفسي أم التأھیل المهني ،فانه لا يستطیع أن ي

ترشد ، وتقییمها ة مع المسترشد ، فهي الأداة التي تساعد على فهم حالة المسالمقابلة الإرشادي

 ( 2002وتوجیهها وعلاجها .) فنیات المقابلة الارشادية ،

 :أھداف المقابلة الارشادية

 .بناء علاقة مهنیة بین المرشد والمسترشد أساسها الثقة المتبادلة .

 .بطريقة تعاونیةمساعدة المسترشد للكشف عن الحلول الممكنة  .

 .لمناسبةاالعمل على توجیه المسترشد لیفهم ذاته وإمكاناته وقدراته لاتخاذ القرارات  .

 .(1991غزالة،  )أبومساعدة المسترشد على التكیف مع نفسه وبیئته.  .

 :أنواع المقابلة الارشادية

 :من حیث طبیعة الأسئلة ودرجة الحرية التي تمنح للمسترشدين

ويترك له  الموجهة: لا يتدخل الإكلینیكي ولا يوجه المفحوص أثناء الكلام، المقابلة غیر

ي كان المجال للتحدث بكل حرية، دون مقاطعته أو توجیه مسار حديثه، وھي الطريقة الت

في أسلوبه العلاجي، انطلاقا من أن المفحوص أدرى  Rogers يطبقها خصوصا روجرز

 .ابالمشاكل التي تؤرقه ويريد الحديث عنه

لمناسب، المقابلة شبه الموجهة: وھنا يعمل الإكلینیكي، على توجیه المفحوص في الوقت ا

على عدم  وجعله دائم الصلة بالوقائع التي لها علاقة بموضوع الحوار. وفي الغالب، تقوم

 التدخل في الحوار، وترك المجال للمفحوص كي يعبر عن تجاربه الشخصیة، من خلال

 .ز على مواضیع بعینهاتوجیه الحديث للتركی
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حصول على المقابلة الموجهة: وتقوم على توجیه مجموعة من الأسئلة المحددة سلفا، قصد ال

 .معلومات تفید الفاحص في التشخیص

 

 

 :)أ( من حیث الأسلوب

لإجراءات امقابلة مبدئیة: وھي المقابلة التمهیدية مع المسترشد ويتم فیها الاتفاق على 

تاريخ الحالة وتحديد موعد اللقاءات، والتعارف وبناء الثقة والإلمام ب الإرشادية اللاحقة،

 .بصورة عامة

لة مقابلة قصیرة: وتستغرق وقتاً قصیراً عندما تكون المشكلة بسیطة وطارئة وسه •

 .وواضحة. وقد تكون مقدمة لمقابلات أخرى لاحقة

بل المرشد قومعدة مسبقاً من مقابلة مقیدة مباشرة: وھي التي تكون مقیدة بأسئلة محددة  •

 ,بهدف الحصول على معلومات محددة ومقننة

ة بل تترك مقابلة حرة غیر مباشرة: وھي غیر مقیدة بأسئلة أو معلومات أو تعلیمات محدد •

لمعاني للمسترشد الحرية في طرح الأفكار التي يريد عن كريق التداعي الحر للأفكار وا

 .(2002وبطريقته الخاصة.) زھران، 

 :)ب(من حیث الغرض

 .مقابلة أولیة: تهدف إلى التعرف على طبیعة المشكلة -

 .مقابلة تشخیصیة: تهدف إلى تشخیص المشكلة التي يعاني منها المسترشد -

اج فیه إلى مقابلة إرشادية: تقدم بها معلومات محددة تتعلق بموقف يواجه المسترشد ويحت -

 .توجیه بسیط

تهدف إلى وعدة جلسات وتفید في مجال الإرشاد والعلاج النفسي  مقابلة علاجیة: وتستغرق -

 .(1991تعديل وتغییر وتوجیه السلوك لصالح المسترشد.)أبو غزالة، 

 :عوامل نجاح المقابلة

لمقابلة موقف تتلخص ھذه العوامل بمراعاة السرية التامة، وبناء الثقة مع المسترشد، وجعل ا

زمة لنجاح بها، وتمتع المرشد بالمعلومات والخبرات اللاتعلم وفرصة لفهم الذات والتبصر 

 .المقابلة
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ان، وبعیداً وھناك عوامل خارجیة تساھم في نجاح المقابلة منها المكان الذي يبعث على الأم

شد، عن الضوضاء، وطبیعة الجلسة حیث يفضل أن تكون على شكل زاوية وبمواجهة المستر

نصف  لمقابلة وبطريقة محددة قد تتراوح ما بینويجب أن يعطى الوقت الكافي لإجراء ا

 .ساعة إلى ساعة بحسب المرحلة العمرية للمسترشد

 :خطوات إجراء المقابلة الارشادية

ا يتعلق على المرشد أن يكون له فلسفة إرشادية واضحة ينطلق منها، وعلیه أن يدرس كل م

یه ي ينجح في ذلك علبمیول المسترشد وخصائصه ومشكلاته ومساعدته في تجاوزھا، ولك

 :اتباع الخطوات التالیة

 :بداية المقابلة

ترشد، ومنها: على المرشد الانتباه في بداية المقابلة لبعض الأسئلة التي تدور في ذھن المس

لوثوق ھل يمكن ا يساعدني؟ھل يمكن لهذا الشخص )المرشد( أن  اللقاء؟ماذا سیحدث خلال 

  ؟الشخصبهذا 

ھل ھذا : أما المرشد فعلیه الانتباه لبعض الأسئلة التي تدور في ذھنه ھو الآخر: ومنها

ة من كیف يمكن الاستفادنبدأ؟ من أين  معه؟طرق للعمل ما أفضل ال بي؟المسترشد يثق 

 المشكلة؟ما جدية ھذه  الوقت؟ 

داية المقابلة بفي  وكلما كان المرشد قادراً على تطوير آلیة للتواصل اللفظي فهذا يعني نجاحه

 .بنجاح

 :طرح الأسئلة

لأسئلة تعتبر عملیة طرح الأسئلة من المهارات الأساسیة للاستماع الفعال بحیث تكون ا

واضحة ومحددة وقصیرة ومتناسبة مع الموضوع وبطريق تبعث على الراحة والإجابة 

سئلة لنوع الأوتبتعد عن الإحساس بأن المسترشد يخضع للتحقیق، وعلى المرشد الانتباه 

جمع ووخاصة الأسئلة الوصفیة والمفتوحة النهاية والإخبارية المساعدة على التواصل 

 .المعلومات

 :تعلیقات المرشد وفترات الصمت

تعتبر تعلیقات المرشد من أھم الوسائل التي تبعث على الإثارة لدى المسترشد وتشجعه على 

ت: تلخیصات المرشد، وإعادة الصیاغة التواصل الإيجابي مع المرشد، ومن ھذه التعلیقا

لبعض العبارات الغامضة، والإيماءات اللفظیة وغیر اللفظیة، وكذلك فترات الصمت الباعثة 

 .على التركیز وإعادة المسترشد إلى الموضوع
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 :إنهاء المقابلة والتسجیل

ستطیع ي يستطیع المرشد إنهاء المقابلة إذا شعر بأن المسترشد قد امتنع عن الحديث ملا

مه ولا المواصلة، أو إذا كان المسترشد يتحدث بطريقة متواصلة دون توقف ولا يرتب كلا

د بأنه يستطیع يسیطر علیه، أما إذا كانت المقابلة ھي الأخیرة فعلى المرشد التأكید للمسترش

 .اللجوء إلیه في أي وقت يشاء

یل عائقاً أمام صبح عملیة التسجويكون تسجیل المقابلة بعد انتهائها مباشرةً وذلك خوفاً من ت

 .المسترشد في الحديث بحرية وتلقائیة

رات الكافیة وأخیراً فإن نجاح المقابلة يعتمد أساساً على امتلاك المرشد للمعلومات والخب

لتنفیذ  وظهوره بمظهر مناسب أمام لمسترشد، بالإضافة إلى قدرته على تهیئة أجواء آمنة

 .د والعمل معه بطريقة تفاعلیة وجماعیةالمقابلة وتعزيز دور المسترش

  :الإحالة

ع نهاية مويكون غالبا  المسترشدين،إحالة المسترشدين أمر يقرره المرشدون بالاتفاق مع 

یهما أنه من يصعب عل والمسترشد( )المرشدالمقابلة الأولى حین يتضح لطرفي العلاقة 

و لعدم أ للمرشد،عداد التخصصي الاستمرار في العلاقة لاعتبارات خاصة بالمشكلة أو بالإ

د حین أو تكون الإحالة في أي مرحلة أخرى من مراحل الإرشا المرشد،كفاية الوقت لدى 

  مسدود ـتصل العملیة إلى طريق 

 )جورجـ وفیما يلي بعض الحالات التي يلجأ المرشد فیها إلى إحالة المسترشدين 

 ( 1981 ،وكريستیاني

 فوق مستوى مهارة المرشدـ أن تكون مشكلة المسترشد 1

ف للدرجة وكان ھذا الخلا والمسترشد،ـ عندما يكون ھناك خلاف لا يمكن حله بین المرشد 2

 التي تؤثر على العملیة الإرشادية

د مما ـ عندما يكون المرشد صديقا شخصیا أو قريبا للمسترشد ، وكانت مشكلة المسترش3

 يتطلب علاقة طويلة في مدتها

 ترشد متقاعسا عن مناقشة مشكلته مع المرشد لسبب ماـ إذا كان المس4

غیر فع الة  ـ عندما يشعر المرشد بعد عدة جلسات إرشادية مع المسترشد أن العلاقة بینهما5

 ( 1996 )الشناوي،
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توفرة ـ عندما تتطلب مشكلة المسترشد تطبیق بعض الاختبارات أو المقايیس وھي غیر م6

 .لتصحیحأو لا توجد لديه مفاتیح ا إجرائها،أو لا يستطیع ھو تطبیقها أو  المرشد،لدى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مستويات القیاس النفسي والتربوي: 6 محاضرة

ظواھر المقاسة تخضع عملیة القیاس في علم النفس وعلوم التربیة إلى تعیین أو تحديد أعداد لل

قاً لقواعد تسمح لنا بتحلیل تلك الأعداد وفأو التي نلاحظها وفقا لمستويات معینة، بحیث 

  :في 1951عام  stevens معینة. وتتلخص مستويات القیاس حسب ما ذكره ستیفنز
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وھو أدنى درجات أو مستويات  Nominal measurment :)التصنیفي( المستوى الاسمي

 pseudo Measurment القیاس، ونظرا لأن ھذه المقايیس لیست كمیة تسمى شبه مقايیس

 :ومعظم أنشطة تفكیر الإنسان تتضمن ھذه العملیات التصنیفیة

 : وأھم خصائص ھذا المقیاس ما يلي *

 .انه ينتمي إلى مجموعات للمتغیرات الوصفیة 1-

 .يتم تصنیف الصفات أو الحالات في مجموعات متشابهة تحمل الخصائص نفسها 2-

إدخالها  أرقاماً للمساعدة على التمییز بینها فقط وسهولةتعُطى للصفات أو الحالات  3-

 : والتعامل مع الحاسب الآلي مثل

 ( أنثى2( ذكر )1النوع ) -

 ( غیر جزائرية2)( جزائرية 1)الجنسیة  -

 .( مطلق4( أرمل )3( متزوج )2( أعزب )1) :الاجتماعیة الحالة  -

لیست  إذ :والقسمة طرح، والضرب، لا تجرى على الأرقام عملیات حسابیة كالجمع، وال 4-

 .لها قیم حقیقیة فهي فقط للتصنیف وللتعامل مع الحاسب الآلي

 

 

 

 

5_  ً  .لا يمكن ترتیبها تصاعدياً أو تنازلیا

حراف لا يمكن استخدام الأسالیب الإحصائیة المعروفة مثل: الوسط الحسابي، والان _6

 .المعیاري والتباين

 .والنسب المئوية، والمنواليمكن حساب: التكرارات،  _7

وھو أعلى من حیث الدرجة أو المستوى    Ordinal measurment:المستوى الرتبي أو الترتیبي

 :من المقیاس الاسمي.  ومن أھم خصائص ھذا المقیاس ما يلي

 .أنه ينتمي إلى مجموعة المتغیرات الوصفیة 1-
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 .حمل الخصائص نفسهايتم تصنیف الحالات أو الصفات في مجموعات متشابهة ت 2-

لحاسب الآلي. اوھذه الحالات أو الصفات تعطي أرقاما للتمییز بینها وللمساعد في إدخالها  3-

 :ومع ملاحظة مهمة جداً 

وى أو ترتیبا وھي أن الرقم الأكبر يعني مستوى أو ترتیباً أعلى، والرقم الأصغر يعني مست *

 .أدنى

 :أمثلة

  ( ضعیف1( مقبول ) 2(جید )3( جید جداً ) 4( ممتاز، ) 5تقديرات الموظفین:)

  ... (  دكتوراه3( ماستر، )2( لیسانس، )1المؤھل: ) -

ملیات لا تخضع الأرقام للجمع والطرح، والضرب ، والقسمة، أي لا تجرى علیها أي ع 4-

 .حسابیة

 .تخضع الأرقام للترتیب التصاعدي والترتیب التنازلي 5-

تخدامه: من ألأسالیب الإحصائیة المعروفة. وكل ما يمكن اسلا يمكن استخدام الكثیر  6-

لترتیب التكرارات، والنسب المئوية، والمنوال، والمقايیس التي تعتمد على الرتب أو ا

 . Non Parametric tests   مثل:الوسیط، وبعض الاختبارات اللامعلمیة

حیث الدرجة من المقیاس وھو أعلى من  Intervals measurment :المستوى الفئوي أو الفتري

الرتبي والمقیاس الاسمي، والكثیر من المقايیس النفسیة كمقايیس الذكاء والشخصیة تنتمي 

  :لهذا المجال. ومن أھم خصائصه

 .انه ينتمي إلى المتغیرات الكمیة 1-

 .والأرقام التي يأخذھا تعبر عن قیم حقیقیة 2-

( أكبر 6لنا أن  )أو الفئات أي بشكل دقیق: فإذا قكما يمكن حساب الفرق بالتحديد بین القیم  3-

 10وأن مجموعهما يساوي   2( فإن الفرق بینهما ھو  4من )

یست حقیقیة، ومن أھم ما يتمیز به ھذا المقیاس ھو أن "قیمة الصفر" قیمة افتراضیة أي ل 4-

 .ولا تعني غیاب أو عدم وجود الصفة المقاسة

و قسمتها أیاس يمكن جمعها وطرحها. لكن لا يمكن ضربها الأرقام أو القیم في ھذا المق 5-

 .بسبب أن الصفر افتراضي وغیر حقیقي

 .تخضع الأرقام أو القیم للترتیب التصاعدي والتنازلي 6-
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انات ھذا يمكن استخدام معظم المقايیس والاختبارات الإحصائیة المعروفة في تحلیل بی 7-

 .المقیاس

ھو أعلى درجات أو مستويات القیاس. ومن Ratio measurment  :المقیاس النسبي

 :خصائص ھذا المقیاس ما يلي

 .أنه ينتمي إلى مجموعة المتغیرات الكمیة 1-

 .الأرقام في ھذا المقیاس تعبر عن قیم حقیقیة 2-

فة الصفر في ھذا المقیاس حقیقي ولیس افتراضي وھو يعني غیاب أو عدم وجود الص 3-

  .المقاسة

عني عدم عدد الدورات التدريبیة التي حضرھا الموظف ھو صفر فإن ھذا ي مثلاً : إذا كان

 .حضوره أي دورة تدريبیة

فال جانحین وٕإذا كان عدد الأطفال الجانحین بالأسرة ھو صفر فإن ھذا يعني عدم وجود أط -

 .بالأسرة

 مة(،يمكن استخدام كل العملیات الحسابیة الأربعة ) الجمع والطرح والضرب والقس 4-

 .وكذلك الترتیب التصاعدي والتنازلي

 .يمكن استخدام كل الأسالیب والاختبارات الإحصائیة المعروفة دون استثناء 5-

في علم النفس  ويندر استخدام ھذا النوع من الموازين في القیاس النفسي فیما عدا مجال الحكم

ج بناء نماذ ويسعى علماء القیاس النفسي إلى   psychophysical judgment الطبیعي

ي يناظر رياضیة تستخدم لبناء مقايیس للذكاء والاتجاھات يتوفر فیها الصفر المطلق الذ

 Latent trait حقیقة نقطة انعدام الظاھرة أو السمة المقاسة مثل نماذج السمات الكامنة

Models 
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 السداسي الرابع
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 : میأھداف التعل

 الطالب على أنواع الاختباراتأن يتعرف 

 أن يتعرف الطالب على خصائص الاختبار الجید

 :  المسبقة المطلوبة المعارف

 أن يكون للطالب معلومات كافیة عن تاريخ وتطور الاختبارات المدرسیة -

 أن يكون للطالب معلومات كافیة عن القیاس التربوي -

 :المادة محتوى

 .ـ التقويم والاختبارات المدرسیة

 .ـ لمحة تاريخیة عن الاختبارات المدرسیة

 ضهاوأغرا ـ أنواع الاختبارات المدرسیة

 ( بهاووعی تهازاـ الاختبارات المدرسیة التقلیدية:) می

 ( بهاوعیو تهاـ الاختبارات المدرسیة الحديثة: )میزا

 .یمیةالتعل دافھـ الاختبارات المدرسیة والأ

 .ـ مواصفات الاختبار الجید

 .یةالمدرس الاختبارات جهالمشكلات التي تواـ 

 ـ علاقة التقويم بجودة التعلیم
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 القیاس التربويو التقويم :1محاضرة 

 لإضافات.اتحتوي المحاضرة على تذكیر لما تم تناوله في السداسي الثالث زائد بعض : ملاحظة

، ويبدو لتقويم والقیاسامصطلح  النفسیة والتربوية الاختبارات والمقايیسيرد في مجال 

 للوھلة الأولى أنهما مصطلحان مترادفان، ويمكن استخدام الواحد بديلاً للآخر.

ر أن عملیة ھناك أكثر من اتجاه لبیان الفرق بین القیاس والتقويم، فمنهم من يذكأنه  رغی

أكثر من لقیاس القیاس تقوم على التقدير الكمي للسمة المقاسة لدى الفرد، ولا تتخطى عملیة ا

  .تحويل السمة إلى كم معین

ا التقويم فیسعى إلى تحويل الدرجة التي تنتج من عملیة القیاس إلى تقدير أو حكم قیمي،  أما

ة يرى أن عملی وبهذا الشكل نجد أن عملیة التقويم تأتي بعد عملیة القیاس. وھناك اتجاه آخر،

تتم عملیة زء من عملیة التقويم. والتقويم ھي أعم وأشمل من عملیة القیاس، فالقیاس ھو ج

یاس أخرى التقويم بإجراء القیاس وإطلاق الحكم ثم تأتي عملیة التصويب، وبعدھا عملیة ق

 ً  .للتأكد من حدوث التصويب، أو التعديل. والعملیة ككل تسمى تقويما

ا مكان وھناك من يرى أن القیاس والتقويم عملیتان مترادفتان، إذ يمكن استخدام أحدھم

التحصیل، فإن  لآخر. فلو قیل التقويم التربوي أو القیاس التربوي، أو قیاس التحصیل وتقويما

 .ذلك يشیر إلى العملیة ذاتها

یاس التربوي التي إذا أخُذ بمبدأ التمییز بین المصطلحین كان من اللازم التمییز بین أدوات الق

لتربوي التي تقدم ین أدوات التقويم اتقدم بیانات كمیة كالاختبارات والاستبیانات والروائز، وب

  .معلومات نوعیة كالمقابلة والسجلات القصصیة والتراكمیة
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 :القیاس التربوي مجال في ايیسالمقالاختبارات و 

نه بناؤھا مالمقايیس المستخدمة في القیاس التربوي متعددة ومتنوعة، فالأساس الذي ينطلق 

لمه، ومن ثم فإن عملیة التربیة في المتعلم من تغییر في سلوكه أو تعيرتبط بالأثر الذي تحدثه 

جابات الطالب القاعدة عند إعداد المقايیس التربوية التحصیلیة إعطاء قیمة كمیة محددة لاست

صیله أو أو المتعلم عن أسئلة أو بنود محددة، يتوقع أن تصدر عنه بنتیجة ما استطاع تح

یاس أو لتحصیل. ولعل الأمر ھو ذاته عند وضع الأدوات لقتعلمه، وأن تعكس مستوى ھذا ا

 .لتقويم المنهاج وأداء المعلم

سمى أسئلة تعادة يتألف المقیاس التربوي من عدد من الأسئلة أو البنود أو المهمات. إنها 

أو فقرة لها  لأنها تطُرح على المتعلم المفحوص لیجیب عنها؛ وھي بنود لأن كلاً منها عبارة

 .لقیام بهامل مفهوم المعنى، وھي مَهمَة لأنها أمور من نوع ما يكُلف المفحوص اشكل متك

لتي يزاولها وعادة ما تؤُخذ ھذه الأسئلة والبنود والمهمات من مجموعة واسعة من الأنشطة ا

لمؤسسة المتعلم أو يمكن أن يزاولها، في إطار ما حصل ه عن طريق تعل مه وخبراته في ا

 .التعلیمیة

قبل  ض المقايیس التربوية التحصیلیة من قبل المعلم، وبعضها الآخر يوضع منتوضع بع

تخصصین في الإدارة التربوية المحلیة أو الوطنیة، وبعضها الآخر يكون نتیجة جهد علماء م

 .میدان القیاس والتقويم في مجال تربوي محدد

ا يعتمد موعة، وبعضهويعتمد بعض ھذه المقايیس على اللغة المكتوبة أو المقروءة أو المس

ل ب الشرح والتألیف على الأداء والمهارات الیدوية أو العملیة. بعضها يكون إنشائیاً مقالیاً يتط

ر عدد في الإجابة، وبعضها يكون موضوعیاً لا يتطلب من المفحوص إلا وضع إشارة أو ذك

ي فمیة، محدود من الكلمات. بعضها يكون من مستوى رفیع من الدقة والموضوعیة والعل

  حین لا يكون ذلك في مقايیس أخرى.

 :تطبیقات القیاس التربوي

على نتائجها عند  لم يكن القیاس التربوي في يوم من الأيام غاية بحد ذاته، بل ھو وسیلة يعُتمد

 ويمكن تحديد اتخاذ قرار ما يتعلق بفرد أو جماعة، سواء داخل المؤسسة التربوية أم خارجها.

 متخذة فیهاأنواع القرارات ال

 :بما يأتي
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لیومیة ـ القرارات التدريسیة: من الوظائف المهمة للقیاس التربوي توجیه القرارات ا1

اه، أو تدريبه والأسبوعیة والفصلیة للمعلم حول ما يجب تعلیمه للمتعل م وما يلزم تدريسه إي

تعلیمي ال علیه، فالامتحانات المتكررة تمكنه من معرفة مقدار تقدم المتعلم نحو الهدف

ما سیكون بالمرجو، والدرجة التي يحصل علیها متعلم ما في امتحان ما، تساعد على التنبؤ 

لى اتخاذ قرار بشأن علیه في المستقبل سواء إذا ما تلقى تعلیماً معیناً أم لم يتلق. كما تساعد ع

أو  ةتعديل وضعه الدراسي وضرورة إخضاعه لتعلیم من نوع خاص، أو تحديد مجال الدراس

 .العمل الذي يناسب قدراته وإمكاناته

ائج القیاس ـ القرارات المتعلقة بالمناھج: من القرارات التي يعُتمد في اتخاذھا على نت2

داف قرارات تتعلق ببیان مدى فاعلیة المنهاج، وخطط تدريسه ووسائله في تحقیق الأھ

د على إعداد قائق التي تساعالمتوخاة ومدى إكساب المنهج القیم والاتجاھات والمهارات والح

 ً  .المتعلمین وتنمیتهم جسدياً وعقلیاً واجتماعیاً وانفعالیاً وروحیا

ه كلها، أو بأجزاء فإذا ما تبیان عدم تحقیق الأھداف التعلیمیة، أو عدم مناسبة المنهاج بعناصر

مجتمع  في منه لخصائص المتعلمین وإمكاناتهم، أو لوحظ انخفاض مستوى التعلیم بین الطلبة

بقاء علیها. ما، كان ذلك كله الأساس في اتخاذ قرار بتعديل المناھج وطرائق التدريس أو ال

یاس مستوى قومتخذ القرار بشأن تعديل المنهاج أو تطويره إنما يفعل ذلك بناءً على نتائج 

دريسهم تتحصیل المتعلمین، أو بناءً على نقاط الضعف التي يلاحظها المعلمون في أثناء 

 .منهاجلل

ة مدى تحقیقه ـ القرارات المتعلقة بالمعلم: تتخذ مجموعة من القرارات بشأن المعلم، ومعرف3

لیم أم كفايات للأھداف التربوية، وامتلاكه للكفايات التعلیمیة سواء أكانت كفايات أداء وتع

ي فمراقبة وتنظیم. ويكون من المهم في ھذه الحالة الحصول على معلومات حول عمله 

نات أدائه في ؤسسة وحول أدائه، وتحديد مواطن القوة والضعف لديه؛ وذلك استناداً إلى عیالم

ختصون. مواقف مختلفة، ومقارنة ذلك مع الأداء النموذجي الذي اتفق علیه الخبراء والم

رار التربوي. وبناءً على ھذه المعلومات يتم اتخاذ القرارات اللازمة بشأنه من جهة ذوي الق

یة تلزمه لقرار نحو مكافأة ما أو ترقیة معینة أو ضرورة مروره بدورات تدريبفقد يتجه ا

بوية وتحويله لتحسن مستوى أدائه. ويحدث في حالات أن يتجه القرار لإعفائه من العملیة التر

 .إلى عمل آخر

 ـ البحث العلمي: لا يقتصر الأمر في الاعتماد على القیاس في القرارات العملیة التطبیقیة بل4

إنه الأساس أيضاً في مجال البحث العلمي والدراسات النظرية التي توسع دائرة فهم السلوك 

البشري ودينامیته وتنظیمه ومعرفة المزيد عنه، وكثیراً ما يلجأ الباحث إلى استخدام 

الاختبارات أو أدوات القیاس الأخرى في جمع البیانات المتعلقة بالفرضیات، وفي ضوء ھذه 

وغ الباحث القرارات المتعلقة بصحة ھذه الفرضیات العلمیة التي تناولتها البیانات يص
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الدراسة أو خطئها. وعند استعراض خطوات البحث العلمي نجد القیاس في معظم خطواته 

بدءاً من تحديد المشكلة وانتهاءً بتحلیل النتائج وتعمیمها. إضافة إلى ذلك فإن نتائج قیاس 

لا تستخدم من أجل تعرف الواقع فحسب، وإنما ھي  مستويات المتعلمین وخصائصهم

 .معطیات للبحوث، تساعد على اقتراح الحلول واتخاذ القرارات المناسبة، لتحسین الأداء

ال ومن جهة ثانیة، فقد تكون أدوات القیاس ھي ذاتها مجال البحث أو موضوعه، في ح

 .الرغبة بتعییرھا أو بنائها

راسة حاجة دالمجتمع: يحتاج التخطیط التنموي الفعال إلى  ـ قرارات التخطیط العام لتطور5

كاديمیة والمهنیة، المجتمع للید العاملة في مجالات الحیاة كلها، وتحديد ما يلزم من الكوادر الأ

في تلبیة  وتحديد كل أنواع العمل التي ينبغي أن يزاولها أفراد المجتمع لتقديم إسهامات

ت اللازمة يقتضیه ھذا الأمر تحديد نوع القدرات والمؤھلا حاجاتهم المختلفة. وفي جملة ما

لون في كل عمل لیكون العمل فعالاً، وھذا يعني ضرورة الكشف عن الأفراد الذين يحم

 القدرات والمؤھلات اللازمة باستخدام أدوات القیاس

التربوية ؤسسات المناسبة. وتكون القاعدة البشرية الأساسیة في ذلك الطلبة والمتعلمین في الم

على إعدادھم  المختلفة، حیث يتم تحديد مقدار ما يمتلكونه من القدرات والإمكانات ثم العمل

ة في المجتمع. تحصیلیاً وعلمیاً وتدريبیاً لمزاولة ما ينُتظر منهم في مجالات العمل المتاح

صي ويبدو أن القیاس ھو الإجراء المشترك في كل خطوات التخطیط، فهو الأساس في تق

ما اجات المجتمع، وفي معرفة ما يحتاجه كل عمل من إمكانات وقدرات، وفي الكشف عح

 .بيمتلكه الأفراد من إمكانات، وفي معرفة ما وصلوا إلیه نتیجة التعلیم والتدري

تضمنه المنهاج من يـ قیاس التعلم: توفر المؤسسة التعلیمیة شروطاً لتعل م المتعل م ونموه بما 6

حصیله تطبیقات. وھي في عملها ھذا تهتم على نحو كبیر بقیاس ما تم معارف ومعلومات وت

. وھي في للمتعلم وتقويمه، ويكون قیاس تعلمه أو قیاس تحصیله وسیلتها الأساسیة في ذلك

علمه ما الذي يجب أن يت»ھذا الجانب تحاول الإجابة عن سؤالین أحدھما خاص بها، ھو 

ما تقدمه من فالأول يرتبط ب«. ما ذا يجب أن أتعلم؟»والثاني خاص بالمتعلم وھو « المتعلم؟

تلكه من قدرات شروط مناسبة للتعلم، والثاني خاص بما ينتظر أن يتعلمه المتعلم وفقاً لما يم

حصله  وإمكانات ومیول. ويعني ذلك أن قیاس تحصیل المتعلم وتقويمه يكشف عن مستوى ما

 إياه.  المتعلم مما عملت المؤسسة التربوية على تعلیمه
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مدخل إلى الاختبارات المدرسیة: 2ضرة محا  

 

 :التعريف ببعض المصطلحات المتعلقة بالاختبارات المدرسیة

 له: ھو طريقة لتعیین وتحديد مستوى المتعلم ومدى تحصی تعريف الاختبار التحصيلي

 حصائيالاللتحلیل  : ھو الاختبار الذي خضعت مفرداتهتعريف الاختبار التحصيلي المقنن

ن لمقرر يجرى الاختبار لجزء من مقرر. بینما الامتحا  الفرق بين الاختبار والامتحان:

 .كامل

 :دور الاختبار التحصیلي في العملیة التعلیمیة

اء التخطیط ويجب أن يراعى في أثنر جزءا متمما للعملیة التعلیمیة، لابد أن يكون الاختبا

 .الاختبارات التحصیلیة كمعینات تعلیمیةللتعلیم حتى تتحقق امكانیة جعل 

لیة تلك المهام فهناك مجموعة من المهام التي يقوم بها المعلمون ويستطیع الاختبار تحقیق فعا

لاثة من ، بإعطاء الكثیر من المعارف التي يستعان بها في القرارات والاحكام ونقترح ث

 :المهام والاعمال يحتاجها المعلمون في ھذا الصدد ھي

 المهام والاعمال عند البدء في التعلیم -

 المهام والاعمال في أثناء التعلیم  -

 المهام والاعمال عند الانتهاء من التعلیم  -

 :أسس تصنیف الاختبارات النفسیة والتربوية

سس التي قبل التعرف على أنماط الاختبارات التربوية والمدرسیة وجب علینا أن نعرف الأ

 يقوم علیها تصنیف الاختبارات النفسیة والتربوية بصورة عامة. 

 وھي كالتالي:

 

 

 تصنيف على أساس شروط الإجراء

 .فردية )الاختبار يعطى لشخص واحد في المدة الواحدة( -أ

 .جمعیة -ب
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 .التعلیمات والفقرات شفوية -ت

 .التعلیمات والفقرات والاستجابات كتابیة -ث

 اختبارات سرعة -ج

 اختبارات قوة -ح

  :التصنيف تبعاً للمحتوى

 .الفقرات في صیغة مقال أو فقرات إجابتها حرة -أ

 .فقرات الاستجابة علیها موضوعیة أو محددة -ب

 :الاختیار من إجابتین -

 .غیر صحیح -صحیح -

 .لا -نعم  -

 .خطأ -صحیح -

 .الاختیار من إجابات متعددة -

 .المزاوجة -

 .التكمیل -

 .صیغ نادرة -

 :اختبارات أدائیة أو غیر لفظیة  -ت

 .عامة -

 .المادة عینة من الشغل في أعمال معینة -

 :التصنيف تبعاً للتصحيح

 .اختبارات تتطلب تقییماً كیفیاً من الخبراء -

 .أي التصحیح بمفتاح مثقب:  التصحیح بالنسخ -

 .التصحیح بالماكینات -
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 :التصحیح علي أساس تطبیق النتائج

 .اختبارات غیر رسمیة ) اختبارات يضعها المدرسون( -

 .اختبارات مقننة -

 :أساس نوع المواد ىالتصنيف عل

 .لفظیة -

 .أرقام ومسائل حسابیة -

 .رموز -

 .صور -

 مواقف من الحیاة. -

 

 

 :الاختبارات وفق مراحل التعليمأنواع 

 :فلكل ھذه المهام أنواع اختبارات ترافق وتتوافق مع كل مرحلة من المراحل

 عند البدء في التعلیم

 : اختبارات تحديد المستوى

لاختبار ا: تحدد المستوى وتحدد ما لدى المتعلم من مهارات وقدرات وھذا اختبارات قبلية

 .ي تعلیم وحده دراسیةيستطیع المعلم عمله قبل البدأ ف

ون من فهي الاختبارات التي تصمم لقیاس المدى الذي حصله المتعلم اختبارات تشخيصية:

 المقررات الدراسیة

التي سبق أن  : تقدر ما اذا كان المتعلم قد حصل وأنجز الواجبات التعلیمیةاختبارات وقائية

ر علاجي لنواحي القصودرسها، فان لم يكن حصل وأنجز فیجب أن يوصف له الاسلوب ال

 والتأخر

 عند الانتهاء من التعلیم

 : الاختبارات النهائية التقويمية
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 ذه الاختبارات عند الانتهاء من دراسة المقرارات أو الوحدات الدراسیةھتقام 

عمال المتعلم تقوم أوتكشف عن الطلاب اللذين أنجزوا الواجبات التعلیمیة وھي تقويمیة لأنها 

أيضا تكون  الى تحقیق المهام التعلیمیة فان استخدام الاختبارات بالإضافةه. درجاتوتحدد 

 :معینات تعلیمیة بواسطة

 تحقیق حفز وتنشیط المتعلم  -

 زيادة فهم ذات المتعلم وفهمه ھو لذاته  -

 تقديم التغذية الراجعة كلما أمكن  -

 

 

  :أنواع الاختبارات التربوية

 :تصنیفینتصنف الاختبارات التربوية حسب 

  .تصنیفا حسب الوظیفة _

 .تصنیف حسب الاستجابة _

  : أولا: اختبارات مصنفة حسب الوظيفة

ي تعلم اختبارات تحصیلیة : تعمل على تحديد مستوى الطالب وما مدى ما وصل إلیه ف  _1

 . موضوع ما أو وحدة دراسیة ما

مادة  في جزء معین من اختبارات تدريبیة : تهدف إلى قیاس التغیر في مهارة الطالب_2

 . دراسیة بتكرار إجرائها عدة مرات ومقارنة نتائج الاختبار في كل مرة

ا ماختبارات تشخیصیة : تهدف إلى الكشف عن نقاط الضعف عند طالب ما أو في فصل _3

 . بغرض علاج ذلك بإعادة شرح الدرس مثلا أو إعطاء الطالب تمارين خاصة

عینة مقیاس قدرة الطالب على الإفادة من دراسة مادة  اختبارات تنبؤية : تعمل على_4

 . ومعرفة میله لمتابعة الدراسة فیها بالمستقبل

ن اختبارات مقننة: تقیس مجال واسع من محتوى معین ويتم إعدادھا من قبل مختصی_5

وتطبق في ظروف وشروط معیارية وتصحح بموضوعیة وتفسر في ضوء معايیر محددة 

 . لیة من الثباتويتوفر بها درجة عا
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 : ثانياــ اختبارات مصنفة حسب الاستجابة

و عدد من اختبارات شفوية : توجه فیها الأسئلة إلى المفحوص مشافهة من قبل الفاحص أ _1

م المفحوصین ويكونون وجها لوجه مع المفحوص وھي من أقدم الأنواع وتستخدم لتقوي

دة وغیر ب قلیلا وھي غیر شاملة للمامجالات معینة مثل القراءة وعندما يكون عدد الطلا

 . موضوعیة

طالب كتابة اختبارات مقالیة  : إنشائیة أو تقلیدية وھي شائعة بالمدارس وتتطلب من ال _2

ء بعض فقرات مما يدرسه بطريقة حرة نسبیا. وفي الرياضیات يتطلب من الطالب إجرا

ادة التفكیر وتستخدم ععملیات حسابیة واسترجاع بعض الحقائق وتقیس قدرات علیا من 

 ………..  .(كلمات: ) اشرح ، قارن ، اشتق ، طبق ، أوجد ، برھن ، 

. لها اختبارات موضوعیة: شاملة لمختلف أجزاء المادة، موضوعیة في طريقة التصحیح _3

 ......أشكال متعددة: الاختیار من متعدد، اختیار أحادي

ها بالاختبارات تستخدم بمجالات لا يمكن قیاساختبارات أدائیة : تقیس أداء الفرد العملي و _4

ي وتستخدم الأخرى الموضوعیة والمقالیة والشفوية فهي تقیم ما يقدمه الطالب من أداء عمل

عد بجمیع المواد وفي الرياضیات مثل كیفیة الرسم واستخدام الأدوات الهندسیة وال

 ……… والتصنیف

 :الأنماط المختلفة للاختبارات التحصیلیة

 اختبارات المقال الاول : النمط

 :  وھما نوعان

 الاسئلة المقالية الممتدة ) الحرة ( 

لخاصة ، وھي الاسئلة التي تتطلب من الطالب أن يكتب الاجابة بنفسة في ورقة الاجابة ا

 ويصیغها بنفسة معتمدا على الاسترجاع والتذكر والفهم 

هارات العقلیة وھذه الاسئلة تستخدم في قیاس العملیات المعرفیة العلیا وتستخدم في قیاس الم

 العلیا 

 (الاسئلة المقالية المقيدة ) القصيرة

وھي تتطلب قدرة عالیة من  وھي الاسئلة التي تتطلب اجابات قصیرة في زمن محدد

  ةالاختصار وربط المفاھیم وادراك العلاقات المفاھیمی



59 
 

اف وما دلاھالمعلم الواعي والمدرب يختار نوعیة الاسئلة المناسبة وفق المحتوى وحسب اان 

 لاختبار يناسب الطلاب الممتحنین وقدراتهم ومستوياتهم العقلیة والمعرفیة والغرض من ا

 :  لذا يجب عند وضع الاختبار أن يراعى المعلم ما يأتي

 : أغراض الاختبارأن يتعرف على  -

 ذا ھو المقالمعرفة مدى القدرة على تنظیم الافكار وتسلسلها فالسؤال المناسب لهفاذا اراد 

أما اذا كان الغرض قیاس تحصیل الطالب للمعلومات والحقائق وفهمه للمبادىء 

 المناسبة لقیاسها ھي الاسئلة الموضوعیة فالأسئلةوالمصطلحات 

 :للإجابةأن يراعي الوقت المخصص   -

بة علیها تاج الى جهد ووقت أطول في اعدادھا وتجري عملیات الاجاالموضوعیة تح فالأسئلة

 وتصحیحها بسرعة وسهولة 

ینما تكون أما الاسئلة المقالیة تحتاج الى جهد ووقت أكبر في الاجابة علیها وتصحیحها ب

 أسهل في صیاغتها 

 : مراعاة عدد الطلاب الممتحنین  -

ن الاسئلة ضل، أما اذا كان عددھم كبیر فأفاذا قل عدد الطلاب تكون الاسئلة المقالیة أف

 الموضوعیة تكون الانسب 

 مراعاة الامكانات المتوافرة  -

 :مميزات اختبارات المقال

 سهولة اعدادھا  -

سبة تساعد في قیاس قدرات كثیرة لدى الطلاب منها اختیارھم للمعلومات المنا  -

 وترتیبها وتنظیمها وطريقة عرضها 

 تشخیص القدرة التعبیرية عند الطلاب   -

 تساعد في قیاس قدرة الطلاب على حل المشكلات  -

 

 

 : عيوب اختبارات المقال
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 تحتاج الى وقت طويل لتصحیحها  -

 يتأثر تصحیح غالبا بالعوامل الشخصیة والذاتیة  -

 لاب على أسئلتها طال لأداءصعوبة تحديد معايیر واضحة   -

  لموضوعيةالاختبارات ا النمط الثاني :

 وھي الاختبارات التي تكون فیها اجابة الطالب مختصرة ومقیدة

 : مميزات الاختبارات الموضوعية

 يمكن تصحیحها بسهولة وسرعة   -

 ء المقرراتحتوي على عدد كبیر من الاسئلة بحیث تغطي معظم أجز -

  يتأثر بالعوامل الشخصیة للمصححتصحیحها لا  -

 يمكن الاجابة عنها في زمن قصیر  -

 : عيوب الاختبارات الموضوعية

 اعدادھا يحتاج الى وقت وجهد   -

  قدرة الطالب على التعبیر عن ارائهلا تقیس   -

 لا تقیس قدرة الطالب على ترتیب وتنظیم المعلومات   -

 

 

 

 

 

 

 :ةالموضوعي الاختباراتأنواع 

 : الصواب والخطأ اختبارات

 أو جمل أو صوروھي التي يعرض على الطالب من خلالها عبارات 

 ويطلب إلیه أن يبین أيها صح وأيها خطأ 
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 :الصواب والخطأ اختباراتمميزات 

 سهولة إعدادھا وصیاغتها وتصحیحها   -

 تغطي أعداد كبیرة من مفردات الموضوعات المقررة -

 :الصواب والخطأ اختباراتعيوب 

 لا تقیس إدراك العلاقات بین المفاھیم -

 والتركیز على الحقائق فقط والاستذكارتشجع الطلاب على الحفظ  -

 % 50تصل نسبة التخمین في الإجابة علیها إلى  -

 

 
 

 

 

 

 

 

 الجید التحلیل الاحصائي للاختبار: 3 محاضرة

راد عن كل ان التحلیل الاحصائي لفقرات الاختبار ھي عملیة فحص او اختبار استجابات الاف

رة ومدى معرفة مدى صعوبة او سهولة كل فقفقرة من فقرات الاختبار وتتضمن ھذه العملیة 

مكن الكشف عن يفعالیتها او قدرتها في التمییز في الفروق الفردية للصفة المراد قیاسها كما 

 لمتعدد.مدى فعالیة البدائل الخاطئة في الفقرات اختبار الاجابة في فقرات الاختبار ا

عد تجريب ، اذ يبارات التحصیلیةملیة لبناء الاختوھذه الخطوة واحده من أھم الخطوات الع

بار الذي الاختبار و تحلیل فقراته إحصائیا من المراحل الأساسیة لبنائه و بخاصة الاخت

 امي .يستخدم في التقويم الختامي والمسمى )اختبار الغرض العام ( او الاختبار الخت

ار مثل الاختبو تستهدف عملیة التحلیل الإحصائي استخراج الخصائص السیكومترية لفقرات 

ة المموھات ( و ) معاملات السهولة و الصعوبة و التمییز ( و فعالیة البدائل الخاطئة ) فعالی

تطبیقه علیهم  تتم من خلال تحلیل البیانات المستحصلة من استجابات الطلبة على الاختبار بعد

 ، و تتضمن عملیة تحلیل الفقرات :

 إيجاد مستوى سهولة و صعوبة الفقرة    -1
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 إيجاد القوة التمیزية للفقرات    -2

خاطئة بینما نستخرج إيجاد فعالیة البدائل الخاطئة للاختبار الاختبار من متعدد للبدائل ال    -3

 السهولة و الصعوبة و القوة التمییزية للبديل الصحیح فقط .

 :فوائد تحلیل فقرات الاختبار

أن نذكر أھم  للمتعلم على حد  سواء، ويمكنإن تحلیل فقرات الاختبار له فوائد عدة للمعلم و

 :الفوائد لتحلیل نتائج الاختبار فیما يلي

عند كل  من خلال تحلیل نتائج الاختبار يستطیع المعلم أن يحدد مواطن الضعف والقوة -1

تهم تلمیذ في الصف, كما يستطیع أن يقف على مستويات التلامیذ وقدراتهم واستعدادا

ز بقدرته على فیختلف التلامیذ في قدراتهم واستعداداتهم، فمنهم من يتمی)الفروق الفردية(، 

ج والتقويم، أي الحفظ، وغیرھم بالفهم، بینما البعض يتمیزون بقدراتهم على التحلیل والاستنتا

يتضمن  مهارات التفكیر العلیا، ولهذا فإن استجابتهم على فقرات الاختبار الجید الذي

 .فةالمعلم يشخص التلامیذ ويتعرف على مستوياتهم المختل المهارات المختلفة سیجعل

كما يستطیع المعلم من خلال تحلیل نتائج الاختبار الكشف عن مدى جدوى طرق  -2

ى وأسالیب التدريس التي استخدمها مع كل موضوع من موضوعات مادته الدراسیة، ومد

ن خلال الضعیف(، وذلك ممناسبتها لكل التلامیذ بمختلف مستوياتهم )العالي، المتوسط، 

ثال متحلیل إجابات التلامیذ على الفقرات التي تمثل كل موضوع من موضوعات المادة، 

ربما كان ذلك، إذا كانت أغلب أخطاء التلامیذ على الفقرات التي تقیس مستوى التطبیق، ف

مهارة بهم السبب في ذلك يعود إلى أن المعلم لم يوفر أنشطة تدريبیة كافیة للتلامیذ تكس

ديلها بناء على التطبیق، ومن ثما إذا كانت الطرق والأسالیب المستخدمة غیر مجدية فیقوم بتع

ال ھو من يستفید من نتائج التحلیل، وھذا ما تدعو إلیه التربیة الحديثة التي ترى أن المعلم الفع

 .التغذية الراجعة من التقويم في تعديل استراتیجیات تدريسه

ي الإجابة عن ع أو الوحدة الدراسیة التي أخفق جمیع التلامیذ أو أغلبهم فكما أن الموضو -3

معلم لتلك الفقرات الاختبارية التي تمثل تلك الوحدة، تدل على عدم تحقق أھداف تدريس ال

تیجیات أخرى الوحدة، ومن ثما يجب علیه أن يعید تدريسها للتلمیذ باستخدام أسالیب واسترا

 .لم لتلك الوحدة الدراسیةتتناسب مع مخرجات التع

مثلًا الفقرة فيساعد تحلیل نتائج الاختبار الكشف عن الأخطاء الفنیة في صیاغة الفقرات،  -4

اغة التي لا يجیب عنها أي تلمیذ بشكل صحیح، فقد يكون سبب ذلك عدم دقة وسلامة صی

المعلم نفسه  أوقعالفقرة، أو رباما كانت الكلمات المستخدمة تحمل أكثر من معنى، بل وربما 

ئهم صحیحة، لذا في حرج مع أولیاء أمور التلامیذ الذين يتابعون أبنائهم، بحجة أن إجابة أبنا

كأن  فالتحلیل يساعد المعلم في الكشف عن مصدر الخطأ، ثم يضع المعالجات المناسبة،

 .يحذف الفقرة، أو يعید توزيع الدرجات على الاختبار كله

بحیث يصبح  ن تساعد المعلم على تحقیق التنمیة المهنیة المستمرة،تحلیل نتائج الامتحا -5

 .یهافكاتب فقرات اختبارية جیدة، ويتخلص بالتدريب والمِرَان من الأخطاء التي يقع 
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ات عن من خلال تحلیل نتائج الاختبارات المتكررة يستطیع المعلم وضع قاعدة معلوم -6

تها في شخصیة ي تساعد المادة التعلیمیة على تنمیمستوى تقدم كل تلمیذ بمختلف المجالات الت

 .التلمیذ، وبالتالي يستطیع وضع تقرير دقیق عن مستوى تقدم كل تلمیذ

خبرة تعلیمیة  إن تحلیل فقرات الاختبار مع الطلبة كما ھي خبرة تعلیمیة جیدة للمعلم فهي -7

اختیار  البدائل قبل جیدة للطلاب؛ لأنها تخلق لديهم نوعا من الدقة والانتباه في فحص

لاجیة التي الجواب، كما أن الفوائد السابقة تنعكس على التلامیذ، من خلال الإجراءات الع

 .سیتخذھا المعلم بعد إجراءه لتحلیل فقرات الاختبار

 

 

 

 

 

 

 : خطوات عملیة تحلیل فقرات الاختبار

 تتكون خطوات تحلیل الفقرات كالاتي :

 ى الاختباراستخراج الدرجات لأفراد العینة الاستطلاعیة علو   تصحیح جمیع الأوراق    -1

 درجة  ترتیب الدرجات ترتیبا تنازلیا من اعلى درجه الى ادنى    -2

لى درجات و تعین المجموعتین العلیا و الدنیا اي اختیار المجموعة الحاصلة على أع     -3

د العینة اشتراك جمیع أفرا المجموعة الحاصلة على أدنى درجات بعد الترتیب و ذلك لتعذر

ة التحلیل في عملیة التحلیل الإحصائي لذلك نأخذ مجموعتین متطرفتین و نجري علیهما عملی

 الإحصائي من خلال اخذ نسبة معینة حسب رأي مصمم الاختبار .

% 27% من المجموعة العلیا و 27و قد اقترح المتخصصون نسبة لفرز المجموعتین و ھي 

بیر من ك، اذ أشاروا إلى ان ھذه النسبة بعد عملیة التجريب على عدد للمجموعة الدنیا 

ضرب )الاختبارات تعطي )اكبر حجم ( و )أقصى ما يمكن من التمايز ( و تكون من خلال 

اذا كان   ثلام% ( و تكون ھذه النسبة في العینات الكبیرة اي X 27 عدد أفراد العینة الكلیة

 :ن تحديد المجموعتین العلیا و الدنیا من خلال ( فیكو 185عدد أفراد العینة ) 

     185 X 27 =%49,95  =50                 ،                      135 X 27 = %

35,1  =35 

 

 النسبة X نةعدد أفراد العی المجموعة العلیا او الدنیا =                              

                                                                    100                                  

 و في ما يأتي توضیح لإجراءات التحلیل الإحصائي و كیفیة استخراج كل خاصیة من

 خصائص الفقرة .
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 والسهولة معامل الصعوبة :4محاضرة 

عینة الاجابة جمیع افراد الان أي فقرة في الاختبار يجب ان لا تكون سهلة جدا بحیث يستطیع 

لفقرة اعلیها او ان تكون صعبة جدا فیفشل فیها الجمیع وعلى وجه العموم يجب ان تحقق 

ن %م50 مستوى صعوبتها يسمح بنجاح ح في التمییز بین الطلبة اذا كانالواحدة اقصى نجا

نه يمكن ا. ان اھمیة استخراج معامل الصعوبة للفقرة ھو افراد العینة في الاجابة علیها

 التعرف على نسبة الذين يجیبون اجابة صحیحة والذين يجیبون اجابة خاطئة

ؤال إجابة : وھو عبارة عن النسبة المئوية من الطلبة الذين أجابوا عن السمعامل السهولة

 صحیحة.

سؤال إجابة : وھو عبارة عن النسبة المئوية من الطلبة الذين أجابوا عن ال معامل الصعوبة

 خاطئة.

الب بشكل ( ط60( طالب وقد اجاب عنها )100فاذا افترضنا ان فقرة اختبار ما مطبقة على )

وعیة ( طالب اجاب اجابة خاطئة فان معامل سهولة الفقرة للاختبارات الموض40صحیح و)

 يحسب وفق المعادلة التالیة :

 

 60                        س                                     

× ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  معامل السهولة السؤال =      

                    0.60  =  100× ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   =      100

 100                        ن                                   

 أجابوا على السؤال إجابة صحیحة. حیث س : عدد الطلاب الذين    

 مجموع الطلاب  :    ن       

لصعوبة اولإيجاد معامل   اما صعوبة الفقرة في نسبة الاجابات الخاطئة على تلك الفقرة

 للاختبارات الموضوعیة من المثال اعلاه نستخدم المعادلة التالیة:

 40                        ص                                     
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× ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  معامل الصعوبة السؤال =      

                    0.40  =  100× ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   =      100

 100                        ن                                   

 ع الطلابمجمو  :  ، ن  دد الطلاب الذين أجابوا على السؤال إجابة خاطئة.حیث ص : ع    

نا يمكننا ( فإن1ولما كان مجموع نسبتي الاجابات الصحیحة والخاطئة على كل فقرة يساوي )

عامل حساب معامل صعوبة الفقرة من معامل السهولة وذلك من خلال )معامل الصعوبة = م

 (. 1 -السهولة 

 0,40= 0,60-1الصعوبة من المثال اعلاه =  ولإيجاد معامل

بارات وبشكل عام يعتمد معامل الصعوبة المطلوب على الغرض من الاختبار ، وفي الاخت 

لها ويمكن ( وما حو %50التحصیلیة العادية فإن أفضل معامل صعوبة للسؤال أو الفقرة ھو) 

 تالية :معامل الصعوبة للأسئلة المقالية باستخدام المعادلة ال حساب

 مجموع الدرجات المحصلة على السؤال                                 

معامل الصعوبة           

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   =

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 درجة السؤال× عدد الطلاب                                    

 

( 5العظمى ) ( طالباً عن سؤال مقالي في مادة القیاس والتقويم درجته20ومثال ذلك : أجاب )

وا درجات فإذا كان مجموع درجاتهم المحصلة على السؤال ) مجموع الدرجات التي حصل

 احسب معامل الصعوبة ھذا السؤال:  ( درجة75( ) علیها

                                    75                75             

=         ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ معامل الصعوبة =               

 0.75=  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

                                   20×5           100 

وھناك طريقة اخرى لاستخراج معامل الصعوبة والسهولة تعتمد على التكرارات  

 للاختبارات الموضوعیة وباستخدام المعادلة الاتیة :

      الدنيا عةمجموع الاجابات الخاطئة في المجموعة العليا + مجموع الاجابات الخاطئة في المجمو =  الصعوبة معامل
 مجموع افراد المجموعة العليا + مجموع افراد المجموعة الدنيا                                         

 ولغرض توضیح ذلك نورد المثال الاتي :

 س / وضع الفريد بینه اول اختبار للذكاء عام :

 1906 -ب                                 1904 -ا

 1907-د                                 1905 -ج
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وبعد تصحیح الاختبار وفرز الإجابات للمجموعتین العلیا والدنیا كانت الإجابات الصحیحة 

( طالب . 100معا للبدائل على النحو الاتي علما ان عدد الطلبة المطبق علیهم الاختبار ھو )

 علماً ان البديل الصح ھو)ج(

 البديل
ة العلیا المجموع

27% 

المجموعة الدنیا 

27% 

 10 3 أ

 3 0 ب

 12 24 ج

 2 0 د

 ولغرض ايجاد معامل السهولة والصعوبة للفقرة نتبع الخطوات الاتیة :

 رجة .دترتب الدرجات التي حصل علیها الطلبة في الاختبار من اعلى درجة الى ادنى  01

جات في الذين حصلوا على اعلى الدرتأخذ مجموعتین من الدرجات تمثل الاولى الطلبة  02

 الاختبار وتمثل الثانیة الذين حصلوا على ادنى الدرجات .

فضل نسبة %من المجموعة العلیا والدنیا من الدرجات وھذه النسبة تمثل ا27تأخذ نسبة  03

بة تأخذ في يمكن اخذھا لأنها تقدم لنا مجموعتین بأقصى ما يمكن من حجم وتمايز وھذه النس

( 40ثلا )ون اعداد الطلبة كبیر اما في حالة كون الاختبار تحصیلي وعدد الطلبة محالة ك

تبار من طالب فیمكن ان تقسم الصف الى مجموعتین بالتساوي بعد ترتیب درجاتهم على الاخ

على  اعلى الى ادنى وفي مثل ھذه الحالة تكون المجموعة الاولى الطلبة الذين حصلوا

 الثانیة الذين حصلوا على الدرجات الواطئة . الدرجات العلیا والمجموعة

موعتین استخراج عدد الطلبة الذين اجابوا عن الفقرة بصورة الخاطئة في كل من المج 04

 العلیا والدنیا .

 نطبق المعادلة لاستخراج الصعوبة للفقرة على الشكل الاتي : 05

                       3+15                 18 

=     ــــــــــــــــ= ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ص           

 لسهولةمعامل ا 0,33=   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

                   27 +27                 54 

 0,67=  0.33 -1= معامل السهولة 
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 قرة في ضوء معاملات السهولة و معاملات الصعوبة )الحكم على الفقرة(كيفية تقويم الف

قيمة معامل سهولة 

 الفقرة
 تقويم الفقرة

 صعبة جدا 0,20اقل من 

 صعبة 0,39 – 0,20

 متوسطة الصعوبة 0,59 – 0,40

 سهلة 0,79  - 0,60

 سهلة جدا فأكثر – 0,80

 

ابة في البنود التي تتطلب من المفحوص للإج تصحيح معامل الصعوبة من أثر التخمين:

تأثر الدرجة خطأ( ت-علیها اختیار إجابة من إجابات متعددة أو اختیار إجابة من إجابتین )صح

لبند بالصدفة االتي يحصل علیها بأثر التخمین. يشیر أثر التخمین إلى احتمال نجاح الفرد في 

وبة البند الصحیحة، حینها يجب تصحیح صع بمعنى نجاح الفرد في البند بدون معرفة الإجابة

 من أثر التخمین بواسطة الصیغة التالیة:

P' = Pi - [1- Pi /M - 1] 

'P  ،معامل الصعوبة قبل التصحیح. : معامل الصعوبة المصحح من أثر التخمین 

 M .عدد بدائل الإجابة : 

لتخمین، في البند ااحتمالیة أثر كلما زادت عدد بدائل أو اختیارات الإجابة في البند كلما زادت 

، 0.50ذات إجابة صحیحة أو خاطئة فان احتمال التخمین الصحیح للإجابة على البند ھي 

 .0.20بینما في البند ذات خمسة بدائل ھي 

 

 

 مؤشرات التمییز: 5محاضرة 

تعتبر خاصیة التمییز أيضا من الخصائص الهامة التي يجب أن تتوفر في بنود الاختبارات، 

وتعني مدى قیاس بنود الاختبار للفروق الفردية بین الأفراد )تمییز معیاري المرجع(، فقدرة 
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البند على التمییز ھو قدرته على التفريق بین الأفراد أكثر مهارة في قدرة معینة والأفراد أقل 

مهارة في نفس القدرة، بمعنى بین الأفراد الذين تحصلوا على مستوى معین من المهارة 

ين لم يحصلوا. ويتطلب لتقدير مؤشر التمییز أن يتوفر محك نستند إلیه في تحديد الأفراد والذ

الضعفاء والأفراد الأقوياء في قدرة معینة، وتتوفر العديد من الطرق التي تستخدم في ھذا 

الغرض، وتعتبر الدرجة الكلیة التي يحصل علیها الأفراد في الاختبار من محكا مناسبا. 

 تقدير معامل تمییز البند عدة طرق من بینها:وتستخدم في 

 طريقة المقارنة الطرفیة

سمین تعتمد الطريقة على تقسیم درجات الاختبار إلى قسمین متمايزين، ويمثل أحد الق

على  المجموعة التي حصلت على أعلى الدرجات والقسم الآخر يمثل المجموعة التي حصلت

%( 27) عند تحلیل بنود الاختبار نسبة Kelleyأقل الدرجات في نفس الاختبار. وقد حدد 

تبار على من الأفراد في كل المجموعتین الطرفیتین ولكن تتطلب العملیة تطبیق بنود الاخ

 ,Laveault &Grégoireعینة كبیرة للحصول على درجات متسقة مع عینة إلى أخرى )

2002) 

عوبة البند وص المجموعة العلیايشیر معامل التمییز ببساطة إلى الفرق بین صعوبة البند في 

 في المجموعة الدنیا. يحسب لمؤشر التمییز بالصیغة:

 

صعوبة  إلى معامل P-إلى معامل صعوبة البند بالنسبة للمجموعة العلیا، و Pتشیر الرمز+

تشیر أي قیمة (، و1( و )+1-البند بالنسبة للمجموعة الدنیا. وتتراوح معاملات التمییز بین )

لات قیما مرجعیة لتفسیر معام Ebel  &Frisbie (1991)إلى دلالة معینة، حیث اقترح 

 التمییز:

     أو أكثر: البند ممیز جیدا 0.40

       : بند ممیز 0.39 - 0.30

   : بند أقل تمییزا 0.20-0.29

             : بند محدود يجب تحسینه 0.10-0.19

 : لا فائدة منه في الاختبار. 0.10أقل من 
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 طريقة معاملات الارتباط

لدرجة الكلیة يمكن تقدير تمییز بنود الاختبار بإيجاد معامل الارتباط بین درجات كل بند وا

ينا الدرجات على متغیر متصل، حیث يكون لدفي الاختبار، تفترض ھذه الطريقة توزيع 

شتمل على ( والآخر متغیر متصل ي0أو  1متغیران أحدھما ثنائي الدرجة )درجة البند تكون 

)الحقیقي( أو  الدرجة الكلیة للاختبار. يمكن استخدام معامل الارتباط ثنائي المتسلسل الخاص

 معامل الارتباط ثنائي المتسلسل.

 :المتسلسل الحقیقيمعامل ارتباط ثنائي 

ر بواسطة يستخدم في إيجاد درجة الارتباط بین درجات البند والدرجات الكلیة في الاختبا

عة العلیا تقسیم توزيع الدرجات الكلیة في الاختبار إلى مجموعتین، تمثل إحداھما المجمو

مدى اتساق لى والأخرى تمثل المجموعة الدنیا، وتدل القیمة الناتجة عن معامل تمییز البند ع

لسل الحقیقي درجات كل بند مع درجات الاختبار ككل. يتم تقدير معامل الارتباط ثنائي المتس

 بواسطة الصیغة التالیة:

 

 : متوسط توزيع الدرجات الكلیة للمجموعة التي أجابت إجابة صحیحة عن البند.

X.متوسط توزيع الدرجات الكلیة في الاختبار : 

xS .الانحراف المعیاري للدرجات الكلیة في الاختبار : 

p د(.: نسبة عدد الأفراد الذين أجابت إجابة صحیحة على البند )مستوى صعوبة البن 

q ند(.: نسبة عدد الأفراد الذين أجابوا إجابة خاطئة على البند )مستوى سهولة الب 

 :معامل ارتباط ثنائي المتسلسل

ئي المتسلسل أيضا في إيجاد درجة الارتباط بین درجات البند يستخدم معامل الارتباط ثنا

ودرجات الاختبار ككل، ولكن يكمن الفرق بینه وبین معامل ثنائي الحقیقي أنهَ يستخدم في 

راسب( في الإجابة على -حالة تقسیم المتغیر تقسیما اصطناعیا. فإذا اعتبرنا المتغیر)ناجح

ة أو سمة معینة تنطوي علیها درجات البنود فان نقطة بنود الاختبار متغیرا متصلا يمثل قدر
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التقسیم تعتمد على صعوبة البنود، حینها يفضل استخدام معامل الارتباط ثنائي المتسلسل. يتم 

 تقدير معامل الارتباط ثنائي المتسلسل وفقا للصیغة:

 

ئي ثناتتضمن صیغة معامل الارتباط ثنائي المتسلسل نفس رموز صیغة معامل الارتباط 

عتدالي التي ترمز إلى إحداثیي المنحنى الا Yالمتسلسل الخاص، باستثناء استخدام قیمة 

 . عوضا عن قیمة معامل السهولة P المعیاري عند الدرجة الزائیة المرتبطة بقیمة 

لى جدول بالعودة إ P>0.50( وبما أن P=0.60مثلا إذا تحصلنا على قیمة معامل الصعوبة )

الیسار(  الاعتدالي المعیاري فإننا سوف نختار عمود الاحتمالات )المساحات إلىالمنحنى 

( 0.55( ھي )0.60للدرجات الزائیة الموجبة، وبالتالي قیمة المساحة الأقرب إلى )

 (.0.38والإحداثیة المرتبط بها تساوي )

 :معامل الارتباط فاي

ن درجاته( صادقا وثابتا )موثوق معندما نريد حساب ارتباط بین البند وبند آخر يعد محكا 

جابات البند يمكننا استخدام معامل فاي، كما يمكن استخدامه في تحديد درجة استقرار في است

صحیح ودرجات نفسها ثنائیة التصحیح للأفراد نفسهم في موقف آخر أو ارتباط بنود ثنائیة الت

كثر أامل فاي مناسبا محك ثنائي مثل ناجح وراسب في برنامج معین. ويكون استخدام مع

 عندما تكون المتغیرات ثنائیة حقیقیة. يشُار إلى صیغة معامل فاي كما يلي:

 

jkP  النسبة المشتركة للأفراد الذين أجابوا على البندين :j  وK إجابة صحیحة. 

jp إلى نسبة الأفراد الذين أجابوا على البند :j .إجابة صحیحة 

kp نسبة الأفراد الذين أجابوا على البند :K .إجابة صحیحة 

jq  نسبة الأفراد الذين أجابوا على البند :j .إجابة خاطئة 

kq  نسبة الأفراد الذين أجابوا على البند :K .إجابة خاطئة 

 :حساب معامل التمییز
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ات الخطوھناك طرق كثیرة لحساب معامل التمییز وسیكتفى ھنا بذكر أحدھا وتتلخص في 

 الآتیة :

 .ورقة 100، ونفترض أن عددھا وراق الطلاب تصاعديا حسب الدرجاتترتب أ -1

درجات % من الأوراق ذات ال27تقسم الأوراق إلى مجموعتین علیا ودنیا وتمثل أعلى  -2

 % منها ذات الدرجات الدنیا .27، وأدنى العلیا

إذا كان عدد ) و 27المجموعة الدنیا =وبذلك يكون عدد أفراد المجموعة العلیا = عدد أفراد 

 % (.50% وأدنى 50الطلاب قلیلاً فیمكن تقسیمهم إلى مجموعتین أعلى 

لئك الذين يتم حصر عدد الطلاب الذين أجابوا عن السؤال الأول إجابة صحیحة من بین أو -3

 حصلوا على الدرجات العلیا .

ين حصلوا صحیحة من بین أولئك الذ يتم حصر عدد الذين أجابوا عن السؤال الأول إجابة -4

 على الدرجات الدنیا .

 :يتم ايجاد معامل التمییز للاختبارات الموضوعیة من خلال المعادلة التالیة -5

 ص -س                        

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  = معامل التمييز     

 ن                          

 

 

 س : عدد طلاب الفئة العلیا الذين أجابوا على السؤال إجابة صحیحة. حیث

 ص: عدد طلاب الفئة الدنیا أجابوا على السؤال إجابة صحیحة.

 ن : عدد افراد إحدى المجموعتین.

لبديل الصحیح ھو : جد معامل التمییز للفقرة الاختبارية وحسب البیانات ادناه علماً ان ا مثال

 )ج(:

 

العلیا المجموعة  

27% 

المجموعة الدنیا 

27% 

 10 3 أ

 3 0 ب

 12 24 ج

 2 0 د

 

       نجد معامل التمییز من خلال العلاقة التالیة:

     0.45=                          =                          معامل التمییز =
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إما أن  درجات : ويعد ھذا معامل تمییز مناسب ويأتي معامل التمییز في ثلاث حالات أو  

  يكون مرتفعا أو يكون منخفضا أو يكون سلباً.

 ويمكن حساب معامل التمييز للأسئلة المقالية بالمعادلة التالية :

 مج ص –مج س                                    

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   معامل التمییز =               

 ن× مج م                                        

 مج س : مجموع الدرجات التي حصلت علیها الفئة العلیا على السؤال.  حیث

 مج ص : مجموع الدرجات التي حصلت علیها الفئة الدنیا على السؤال.      

 : الدرجات المخصصة للسؤال.    مج م      

 : عدد أفراد إحدى المجموعتین.      ن       

لسؤال ل: نفرض أن مجموع الدرجات التي حصلت علها الفئة العلیا من الطلاب  ومثال ذلك

لیها الفئة ( درجة ، ومجموع الدرجات التي حصلت ع70الأول في اختبار مادة القیاس مثلاً )

أفراد  المجموعة العلیا = عدد( درجة. وعدد أفراد 38الدنیا من الطلاب للسؤال نفسه )

أحسب  .( درجات 10أفراد ، ودرجة السؤال المخصصة لهذا السؤال ) 8المجموعة الدنیا = 

 معامل التمییز.

                             70 – 38            32                         

معامل التمییز =               

 0,4   =   ــــــــــــــــــــــــــــــــ  =    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

                              10 ×8             80                   

وقد قدم )ايبل( معیار لمقارنة القوة التمییزية والحكم على الفقرة والجدول الاتي يوضح ھذا 

 المعیار :

 دير الفقرةتق معامل التمییز

 فقرة جیدة جدا فأكثر 0,40

0,30 – 0,39 
فقرات جیدة إلى حد مقبول لكنها تخضع 

 للتحسین

 فقرات حدية تخضع عادة للتحسین 0,29 – 0,20

 فقرات ضعیفة تحذف فاقل  0,19

 وبشكل عام فإنه كلما زاد معامل التمییز كلما كان ذلك أفضل.
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 البدائل (: المموھات ) 6محاضرة 

 :الخاطئة )المموھات( فعالیة البدائل

نیة عند تحتوي فقرات الاختبار من متعدد على البدائل ولهذه البدائل صفات واعتبارات ف

ض بها ولیس اختیارھا من المفروض ان تكون البدائل فعالة بما فیها الكفاية لان يخطئ البع

 يعرفه الجمیع .الجمیع فلا فائدة من بديل خاطئ يخطئ به الجمیع او 

موعة ويعد البديل الخاطئ فعال عندما يجذب اكثر عدد ممكن من الطلبة الضعاف ) المج

خاطئة العدد الدنیا ( على انه البديل الصحیح . وفي الوقت نفسه تتوقع ان تجذب البدائل ال

علیا وعتین الالقلیل من ) المجموعة العلیا ( واذا كان ھنالك بديلا لم يجذب احدا من المجم

لال المعادلة خوالدنیا فانه يكون واضح الخطأ ويجب استیعابها من الفقرة . ويمكن ايجادة من 

 التالیة:

ئة في المجموعة مجموع الاجابات الخاط -مجموع الاجابات الخاطئة في المجموعة العليا  =  فعالية البدائل الخاطئة

      الدنيا
 مجموع افراد احدى المجموعتين                                                          

 

مثال : جد معامل فعالیة البدائل الخاطئة لبدائل الفقرة الاختبارية وحسب البیانات ادناه علماً 

 ان البديل الصحیح ھو )ج(:

 ت
المجموعة العلیا 

27% 

المجموعة الدنیا 

27% 

 9 3 أ

 3 2 ب

 11 20 ج

 4 2 د
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مجموع الاجابات الخاطئة في  -مجموع الاجابات الخاطئة في المجموعة العليا  =  )أ( فعالية البدائل الخاطئة للبديل

      المجموعة الدنيا

 مجموع افراد احدى المجموعتين                                                          

 0.03 -=                         البديل )ب( =                 0.22 -=                          =               

البديل )د( 

 ولابد ان تكون قیم فعالیة البدائل جمیعها سالبة.  0.07 -=                        =

 

 : خطوات بناء الاختبارات التحصیلیة7 محاضرة

 التحصیلیة بالمراحل التالیة:تمر عملیة بناء الاختبارات 

تحديد الغرض من الامتحانات، فلا بد للمعلم أن يحدد الغرض والهدف من تلك   -

 الامتحانات 

حقیقها تحديد الاھداف السلوكیة المرتبطة بوحدات ومحتوى الاختبار فهناك أھداف يسعى لت -

 كل اختبار من خلال اجرائه

 ، فیجب على المعلم أن يحرص على أن يمثلالممثلة لمحتوى المادة المتعلمة تحديد المفاھیم -

 اسبا وحقیقیانالمادة المتعلمة تمثیلا م اختباره

خدمة في الاختبار، فكلما حرص على تنويع اعلى تتحديد أنماط الوحدات الاختبارية المس -

 أكثر ممثلا للمنهج المقرر اختباره تنويع الانماط المستخدمة كلما كان

  للإجابةتحديد طول وزمن الاختبار: يجب أن يتناسب الامتحان مع الزمن المحدد   -

 تحديد وصیاغة تعلیمات الاختبار الاساسیة  -

تحديد أسلوب التصحیح والاجابات النموذجیة ودرجاتها، كلما حرص المعلم على دقة  -

 رجاتها تحديدا دقیقامفردات الاختبار كلما تمكن من تجديد الاجابات النموذجیة ود

في تصحیح الدرجات ھل ھو ه ويجب على المعلم أن يحدد الاسلوب الذي سیستخدم

 بالكمبیوتر أم بواسطته شخصیا أو بواسطة لجنة من قبل المدرسة 

وتعد ھذه المرحلة من أھم مراحل اعداد الاختبار  :اعداد لائحة مواصفات الاختبار -

 :الاختبار وأھم مكونات ھذه اللائحة فبواسطتها يتم تحديد جمیع مكونات
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 غرض وھدف الاختبار -

 زمن الاختبار  -

 توقیت الاختبار  -

 نوع الاختبار -

 الصف أو الشعبة -

 المادة الدراسیة -

 المحتوى الدراسي -

: تم تحديد نوعیة الاھداف السلوكیة المطلوب من الطالب تحقیقها عند الاھداف السلوكیة -

 التعلم

يجب مراعاة مجموعة من الشروط عند تنظیم الوحدات : الوحدات الاختباريةتنظیم  -

 :الاختبارية ضمن الاختبار الواحد

تنظیم الوحدات الاختبارية تبعا لنوع تجمیع الوحدات الاختبارية للنوع الواحد أو النمو   -

على التركیز الواحد من أنماط الوحدات الاختبارية معا في وحدة متجانسة مما يساعد التلمیذ 

 عند الاجابة والمعلم عند التصحیح وتقدير الدرجات تقديرا سلیما 

  :تنظیم الوحدات الاختبارية -

حیث يبدأ الامتحان بالوحدات السهلة ثم يتدرج نحو الصعب لان  :لصعوبتها أو سهولتها تبعا

انطباعا سلبیا عن الامتحان مما قد يؤثر في  ذالمعلم اذا بدأ بالصعب فان الطالب قد يأخ

 اجاباته الاخرى

جود أكثر من نمط واحد التنظیم بارية للاختبار الواحد في حالة وويمكن تنظیم الوحدات الاخت

 :التالي

 الصواب والخطأ  -

 الاكمال  -

 الاختیار من متعدد  -

 المطابقة  -

 المقالیة المطولة  -

 المقالیة المحددة  -
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 :المعرفیة التي نقیسها تبعا للمستوياتأو 

 حیث يمكن وضع الوحدات التي قیس التركیز قبل الوحدات التي تقیس الفهم 
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