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 :تطوير الكفاءات المهنية
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ومنحيا الكامنة طاقاتيا وتفجير البشرية الموارد لتعميم مخططة عممية ىي :الكفاءات المهنية وتطويرتنمية  ــــ
 القدرة زيادة وبالتالي والمستقبمية، الحالية الوظائف لمتطمبات الاستجابة عمى قادرة تجعميا جديدة، كفاءات

  .رارىااستق وتحقيق البشرية الموارد معنويات رفع إلى بالإضافة بيا، المحيطة البيئة مع وتكيفيا لممنظمة التنافسية

 .الوظيفي
 :بحيث أن

 والمعمومات طاقاتيا وتنمي البشرية، الموارد كفاءات زيادة إلى ؤديت  عممية ىي البشريةموارد ال كفاءات تنمية
 جديد بشري مال رأس خمق ومحاولة المتاح، البشري المال سرأل الأمثل الإستخدام تعني أنيا أي لدييا، التي

 الموارد كفاءات تنمية بين التمييز يمكن .السياسية ،الإجتماعية الإقتصادية، التنمية تحقيق خلالو من يمكن
 .التعمم طرق بنفس تتمان أنيما رغم لتدريباو البشرية

 لمموارد الحالية الوظائف عمى يركز أنو أي الحاضر، بالزمن يرتبط فالتدريب :الزمن عامل حيث من
 أدائيا مستويات لتحسين الضرورية راتالقد ويكسبيا الخاصة، تيااميار تحسين إلى ويؤدي البشرية،
 ترتبط البشرية الموارد كفاءات  وتطويرتنمية بينما .العمل في فاعمية أكثر يجعميا كما الحالية، لوظائفيا

 بالمستقبل،
 ماسة بحاجة تجعميا  والتيالبشرية، لمموارد الحالية وظائفال تطور حالة في ضرورية تصير  والتطويرفالتنمية

 حدوث توقع حالة في أو السابق، في بحوزتيا كانت التي تمك عن تختمف راتوقد جديدة كفاءات اكتساب إلى
 وظائفيا من مستوى أعمى وظائف إلى بشريةال لمواردا انتقال إمكانية أي الوظيفي، المسار في تطور

 الم كفاءات بتنمية المنظمات تيتم، تعقيد أكثر بأنشطة والقيام أكبر سؤولياتم تحمل منيا يتطمب مما الحالية،
 تيدف فيي الحالية، لوظائفا خصائص عمى تدريبيا عن بدلا .جديدة وكفاءات رت ا ميا وتعميما البشرية وارد
 .المشاكل وحل التفكير في الكفاءة زيادة إلى إضافة لممعرفة، الجيد والاستخدام الفيم عمى القدرة زيادة إلى

 
 الكفاءات تنمية وتطوير مفهوم

 

 وسوزان (Stephan Robbins) روبينس ستيفان ، David Decenzo ) ( زو ديسون لدافيد بالنسبة
 تركز البشرية، الموارد تجاه مستقبميةظرة ن تعني وتطويرىا  الكفاءات تنمية ، Susan Verhulst ) ( فيرىولست

 إلى العممية ىذه وتيدف محددة، أنشطة ممارسة عمى البشرية الموارد تدريب من بدل التعمم، عمى كبير بشكل
 مياراتيا زيادة إلى بالإضافة لدييا، الجيد التفكير ىمستو وتحسين البشرية، لمموارد المعرفية القدرات زيادة
 يكسبيا والذي البشرية، لمموارد الذاتي التطوير عمى الكفاءات  وتطويرتنمية عممية وترتكز .المشكلات حل في

 إدارة نحو موجية الكفاءات تنمية أن تبث وقد .التدريب طريق عن راكياإد يمكن لا خاصة تميارا
 الحالية المنظمات أن خاصة لدييا، النقائص رك تدا نحو توجييا من أكثر البشرية، الموارد ىلد الكامنة راتالقد

 ودائم سريع بشكل المتغيرة الوظائف لمتطمبات الاستجابة أجل من جديدة كفاءات إلى ماسة بحاجة صارت


