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 Ȗعرʈف טسْڈلاك -1

وʈقصد بالاسْڈلاك ɠل ماʇسْڈلكه اݝݨتمع من دخله وتطور ɸذا טسْڈلاك أثناء اݍݵطة ونمطه الذي 

الɺدف وʉعت؄ف טسْڈلاك الصورة المكملة للادخار مادام الدخل يوجه للإست ɸلاك ʇسسɺم ࢭʏ تحقيق 

  وטدخار

ʇعرف سلوك المسْڈلك عڴʄ انه جميع כفعال والتصرفات المباشرة و الغ؈ف المباشرة الۘܣ يأتٕڈا وʈقوم ٭ڈا و 

 כفراد ࢭʏ سȎيل اݍݰصول عڴʄ سلعة أو خدمة معينة من مɢان مع؈ن وࢭʏ وقت محدد

ɺو ɠل أنواع التصرفات الۘܣ يمارسɺا לɲسان ࢭʏ حياته وذلك من اجل إن يتكيف مع متطلبات البʋئة ف

ʏذه التصرفات ۂɸ انتɠ غض النظر عما إذاȌواݍݰياة اݝݰيطة به و: 

ــاɸرة- ــــ ــ  تصرفات ظـــ

 تصرفات مستــــتــــــرة -

 أنواع טسْڈلاك 

 :טسْڈلاك الوسيط-أ

ʇ عۚܣ إن לنتاجʉذا وɸإنتاج سلعة أخرى و ʏله الذي أنتج عليه ࢭɢش ʏستخدم ࢭʇ سْڈلك وسيطا أي انه

 {السلع الوسطية{أو  { بمستلزمات לنتاج{טسْڈلاك الوسيط ɸو ما ʇع؄ف عنه 

 : טسْڈلاك الٔڈاǿي-ب

وʈقصد بذلك إن לنتاج ʇسْڈلك اسْڈلاɠا ٰڈائيا بما ينطوي عليه من استخدام المنتجات من السلع 

واݍݵدمات أو التمتع ٭ڈا لإشباع إغراض טسْڈلاك وȋحيث لاتتخلف عن ɸذا טسْڈلاك سلعة أخرى تصݏݳ 

لإشباع حاجة ما وࢭʏ ضوء ذلك يɢون טسْڈلاك الٔڈاǿي ࢭʏ مفɺومه טقتصادي بأنه استخدام السلع 

ʏإشباع טحتياجات المباشرة للقطع العائڴ ʏواݍݵدمات ࢭ 

ǿون טسْڈلاك الٔڈاɢتʈنوʈي من عنصر 

وɸو استخدام إفراد القطاع العائڴʏ للسلع واݍݵدمات الۘܣ يɴتجɺا قطاع כعمال  :טسْڈلاك اݍݵاص

ʏعض טحيان اسْڈلاك כفراد أو اسْڈلاك القطاع العائڴȊ ʏطلق عليه ࢭʈو 

وȋناء  كما ʇعۚܣ טسْڈلاك اݍݵاص حيازة כفراد للسلع واستخدام اݍݵدمات الۘܣ يɴتجɺا قطاع כعمال

  عليه فإن مجرد انتقال السلعة من قطاع العائڴɸ ʏوعملية اسْڈلاكية

وɸو استخدام أفراد اݝݨتمع لݏݵدمات الۘܣ يقدمɺا إلٕڈم قطاع اݍݵدمات اݍݰɢومية بلا  :טسْڈلاك العام

مقابل أو بمقابل رمزي وʈطلق عليه أيضا اسم טسْڈلاك اݍݨماڤʏ وɸناك ɸذه فروق واܷݰة ب؈ن 

 ك اݍݵاص وטسْڈلاك العامטسْڈلا

 إن قرارات الۘܣ تتعلق بالاسْڈلاك العام تصدر من قطاع اݍݵدمات اݍݰɢومية  -1



اي ) عر المستخدمس(أن السلعة و اݍݵدمات الۘܣ تدخل ࢭʏ نطاق טسْڈلاك اݍݵاص تقوم Ȋسعر السوق  -2

 :وفقا للمعادلة التاليةȊسعر التɢلفة 

ɸامش + صاࡩʏ الضرائب الغ؈ف مباشرة ) + سعر التɢلفة(تج سعر المن)=سعر السوق (سعر المستخدم 

 التجاري 

 : ɠالآȖي ٰڈا لا تقوم عڴʄ أساس سعر السوق و୒نما تقدرإأما اݍݵدمات الۘܣ تدخل ࢭʏ نطاق טسْڈلاك العام ف

قيمة مستلزمات انتاج + قيمة כجور والمرتبات المدفوعة للإنتاج اݍݵدمة= قيمة اݍݵدمة العامة 

 اݍݵدمة

ʏواݍݵدمات العامة تضم ثلاث مجموعات من اݍݵدمات وۂ : 

وتتمل ࢭʏ اݍݵدمات الۘܣ تقوم ٭ڈا כجɺزة اݍݰɢومية لتنظيم الɴشاط טقتصادي :اݍݵدمات التنظيمية-

خدمات –خدمات الدفاع وכمن والعدالة -اݍݵدمات الرئاسية(وטجتماڤʏ واݝݰافظة عڴʄ كيان اݝݨتمع 

 )تنظيم الɴشاط الصناڤʏ والماڲʏ والتجاري  خدمات–الرقابة اݍݰɢومية 

خدمات Ȗعليمية (وتتمثل اݍݵدمات الۘܣ ʇستفيد مٔڈا أفراد قطاع العائڴʏ مباشرة:خدمات مباشرة  -

ݰية وثقافية وتروʈجية وسياحية واجتماعية وديɴية   ).وܵ

اشرة بمعۚܢ انه وتتمثل ࢭʏ اݍݵدمات الۘܣ ʇستفيد من القطاع العائڴʏ بطرʈقة غ؈ف مب:خدمات غ؈ف مباشرة

ʏالقطاع العائڴ ʄا عڴɸعود أثرʇ ستفيد ٭ڈا مباشرة قطاع כعمال ثمʇ) خدمات الري  –טباحات العلمية– 

 .)الطرق  –خدمات زراعية 

 أنواع سلوك المسْڈلك

إن أنواع سلوكيات وتصرفات לɲسان كغ؈فɸا من حقوق المعرفة كث؈فة ومتعددة وذلك حسب رؤʈة ɠل 

ɠل مدرسة من مدارس السلوك לɲساɲي وأɸدافɺا وكذا الف؅فة الزمنية الۘܣ ظɺرت فٕڈا  باحث وأɸدافه أو

 :تلك ךراء وכفɢار عليه ففي ɸذا المطلب سوف نلقي الضوء غڴʄ أɸم ɸذه التقسيمات وتلك כنواع

 :حسب شɢل السلوك- ا

ʄنا تنقسم جميع سلوكيات وتصرفات כفراد إڲɸو: 

 و مست؅فسلوك باطن أ - سلوك ظاɸر-

النوم وכɠل : فالسلوك الظاɸر ɸو التصرفات وכفعال الظاɸرة والۘܣ يمكن ملاحظاٮڈا من اݍݵارج مثل 

 شراء والبيع –والشرب 

يمكن مشاɸدة أو ملاحظة Ȋشɢل مباشر بل טستدلال عليه  بʋنما السلوك الباطن ɸو السلوك الذي لا

 כفراد الظاɸرة من خلال ملاحظة כوجه اݝݵتلفة لسلوك وتصرفات

 :حسب طبيعة السلوك -ب

 : تنقسم تصرفات כفراد وأفعالɺم حسب طبيعْڈا إڲʄ כقسام التالية

يصاحب לɲسان منذ ميلاده ومن دون اݍݰاجة إڲȖ ʄعلم أو  وɸو السلوك الذي غالبا ما:سلوك فطري  -1

 .التدرʈب



ر ࢭʏ ح؈ن أن البعض ךخر من ɸذه وȌعض دوافع ɸذه التصرفات يɢون استعدادا للعمل منذ وقت مبك

 السلوكيات يأخذ القيام ٭ڈا إڲʄ وقت مع؈ن

سلوك مكȘسب وɸو السلوك الذي يتعلمه الفرد بوسائل التعلم أو التدرʈب اݝݵتلف مثل القراءة  -2

 ..... والكتابة والسباحة

 :حسب العدد -د

 : ؈ن أدناهتنقسم سلوكيات כܧݵاص وتصرفاٮڈم حسب ɸذا المعيار إڲʄ ما ɸو مب

ɸو السلوك الذي يتعلق بالفرد وما يتعرض له من مواقف خلال ساعات حياته  :السلوك الفردي -1

 .اليومية اݝݵتلفة

2-ʏو إذن يمثل :السلوك اݍݨماڤɺس فردا واحدا ، فʋو السلوك الذي يخص مجموعة من כفراد ولɸ 

 اݍݸ....ࢭʏ الم؇قل أو المدرسة أو النادي علاقة Ȋغ؈فه من כفراد ɠأفراد اݍݨماعة الۘܣ يɴت׿ܣ إلٕڈا 

ولا شك أن العلاقة ࢭɸ ʏذا النوع من السلوك ۂʏ علاقة تبادل من حيث التأث؈ف وכثر و୒ن ɠانت درجة تأث؈ف 

 .اݍݨماعة ࢭʏ الفرد ࢭʏ العادة أقوى بكث؈ف من تأث؈ف الفرد ࢭʏ اݍݨماعة

 :حسب حداثة السلوك -ج

ــــرة ،وقد يɢون بموجب ɸذا المعيار قد يɢون سلوك ال ــ فرد حالة جديدة أو مستحدثة باعتباره يحدث لأول مـ

  .سلوɠا مكررا أو معادا يɢون طبق כصل أو مقارȋة لما سبقه من تصرفات أو أفعال

  :العوامل المؤثرة ࡩʏ טسْڈلاك حسب كي؇ق  

أن ɸنالك عوامل رئпسیة تؤدي إڲʄ میل כفراد إڲʄ לقلاع عن כنفاق من دخولɺم لقد صنف  "كی؇ق"یرى 

ʄذه العوامل العوامل اڲɸ:  

وۂʏ تمثل وجɺة نظر ܧݵصیة بحتة نحو טسْڈلاك تؤدي اڲʄ میل כفراد لأقل مستوى  : العوامل الذاتية 

ʏذه العوامل ࢭɸ مɸمن טنفاق، وقد تم تحدید أ:  

 المتوقع؛ فטحتیاطي الطارئ وغ؈تɢوмن  -

ایجاد ظروف أمثل ࢭʏ المستقبل، وذلك عند بلوغ الفرد سن معینة أو من أجل Ȗعلیم أفراد أسرته   -

 وما شابه ذلك؛ 

 التمتع باسْڈلاك حقیقي أك؄ف ࢭʏ المستقبل والرغبة ࢭʏ العпش ࢭʏ مستوى أفضل؛   -

 ثروة لمن Ȋعده؛ تɢوмن  •טدخار لتحقیق غایات المضارȋة والمتاجرة؛   -

 טستجابة ݝݨرد عاطفة البخل أو الشعور باسȘثمار لا م؄فر له إزاء ɠل انفاق  -

   : العوامل الموضوعية

تمثل اݍݰقائق الموضوعیة عن اݝݨتمع الذي лعпش فیه الفرد، والۘܣ تؤدي إڲʄ انتقال دالة טسْڈلاك  

أو انتقالɺا إڲʄ الیم؈ن فیؤدي ذلك اڲʄ انخفاض טسْڈلاك،  إڲʄ الпسار فیɴتج عن ذلك زмادة ࢭʏ טسْڈلاك،

 ʏذه العوامل ما یڴɸ مɸوا  



Ȗعرف ال؆فوة عڴʄ أٰڈا جمیع ممتل΄ات כفراد من כموال المالیة والعقارмة، فعند زмادة   :ال؆فوة -

ابق ال؆فوة نجد أن לسْڈلاك یزмد حۘܢ و୒ن لم یتغ؈ف الدخل ، أي أن الفرد سпنفق أک؆ف من الس

 ʄذا بدوره یؤدي إڲɸحالة  انتقالو ʏنخفاض ال؆فوةامنحۚܢ לسْڈلاك والعکس ܵݰیح ࢭ 

اذ یلعب الدخل دورا مɺما ࢭʄ تحدید اسْڈلاك כفراد، ف؄قیادته یزداد טسْڈلاك والعکس  : الدخل  -

الدخول الضعیفة والمتوسطة یمضون وقتا أك؄فا ࢭʄ عناصر טسْڈلاك  ܵݰیح، فاܵݰاب

الܨݵصیة ࢭʄ المنازل والملاȊس والتعلیم، بпنما כك؆ف دخلا فینفقون عڴʄ السیارات والدی΄ورات 

 وال؅ففیه؛ 

تتأثر القیمة اݍݰقیقیة للأصول السائلة Ȋشɢل مباشر بالتغ؈ف ات اݍݰاصلة ࢭʏ   :مستوى כسعار  -

، فاتجاه כسعار إڲʄ טنخفاض "بیجو"العام للأسعار، وɸذا כثر ما یطلق علیه اثر المستوى 

 ʄادة القیمة اݍݰقیقیة للأصول السائلة أي القوة الشارئیة لل؆فوة، وسیؤدي ذلك إڲмز ʄسیؤدي إڲ

 زмادة ɲسبة الدخل الذي یخصص للاسْڈلاك؛ 

، فعند زмادة أسعار الفائدة تزداد  دخارט Ȗعت؄ف أسعار الفائدة عوائد وحوافز   :معدل الفائدة  -

، أي أنفاق مبالغ أقل عڴʄ  טدخارالفرص الضاǿعة عڴʄ לسْڈلاك وɸذا یؤدي إڲʄ زмادة مستوى 

 ʄادة أسعار الفائدة ستؤدي إڲмفإن ز ʏالتاڲȋטسْڈلاكمنحۚܢ  انتقالالسلع واݍݵدمات ، و  ʄإڲ

כسفل بمعۚܢ أنه عند نفس مستوى الدخل السابق تنخفض الکمیات לسْڈلاکیة وعندما 

 ʄد الکمیات  טسْڈلاكمنحۚܢ  انتقالتنخفض أسعار الفائدة سیؤدي ذلك إڲмأي تز ʄأعڴ ʄإڲ

 ؛טسْڈلاكية

، فإذا تؤثر التوقعات والتɴبؤات اݍݵاصة وכسعار وال؆فوة عڴʄ معدلات טسْڈلاك  :التوقعات -

توقع الفرد زмادة ࢭʏ دخله فانه سیقوم Ȋشراء كمیات اك؄ف من السلع واݍݵدمات عڴʄ اعتبار ما 

سیحصل علیه ࢭʏ المستقبل، ورغم أن الدخل اݍݰاڲʏ لم یتغ؈ف Ȋعد، إلا أن سلوك المسْڈلك قد Ȗغ؈ف 

،ʄכعڴ ʄعۚܣ أن منحۚܢ טسْڈلاك قد انتقل إڲл ذاɸسلوكه ال؃فتۖܣ، و ʄعكس عڴɲل عام  و اɢشȌو

ɠلما ɠانت التوقعات متفائلة حول الدخل وال؆فوة ɠلما ازداد טسْڈلاك عند כفر اد، والعكس 

 ܵݰیح فالتوقعات المȘشائمة تدعو إڲʄ تقلیل טسْڈلاك والمیل أك؆ف نحو טدخار؛ 

افیة والعوامل טجتماعیة  - ام الزмادة السɢانیة Ȋشɢل ع مما لا شك فیه أن :ךثار الدیموغر

البعد السɢاɲي للاسْڈلاك لا یتوقف عند عامل  عڴʄ טسْڈلاك، وذلك لأن Ȗعۚܣ زмادة לقبال

ʄانیة بل یتعدى إڲɢادة السмنا  الزɸ ا، ومنɸوغ؈ف ʏان، والبعد التعلی׿ܣ والثقاࢭɢع العمري للسнالتوز

لعمري للسɢان والبعد فان ɠانت الزмادة السɢانیة Ȗعۚܣ زмادة טسْڈلاك ࢭʏ المطلق، إلا أن التوزнع ا

ر مما лعۚܣ زмادة ݯݨم اأنماطا اسْڈلاكیة متنوعة ومتجددة باستمر  التعلی׿ܣ والثقاࢭʏ لم یخلق

 ʏاݝݨتمعات الۘܣ ترتفع ٭ڈا فئة الشباب ذات المستوى التعلی׿ܣ المرتفع والثقاࢭ ʏטسْڈلاك مثلا ࢭ

اݍݰداثة وטنفتاح عڴʄ اݝݨتمعات المتفتح، وخاصة ࢭʏ כنماط טسْڈلاكیة الۘܣ ترتبط بالتطور و 

 כخرى؛ 



یتأثر الدخل الممکن التصرف فیه للأفراد بمستوى الضرائب الܨݵصیة ذلك أن أي   :الضرائب  -

زмادة ࢭʏ معدلات الضرائب تقلل من الدخل الممکن التصرف فیه للمسْڈلک؈ن مما یجعلɺم 

 کɺم ومن ناحیة أخرى فإن تخفیض الضرائب یؤدي إڲʄ زмادة إسْڈلاکɺم اݍݨاري؛ یخفضون إسْڈلا

یقصد بالسیاسة المالیة تلك טجراءات الۘܢ تȘبعɺا الدولة للتأث؈ف عڴʄ عرض   :السیاسة المالیة  -

ان السیاسة المالیة من جانب اݍݰ΄ومة تؤدي اڲʏ توزнع " كی؇ق"عة تداولɺا، فیف؅فض وسر النقود 

من خلال تأث؈فɸا  טسْڈلاكטسْڈلاك، فإن سیاسة الدین العام تؤثر عڴʄ  یؤثر عڴʄ الدخل مما

 يالنقد عڴʄ الدخل اݍݰقیقي والدخل

یتعلق ɸذا العامل بخصائص ɠل شعب من الشعوب، عاداته وتقالیده  :العادات والتقالید  -

وɸناك شعوب  وطقوسه الدیɴیة والوطنیة فɺناك شعوب تك؆ف من أɠل الݏݰوم وכسماك مثلا،

 ʄسبة كب؈فة من الدخل عڴɲ وأخرى تنفق ،ʄالدرجة כوڲ ʏالمنتجات النباتیة ࢭ ʄأخرى تتغذى عڴ

اݍݸ، ومن المعتقد أن ɸذه العادات טسْڈلاكیة لدى ɠل شعب ..تدفئة المنازل ȊسȎب الطقس البارد

ك فالعادات من الشعوب مستقرة إڲʄ درجة كب؈ف ولا تتغ؈ف مع الزمن إلا Ȗغ؈فا طفیفا، لذل

טسْڈلاكیة المتباینة تجعل المیل إڲʄ טسْڈلاك مختلفا من مجتمع إڲʄ أخر، وتجعل ال؅فكیبة 

 .السلعیة للاسْڈلاك مختلفة أیضا من مجتمع إڲʄ آخر

: العلاقة ب؈ن לسْڈلاك وלنتاج   

تحس؈ن من ʇساعد לرتقاء بمعدلات לنتاج وלسْڈلاك ࢭʏ تحس؈ن خطط التنمية المستدامة وال -

  .جودة اݍݰياة

  .يحسن לسْڈلاك من جودة לنتاج كما يحافظ عڴʄ الموارد والطاقة -

 يرتقي לنتاج وלسْڈلاك بالمستوى לقتصادي وʉساعد ࢭʏ تخفيض حدة الفقر


