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يقصد بتحديد المفاويم تبيان ما تعنيه من مقاصد وتوضيح ما تتضمنه من معاان وماا تظىارن مان اليدف : 

صفات، ويتضح المفىوم عندما يعقمه الإنسان ويميزن عن غيرن الذي يشترك معه في الصفات، وعميه فعمى 
 إزالة أي لبس أو غموض قد يعمق بذون المستمع أو القارئ.الباحث أن يحدد مفاويمه من أجل 

 المحور الأول: تحديد المفاىيم الأساسية:
التعااارل عماااى المفىاااومين التااااليين نظااارا  وميتىماااا فاااي فىااام ومعرفاااة الماااادة  لفاااي واااذا الساااياق سااانحاو    

 المدروسة ووما: المنىجية والمنىج والبحث العممي.
 :تعريف المنيجية. 1
التي بدوروا تعود إلى الكممة اليونانية   Methodus " وي مشتقة من الكممة اللاتينيةمنىجيةكممة "إن     

Methodos  التي تعني "طريق "، و"اتجان يؤدي إلى ودل ". ولقد أعطى الفيمسول الفرنسي ديكاارت فاي
الباحاث أنجارس  وحسابلىذن الكممة معنى "نىج " و"أسموب " العمم، أو "نسق " تفكيار عمماي.  7361سنة 

التقنيات التي توجه إعاداد البحاث وترشاد الطريقاة العممياة،أي واي و موريس المنىجية وي " مجموع المناوج 
تعنااي بااذلك " الدراسااة المنطقيااة لقواعااد و  ووااي ".دراسااة المناااوج والتقنيااات المسااتعممة فااي العمااوم الإنسااانية

 1".امىاطرق البحث العممي وصياغتىا صياغة إجرائية تيسر استخد
بشكل عام، يشير مفىوم منىجياة البحاث إلاى مجماوع القواعاد، والخطاوات، والإجارايات التاي يعتمادوا العمام 
لمتوصاال إلااى فىاام مواضاايع دراسااته. تتطمااب معرفااة القواعااد، والخطااوات، والإجاارايات التااي يعتماادوا العمماااي 

أو الطارق التاي تسامح بالوصاول تخاتص بدراساة المنااوج فىاي  ،في العمام وفاي تفساير عالمناا بشاكل عمماي
  .إلى معرفة عممية للأشياي والظواور

الطرياق الواضاح أو الباين ويعاد فاي العمام مسارلة جوورياة. ويعبار  والمنىج لغويا و : تعريف المنيج. 2   
المراحال المتتالياة التاي ينبغاي إتباعىاا بكيفياة منساقة ومنظماة، أو مجموعاة مان الإجارايات  نعان سمسامة ما

 والطرق الدقيقة المتبعة لموصول إلى نتيجة معينة.
:" برنه مجموعة من الإجرايات الذونية التي يتمثمىا الباحث مقدما لعممياة محمد طو بدويا ويعرفه الدكتور 

 جل الوصول إلى حقيقة المادة التي يستىدفىا".المعرفة التي سيقبل عميىا من أ
"الطريق المؤدي إلى الكشل عن الحقيقة في العموم بواسطة طائفة من القواعد العامة  عبد الرحمان بدويا 

 2التي تىيمن عمى سير العقل وتحدد عممياته حتى يصل إلى نتيجة معمومة ".
ورة أو الاقتراب منىا، فالوصول إلى طبيعة الظااورة المنىج: " بالطريق للإمساك بالظاحامد ربيع ا ويعرل 

إذن يفترض طريقا محددا وو المنىج، أما أداة البحث فىاي بمثاباة "وسايمة" الباحاث لموصاول إلاى الحقيقاة"، 
 فالمنىج يسمح بتصور البحث أما التقنية فتسمح بإجرائه عمميا.
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مي لكي يجاري فاي مساالك وطارق مقنناة موجىاة ا كما يعرل المنىج العممي كذلك:" برنه تنظيم للإبداع العم
 نحو غايات محددة".

مجمل الإجرايات والعمميات الذونية التي يقوم بىا الباحث لإظىار إلى المنىج  بشكل عام يشير       
 حقيقة ا شياي أو الظواور التي يدرسىا. 

حال ومعالجاة مشاكمة بحثياة معيناة أو  نفىو يوضح طريقة البحث ويمنح الباحث مخططا عاماا، يمكناه ما 
تحقياااق ودفاااه وفاااق خطاااوات بحاااث محاااددة و مجموعاااة مااان ا ساااس والقواعاااد والمقاااولات التاااي توجاااه نشااااط 

  3الباحث وتحدد معالجته، وذلك كمه من اجل أن يصل إلى المعرفة اليقينية بشان موضوع الدراسة.
  : البحث العممي المفيوم الخصائص والمستويات.ثالثا

يعتباار البحااث العممااي مقياسااا مىمااا لتصاانيل ا ماام ماان حيااث درجااة تقاادمىا وتخمفىااا ، ولىااذا نجااد        
الكثياار منىااا يسااعى للاوتمااام بااه وتسااخير كاال الإمكانيااات لتحقيقااه وتطااويرن وماان ونااا تظىاار جميااا ا وميااة 

 الكبرى التي يحظى بىا.
 . تعريف البحث العممي:1

ممي" عبارة مركبة من كممتين " البحث " و " العممي "،  كممة " البحث " إن مصطمح " البحث الع         
ترتي في المغة العربية من الفعل بحث وبحث عن الشيي طمبه وفتش عنه أو سرل عنه واستقصى. و " 

 .(4)بحث ا مر " أو " بحث فيه " اجتىد فيه وتعرل حقيقته
لة معينة حتى يتبين حقيقتىا عمى أي وجه كان. وعمى ذلك فإن البحث يعني التفتيش والتنقيب عن مسر 

ولا يخرج تعريل البحث كاصطلاح عن معنان المغوي، فىو أيضاً في المصطمح يقصد به بذل المجىود 
الذوني في التحري، أو التتبع، أو الدراسة، أو التقصي، عن مسرلة أو أمر معين، بقصد التعرل عمى 

 .(5)حقيقته وجوورن
لة لاكتشال المعرفة والتنقيب عنىا وفحصىا وتحقيقىا بتقص دقيق ونقد عميق ثم فالبحث إذن وو محاو 

عرضىا، أما كممة " العممي " فىي " صفة " لمبحث منسوبة إلى العمم، و " العمم " من الفعل الماضي " 
. ووذن (6)فةعمم " أو " تعمم " وتعمم ا مر عرفه وأتقنه. و " العمم " وو إدراك الشيي بحقيقته، والعمم المعر 

المعرفة تترتى عن طريق الفىم أو التنبؤ وربط ا سباب بالمسببات، وعميه فالعمم وو مجموع مسائل و 
قضايا تدور حول موضوع واحد، وتعالج بمنىج معين، وتنتىي إلى بعض النظريات والقوانين، كعمم 

 .(7)الاقتصاد، وعمم السياسة، وعمم الطب، وعمم القانون وغيروا
وباااالعودة إلاااى البحاااث العمماااي فالمقصاااود باااه:" استقصااااي مااانظم يىااادل إلاااى إضاااافة معاااارل يمكااان         

 توصيمىا والتحقق من صحتىا عن طريق الاختبار العممي".
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كمااا يمكاان اعتبااارن برنااه " وساايمة لمدراسااة يمكاان بواسااطتىا التوصاال إلااى حاال لمشااكمة محااددة وذلااك عاان 
الشامل والدقيق لجميع الشواود وا دلة التي يمكان التحقاق منىاا والتاي تتصال بىاذن المشاكمة  يطريق التقص

 المحددة".        
ووو أيضاً " أسموب يىدل إلى الكشل عن المعمومات والحقائق والعلاقات الجديدة والتركد من  

لى الكمية أو العمومية، أي صحتىا مستقبلًا، بالإضافة إلى تطوير وتعديل المعمومات القائمة والوصول إ
التعمق في المعرفة العممية والكشل عن الحقيقة والبحث عنىا، وكذلك يىدل إلى الاستعلام عن صورة 
المستقبل أو حل لمشكمة معينة، عبر الاستقصاي الدقيق والتتبع المنظم الدقيق والموضوعي لموضوع وذن 

 .(8)يم "المشكمة، وبواسطة تحميل الظواور والحقائق والمفاو
ااا والبحااث العممااي وااو كااذلك:" وساايمة منىجيااة للاكتشااال والتفسااير العممااي والمنطقااي لمظااواور والاتجاوااات 

التركد منىا بإتباع سبل عممية محددة بدقاة ويساتىدل الوصاول إلاى  نوالمشاكل، وينطمق من فرضيات يمك
 ".(9)نتائج تحقق رغبات القائم بالبحث

 ناياااان محاولاااة التحقاااق مااان فاااروض مقترحاااة حاااول علاقاااات محتمماااة بااايفالبحاااث العمماااي يحمااال فاااي ثن    
 الظواور بطريقة منظمة ومنضبطة وناقدة. 

وتختمااال بااااختلال مواضااايعىا وأوااادافىا، فقاااد يكاااون  ثتتعااادد بتعااادد البحاااو  . أىدددداف البحدددث العممدددي2    
الىادل تصااحيح أخطاااي  وملابسااات عمميااة سااابقة أو إثااراي لماا وااو قااائم، وقااد يكااون تجدياادا وابتكااارا، ولىااذا 
فمان الضااروري تحديااد معااالم البحاث ماان موضااوع وأواادال وفااروض ومانىج ومجااال بحثااي مكاااني وزماااني، 

 دة.لموصول في ا خير إلى الحقيقة المنشو 
 (10)أما عن أومية البحث العممي فإنىا كبيرة جدا لماذا؟  

ااا  ن البحااث العممااي لعااب دورا أساساايا فااي قيااام الحضااارات وبناااي صااروحىا، وذلااك بتنميااة روح الاسااتنتاج 
ذكاي روح البحث والابتكار والإباداع لادى البااحثين. فالتقمياد أو الجماود واو فاي  العقمي، وحضور البديىة، وا 

 أساسه تحنيط لمعمم، ولا خير في أبحاث تنفصل عن مجتمعىا.
اا  ن البحاث العمماي ياؤدي إلااى الاكتشاال والاختاراع الاذي يجعال ماان المتخمال متقادما ومنافساا ومصااارعا 
لمن كان سببا في تخمفه، ووو ما يساوم في تكوين الشخصية العممية القاادرة عماى التفكيار المساتقل، والنقاد 

 لمنطق السميم والمنظم.الحر وا
ا اكتشال الظواور الطبيعية، ومحاولة فىمىا، ومعرفة أسبابىا، والسيطرة عميىا، والتحكم في بعض العوامل 
ا ساسااية التااي تساابب ظاااورة أو حاادثاً معيناااً، وكااذلك إمكانيااة التنبااؤ بحاادوث تمااك الظااواور فالبحااث العممااي 

منطقاااي الاااذي يسااااوم فاااي تطاااور معاااارل الإنساااان وتىاااذيب ياااؤدي إلاااى الاكتشاااال الجااااد والتفساااير والنقاااد ال
 سموكه.
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 شروط البحث العممي:ا  3
يمكاان تحديااد أربعااة شااروط أساسااية يجااب توفروااا لمبحااث العممااي فااي العمااوم الاجتماعيااة بصاافة عامااة     

 11والعموم السياسية بصفة خاصة ووي:
كمااا نشاااودوا عمااى أرض الواقااع، ويجااب أن  أي الارتباااط بااالواقع وا حااداث الحسااية والمرئيااة أ د الواقعيددة:

 يكون من الممكن التحقق من صدق نتائج البحث وقابميتىا لمتحقق في الواقع،
 أي تجنب عوامل التحيز والذاتية قدر الإمكان، ب د الموضوعية:

لىم  بمعنى وضوح خطوات البحث العممي بطريقة يمكن للآخرين إتباعىا وتكراروا بما يسمح ج د الوضوح:
 في ا خير بإجراي عممية المقارنة بين النتائج،

وذلااك عاان طريااق الالتاازام برسااس التفكياار العممااي وقواعااد الماانىج ووااذا يفاارض بطبيعااة الحااال  د د الدقددة:
 في الحقل الذي ينتمي إليه. لضرورة إفادة الباحث من التطور المنىجي الحاص

ذا تطرقنا إلى واقع البحوث السياسية فإننا     نجدوا تمتزم بالمنىج العممي مثمىا مثال العمام الطبيعاي وواذا وا 
ماااا نممساااه مااان خااالال التاااراكم الىائااال الاااذي حققتاااه مااان الدراساااات والبحاااوث العممياااة ومااان المنااااوج وا طااار 

بىا والتي يمكن الاعتمااد عميىاا، لكان بمقارناة ذلاك ماع ماا حققتاه العماوم الطبيعياة حجماا  لالتحميمية المعتر 
ة التجرياب متاحاة وبالتاالي النتاائج يقينياة  نناا نتعامال ماع أجساام مادياة ممموساة( فإناه نااقص ونوعا)إمكاني

 وأسباب ذلك عديدة نذكر منىا عمى وجه الخصوص:
ااا طبيعااة السااموك الإنساااني وتعقيداتااه فىااو سااموك مركااب وغياار مسااتقر لااذا يصااعب الااتحكم فيااه أو الحكاام   

 عميه،
قياتاااه وقيماااه وتعصااابه لجماعاااة أو فكااارة أو إيديولوجياااة وميولاااه ودوافعاااه اااا تحيااازات الباحاااث المسااابقة وأخلا  

 الداخمية كذلك،
ا عوامل سياساية أو مادياة قاد تقياد حرياة الباحاث أو تجعال مناه وسايمة لمتساتر عماى واقاع معاين ولمتارويج   

 لادعايات معينة.                                        
 د أنواع البحث العممي:  4
سم أنواع البحث العممي من الناحية ا كاديمية إلى ثلاث أناواع: البحاوث القصايرة، وبحاوث الماجساتير، تنق

 وبحوث الدكتوران.
 أولا: البحوث القصيرة/ الصفية:                     

وااذن البحااوث يطمبىااا ا سااتاذ فااي أحااد المااواد ماان الطاالاب لتحفيااز الطالااب عمااى الاسااتزادة ومتابعااة العماام   
طريقااة منىجيااة، فماايس المقصااود ماان وااذن البحااوث أن يصاال الباحااث إلااى أفكااار مبتكاارة أو إضااافة لمعماام، ب

 12بقدر ما يكون المقصود وو السيطرة عمى المعرفة المسجمة في موضوع معين".
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بااراز  يرماي البحااث الصاافي إلااى تادريب الطالااب عمااى اسااتعمال المراجااع والمصاادر الموجااودة فااي المكتبااة، وا 
 13.جمقدرته عمى ترتيب المعمومات وجمعىا ثم تحميمىا واستخلاص النتائ

كماااا يعتبااار القياااام باااالبحوث القصااايرة بمثاباااة تااادريب لمطالاااب عماااى القياااام ببحاااوث أكثااار عمقاااا مثااال رساااائل  
كتوران ولاسايما وأن الإجارايات النمطياة لمبحاث القصاير لا تختمال كثيارا عان إجارايات القياام الماجستير والاد

 ببحوث الماجستير أو الدكتوران.

 :ثانيا: بحوث الماجستير والماستر

وواي بحاوث تكميمياة لنيال درجاه الماجساتير، حياث يختاار الباحاث عناد إعاداد الرساالة مشاكمة مان المشااكل 
ثم يعمل عمى اختبار مدى صحة وذن الفرضيات. وقد  امىا ويضع الفرضيات لتفسيرووتحمي اويقوم بدراساتى

يتوصل الباحث إلاى إضاافة جديادة إلاى عاالم المعرفاة وقاد لا يكاون ذلاك، فىاي بمثاباة تادريب لمطالاب عماى 
 القيام ببحوث أعمق كبحوث الدكتوران.

 :ثالثا: بحوث الدكتوراه
قااوم بااه الباحااث بالاعتماااد عمااى نفسااه وبقمياال ماان الإشاارال، وااي عبااارة واان بحااث شااامل ومتكاماال شااامل ي

وتكاااون فاااي شاااكل توسااايع لرساااالة الماجساااتيريأو الماساااترو، أو فاااي شاااكل بحاااث فاااي موضاااوع جدياااد. وفاااي 
الخالتين فىي تعبرعن نظرية جديدة او إضافة جديدة غير مسبوقة لمعمم، إنىا إسىام أصمي وأصيل، يجعال 

  14من نتائج معترل به من الآخرين في مجال تخصصه.الباحث ومن خلال ما توصل إليه 
ولا يكفاي أن يكاون الباحااث حاصال عماى درجااه الماجساتير بال يجااب أن يقادم شايئا جدياادا وان النتاائج التااي 

 توصل إليىا يجب أن تجعمه من ا شخاص المعترل بىم بواسطة الآخرين في مجال تخصصه.   
معاايير تصانيفىا وسانحاول وناا عماى  لبحث العممي تتنوع بااختلاينبغي الإشارة ونا إلى أن أشكال ال     

 وجه الخصوص التمييز بين التصنيل القائم عمى معيار الىدل والتصنيل القائم عمى معيار الزمن.
 فيمكن إيجازوا فيما يرتي: وفق اليدففرما أنواع البحث العممي     

أكباار عاادد ممكاان ماان الوقااائع والحقااائق وتعااد المسااوح الاجتماعيااة  اكتشدداف فتسددتيدأ ا البحااوث التااي 
 بمختمل أنواعىا نموذجا بارزا لىذا النمط من البحث،

 معمومات أو بيانات متاحة، إلى تفسير ىتسعب ا البحوث التي 
 وتسعى إلى بناي نظريات) بحوث تنظيرية(. ذات الأىداف النظريةج ا البحوث 

 :يفىي كالتال وفق المعيار الزمنيث العممية وأما أنواع البحو         
 ترخذ شكل مراحل زمنية متتالية، د: وتتناول فترات زمنية ممتدة قد بحوث طوليةأ 
 : تقوم بدراسة ظاورة ما في لحظة زمنية واحدة.د بحوث عرضيةب 

 د مستويات البحث العممي: 5
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بشااارن مفىاااوم المساااتوى، فىنااااك مااان يطمقاااه عماااى  ةيختمااال المتخصصاااون فاااي الدراساااات المنىجيااا        
وظائل المنىج العممي والتي تتضمن الوصل والتفسير والتنبؤ، ووناك من يختار وصل مستويات البحث 
العممااي ويقصااد بىااا تناااول الظاااورة عباار مسااتويات متعااددة وأي مسااتوى يقتصاار عمااى جوانااب محااددة ماان 

 15وصل، التصنيل ، التفسير والتنبؤ:الظاورة، وسنتطرق إلى المستويات التالية: ال
 أ د الوصف:

يستىدل الوصل أو الدراسات الوصفية إعطاي صورة كمياة عان الظااورة موضاوع البحاث والدراساة         
بىاادل التعاارل عاان حقيقتىااا، حيااث ياادرس الظااواور المجىولااة نساابيا لاستكشااال ملامحىااا، تمىياادا لوضااع 

جراي اختبارات أو الاكتفاي بىذا  المستوى. فروض وا 
(، أي يصاال الواقااع وصاافا مفصاالا مددا ىددو قددائم فعددا؟ )مدداذا ىندداكوالوصاال يجيااب عمااى السااؤال         

بتحديد خصاائص الظااورة وعناصاروا وطبيعاة العلاقاات الموجاودة باين تماك العناصار ساواي كانات علاقاات 
المتعمقاة  ةالقواعاد العاما طردية أو عكسية، ووذا المستوى لا يحتاج إلى قواعد محددة ترشد الباحث ماا عادا

 بالمنطق أو الموضوعية والتعمق، ويعتبر الوصل في كثير من ا حيان تمىيدا لمستويات أخرى.
  د التصنيف:ب 

بأنيا تمك التي تيتم بتوزيع الظاىرة بين فئات معينة ومحددة بمعنى تعرل البحوث التصنيفية: "         
". ويساعد ت مسمى معين والوحدات الأخرى تحت مسمى آخرتجميع الوحدات المتشابية من الظاىرة تح

 التصنيل عمى:
بطريقااة روتينيااة ) فااإذا قمنااا أن النظااام السياسااي وااو تساامطي فبإمكاننااا معرفااة أو  فيددم الحددالات الفرديددةاا    

 توقع أدائه المحتمل(؛
لحزبيااة إلااى أحاديااة، فااإذا كاناات الظاااورة الحزبيااة محاال الدراسااة فااإن تصاانيل الاانظم ا تمخدديص الظدداىرة:ااا   

 ثنائية وتعددية يساعد عمى تمخيص الظاورة بتحديد عدد الحالات التي تندرج تحت كل فئة؛
كارن نتساايل : لمااذا ينشار نظاام  مقدمة لفيم وشرح مصادر الاختاف بدين الفئدات المتعدددةا التصانيل   

ذا أجبنا عمى وذا السؤال فإننا سنكتشل ذلك  الحزب الواحد في دولة معينة ونظام التعدد في دولة أخرى؟ وا 
 الاختلال؛

فاإذا صانفنا الظااورة إلاى فئاات معيناة يمكنناا البحاث عان العناصار  خطوة أولدى نحدو التعمديم ا التصانيل  
 المشتركة بين كل فئة بشكل معمق وتحويل تمك العناصر المشتركة إلى تعميمات.

 التفسير: ج د
كيدف يحددث أوم مستوى في البحث العممي وا كثر عمقا، والتفسير يجيب عن تساؤلات مثل:  يعتبر      
؟ والتساؤل ا خير يعتبر الحافز ا صمي لإثارة الكثير من المشكلات البحثية ، حياث يكاون الىادل ولماذا 
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أن تسااعد عادة الوقول عمى ا سباب التي تاؤدي إلاى وقاوع ا حاداث أو عماى الشاروط والظارول الممكان 
 16عمى وقوع ا حداث.

مجال العموم السياسية نجد التفسير يواجه مصاعب عدة بسبب صعوبة ضبط الظاورة السياسية  وفي      
التااي تاادخل فيىااا الإرادة الإنسااانية، وبالتااالي يصااعب الااتحكم فااي أطواروااا وسااموكىا، بالإضااافة إلااى صااعوبة 

اسية من تحقيق نتاائج الانتظام والتكرار في ا نماط السموكية للأفراد. ولكن رغم وذا تمكن حقل العموم السي
معتبرة في دراسة السموك السياسي، وتقديم تفسيرات مقبولة لاه فاي مياادين متعاددة كالإقباال عماى التصاويت 

 من عدمه، أو تفسير بعض ظواور التحول السياسي السممي أو العنيل.
 ر.يىتم التنبؤ بما سول يكون في المستقبل ووو النتاج ا خير لموصل والتفسي التنبؤ:د ا 

وما يىام مان كال واذن المساتويات واو الوصال والتفساير،  ن كال دراساة ذات قيماة ومصاداقية لاباد        
من الانطلاق فيىا من مستوى الوصل لموصول إلى مستوى التفسير الذي يعتبر الغاية أو الىدل ا سامى 

 17 ي بحث عممي )لكن وذا لا يعني أن مستويي التصنيل والتنبؤ غير مىمين(.
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عمميّاً بالمعنى الصحيح إلاَّ إذا كانت الدراسة موضوعو مجرَّدة  ثالا يكوف بح اف البحث العممياليدف : 
بعيدة عف المبالغة والتحيُّز، أنجزت وفؽ أسسٍ ومناىج وأصوؿ وقواعد، ومرَّت بخطوات ومراحؿ، بدأت 

     1.بمشكمةٍ وانتيت بحمِّيا، وىي قبؿ ىذا وبعده إنجاز لعقؿٍ اتَّصؼ بالمرونة وبالأفؽ الواسع

تختمػػػؼ خطػػػوات البحػػػث العممػػػي مػػػف بحػػػث  خػػػر مػػػف حيػػػث ترتيبيػػػا أو سػػػب  2 العممووو : خطووو ال ال  ووو 
 وجودىا، إلا أف أىـ تمؾ الخطوات تكمف في ا تي:

 اختيار موضوع بحث. أ لا:  
 : تحديد المشكمة البحثية.ثانيا 
 صياغة الفرضيات. ثالثا: 
 تحديد المفاىيـ والمتغيرات. را عا: 
 مناىج وأدوات البحث. تحديد خامسا: 

 أ لا: اختيار م ض ع    :
تعػػد مرحمػػة اختيػػار موضػػوع البحػػث العممػػي مػػف أولػػى مراحػػؿ إعػػداده والأكثػػر دقػػة وصػػعوبة، فيػػي حجػػر 

  3الأساس في العممية البحثية، وليا تأثير عمى باقي خطوات البحث الأخرى.
 حوؿ ماذا تعمموف؟  ىو الجوا  الأوؿ الذي نقدمو لمشخص الذي يسألنا:الم ض ع  ػ 1

فػػي  يالجػػوا  ىنػػا يكػػوف مختصػػرا حػػوؿ الموضػػوع الػػذي ننػػوي دراسػػتو، فقػػد يكػػوف حػػوؿ ا صػػ ح السياسػػ
المنطقػػة العربيػػة، أو التحػػوؿ الػػديمقراطي فػػي العػػالـ العربػػي، أو عػػف ا رىػػا  الػػدولي أو السياسػػة الخارجيػػة 

 .2001سبتمبر 11لمدوؿ الكبرى بعد أحداث 
 يجاد ىذا الموضوع لابد مػف أخػذ الوقػت الكػافي لػذلؾ ويتعمػؽ التفكيػر ىنػا أساسػا بالفوا ػد التػي  لكف ػ و 2

نريدىا مف وراء دراستنا لمموضوع ) فػذذا كػاف الموضػوع لا يثيػر الاىتمػاـ ولػيس لػو أىميػة فػ  نضػيع وقتنػا 
 في البحث فيو(.

  المعاشػة، م حظػة المحػيط، تبػادؿ : يمكػف إيجػاز أىميػا فػي التجػار ال  و  عمصوادر اختيوار م ضو  ػ  3
 4الأفكار والدراسات السابقة، كما يمي:

، بالجامعػػػة، بمكػػػاف ا قامػػػة، ةتكػػػوف ىػػػذه التجػػػار  عػػػادة متصػػػمة بالعا مػػػأ و التجوووارل المعا ووو :        
بالأشػػخاص الػػذيف ربطتنػػا بيػػـ ع قػػات أو بالأحػػداث التػػي عشػػناىا، فكػػؿ تجربػػة معيشػػية قػػد ينبثػػؽ عنيػػا 

 حث، موضوع ب
والعػػالمي يعػػد طريقػػا  يالمسػػتوى المحمػػي، الػػوطن ى: إف م حظػػة المحػػيط عمػػل و ملا ظوو  الم وويط       

نحو الاستكشاؼ، فا نساف عػادة مػا ي حػظ تصػرفات وممارسػات معينػة تحػدث فػي محيطػو فينجػذ  إلييػا 

 الدرس الثان : مرا ل  خط ال ال    العمم 
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نتكمـ عف حماية البي ة ويحاوؿ معرفة خباياىا منيا عمى سبيؿ المثاؿ: ظاىرة العنؼ، التموث البي ي) حيث 
ولكف ن حظ عممية تمويثيا(، نتحػدث عػف السػ ـ العػالمي ون حػظ ظػاىرة السػباؽ نحػو التسػمح، نػتكمـ عػف 

 ا ص ح ونممس استمرار عمميات الفساد...الخ.
إف تبادؿ الأفكار مع ا خريف قد يفتح لنػا المجػاؿ لمعثػور عمػى موضػوع بحػث، ج و ت ادل الأفكار:         

يثير الزم ء اىتمامنا بالحديث عف المواضيع التي لـ ننتبو إلييا، كما أنو إذا قدمنا ليػـ موضػوع بحثنػا  فقد
فسيكونوف دعما ثمينا لنا. فتبادؿ الأفكار حوؿ مواضيع بحث يسمح بالتفتح عمى آفػاؽ جديػدة ومعرفػة رأي 

 ا خريف حوؿ الاقتراحات المطروحة،
تبػػر البحػػوث السػػابقة مصػػدر لا غنػػى عنػػو بالنسػػبة لمباحػػث الػػذي يػػود تع د و ال  وو   السووا   :         

اختيػػػار موضػػػوع لدراسػػػتو، فموضػػػوع بحثػػػو مػػػا ىػػػو إلا مجػػػرد امتػػػدادا لمبحػػػوث التػػػي سػػػبقتو لػػػذا لابػػػد مػػػف 
اسػػتعراض البحػػوث السػػابقة التػػي أنجػػزت مػػف قبػػؿ حػػوؿ الموضػػوع الػػذي يشػػغؿ بػػاؿ الباحػػث ، فقػػراءة ىػػذه 

 جيدة بموضوع البحث وضبطو بدقة.البحوث تسمح با حاطة ال
ىػػو مسػػؤولية الباحػػث لػػذلؾ وضػػمانا لصػػحة الاختيػػار لابػػد أف يسػػأؿ نفسػػو   اختيووار م ضوو ع ال  ووإف    

 5الأس مة التالية:
 الموضوع ما يبذؿ فيو مف جيود؟ ىل يست قػ    
 أو بحث حوؿ ىذا الموضوع؟ ةرسال من الممكن كتا  ػ ىؿ    
مكانياتي العممية والمادية؟       ػ ىؿ يتفؽ ىذا الموضوع مع ميولي واستعداداتي وا 
 ؟مراجعو متا  ػ ىؿ    
 ؟ال ص ل عمييا  سي ل ػ ىؿ يمكف    
 ؟إنجازه ف  ال قل الم ددػ ىؿ يمكف    
 ؟الج انل الجديدة الت  س ف أدرسيا؟ وأيف ىي تنا لو  الدراس ػ ىؿ سبؽ    
قػػػع أف يسػػػفر ىػػػذا البحػػػث عػػػف نتػػػا ج نظريػػػة أو تطبيقيػػػة ذات قيمػػػة فػػػي تقػػػدـ العمػػػـ أو ػػػػ ىػػػؿ مػػػف المتو    

 المجتمع؟  
عف موضوع آخر ليتجنػ  تضػييع الوقػت  ثفذذا كانت ىناؾ إجابات بالنفي فميحاوؿ الباحث البح         

 .حموضوع قد لا تكتمؿ لو عناصر النجا يف
اختيار المواضيع التي يتعص  ليا أو التي تتنافى  ـينبغي ا شارة ىنا فقط إلى أنو عمى الباحث عد      

مػػع عقيدتػػو وعاطفتػػو، فالباحػػث المثػػالي ىػػو الػػذي يجػػرد نفسػػو مػػف التحيػػز والذاتيػػة عنػػد الاختيػػار، ويسػػتعد 
 ثرات. ع ف النتا ج التي يوصمو إلييا البحث الحر الخالي مف كؿ ضغوط أو مؤ 

 
 



 مراحل وخطوات البحث العلمي الدرس الثاني

 

 11 

  ثانيا: ت ديد الم كم  ال  ثي  )أ  الإ كالي (:
يُعممنا البحث العممي أف أَمثؿ طريقة لمقاربػة موضػوع مػا وتحميمػو ىػو استشػكالو أي تحويمػو إلػى إشػكالية   

أو سػػؤاؿ إشػػكالي، لأف ا شػػكاؿ وحػػده يشػػد الػػوعي إلػػى الأبعػػاد والعوامػػؿ المختمفػػة لمموضػػوع المػػدروس مػػا 
 6بطف، ويُبدد وىـ الوضوح الظاىري لممسألة.ظير منيا وما 

المشػػػكمة أو صػػػياغة السػػػػؤاؿ خطػػػوة ىامػػػػة وحجػػػر الأسػػػاس فػػػػي عمميػػػة البحػػػػث،  دوعميػػػو يُعػػػد تحديػػػػ      
وصياغة المشكمة ليا أثر كبير في بقية الخطوات بؿ تعد المرشد والموجػو لمخطػوات الأخػرى مػف الفػروض 

 اىج وأدوات جمع البيانات.وتحديد المفاىيـ والمتغيرات واختيار المن
 و تعريف الم كم  ال  ثي : 1
قضي  خلافي   ت تاج إلى تفسوير  ت ميولأ أ  سو ال   ثو  يجورح ال  و   يودف   الم كم  ال  ثي  ىػػ  

ل لء الض ء عمى أ عادىا المختمف   7 .الإجا   عنو)...(أ أ  ى  ظاىرة ت تاج إلى تفسيرأ  ا 
تسولل عون العلاقو   وين متنيورين أ  أكثور  جو ال ىولا السو ال ىو  النور  مون  ى  جممو  سو الي ػ   أو 

  .ال    العمم 
تحديد مضموف ا شكالية العمميػة بأنيػا سػؤاؿ عػاـ يطرحػو الباحػث حػوؿ  فومف الناحية العممية يمك       

السؤاؿ العاـ  موضوع يشغؿ ذىنو، يفصّؿ ىذا السؤاؿ إلى أس مة جز ية با جابة عمييا يكوف قد أجا  عمى
عمى الأقؿ وأف لا يُطرح بشكؿ تأكيد قضية  فومف الأفضؿ أف يشمؿ السؤاؿ عمى ع قة سببية بيف متغيري

نما يأخذ صيغة الاستفياـ أو الاستفسار.  أو نفييا وا 
 8عمى الباحث أف يجي  عمى الأس مة الأربعة ا تية: دو لتدقيؽ المشكمة البحثية لاب     

أي تحديػػد أىميػػة الموضػػوع مػػف خػػ ؿ تحديػػد القصػػد والأسػػبا  التػػي دفعػػت  لم ضوو ع أ و لمووالا أىووت   ا
 الباحث إلى اختياره.

أي تحديػد اليػدؼ أو الأىػداؼ مػف إجػراء البحػث : ىػؿ ىػو الوصػؼ أـ  ل و موا الولح أطمول إلوى  م  وو 
اولػة ع جيػا التصنيؼ أـ التفسير أـ التنبػؤ أـ التركيػ  بػيف ىػذه الحػالات ، بمعنػى عػرض مشػكمة مػا ومح

 أو إيجاد حؿ ليا ولما التنبؤ  بما ستؤوؿ إليو مستقب .
يتعػػيف عمػػى الباحػػث القيػػاـ بحوصػػمة حػػوؿ المعػػارؼ المكتسػػبة خػػ ؿ  ىنػػا ج و مووالا أعوورف إلووى  وود ا ن 

اسػػػتعراض البحػػػث ) أي تقيػػػيـ المعمومػػػات التػػػي جمعيػػػا حػػػوؿ المشػػػكمة مػػػف خػػػ ؿ قراءاتػػػو السػػػابقة ( وىػػػي 
 معمومات ستوجو البحث مستقب .
الػػػدقيؽ لمبحػػث، وىػػو يتطمػػ  الحػػػد الأدنػػى مػػف المعرفػػػة  ؿأي طػػرح السػػؤا د و أح سوو ال   ووو  سوولطر  

بالنظريػات التػي ليػا ع قػة بالتخصػص وبالتػالي البحػث لأف ىػذه النظريػات ستسػاعد عمػى التفسػير والفيػـ، 
 ويج  أف يحصر ىذا السؤاؿ المشكمة البحثية بدقة ويرسـ نطاقيا ويسمح بالتقصي الجيد عنيا في الواقع.
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   ال  ثي :و  ر ط صيا   الم كم 2
 9تتضمف الصياغة الجيدة لممشكمة البحثية شروطا عدة، يفضؿ البع تقسيميا إلى:  
  ت مل: أ لا.  ر ط م ض عي   

      الأىمية العممية والعممية ومدى مساىمتيا في حؿ مشك ت الواقع المعاش، أو مساىمتيا في تحقيؽ
 تراكـ المعرفة العممية.

     التحميػػؿ، باعتبػػار أف المشػػكمة البحثيػػة التػػي لا تعبػػر عػػف مجػػالا لمتفسػػير والتحميػػؿ يشػػكؿ جػػاد  عمػػؽ
 ورضيف لا تدخؿ في إطار البحث العممي أساسا.

     ا مكانيات المتاحة لمقياـ بالبحػث والمضػي قػدما فػي تحميػؿ وتفسػير الظػاىرة محػؿ الدراسػة، وا جابػة
لباحػػػث مػػػف قػػػدرات وميػػػارات وخبػػػرة، فضػػػ  عػػػف الخمفيػػػة العمميػػػة عػػػف تسػػػاؤلاتو، وىػػػي تعنػػػي مػػػا يمتمكػػػو ا

 والنظرية.
 ويقصد بيا عرض ا شكالية مف حيث المغة والعرض ودقة والتحديد، وتشمؿ:ثانيا.  ر ط  كمي :    

 لدى المجتمع العممي؛ الصيا    اض    مفي م أ ػ أف تكوف 
 ؛ف   كل علاق   ين متنيرين أ  أكثر  ػ أف تصاغ 

) الزمف الػذي تغطيػو والرقعػة الجغرافيػة التػي تعنييػا  ت ديد نطاق الم كم  ال  ثي  زمانا  مكانا  مدى ج ػ
 والموضوع الذي تتضمنو(؛

د ػ أف ترتبط المشكمة بذطار نظري أعـ يعطييا معنػى ودلالػة عمميػة أي تحديػد الع قػة بػيف مشػكمة البحػث 
 وا طار النظري الأشمؿ؛

 لتغطيتيا مف بيانات كافية وتمويؿ ضروري؛الم كم  ال  ثي   الإمكانيال المتا   الر ط  ين ىػ ػ أف يتـ 
مكاني  ال سائل  الأد ال ىالإ كالي  لم     ال ياس  النظر إلو ػ قابمية   .الإمكانيال المنيجي   ا 
ث باختصار ما ييـ في شروط ا شػكالية الجيػدة الصػياغة الواضػحة والمحػددة لمضػمونيا مػف حيػو         

 المغة والمتغيرات والمصطمحات وكذلؾ قابمية ا شكالية لمقياس.
 

                                                           

 قائم  المراجع 
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 .12، ص.1999المممكة العربية السعودية، وزارة المعارؼ، 
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3   ،97، ص.2011، الأردف، دار اليازوردي العممية لمنشر والتوزيع، منيجي  ال    السياس ناجي عبد النور. 
4   2، ترجمة بوزيد صحراوي وآخروف، ط.منيجي  ال    العمم  ف  العم   الإنساني : تدري ال عام انجرس، موريس ،

 . 122125، ص.ص.2004الجزا ر، دار القصبة لمنشر، 
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عمميّاً بالمعنى الصحيح إلاَّ إذا كانت الدراسة موضوعو مجرَّدة  ثالا يكون بح ان البحث العممياليدف: 
بعيدة عن المبالغة والتحيُّز، أنجزت وفق أسسٍ ومناىج وأصول وقواعد، ومرَّت بخطوات ومراحل، بدأت 

 بمشكمةٍ وانتيت بحمِّيا، وىي قبل ىذا وبعده إنجاز لعقلٍ اتَّصف بالمرونة وبالأفق الواسع

 صياغة الفرضيات:
عتبرررر صررريارة الهرررروع أىرررم وأصرررعت خطررروة ضرررمن خطررروات البحرررث العممررري، بحيرررث تكمرررن أىميتيرررا فررري ت

ارتباطيررا بالبحررث العممرري، فررةول عمميررة  ضررها  طررابع مممرروس عمررى سررؤال البحررث عررادة ا جابررة عنررو فرري 
شركل فرضرية، وبواسررطتيا ترتقري أس دراسرة إلررى مصراف البحرث العممرريب أمرا رالصرعوبة الكبررر  فرتكمن فرري 

، باعتبارىرا ا جابرة المؤقترة 1هية استنتاج الباحث لمهرروع، وكيهيرة صريارتيا صريارة م لمرة ليشركاليةركي
 لتساؤلات البحثب

 ىناك عدة تعريهات لمهرع أو الهرضية من بينيا: ـ تعريف الفرضية: 1
راسـة، أو الفرض ىو ما يصف العلاقة بين متغيرين أو أكثر، يتوصل إلييا الباحـث مـن لـلال الدرر ر     

الملاحظــة.... ، و ــم تعميمــات لــم تثبــت صــحتيا، ي ميعــا الباحــث ليصــف بيــا العلاقــة بــين ظــاىرتين، 
   2ويسعى بعد ذلك لالتبار تمك العلاقة وفق المنيج الذي يصفو لاثبات ما افترضو.

الفرضية ىـم  لاقـة وظيفيـة بـين متغيـرين أو أكثـر أحـدىما مسـتيل و لـر تـابص تحتمـل الصـدق أو ر ر   
 3ربالكذب وىم قابمة للالتبار أو التحيق الامبرييم

ونتيجة لأىمية الهرضيات في البحث العممي من الناحية المنيجية كونيا توجرو الباحرث نحرو أىدافرو        
كونيا توفر لو ا جابات المؤقتة عرن تسراؤلاتو  تحردث عممرا  المنيجيرة  بشكل مباشر، ومن الناحية العممية

عن عناصر ذات صمة وثيقة بحيوية الهرضيات كخطروة نحرو بنرا  البحرث العممري ىري: أىميرة الهرضريات، 
 شروطيا وأنواعياب

تكتسري الهرضررية أىميرة كبررر  فرري صريارة الناريررات وبنا ىررا، وفري الوقرروف عمررى ـ أىميــة الفرضــيات:  2
 4حقيقة الااىرة محل الدراسة، ويحدد البعع أىميتيا في:

والبحررث وتناميررا بشرركل يررؤدس إلررى بنررا  الناريررة الترري تهسررر  ةأ ر أنيررا تثيررر الم حاررة وترردفع نحررو الدراسرر
 الااىرة محل الدراسة،

رشاده إلى الخطوات التي ينبغي أن يتبعيا ليصل إلى ما افترضوب  ت ر توجييو البحث وجيد الباحث وا 
ج ر أداة فاعمة في تقدم المعرفة، بما تهترضو من ع قات وارتباطات بين الاواىر في إطرار ناررس أوسرع، 
يمكررن اختبارىررا والتةكررد مررن صررحتيا أو خطليررا فيمررا بعررد، وذلررك بخرر ف الحقررالق المعزولررة الترري لا يمكررن 

 اختبارىاب

 الدرس الثالث: ل وات ومراحل البحث .الفرضيات والمفاىيم 
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 ـ شرو  الفرضية: 3
 5رام الشروط التالية:لصيارة فرضية عممية دقيقة ومعبرة لابد من احت

أ ر الوضوح: بمعنى أن تكون عبارة الهرضية واضحة ومعرَفة بدقة أس وضوح المعاني والمهاىيم المستخدمة 
 في الهرضية ) أس معرفة المقصود من المهاىيم المستخدمة(،

تصرا   ت ر ا يجراز: أن تكرون عبرارة الهرضرية مختصررة، مروجزة تروحي بوجرود الع لقيرة أو انعرداميا، وأن
 بشكل تقريرس،

الهرع في عبارات قابمة ل ختبار ) أس إمكانية التحقق منو  ةوذلك بصيار: ج ر القابمية ل ختبار وا ثبات
 في الواقع(،

يعطيررو دلالررة ومعنررى بحيررث يخضررع لمجموعررة مررن المعررارف العمميررة  أن يرررتبط الهرررع ب طررار نارررس د ـ
 السالدة والتي من شةنيا إثباتو أو دحضو،

 ،أن تكون عبارة الهرع خالية من التناقع ـ ىـ
أن يكون عدد الهرضيات محدودا بشكل لا يؤدس إلى تشتت ذىن الباحث أو عردم القردرة عمرى اختبارىرا  ز ـ
 معا،
 حدثا محدداب سأن يتصف الهرع بالعمومية بمعنى أن يتناول ااىرة عامة ولي ح ـ
 :تـ أنواع الفرضيا 4

 ىي: إلى ثلاثة أنواعمختمهة، فيناك من يقسميا  يمكن صيارة الهرضية بكيهيات
أس أن الع قررة برين المتغيررين فييررا ذات  6الفرضــية ذات العلاقـة ال رديــة بصـيغة اأي ــاب أو السـمب:أ ر 

 اتجاه واحد متجو نحو التزايد أو التناقص مثل:
 بصيغة ا يجات: كمما زاد المستو  التعميمي زادت درجة الوعي السياسيب  
 بصيغة السمت: انخهاع المستو  التعميمي يؤدس إلى انخهاع درجة الوعي السياسيب  

أس الع قررة بررين المتغيرررين تةخررذ اتجاىررا معاكسررا حيررث إنررو بزيررادة الأول يتنرراقص  الفرضــية العكســية: ت ر
 الثاني والعكس، مثل:

 ر  كمما نقصت المساواة زاد الحرمانب          
 لحرمان نقص الاستقرار السياسيبر  كمما زاد ا          
 زاد التخمفب ير  كمما نقص الاستقرار السياس          

 وىي الهرضية التي تقر بوجود أو عدم وجود ع قة بين المتغيرات مثل:ـ الفرضية التيريرية: ج 
 : ىناك ع قة بين الحرمان و العنف السياسيبفرضية تيريرية بصيغة اأثبات          
 : لا توجد ع قة بين الحرمان والعنف السياسيبفرضية تيريرية بصيغة النفم          

 7(:Lasvergnas 7891في المقابل يمكن أن نُميز بيم ث ث أشكال أساسية لمهرضية حست )
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تركز عمى ااىرة واحدة بيدف التنبؤ بتطورىا ومداىا، مثال:  : Uni variéeالفرضية أحادية المتغير.أ ر 
السياسي في الدول العربية منذ نياية الثمانينات من القرن العشرين، وىنا عمى الباحرث حصرر  يزداد الوعي

 كممة الوعي السياسي وتقييميا,
تعتمررد عمررى عنصرررين أساسرريين يررربط بينيمررا التنبررؤ، وىررو  : Bivariéeالفرضــية ثناةيــة المتغيــرات.ت ر 

 إلى تهسير الاواىربالشكل المُتعود عمو بالنسبة لمهرضية العممية التي تيدف 
ــرات.ج ر  ــددة المتغي وىرري الترري تجررزم بوجررود عمررى ع قررة بررين متغيرررات  : Multivariéeالفرضــية معتع

 متعددة، مث : الشبات الأكثر تعمما ىم الأكثر وعيا سياسيا وأكثر انخراطا في العمل السياسيب
مري، وتؤكرد أن القرانون العممري تجمع كل الدراسرات عمرى أىميرة الهرضرية فري البحرث العم ملاحاظات ىامة:

مررا ىرررو إلا فررررع أو مجموعرررة فرررروع أمكررن التحقرررق مرررن صرررحتيا، ومرررع ذلررك يمكرررن التةكيرررد عمرررى بعرررع 
  8الم حاات:

 ذا وصرمنا إلرى نتيجرة تثبرت بطر ن الهرضرية المقترحرة  تتحتاج الهرضريا إلرى تةكيرد صرحتيا أو خطليرا وا 
فيذا لا يعني فقدان قيمتيا العمميرة برل عردم صرحتيا فري حرد ذاتيرا نتيجرة عمميرة وىنرا مرا عمينرا سرو  إيجراد 

 فقطب فرض بديل
 البحوث لا تحتاج إلـى إلا أن اليميل من أن الهروع ركن ىام من أركان البحث العممري  عمى الررم من

، ف ذا كان البحرث يتعمرق فروض لاسيما البحوث التم تتسم بالبسا ة ولا تبحث إلا  ن حياةق أو معارف
بحقررالق ترراريد بمررد معررين أو حيرراة أحررد الزعمررا  أو تطررور أسررعار البترررول أو مسررتويات التنميررةببب ف نرررو لا 

 يحتاج إلى فروعب
الحيـــاةق والكشـــف  ـــن اعســـباب والعوامـــل وتحميـــل الظـــاىرة إذا كـــان البحـــث ييـــدف إلـــى تفســـير أمررا   

 ، لأن الدراسة ذات المستو  المتعمق تحتاج إلى فرضيةبالمدروسة فلابد من و ود فرضيات
 الحقررالق القويررة  أن يخضررع الهرررع إلررى التجربررة ولرريس التجربررة لمهرررع و بالتررالي يختررار ثعمررى الباحرر

 والموضوعية ويسقط الحقالق الضعيهة ورير الموضوعية،
  لبنا  الهرضية لابد من وجود المعرفرة الواسرعة والخبررة والاطر ى لرد  الباحرث كمرا لابرد مرن تمتعرو بقردرة

واسررعة عمررى التخيررل، وأن تكررون عقميتررو متحررررة قررادرة عمررى تصررور الأمررور وبنررا  ع قررات ريررر موجررودة أو 
 التهكير في قضايا رير مطروحة واستخداميا في تهسير قضايا أخر بعمى 

 رابعا: التحميل المفيومم:
وىررو سرريرورة تدريجيررة لتجسرريد مررا نريررد م حاتررو فرري الواقررع، تبرردأ بتحديررد الباحررث لمهرراىيم بحثررو سرروا  تمررك 
المسرررتخدمة فررري عنررروان البحرررث أو إشررركاليتو أو محترررواه، فيبررردأ بتحديرررد المهيررروم، ثرررم تهكيرررك كرررل مهيررروم إلرررى 

 ياسب متغيرات ، ثم تشريح كل متغير إلى وتحويمو إلى مؤشرات قابمة لمم حاة والق
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   ـ تعريف المفيوم: 1
ىوعبرررارة عرررن رالحررردود المسرررتعممة فررري طررررح السرررؤال أو صررريارة الهرضرررية، فرررالمهيوم ىرررو تصرررورات ذىنيرررة 

  9لمجموعة متنوعة من الاواىر التي نريد م حاتيارب
البنـا  لرك فنحن لا نقصرد ناامرا سياسريا ماديرا بعينرو ولكننرا نقصرد برو ذنظاما سياسيا فمث  عندما نقول   

 بالتفا ل السياسمالذس يحدث فيو 
  10ـ تعريف التعريف: 2

إذا كرران المهيرروم تعبيرررا مرروجزا عمررى ارراىرة مررا فرر ن التعريررف ىررو المنرراار المعررادل لممهيرروم ريررر أنررو يتميررز 
ذ الشرحبخاصية  كران يشرترط فري المهيروم الدقرة والوضروح  اوالتحميرل لماراىرة ليجعميرا أكثرر قابميرة لمهيرم، وا 

 ن تمك الشروط ذاتيا تنسحت عمى التعريفبف 
 تعريهات اسمية وحقيقية إلا أن ما ييم ىو التعريف ا جراليب نوىناك عدة أنواى لمتعريهات م    

الترري يتضررمنيا وجعررل القضررايا الناريررة المجررردة  بالعمميــاتنعنرري بررو تعريررف المهيرروم  اأ راةــم: فـــ التعريــ
قابمة لمقياس والتعبير عنيا بشكل عممي، كما أن التعريف ا جرالي يحدد لنا المهيوم باستخدام ما يتبرع فري 

 م حاتو أو قياسو أو تسجيمو في الواقع وىذا لتحقيق المزيد من الدقة والوضوحب
 مثال:       
التررري يتضرررمنيا والمتمثمرررة فررري الأعمرررال  العمميـــات مررن خررر ل لم إ راةيـــامفيـــوم الصـــراع الـــدو نعرررف      

العدوانيررررة الدوليررررة والترررري تتضررررمن ىرررري الأخررررر  التيديرررردات وعررررددىا وتجنيررررد القرررروات المسررررمحة والعقوبررررات 
 بنالاقتصادية وطرد الدبموماسيي

ــررر نعرررف     ــة الميبرالي ــا ةمفيــوم الديميرا ي ــاتمررن خرر ل  إ راةي حررق  يا والمتمثمررة فررالترري تتضررمني العممي
التصرررويت المكهرررول لمجميرررع، منافسرررة مكهولرررة لكرررل القرررو  السياسرررية التررري تحتررررم قواعرررد المعبرررة الديمقراطيرررة، 

و متوازنرة المسرؤولية، المصرردر  ةاحتررام الحقروق المدنيرة، وجرود تعرردد لمراكرز صرنع القررار خاضررعة لممسرا ل
 ريةبالوحيد لمشرعية ىو أصوات الناخبين المعبر عنيا بكل ح

ل لنــا المفيــوم إلــى متغيــرات ومظشــرات يمكــن ملاحظتيــا وقياســيا فــم والتعريرف ا جرالرري  ىــو الــذي يحــو 
 الواقص.

 المتغيـراتالمجردة ذات الطابع الرمزس أما النظرية ىي وحدات الدراسة  المفاىيموحست ما سبق تصبح   
التري يمكرن م حاتيرا وىري أقرل فري درجرة تعقيردىا وتجريردىا مرن المهراىيم ،  العمميـة فيي وحردات الدراسرة

 11التي يمكن قرا تيا أو التعبير عنيا في صورة رقمية أس قياسياب الفعميةىي وحدات الدراسة  المظشراتو
ويسرتخدم عرادة لوصرف بعرع الأشريا  القابمرة  ةخصرالص كميرة وكيهير وىرو مهيروم ذ ـ تعريف المتغيـر: 3

أو لأشيا  القابمة لمقياس، والمتغير يةخذ قيما صغيرة وكبيرة أو يصنف عمى أساس المون أو الجنس لمتغير 
 أو القوة والضعف أو الاستقرار والتوتر أو السن أو الوضع لاقتصادسب
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والمتغيرات ىي الجانت القابل لمم حاة من الااىرة أس المؤشرات الدالرة والمعبررة عرن المهراىيم، وعنردما   
نقل المهاىيم من عرالم التجريرد إلرى عرالم الم حارة والتجريرت يتحرول المهيروم إلرى متغيرر يمكرن  نن منتمك

 مشاىدتو أو قياسو وبالتالي قياس ودراسة الااىرة محل البحثب
 مثال: 

التي يمكن قياسيا بوجود أحزات  متغير بتحديد مظشراتونحولو من حالتو المجردة إلى  مفيوم الديميرا يةر 
 ة، برلمان، صحف متعددةبببسياسي

: عردد التيديردات، تجميرد يوىر متغيـر بتحديـد مظشـراتو يمكـن قياسـيايتررجم إلرى مفيوم الصـراع الـدولم رر 
القروات المسررمحة، العقوبررات الاقتصررادية، اسررتخدام القرروة المسرمحةب وىررذه المؤشرررات لابررد أن تحرردد بدقررة لكرري 

 تعبر بصدق عن واقع الااىرة المدروسةب
فكل مهيوم يمكن معالجتو كمتغير طالمرا كران لرو اثنرين أو أكثرر مرن القريم المحتممرة ) مرواطنين: إنراث و   

ذكررور، سرركان: ريررف وحضررر، أثريررا  وفقرررا ، التجمعررات السياسررية: دول قوميررة، أمررم، جماعررات مختمهررة ، 
ه المتغيرررات ونقيسرريا ، تقميديررة وحديثررة( ثررم نحرردد مؤشرررات ىررذةدول: كبررر  وصررغر ، ديمقراطيررة وديكتاتوريرر

 ونقرؤىا في الواقعب
 12ث ثة أنواى ىي: ىإل تتنقسم المتغيرا ـ أنواع المتغيرات: 4

وىو الذس يؤدس التغير في قيمتو إلى التةثير في قيم متغيرات أخر  ليرا ع قرات  أ ـ المتغير المستيل:    
 بو؛
ستقل حيرث إن قيمترو تتوقرف عمرى قريم متغيررات سمي بالتابع لأنو تابع لممتغير الم ب ـ المتغير التابص:    

أخررر ، ومعنررى ذلررك أن حرردوث أس تعرردي ت أو تغيرررات فرري قرريم المتغيررر المسررتقل تايررر نتالجيررا عمررى قرريم 
 المتغير التابع ، وىذا لا يعني بالضرورة أن المتغير المستقل ىو السبت في وجود المتغير التابعب

ط الع قة بين المتغير المستقل والتابع وتؤثر قيمتو في قوة واتجراه وىو الذس يتوس ج ـ المتغير الوسي :   
 ىذه الع قة بين المتغيرين المستقل والتابعب

 أمثمة:
 * ر يؤدس تحسين مستو  الدخل في المجتمع إلى زيادة مستويات المشاركة السياسيةب

 مستو  الدخلب المتغير المستيل:     
 سياسيةبالمشاركة ال المتغير التابص:     
إتاحة الوقت للأفراد أو ا مكانيات المتاحة حيث إن ارتهاى الردخل يرؤدس إلرى إتاحرة  : المتغير الوسي     

الوقت، ويوفر ا مكانيات ال زمة التي يمكن للأفراد اسرتخداميا فري عمميرات المشراركة، كالاىتمرام ومتابعرة 
 الحم ت الانتخابية والانتقال إلى صناديق الاقتراىب

 * ر كمما زاد الحرمان كمما زاد العنف السياسيب        
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 الحرمانب                           :لالمتغير المستي     
 العنف السياسيب                      المتغير التابص:     
ىرا تتميرز طبيعة الدولة ر فقد تكون في الأصل طبيعرة الدولرة عدوانيرة أو طبيعرة أفراد المتغير الوسي :     
 لمعنف ر  لبالميو 

 وما ييم ىو المتغير المستقل والمتغير التابع وعممية تحميل الع قة بينيماب
 ملاحظة ىامة:

لدراسة الظواىر لابد من تحويميـا مـن  ابعيـا الت ريـدي النظـري إلـى  ابعيـا المممـوس الـواقعم وذلـك   
لمملاحظة واليياس، ىذه اعليرة ليياسيا بدقة  ن  ريق تحويل المفاىيم المكونة ليا إلى متغيرات قابمة 

لابد أن نعبر  نيا بمظشرات نيوم بيياسيا وقرا تيا فالمظشرات ىم العنصر الدال  مى قيمة معينة وىم 
 دليل و ود الظاىرة فم الواقص من  دمو.

 تحديد المناىج وأدوات البحث: -
 كرران ميمررا حيررث العممرري، المررنيج عررن يثالحررد قنرراة خرر ل مررن إلا العممرري البحررث عررن الحررديث يمررر لا  

 .المستخدمة المناىج قيمة عمى تتوقف النتالج قيمة ف ن البحث، موضوى

البحررث وفرضررياتو  توتررتم عمميررة اختيررار المررنيج أو المنرراىج بمررا يتناسررت وطبيعررة موضرروى الدراسررة وتسرراؤلا
ذا كان ىدف الدراسة إجرا  مقارنرة ف نيرا  وأىدافو ) إذا كان البحث وصهيا ف نو يحتاج إلى منيج وصهي، وا 

 تحتاج إلى المنيج المقارنببب(، وىناك مواضيع تحتاج إلى أكثر من منيج في الدراسةب
عررن أدوات البحررث فيرري كررذلك تتماشررى وطبيعررة موضرروى الدراسررة فينرراك مواضرريع بحررث تحترراج إلررى  أمررا 

 م حاة فقط وىناك بحوث تحتاج إلى استمارة أو مقابمة وىناك أخر  تستخدميا كميا معاب
اكتشاف ويتوقف نجاح الباحث في إعداد بحثو بمد  قدرتو عمى توايف ىذه المناىج والأدوات، قصد     
 .قة والوصول إلييا بشكلٍ قطعيالحقي

نمررا تطبيقيررا بشرركل صررحيح مررن خرر ل البحرروث الترري نقرروم  فررالعبرة ليسررت بمجرررد معرفررة ىررذه الخطرروات، وا 
 ب نجازىاب
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على أهمية استخداـ المنهج/ المناهج في دراسػة الظػهاهر اتمتماعيػة  مػا فيهػا السياسػيةب  اعت ػار  الهدف: 
خ ػػػاعها لتصػػػوي  المسػػػلؾ المدتمػػػد  خصيصػػػاً ل وػػػ  هرصػػػد الظػػػهاهر هالمدػػػارؼ المُست خػػػ ة وػػػدي اًب ها 

اسػػتخداـ أدهات منهميػػة عنػػدما يرػػرر   وػػث فػػي ممػػاؿ مدػػيف هيتطلػػب علػػى ال اوػػث  المدلهمػػات هت ميلهػػا 
تؤمف له ال يانات اللازمة لمدالمة مخػ لته ال و يػةب هفوػ  ال ر ػيات التػي صػاكها  خػ ؿ علمػي  هعليػه 

المناسػػػػػػػ ة لهػػػػػػػ ا الممػػػػػػػاؿب ههػػػػػػػه مػػػػػػػا يدنػػػػػػػي  ػػػػػػػرهرة أف ي ػػػػػػػهف مطلدػػػػػػػا علػػػػػػػى  أداة ال وػػػػػػػث أف يختػػػػػػػار
هتلدػػػػػػػػػػػػػػػب أداة   هيرهـ  دراستها  خ ؿ  امؿ وتى يستطيع اختيار الأداة التي تناسب  و ه  الأدهات  ه  

ار ال وػػث دهرا   يػػرا فػػي الهصػػهؿ  ال وػػث إلػػى  ػػر الأمػػافب لػػ لؾ يمػػب أف ي ػػهف ال اوػػث وريصػػا فػػي اختيػػ
 1الأداةب هتلدب الخ رة دهرا   يرا في توديد قدرة ال اوث على اختيار الأداة المناس ة ل و ه 

ه   الأدهات ترت ز على قهاعد هم ادئ موددة تساعد في ممع في ال دء ت د مف اتخارة الى اف  توطئة:
 الإيما ية يزاتهاهم خصائصها هاختلاؼ تدددها هعلىالمدلهمات المطله ة مف هودات ال وث الدلمي  

 مدلهمات مف يهمه ما ممع في ال اوث تساعد أساسية هسيلة  هنها في مميدا تخترؾ أنها إت هالسل يةب
 2في: نهمزها الدهامؿ مف مممهعة على أ  ر أه لأداة اختيار  يتهقؼ فرط الأهلىب  الدرمة  و ه تخدـ
 ال يانات  منع طريرة ملائمة همدى ال وث ط يدة 
 الدراسة  هعينة الممتمع ط يدة 
 له  المتاح هالهقت المالية هقدراته ال اوث ظرهؼ 
 الأداة  أه  الطريرة مدرفته مدى  

 ي يؼ مف ههناؾ اتستمارة المرا لةب الملاوظةب في: الأدهات توديد  على ال او يف  يف اتت اؽ تـ هلرد 
 .هالرسهـ هالخرائط اله ائؽ

 : الملاحظة .أولا
الملاوظػػة مػػف أقػػدـ هسػػائؿ ممػػع المدلهمػػاتب همػػف أهػػـ أدهات ال وػػث الدلمػػيب فهػػي ع ػػارة عػػف  تدػػد

 ت اعؿ هت ادؿ  يانات  يف ال اوث هالم وهث  غرض ممع المدلهمات الموددة وهؿ مه هع مديف 
تسػػػتخدـ فػػػي ال وػػػهث اتمتماعيػػػة عامػػػة ه ػػػ ا ال وػػػهث السياسػػػيةب فهنػػػاؾ  دػػػض أنمػػػاط السػػػلهؾ هالت اعػػػؿ 

ي هاتمتمػػاعي التػػي ت يم ػػف فهمهػػا فهمػػا دقيرػػا إت  اسػػتخداـ هػػ   الأداةب م ػػؿ دراسػػة تػػ  ير زعػػيـ السياسػػ
سياسػػي هخطا اتػػه فػػي مسػػتمديهب أه دراسػػة أعمػػاؿ الدنػػؼ السياسػػيب الت ػػاعلات داخػػؿ تنظيمػػات سياسػػية 

 3مدينة) وزب سياسي( 
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1 :في تعريف الملاحظة 
 هيم ف الإخارة إلى  د ها:تدددت التدري ات التي أعطيت للملاوظة 

هرد في  تاب لساف الدرب ت ف منظهر: "الملاوظة م اعلة مف اللوظ ههه النظر  خؽ الديف  في المغة:
 4ال ي يلي الصدغ" 
فرد تدددت تدري اتها في  تب مناهج ال وث الدلمي منهـ مف تناهلها  الم ههـ الداـ  أما في الاصطلاح،

 خا  هقصد الملاوظة الدلميةب  ما يلي:همنهـ مف تناهلها  الم ههـ ال
   عرفها  ارترمهد   نها:" الهسيلة التي نواهؿ  ها التورؽ مف السلهؾ الظاهري للأخخا ب ه لؾ

 مخاهدتهـ ههـ يد رهف عف أن سهـ في مختلؼ الظرهؼ هالمهاقؼ التي اختيرت لتم ؿ ظرهؼ الوياة 
 5الدادية أه لتم ؿ مممهعة خاصة مف الدهامؿ" 

  عرفها ع يدات   نها "هسيلة يستخدمها الإنساف الدادي في ا تسا ه لخ راته همدلهماته)   (ب هل ف ه
ال اوث ويث يلاوظ فإنه يت ع منهما مدينا يمدؿ مف ملاوظته أساسا لمدرفة هاعية أه فهـ دقيؽ لظاهرة 

 6مدينة" 
 ةب همتا دة يسرها هاتماهها هعلاقاتهاب "عملية مراق ة لسلهؾ الظهاهر هالأوداث هم هناتها المادية هال يئي

  سلهب علمي منظـ همخطط ههادؼب  رصد ت سير الدلاقة  يف الم هنات هالتن ؤ  سلهؾ الظاهرة أه 
 7الودث هتهميهها لخدمة أكراض الإنساف هتل ية متطل اته" 

  د هالمهمه اتما  أما الد تهر الدساؼ فرد ر طها  ررينة ال وث الدلمي هتدني وس ه" اتنت ا  المرصه
سلهؾ فردي أه مماعي  رصد متا دته هرصد تغيراته ليتم ف ال اوث   لؾ مف هصؼ سلهؾ فرط أه 

 8هص ه هتوليله أه هص ه هترهيمه" 
2 :العوامل الواجب مراعاتها عند استخدام الملاحظة 

عهامؿ رئيسةٌ همهمَّة تساعد على الوصهؿ على  يانات همدلهمات دقيرة  الملاوظة على ال اوث  هناؾ
 9أخ ها  اعت ار  عند استخدامه ه   الأداة أه الهسيلةب مف أ رزها:

توديد المهانب التي ستخ ع للملاوظةب هه ا ي هف  مدرفة مس رة ههاسدة عف الظاهرة مه هع  -
 الملاوظة 

 داؼ الدامَّة هالمودَّدة مس راً  ملاوظاتٍ عامة للظاهرة اخت ار الأه -
توديد طريرة تسميؿ نتائج الملاوظة  توديد الهودة الإوصائيَّة هال يانيَّة التي ستستخدـ في تسميؿ  -

 نتائج المخاهدات 
اً أه توديد هتصنيؼ ما يراد تسميلُه مف  يانات همدلهماتٍ عف الظاهرة مه هع الملاوظة تصني اً رقميّ  -

 هص يّاًب هتدهيف  دض ت سيراتها في ن س هقت مخاهدتها هوده ها 
 ترتيب الظهاهر  خ ؿٍ مسترؿٍّ  -
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 تدرُّب ميد على آتت ههسائؿ تسميؿ نتائج الملاوظة  -
 الملاوظة  دناية ه خ ؿٍ مت وِّ   -
وظاته على فترات متددِّدةب توسُّف مستهيات الصدؽ هال رة هالدقَّة إلى ودٍّ   ير  رياـ ن س الملاوظ  ملا -

 أه عندما يرهـ عدد مف الملاوظيف  تسميؿ ملاوظاتهـ ه ؿٌّ منهـ مسترؿٌّ في ملاوظته عف الآخر 
3 :10 أبرز شروط الملاحظة العممية 
الملاوظة:  مدنى ال دد عف ال َّاتيةب هوتَّى يتورَّؽ  لؾ ين غي أف ي تدد ال اوث عف أههائه  مه هعية- أ

 هميهله هأف ار  ل ي يلاوِظ الظَّهاهر  ما ت ده؛
 ُ لِّيَّة الملاوظة: أي عدـ إهماؿ أيّ عنصر مف عناصر المهقؼ المُلاوَظ؛- ب
 .مف سلامتها ه  اءتها؛ استخداـ الأدهات الدلمية في الملاوظة  دد الت ّ د- ج
هح الدلميّة هالصِّ ات الدرليَّة هالخُلُرُيَّة مف ويث التَّولِّي  رهح النَّرد هالتدقيؽ - د  تمسُّؾ الملاوِظ  الرُّ

 .هالخَّماعة مع الإيماف  الم ادئ الدلمية
 4 :أهمية الملاحظة في البحث العممي 
اتندماج الخخصي ال ي تهفر  الملاوظة لل اوث في "ليس  مة  ديؿ يُغني عف  يرهؿ أود ال او يف: 

ميداف  و هب هت تهمد أداة تدادؿ الملاوظة في الردرة على تهليد ها ت ار أف ار مديدة لدى 
  11ال اوث)   (" 

 12مف عدة نهاوي: هت يد الملاوظة في الدراسات السياسية
  أفراد هالمماعات؛في فهـ أنماط الت اعلات السياسية هأخ  صهرة وية عف تصرفات 
  في دراسة عملية اتخا  الررارات في المؤسسات السياسيةب أه ملاوظة الوملات اتنتخا يةب أه مدى

 التزاـ الأنظمة  الدساتير هالرهانيف التي يصدرهنها؛
 م انية رصد التلرائية التي يتصرفهف  ها؛  في فهـ الطريرة التي يتصرؼ  ها إزاء المهاقؼ المختل ةب ها 
       في مدرفة المؤ رات التي تؤ ر في المماعات هالتنظيماتب هدرمة  ؿ مؤ ر همستها 
5  :أنواع الملاحظة 
يوتاج ال او هف في  دض أ وا هـ إلى مخاهدة الظاهرة التي يدرسهنها أه قد يستخدمهف مخاهداتِ  

أخ اؿب وسب المتغير ال ي يدتمد  الآخريفب ه غض النظر عف  لؾب فإفَّ ملاوظاتِ ال او يف ت خ  عدَّة 
 المختصهف في عملية تصنيؼ أساليب الملاوظة:

 أ/ فحسب معيار القصدية نجد:
  :هيرهـ  ها  ؿ انساف في وياته اتعتيادية هت ت هف  غرض ب الدراسة أه ال وثب هت الملاحظة العادية

 ملاوظة الدلمية في اخت ار فر يات أه  خؼ الورائؽ همع  لؾ يدت رها ال دض  داية لل
  :هي أسلهب علمي يدتمد  ال اوث قصد الهصهؿ إلى ورائؽ وهؿ الظاهرة الهاقدة الملاحظة العممية
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توت الملاوظة  هت هف مدرهسة هيتـ التو ير لها مس راب  ه ع خطةب هتدريب الملاوظيفب هتوديد 
 13الظاهرة الهاقدة توت الملاوظة)   ( 
 14جد:ب/ حسب معيار الظهور أو التستر ن

  :ت هف في الوالة التي يركب فيها ال اوث في ملاوظة الظاهرة موؿ الدراسة الملاحظة المستترة
هاتقتراب مف عناصرها ل ف مف دهف ازعاج مف يلاوظهـب  ما يدني فهـ اله ع في إطار  الط يدي 

 هالدمؿ  غائب 
  :ههي التي تتـ مف دهف وامة ال اوث إلى إخ اء نيته عف عناصر الظاهرة موؿ الملاحظة المكشوفة

الملاوظةب فيص   المُلاوظ مر هت لدى الأخخا  الم وه يف أي الهاقديف توت ملاوظتهب خرط أف 
 ي مف لهـ سرية المسدى 

 15ج/ حسب معيار اندماج الملاحظ في الموقف المراد ملاحظته نجد:
  هػػ   الوالػػة ي ػػهف ال اوػػث ع ػػها فػػي الظػػاهرة موػػؿ الدراسػػةب مػػا يُيسػػر لػػه  هفػػي ملاحظةةة بالمشةةاركة

 الإطلاع أ  ر هعف قرب   ؿ الت اصيؿ التي يريد الهصهؿ إليها 
 ؛  ويػػث ي ت ػػػي ال اوػػث  مراق ػػػة الأنخػػػطة هسػػلهؾ الأفػػػراد أه ت ػػػاعلات ملاحظةةةة دون مشةةةاركة الباحةةةث

دليا في ه   الأنخطةب  ؿ ي ت ي  تسميؿ ملاوظاته التنظيمات السياسية    موؿ الدراسة دهف أف يخارؾ ف
 هتوليلها هتهظي ها في الدراسة 

6  16: مزايا وعيوب الملاحظة 
مما تخؾ فيه أف الملاوظة أص وت مف أ  ر الأدهات استخداما هصدقا في ممع ال يانات وهؿ الظاهرة 

ز  يف الأوداث أه الر ط  ينهاب موؿ الدراسةب خاصة إ ا ما تـ استخدامها  خ ؿ علمي همه هعي للتميي
مع الدقة في تدهيف الملاوظاتب ل ف  لؾ ت يمنع مف ظههر مميزات هعيهب له   الأداة نختصر  د ها 

 17في:
 هي سمات مف خ نها وث ال اوث على استخداـ الملاوظة أهمها:أ/ المزايا: 

طريرة م اخرة لدراسة عدَّة أنهاع مف الظهاهر؛ إْ  أفَّ هناؾ مهانب للتصرُّفات الإنسانيَّة ت يم ف  أف ؿ -
 دراستها إتَّ  ه   الهسيلػة 

 ت تتطلَّب مههداً   يرة ت  ؿ مف ق ؿ المممهعة التي تمري ملاوظتها  المرارنة مع طرؽ  ديلة  -
ممع ورائؽ عف السلهؾ في هقت  له يَّة م لهفةب أهتم ِّف ال اوث مف ممع  ياناته توت ظرهؼ س -

 وده ه 
أنَّها تسم   الوصهؿ على  يانات همدلهمات مف المائز أتَّ ي هف قد ف َّر  ها الأفرادُ مه هعُ ال وث  -

 ويف إمراء مرا لات مدهـ أه ويف مراسلتهـ لتد ئة است انة الدراسة 
يهب للملاوظة تتَّصؿ  مان ها التط يريِّ ه مردرة ال اوث مع همهد المزايا السا رة فهناؾ ع ب/ العيوب:
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 18أ رزها ما ي تي:
قد يدمد الأفرادُ مه هع الملاوظة إلى إعطاء ال اوث انط اعاتٍ ميِّدة أه كير ميِّدة؛ ه لؾ عندما  -

 يدر هف أنَّهـ هاقدهف توت ملاوظتػه 
ال اوث وا راً في  لؾ الهقتب هفي قد يصدب تهقُّع ودهث واد ة ع هيَّة  خ ؿٍ مس ؽ ل ي ي هف  -

   ير مف الأوياف قد ت هف فترة اتنتظار مرهرة هتستغرؽ هقتاً طهيلا 
 قد تديؽ عهامؿ كير منظهرة عمليَّة الرياـ  الملاوظة أه است مالها  -
ه قد قد ت هف الملاوظة مو همةً  دهامؿ مودَّدة زمنياً همغرافيّاً فتستغرؽ  دض الأوداث عدَّة سنهات أ -

ترع في أما ف مت اعدة ممَّا يزيد صده ة في مهمَّة ال اوثب أه تميؿ إلى إظهار التويُّز تختيار ما يناسب 
  ال اوث

 قائمة المراجع:

                                                           

1   ما هي أدهات ال وث الدلمي؟"ب أ اديميةBTS:ب على المهقع اتل ترهني https://www.bts-
academy.com/blog_det.php?page=316&title :02/1/0218=ب تـ التص    تاريخ  

2   علياف ر وي مصط ي هكنيـ ع ماف مومدب أساليب ال وث الدلمي: الأسس النظرية هالتط يؽ الدمليب عمافب دار
  155ب   0212ب 4ص ا للنخر هالتهزيعب ط 

3   ب مامدة1ع د الغ ار رخاد الرص يب مناهج ال وث في علـ السياسة:  يؼ ن تب  و ا أه رسالةب ال تاب ال انيب ط 
    99ب   0224الراهرةب الراهرةب 

4     7/458مومد  ف م رـ ا ف منظهرب لساف الدربب   
5     037مومد خل يب المرمع السا ؽب  

6    ب 1998ب عمافب دار ال  ر للط اعةب 6 هقاف ع يدات هآخرهفب ال وث الدلمي: م ههمه أدهاته هأسالي هب ط
  135  

7   89ب   0216الدلميب مديرية ال تب هالمط هعات المامديةب مامدة وماةب  ماؿ دخليب منهمية ال وث  
8   366ب   0212صال   ف ومد الدساؼب المدخؿ إلى ال وث في الدلهـ السله يةب الرياضب دار الزهراء للنخرب  
ب إدارة الإخراؼ التر هيِّ هالتدريبب الممل  9 ـب 1999ة الدر يَّػة السدهديَّػة ب ػ ع دالرومف  ف ع دالله الهاصؿب ال وث الدلميُّ

   59ػ  57    
10    أدهات ال وث الدلمي: الملاوظة هاتست يافب على المهقع 15موا رات في المنهميةب الموا رة رقـ :

الإل ترهني:
https://www.almaaref.org/books/contentsimages/books/almaaref_altaalemeya/albahth_aleilm

i/page/lesson15.htm  :02/1/0218تـ التص    تاريخ  
11     122ع د الغ ار رخاد الرص يب مناهج ال وث في علـ السياسةب المرمع السا ؽب   
12       037مومد خل يب المرمع السا ؽب038  
13     67نامي ع د النهرب المنهمية في التوليؿ السياسيب المرمع السا ؽب  

https://www.bts-academy.com/blog_det.php?page=316&title
https://www.bts-academy.com/blog_det.php?page=316&title
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14   187الدلمي في الدلهـ الإنسانيةب المرمع السا ؽب      مهريس انمرسب منهمية ال وث189  
15   :أومد الخهرانيب "الملاوظة الدلمية: م ههمها أنهاعهاب أهـ مميزاتها هعيه ها"ب على المهقع الإل ترهنيhttp://al-

shahraniahmad.blogspot.com/2013/02/blog-post_19.html :02/1/0218ب تـ التص    تار خ  
16  
   انظر أي ا مدهنة أومد الخهرانيب المرمع السا ؽ 90ػ  ماؿ دخليب المرمع السا ؽب    17
  9093ػ المرمع ن سهب       18

http://al-shahraniahmad.blogspot.com/2013/02/blog-post_19.html
http://al-shahraniahmad.blogspot.com/2013/02/blog-post_19.html
http://al-shahraniahmad.blogspot.com/2013/02/blog-post_19.html


 أدوات جمع البيانات والمعلومات )المقابلة( لمحور  ثكملة الدرس الخامس

 

 27 

 

واحدة من أدوات البحث العممي المهمة في جمع المعمومات والبيانات حول المقابمة تعتبر  الهدف :
الظاهرة محل الدراسة، باعتبارها ترتكز عمى فكرة المقاء بين الباحث بشكل مباشر مع الأشخاص الذين 

الاستفادة منهم في بحثه لضمان الوصول إلى الحقائق التي يرجوها. وتمعب دورا مهما في  يرغب في
 .البحث السياسي بما تسمح به من وصول إلى معمومات وبيانات مهمة خاصة فيما يتعمق بمقابمة النخبة

1   :تعددت تعريفات المقابمة بين:في تعريف المقابمة 
 :تقنيااة مباشارة تسااتخدم مان أجال مساااءلة الأفاراد بكيفيااة منعزلاة أو مساااءلة عرفهاا ماوريس انجاارس ب:نهاا "

جماعاااات بطريقاااة نصااات موجهاااة، تسااامح ب:خاااذ معموماااات كيفياااة بهااادت التعااارت العمياااق عماااى الأشاااخاص 
 1المبحوثين".

 ."2ويرى رودولت غيفميون" ب:ن المقابمة هي محادثة هادفة 
 3الجادة الموجهة نحو هدت محدد غير الرغبة في المحادثة لذاتها"."المحادثة  أما بنجهام فعرفها ب:نها 
  وياارى محمااد الهااادي أن المقابمااة" عااي محادثااة جااادة موجهااة نحااو هاادت محاادد، تاارتبط بجمااع البيانااات

الخاصة ببحث معين، وتعتبر من أكثر أساليب جمع البيانات إنتاجياة وفعالياة، حياث تسااعد فاي الحصاول 
 الحالات التي قد لا تكون مسجمة في المستندات والوثائق".عمى المعمومات عند 

وعمى تعدد التعريفات التي أعطيت لممقابمة إلا أنها تشترك في ت:كيدها ب:ن المقابمة في النهاية هي اتصاال 
مااواجهييبين شخصااين أو أكثاارن، يمكاان فيااه لمباحااث التعاارت عمااى معمومااات وبيانااات ماان الطاارت ا خاار 

مكان الباحااث فاي الوقاات نفساه مان رصااد مختمات التصاارفات وردود فعال المبحااوث حاول موضاوع محاادد، وت
 حول موضوع المقابمة.

2  :تتعدد أنواع المقابمة بتعدد المحدد أو المعيار الذي يضاعه الباحاث فاي التصانيت، كماا أنواع المقابمة
 يمي:

 4 أ/ من حيث معيار العدد نجد:
  هاااي ناااوع مااان المقابماااة تساااتخدم مااان طااارت  حيةةةاة:مقابمةةةة فرديةةةة/ أو مةةةا يعةةةميها الةةةبع  عةةةيرة

المؤرخين والانثروبولوجيين، بهادت جعال شاخص ماا ياروي حياتاه أو جازء هاام منهاا، مقابماة بحاث 
يهاادت إلااى جمااع مااا يااروى عاان ماضااي شااخص مااا. هنااا قااد ت:خااذ صاافة مااا يعاارت فااي البحااوث 

الموقع الذي تحتماه أو احتمتاه، السياسية بمقابمة النخبة، التي تركز عمى فئة بعينها هي أقمية بحكم 
 وما تحوز عميه من معمومات حول موضوع معين.

  :تهااادت إلاااى أخاااذ المعموماااات بشاااكل جمااااعي، ومعرفاااة ردود أفعاااال مقابمةةةة جما/يةةةة/ المجمو/ةةةة
 المجموعة كمجموعة من أجل استخراج السمات أو الاتجاهات.
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 5ب/ من حيث معيار طرح الأعئمة نجد:
 :يقصد بالتقنين هنا هو توجيه أسئمة محددة بذاتها إلى المبحوث أو المبحوثين، وهي  مقابمة مقننة

 مقننة لأنها معدة سمفا ومرتبة، تطرح بنفس الترتيب.
 :)فيهااا يكااون لممبحااوث قاادر كبياار ماان حريااة التعبياار عاان  راء  ومعتقداتااه  مقابمةةة ريةةر مقننةةة)حرة

 محدد من الأسئمة.وتوجهاته، وهي حرة لأنها لا ترتبط بنوع أو عدد 
 :وفي هذ  المقابمة يقوم الباحث بمقاطعة الشخص عندما يحصال عماى الجاواب  مقابمة شبه مقيدة

  .الذي يريد  دون أن يتيح له إمكانية إكمال الحديث
3  :ترتكااز المقابمااة الجياادة عمااى مجموعااة ماان المتطمبااات، يمكاان اعتبارهااا بمثابااة شةةروط المقابمةةة الجيةةدة

المقابمة، أو شروط المقابمة الجيدة، وقد يختمت الباحثين في تحديد هذ  الشروط بين من يؤكد شروط نجاح 
  6عمى:
فهاو يساهل عماى الباحاث تركياز جهاد  واختصاار الوقات والجهاد فاي سارعة  تحديد الهدف من المقابمةة:أ 

 .الوصول الى نتائج وكمما كان الهدت من المقابمة واضحا كانت النتائج جيدة وصحيحة
بحيث يمعب المكان الذي ياتم اختياار  رجاراء المقابماة ماع الزماان الاذي  :تحديد مكان وزمان المقابمة ب 

 تجري فيه وتحديد مدتها دورا مهما في إنجاحها والوصول إلى نتائج المرجوة منها.
حيث تعطي طريقة طرح الأسئمة نتائج جيدة خاصاة عنادما تتناساب ماع  :تحديد طريقة طرح الأعئمة ج 

الهاادت ماان إجااراء المقابمااة والاايااة منهااا، وتكااون بعياادة هاان ارضاارار بالبحااث او اسااتفزاز المجيااب وتجعمااه 
 .يعطي معمومات غير دقيقة

والشخصاية فا  باد أن يتناساق المظهار الخاارجي والممابس الاعتعداد من حيةث المههةر والتفةرفات:   ه
 المنضبطة التي تحسن التصرت، مع نوعية الأسئمة المطروحة والموقت المدروس.

كمااال بحثااه أن   تحديةةد /ةةدد الأفةةراد الواجةةب مقةةابمتهم: ح  لا يسااتطيع الباحااث مااع انشااااله فااي إعااداد وان
رت عمااى يمتقااي بجميااع الأفااراد الااذين يمكاان اسااتثمارهم فااي دراسااته، ويتطمااب الواقااع العممااي أن يجااري التعاا

 .المجتمع الأصمي والعينة من الأفراد الذين لديهم القدرة عمى القيام بالمقابمة
وهي عممياة مهماة وفاعماة يساتطيع الباحاث مان خ لهاا تحميال جمياع ماا جارى فيهاا  تعجيل المقابمة: ط 

 .من ك م وحركات وانفعالات والرجوع إليها عند الحاجة
بعد الانتهاء من تساجيل وتحميال المعموماات الاواردة  في المقابمة:التحقق من فحة المعمومات الواردة ك

في المقابمة فقد يعمد الباحث إلى تدقيق بعض المعمومات الواردة فيهاا مان مصاادر أخارى خاصاة إذا شاعر 
 .أن المجيب قد قام بتضميمه، أو بالغ في تصوير موقت معين...

ي: تحديااد موضااوع المقابمااة تحدياادا جياادا، وضااوح فااي المقاباال هناااك ماان يختصاار شااروط المقابمااة الجياادة فاا
المفاااااهيم والعبااااارات المسااااتخدمة فااااي الأساااائمة، اختيااااار المكااااان والزمااااان المناسااااب لممقابمااااة، عاااادم مقاطعااااة 
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المبحاااوث فاااي إجاباتاااه وعااادم الانشااااال عناااه، إشااااعة جاااو مااان الثقاااة باااين الباحاااث والمبحاااوث يضااامن بعاااد  
 الباحث تفاعل المبحوث مع أسئمته.

4   :بعااد اسااتقرار الباحااث عمااى المقابمااة باعتبارهااا الأداة المناساابة مااع موضااوع خطةةوات رجةةرام المقابمةةة
بحثاه، التااي يمكان ماان خ لهاا جمااع أكباار قادر ماان المعموماات، ينطمااق فااي ارعاداد لهااا مان أجاال إجراءهااا، 

 7متبعا في ذلك خطوات محددة يمكن إيجازها في:
 : وفيه يتم : التخطيط لممقابمة -1
 تحديد أهدات المقابمة . -
 تحديد الأشخاص الذين سيتم مقابمتهم .- -
 تحديد أسئمة المقابمة .- -
 تحديد المكان المناسب رجراء المقابمة . -

 : وهو يرتبط بعاممين : تنفيذ المقابمة - 2
: ياارتبط أسااموب تسااجيل المقابمااة بنااوع الأساائمة المطروحااة فهاال هااي مقياادة أم مفتوحااة تعةةجيل المقابمةةة  -
ي حظ أن تسجيل المقابماة يعتبار مان العممياات البالااة الأهمياة وذلاك لارتباطهاا بموضاوع البحاث وأهدافاه و 

ومستوى المفحوصين، وتتخاذ عممياة التساجيل عادة أشاكال منهاا التساجيل الكتاابي لممعموماات أثنااء المقابماة 
 أو استخدام المسج ت الصوتية .

تسااافر عنهاااا المقابماااة عماااى الأساااموب الاااذي يوجاااه باااه الباحاااث  تتوقااات البياناااات التاااي توجيةةةه المقابمةةةة: - 
المقابمة. وتمعاب شخصاية الباحاث ومهاراتاه دورا هاماا فاي هاذا الصادد . ومان المهاارات التاي ينبااي توفرهاا 
فااي الباحااث قدرتااه عمااى اسااته ل الحااديث وتوجيهااه وكااذلك مهاراتااه فااي إثااارة عواماال التشااويق التااي تجعاال 

 مفحوص أمرا سه  يؤدي إلى سهولة الحصول عمى الاستجابات المطموبة.التفاعل بينه وبين ال
 : الفرق بين الملاحهة والمقابمة -

عماااى الااارغم مااان التشاااابه الظااااهر باااين الم حظاااة والمقابماااة إلا إن بينهماااا فاااروق ففاااي الوقااات الاااذي تظهااار 
عمااى السااموك المفظااي  الم حظااة حقيقااة السااموك الم حااظ فااةن المقابمااة قااد لا تظهاار ذلااك حيااث إنهااا تعتمااد

الاذي يعمااد فاي أحيااان كثيارة إلااى إخفااء الحقااائق أو تزييفهااا، بينماا يبااذل المفحاوص جهاادا كبيارا لساارد وقااائع 
معينااة تااارتبط باااه شخصااايا أو بايااار  فاااةن الأمااار يختمااات فاااي الم حظاااة التاااي لا تحتااااج مااان المفحاااوص إي 

لاسيما في الموقت التي تتسم بالانفعالياة وتكون الم حظة في بعض المواقت أفضل من المقابمة و  مجهود،
إذ أن المفحااوص فااي حالااة المقابمااة قااد لا يتااذكر الأشااياء التااي حاادثت نتيجااة لشاادة انفعالااه أمااا فااي موقاات 

 الم حظة فان الأمر يختمت حيث يستطيع الم حظ أن ي حظ الموقت بكل تفاصيمه.
5   :لجمااع البيانااات حااول الظاااهرة محاال الدراسااة، ياارى عمااى أهميااة المقابمااة كاا:داة مزايةةا و/يةةوب المقابمةةة

  8الكثير من الدارسين أن لممقابمة مزايا عديدة إلى جانب بعض العيوب، ويمكن اختصارها في:
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 فبالنعبة لممزايا أو الإيجابيات نجد:
 . تقدم معمومات غزيرة ومميزة لكل جوانب الموضوع أ 
 .المقابمة أكثر دقة من معمومات الاستبيان رمكانية شرح الأسئمة وتوضيح الأمور المطموبة معمومات ب
 . من أفضل الطرق لتقييم الصفات الشخصية للأشخاص المعنيين بالمقابمة والحكم عمى إجاباتهم ج
 . وسيمة هامة لجمع المعمومات في المجتمعات التي تكثر فيها الأمية د
 . الفرد ب:هميتهم أكثر في المقابمة مقارنة بالاستبيان يشعر ه

 : أما فيما يتعمق بالعيوب أو العمبيات فنجد
 . مكمفة من حيث الوقت والجهد وتحتاج إلى وقت أطول للإعداد وجهد أكبر في التنقل والحركة أ 
 . قد يخطئ الباحث في تسجيل بعض المعمومات ب 
عطاء الباحث الوقت الكافي لمحصول عمى  ج نجاحها يتوقت عمى رغبة المبحوث في التعاون وان

 . المعمومات
مكانيات تتعمق بالمباقة والجرأة قد لا تتوافر لكل باحث د  . إجراء المقابمة يتطمب مهارات وان
داري لهذ  صعوبة الوصول إلى بعض الشخصيات المطموب مقابمتهم بسبب المركز السياسي أو ار ه

 . الشخصيات
 المراجع:

                                                           

1  .191موريس انجرس، المرجع السابق، ص. 
2  "،98ن، ص.2012يجوان 8"، مجمة العموم الانسانية والاجتماعية، العدد المقابمة في البحث الاجتما/ينبيل حميدشة. 
3   ،30، ص ص.1982، القاهرة، مكتبة وهبة، أفول البحث الاجتما/يمحمد حسن عبد الباسط31.  
4  .191موريس انجرس، المرجع السابق، ص. 
5  17السابق، ص. ناجي عبد النور، المرجع . 
6   :محاضرات في منهجية العموم الاجتماعية، "أدوات البحث العممي: الم حظة والمقابمة" ، عمى الموقع ارلكتروني

http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net/t3358-topic20/1/2018ح بتاريح: ، تم التصف . 
7  .103نبيل حميدشة، المرجع السابق، ص. ص104. 
8   "،فاق عممية وتربوية، دروس في منهجية البحث العممي: المقابمة وأنوا/ها وخطواتها وأهميتها في البحث العمميامجد قاسم  ،"

. انظر أيضا لمزيد من المعمومات: 20/1/2018، تم التصفح بتاريخ:http://al3loom.com/?p=1374عمى الموقع ارلكتروني: 
 .97كمال دشمي، المرجع السابق، ص.

http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net/t3358-topic
http://sciencesjuridiques.ahlamontada.net/t3358-topic
http://al3loom.com/?p=1374
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من أجل الحصول عمى عمى نطاق واسع يعد الاستبيان من أبرز وسائل البحث العممي المستعممة  الهدف:
لجمع  ةوتأتي أىمية الاستبيان كأدا بيانات ومعمومات تتعمق بأحوال الناس وميوليم، واتجاىاتيم.

ذا ما قورن بالمقابمة إنو اقتصادي في الجيد والوقت كو المعمومات رغم ما يتعرض لو من انتقادات من 
يتألف من استمارة تحتوي عمى مجموعة من الفقرات يقوم كل مشارك بالإجابة عمييا  لأنو والملاحظة،

فراد واتجاىاتيم اتجاه قضية يستخدم الاستبيان في البحوث السياسية قصد التعرف عمى سموك الأو  .بنفسو
  سياسية ما، أو قصد جمع معمومات وبيانات عن مواقف وظواىر معينة.

1   :في تعريف الاستبيان 
تعددت التعريفات التي أعطيت للاستبيان أو الإستبانة، وعمى تعددىا أجمعت كميا بأن الاستبيان ىو واحد 

 1البحوث والدراسات العممية، وأىم ىذه التعريفات نجد:من أىم أدوات جمع البيانات والأكثر انتشارا في 
 " مجموعة من الأسئمة المُعدة سمفا المتعمقة بالموضوع أو الظاىرة محل الدراسة، تكون موجيةة إلةى عينةة

محةةةةددة، أو جميةةةةع مفةةةةردات مجتمةةةةع البحةةةةث، قصةةةةد معرفةةةةة اتجاىةةةةاتيم ومةةةةواقفيم إزا  قضةةةةية مةةةةا، أو جمةةةةع 
 "ىرة الانتخابات، الأحزاب، المشاركة السياسية...(.معمومات حول ظاىرة ما)كظا

 " ت أو الأسةةئمة المفتوحةةة أو الم،مقةةة، يُطمةةب مةةن المبحةةوث الإجابةةة اأداة مسةةحية تتضةةمن عةةدد مةةن الفقةةر
 ".وأماكن انتشارىا امجتمع العينة كبير  لمبحوث المسحية؛ عندما يكون ملائمةعنيا. وتعد ىذه الأداة أكثر 

 لجمع البيانات المتعمقة بموضوع بحث معين، عن طريق استمارة تجرى تعبئة فقراتيا من  "أداة
 المستجيب؛ وذلك لمتعرف عمى جانب أو أكثر من سموك الفرد".

  تصميم فني لمجموعة من الأسئمة حول موضوع معين ت،طى جميع جوانب الموضوع، لتمكن الباحث"
من خلال إجابة المفحوصين عمى الأسئمة التي يتضمنيا ىذا من الحصول عمى البيانات اللازمة لمبحث 

 .التصميم"

2  ستبيانأنواع الا:  
 بيةةةدفوسةةةائل البحةةةث العممةةةي المسةةةتعممة عمةةةى نطةةةاق واسةةةع ىةةةو إحةةةدى  الاسةةةتبيانأن  ذكرنةةةا سةةةابقا     

الاسةةتبيان مةةن اسةةتمارة تحتةةوي  ويتةةألف مةةن مجةةاميع كبيةةرة مةةن النةةاس. الحصةةول عمةةى بيانةةات أو معمومةةات
للإجابة عمى عدة أسةئمة، يقةوم المبحةوث بالإجابةة عمييةا بنفسةو. وتتنةوع اسةتمارة  عمى مجموعة من الفقرات

  2الاستبيان حسب نوعية الأسئمة المطروحة فنجد:
 الاستبيان الحر أو المفتوح: أ

ىذا النوع يترك لمموجو إلييم حرية الإجابة عمى الأسئمة المطروحة بطريقتيم ووفقاً لقناعتيم وبأسموبيم،  في
دون أي إجبار عمى الاختيار بين إجابات محددة. ولما كان ىذا النوع من الاستبيان يحتاج إلى جيد 

 ولا يعيده إلى صاحبو.ووقت من جانب الموجو إليو، فكثيراً ما لا ييتم ىذا الأخير بالاستبيان 

 الدرس السادس: تكممة لمحور أدوات جمع البيانات والمعمومات الاستبيان )الاستمارة(
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 الاستبيان المقيد أو المغمق: ب
وىو النوع الذي يكون مزوداً بإجابات محددة أمام الأسئمة مثل ) نعم ( أو ) لا ( وقد تتعدد الإجابات مثل: 

يكون أمام المطموب منو إبدا  الرأي إلا اختيار الإجابة  ممتاز ة جيد جداً ة جيد ة مقبول ة ردي  ...الخ. ولا
 الأنسب من وجية نظره، وىذا النوع ىو الأكثر قبولًا لدى الجميور.

 الاستبيان المختمط: ج
جابات محددة، يمكن لمموجو إليو الاستبيان اختيار  وفيو تكون استمارة الاستبيان محتوية عمى أسئمة وا 

حتوي الاستمارة عمى فراغات بيضا  يُترك فييا لمموجو إليو أن يكتب ما يشا  إحدى تمك الإجابات، كما ت
 من معمومات لم يسأل عنيا معد الاستبيان.

: أن تكون ذات صمة وثيقةة بموضةوع البحةث، وأن تكةون واضةحة غيةر موحيةة الاستبيانويشترط في أسئمة 
 ة البحث وأىدافو.بجواب معين، موجزة غير مممة ومصاغة بشكل مشوق، ومرتبطة بمشكم

وتقدّم فيو أسئمة عمى شكل رسوم أو صور عوضاً عن العبارات المكتوبة، وقد  الاستبيان المصور: د
 .3تكون تعميمات شفيية، ويقدّم ىذا النوع من الاستبيانات إلى الأطفال أو الأميّين

3   :تطبيق الاستبيان 
أسموب توزيع صحيفة الاستبيان من باحث لآخر، حسب طبيعة الموضوع محل الدراسة، والفئة  يختمف

وقد يستخدم نفس الباحث أكثر من طريقة من أجل توصيل استمارة أسئمتو إلى  المستيدفة بالدراسة،
التوزيع دون وتتظافر مجموعة من العوامل التي تؤثر في اختيار الباحث لأسموب  مجتمع وعينة الدراسة.

 4الآخر بين:
 .حرص الباحث وجديتو في دراسة الظاىرة وعناصرىا 
 .المواقع الج،رافية لتواجد أفراد العينة موضوع الدراسة 
 .المدة الزمنية المتاحة لمباحث من أجل جمع البيانات الميدانية 

 5ويمكن إجمال أساليب تنفيذ أو توزيع صحيفة الاستبيان في:
 أي عن طريق المقابمة الشخصية، وفييا يكون تواصل الباحث مع المبحوثين  ال المباشر:أسموب الاتص

بشكل مباشر، بمعنى مقابمتيم فردا فردا، وفيو يحقق الباحث نسبة استرجاع كبيرة لاستمارة الاستبيان، كما 
ابل يممس يمكنو التعرف عمى ردود أفعال المبحوثين أثنا  إجاباتيم ويحدد مدى تجاوبيم، وفي المق

 المبحوثين مدى جدية الباحث...
 :بما يعني وجود وسيط بين الباحث والمبحوثين أو أفراد عينة الدراسة، وقد  أسموب الاتصال بالبريد

يكون الإرسال بالبريد العادي أو البريد الإلكتروني، وعمى أىمية ىذا الأسموب في أنو يسمح لمباحث 
وفي أماكن ج،رافية متباعدة، ويقمل من الوقت والجيد، إلا أن مدى  الاتصال بأعداد كبيرة من المبحوثين
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ضمان الباحث لاسترجاع صحيفة الأسئمة، وموضوعية وصدق المبحوث في الإجابة عن الأسئمة دون 
 تزييف الحقائق، يبقى أكبر مشكل يواجيو الباحث.

 :سموبين معا، بمعنى يقابل وفيو يجمع الباحث بين الأ أسموب الاتصال المباشر والاتصال بالبريد
المبحوثين من مجتمع الدراسة، ويوزع عمييم استمارة الاستبيان، ويوضح بعد ذلك طريقة إرسال الاستمارة 

 عن طريق وضع عنوان بريدي. 
4 الاستبيان الجيد: شروط 

تصميم صحيفة الاستبيان عناية فائقة، واىتماما متواصلا من الباحث، بحيث يعتبر الكثير من  يفترض
الدارسين أن نجاح الباحث في جمع معمومات عمى درجة من الدقة والموضوعية يتوقف عمى مدى 

6تصميمو لاستمارة استبيان جيدة. زمن ىنا يمكن تمخيص أىم شروط الاستبيان الجيد في:
 

 أن لا يحتوي الاستبيان عمى أسئمة كثيرة أو مطولة؛ حتى يكون أداة جيدة من أدوات الدراسة في  يجب
 البحث العممي.

 .يجب عمى الباحث العممي الابتعاد عن الأسئمة غير المفيدة أو المُعقَّدة 
 ب يجب تحفيز المبحوث عمى الإجابة من خلال الأسئمة التي تجذب الانتباه وتنشط الفكر، ويج

 الاىتمام أيضًا بالأسئمة التي تسمح لممبحوث بالتعبير عن آرائو وأحاسيسو.
  ينب،ي عمى الباحث استخدام الجُمل السيمة والواضحة؛ من خلال الم،ة البسيطة والكممات التي تناسب

موضوع البحث، وكذلك استخدام النمط الميذب والمتواضع، مثل )شكرًا عمى الإجابة ة رجا  الإجابة 
 ....(، وتمك الأنماط الكتابية تخمق الحافز لدى المبحوثين.عن
  تحقيق الترابط فيما بين استفسارات الاستبيان؛ من أجل تجنُّب الخروج عن الحيِّز المتعمق بالبحث من

 جانب، وعدم إىمال أي استفسار من جانب آخر.
 عدة أفكار، حتى لا يُشتِّت ذىن  يجب عمى الباحث أن يبتعد عن الأسئمة العميقة والمركبة التي تشمل

 يصبح الاستبيان أداة جيدة من أدوات الدراسة في البحث العممي.  المبحوث، حتى
  التحقق من صدق المبحوثين؛ من خلال وضع أسئمة متشابية، والربط بين الإجابات الخاصة بتمك

 الأسئمة.
5  :خطوات تصميم الاستبيان 

يقرر الباحث المجو  إلى استخدام استمارة الاستبيان، كواحدة من أدوات جمع البيانات التي  عندما
كي يستطيع أن يحل مشكمة البحث والتحقق من فرضياتو، فإن أول خطوة يستمزم القيام بيا سيستعين بيا 

لتصميم وعميو يُتطمب من الباحث القيام بمجموعة من الخطوات ىو تصميم صحيفة ىذا الاستبيان. 
 7الاستبيان كما يمي:
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 تحديد المشكمة بما يعني ذلك التعريف بموضوع الدراسة تعريفا واضحا ودقيقا. الخطوة الأولى:
تحديد مجتمع البحث وعينة الدراسة، بمعنى المجموعةة التةي سةتوجو إلييةا إسةتمارة البحةث،  الخطوة الثانية:

 جال البحث.ويفيد ذلك في حصر العناصر الميمة التي تدخل في م
تصةةميم محتةةوى الاسةةتمارة، بمعنةةى صةةياغة مجموعةةة مةةن الأسةةئمة التةةي تيةةدف إلةةى تةةوفير  الخطوووة الثالثووة:

الإجابات عمى تساؤلات البحث، أو توفر معمومات يمكن من خلاليا إثبات أو نفي فروض البحث، وتشمل 
معمومةةات عامةةة تتعمةةق ىةةذه الخطةةوة طمةةب معمومةةات حةةول الجيةةة الميتمةةة بالبحةةث، وضةةع أسةةئمة أو طمةةب 

 بالمبحوث، والانتقال بعد ذلك إلى وضع أسئمة حول موضوع الدراسة. 
بعد انتيا  الباحث من تصميم صحيفة الاستبيان يبقى عميةو القيةام بمجموعةة مةن الإجةرا ات، ليضةمن بعةد 

 8ذلك نجاح الاستبيان كأداة لجمع المعمومات التي تخدم بحثو وىي:
1   إجةرا  التجةارب الأوليةة عمةى الاسةتبيان أو مةا يسةمى الاختبةار التجريبةي(pre- test)   لمعرفةة مةدى

 وضوح الأسئمة والزمن اللازم للإجابة.

2  تحكيم الاستبيان من خلال لجنة محكمين(Panel of Experts). 

3  تحديد مدى مصداقية(Validity) الاستبيان وثبات (Reliability). 
6 الاستبيان: تفريغ 

إذا انتيى الوقت المحدد لاستيفا  الاستبيان، وتم جمع استماراتو، كان عمى الباحث أن يقوم بعمميتين 
 متتابعتين، حتى تؤتي عممية الاستبيان ثمارىا في الحصول عمى المعمومات الدقيقة المطموبة.

تكون الإجابات غير صادقة  ، يجب مراجعة الإجابات والتأكد من صحتيا وجديتيا، فقدفمن ناحية أولى
ولا تعبر عن الحقيقة، لخشية المجيب مثلًا من أن تستخدم المعمومات الواردة في الإجابة، في الكشف عن 
أمور لا يرغب ىو في الإفصاح عنيا. كما أن بعض من يرد عميو الاستبيان قد يكون غير مبالٍ بأىمية 

 نتجة في موضوع الاستبيان.موضوع الاستبيان فيعطي إجابات غامضة، لا تكون م
، يجب تفريغ البيانات والمعمومات من استمارة الاستبيان، وذلك بفرزىا وتصنيف ومن ناحية ثانية      

الإجابات في مجموعات، وتبويبيا في شكل جداول إحصائية أو رسوم بيانية، بنحو يسيل دراستيا 
إلييا، والتي تخدم موضوع البحث وتساعد الباحث  وتحميميا والمقارنة بينيا، واستخلاص النتائج التي ترشد

 9في تكوين وجية نظر حولو.
7 الاستبيان:  مزايا وعيوب 

عمى أىمية الاستبيان كأداة لجمع الكثير من البيانات والمعمومات حول الظاىرة محل الدراسة أو بعض 
بعض العيوب، يمكن اختصارىا يرى الكثير من الدارسين أن للاستبيان مزايا عديدة إلى جانب عناصرىا، 

 10في:
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 فبالنسبة لممزايا أو الإيجابيات نجد:
 يعطي المشارك فرصة كافية لمتفكير دون ض،وط نفسية عميو كما ىو الحال في المقابمة أو الاختبارات  أ
أكثر تمثيلا لممشاركة المدروسة لأنو يمكن توزيع فقراتو عمى جوانبيا، كما ىو الحال في  الاستبيان -ب

 استفتا ات الرأي العام.
تتوفر للاستبيان ظروف التقنين المناسب، فالألفاظ يمكن تخيرىا والأسئمة يمكن ترتيبيا والإجابات  -ج

 يمكن تسجيميا.
اسة أو محرجة لا يستطيع المشارك الحصول عمييا يساعد الاستبيان في الحصول عمى بيانات حس -د

 في المقابمة.
  أو السمبيات فنجد: عيوبأما بالنسبة لم

يعتمد الاستبيان عمى القدرة المفظية في الإجابة عمييا ليذا فيو لا يصمح للأشخاص غير مممين  -أ
 بالقرا ة والكتابة إلا إذا كان الاستبيان مصورا.

بيان إلى الباحث يقمل من تمثيل العينة لمجتمع الدراسة وينتج عن ذلك عدم التأخر عن إعادة الاست -ب
 صلاحية النتائج لمتعميم.

يتأثر المشارك في الاستبيان بطريقة وضع الأسئمة، ويكتشف ىدف الباحث فيميل إلى الإجابة التي  -ج
 ترضي الباحث.

 إلى الإجابة العشوائية. عدم جدية المشاركين في الإجابة أو المجو  -د
 جابتو غير دقيقة. إقد يفسر المشارك بعض الأسئمة تفسيرا خاطئا فتأتي  -ه
 أن كثير من عيوب الاستبيان يمكن تلافييا إذا كان الاتصال مباشر بين الباحث والمشارك. -و

 المراجع:
                                                           

1   :عمى الموقع الإلكتروني: الاستبيان كأداة لمبحث العمميدروس في منيجية البحث العممي ،"
https://fr.slideshare.net/SaraGamal8/ss-42312736 :21/1/2012، تم التصفح بتاريخ. 

2   " ،ب،داد، كمية التربية، الجامعة محاضرات في مناهج البحث العممي في التربية وعمم النفسماجدة العمي ،"
 . 2222ص ص. المستنصرية، 

3   "،عمى الموقع الالكتروني:أدوات البحث العممي: الملاحظة والاستبياندروس في منيجية البحث العممي ،" 
https://www.almaaref.org/books/contentsimages/books/almaaref_altaalemeya/albahth_aleilm

i/page/lesson15.htm :21/1/2012، تم التصفح بتاريخ. 
4  "،كمية التربية الأساسية، جامعة دروس في منهجية البحث العممي: أدوات البحثنسرين حمزة عباس السمطاني ،"

 . 10بابل، العراق، ص.
5   ،11ص.المرجع نفسو. 
6   ":مركز مُبتعث لمدراسات والاستشارات أدوات الدراسة في البحث العمميدروس في منيجية البحث العممي ،"

تم التصفح =، https://www.mobt3ath.com/dets.php?page=121&titleالأكاديمية، عمى الموقع الإلكتروني: 

https://fr.slideshare.net/SaraGamal8/ss-42312736
https://fr.slideshare.net/SaraGamal8/ss-42312736
https://www.almaaref.org/books/contentsimages/books/almaaref_altaalemeya/albahth_aleilmi/page/lesson15.htm
https://www.almaaref.org/books/contentsimages/books/almaaref_altaalemeya/albahth_aleilmi/page/lesson15.htm
https://www.mobt3ath.com/dets.php?page=121&title
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. ولمزيد من المعمومات أنظر: عبد ال،فار رشاد القصبي، مناىج البحث في عمم السياسية، المرجع 21/1/2012بتاريخ: 
 .2425، المرجع السابق، ص. ص. منهجية البحث السياسي. وناجي عبد النور، 122122السابق، ص ص.

7  .22ناجي عبد النور، المرجع السابق، ص ص24. 
8  50، جامعة الممك عبد العزيز، )د.س.ن(، ص.أساسيات البحث العممي، السعوديةالرشيد عبد العزيز حافظ،  عبد. 
9   لتفاصيل أكثر حول طريقة تفريغ البيانات، وجداول التفريغ يمكن الرجوع إلى: عبد ال،فار رشاد القصبي، مناىج البحث

محاضرات في منيجية البحث العممي: أدوات البحث . "132132140في عمم السياسة، المرجع السابق، ص ص.
العممي: الاستبيان"، كتاب العرب، منتدى العموم العامة والبرامج العممية، عمى الموقع الالكتروني: 

http://forums.arabsbook.com/threads/41403 :21/1/2012/ ، تم التصفح بتاريخ. 
 10 بحث العممي: الاستبيان"، كتاب العرب، منتدى العموم العامة "محاضرات في منيجية البحث العممي: أدوات ال

/ ، تم التصفح http://forums.arabsbook.com/threads/41403والبرامج العممية، عمى الموقع الالكتروني: 
 .21/1/2012بتاريخ: 
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يقصددب ناهددالب ث نلددم ث لكاددم مكدد  ث الاوادد  اددظ ث قوثاددب وثيهيادد  ث لاادد  ث مددم يددم  و ددل ا اددظ  الهدد:  
ألددا ث وصددوا إ ددق لقدداة  اقنو دد  لددوا ث يددوثلف الددا ث بفثتدد  عددم الإمكددي الددا   ث الفعدد  ث هتدداهي   
وث وملإمكدددي لدددنا ث اهدددالب ندددالإم ي ث او دددواا  ث ابكدددوا نلن دددا ادددظ أندددا ث ندددالنيظ ث دددنيظ يا دددظ أظ يمنلددد

 اهالب اكاي  الإمكف  
واكق ملبب اهالب ث نلم ث لكام لتدا ث مصدهيفا  ث مدم و دل ا ث ندالنوظ ياهد  ث مل يدب اكدق لاكد  اه دا 

 وث مم ملمنف اظ أ نف ث اهالب ثتملاا  عم بفثت  ث يوثلف ث تياتي   اا يكم:
 : المنهج التاريخي أولا.
1  تعري  المنهج التاريخي 

 ث ملفنفا  ث مم أابي   كاه ب ث مافيلإم يا ظ لصف ألا ا عم:ملبب  

   نلهه "انافة اظ إاابة  كاا م نوثتب  لاع ثيب   ومقويا ا، واظ ن  ماليص ا وألإيفثً مل يف ا؛  يم
افض ث لقاة  أوً  اف اً صليلاً عم اب و م ا وعم مل يف ا، ولمق يم  ث موصا ليهةنٍ إ ق ثتمهماج 

 ماةب نث  ث نفثليظ ث لكاي  ث وث ل "الاوا  اظ ث ه

  ويلفي، نلهه "ن   ث اه ب ث الهم نوصي ثيلبثم ث مم وأل  عم ث اا م وصفاً  يفياً، يمهاوا فصب
اهاصفلا وملكيك ا واهاأشم ا ومفتيفلا، وث تمهاب اكق ن   ث وصي عم ثتميلاا ث وثأع ث لا م، وموأع 

 1 ثملالام ا ث اتمقنكي  ث قفين  وث نليبة

 يبوف لنث ث اه ب لوا ث ل وب ث  لإا  ث مم ينن  ا  ملكيا الإمكي ثيلبثم ث مم لبن  عم ث اا م
ومفتيفلا، ع و يفيبها عم بفثت  يوثلف اا ي  و ب  عم يفوي زاهي    ا لإصاةص ا، أو بفثت  يالفة 

 لا فة مامب لنوفلا إ ق ث اا م وث مبوفث  ث مم  لقم ا عم إباف ملكيكم مفتيفي" 

  يتددملإب  لددنث ث ادده ب ث تددمفلاام  كلصددوا اكددق أهددوثب الإمكفدد  اددظ ث نياهددا  وث الكواددا  نث  ث بددانع
ث الفعم ون    نياظ ملنيف ثيلبثم ث اا ي  اكق ث اش    وث ق ايا ث مم يلاهم اه ا ثيعفثب عم ثيوأا  

 2 ث لا ي  
 د أهمية المنهج التاريخي 2
اهددالب ث بفثتددا  ث تياتددي ، ن دد  أظ بفثتدد  يددالفة تياتددي  اددا يليددق لددنث ث ادده ب نا اهدد  ا ادد   دداظ  

وث مقكنا  ث مم بفأ  اكي ا يتمبام ثتمفلاب ث كلي  ث مدم لدبن  أو و دب  عي دا وث يدفوي ث اليبد  ن دا، 
 3وم اظ ألايمه عم:
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ث مفتدديفي  يهدده يلبددم  كددزاظ بوفث عددم ث مفتدديف، ع ددو يددبلإا ث يددفوي ث اليبدد  ناددي ب يددالفة أو  أبفمدده أ 
ملزيزلدددددا أو ثلإمفايلدددددا عدددددم مفتددددديف ن ددددد   ادددددن  ي دددددوف ث بتدددددموف عدددددم يدددددا يدددددفوي اليهددددد ، زوثا ث هيدددددا  

 ث شمفث م     
 .ياّ ظ ثتملإبث  ث اه ب ث مافيلإم عم لا اش    الاصفة اكق  وي لإنفث  ث اا م ا
  يتااب اكق إ قاي ث  وي اكق ثملالا  لا فة واتمقنكي  ج
 يؤ ب ثيلاي  ث هتني   كمفاا   ث الإمكف  ث مم مولب عم ثيزاه  ث اا ي  وملنيفلا  ب
يميح ث ففص   اابة مقيي  ث نياها  نا هتن   ففوض اليه  أو هيفيا  أو ملاياا  ي ف  عم ث زاظ  ه

 .ث لا ف بوظ ث اا م
 عمليتين مهمتين   ه ب ث مافيلإم لإبوميظ أويم اظ ث ا

لاددددع ث الكواددددا  أي ث وندددداة  وث الكواددددا  لددددوا ث يددددالفة الددددا ث بفثتدددد  اددددظ اصددددابفلا ثيو يدددد   أولهمددددا
وث ناهويدددد لا تددددل   تياتددددي ، تددددل   الالددددبث  وثمفاأيددددا ، تدددديف نثميدددد   شلإصدددديا  تياتددددي ، اددددن فث ، 

 فتاةا    ( 
 ث بفثت  نهاي اكق ث الكواا  ث الاوا  نشله ا  مفتيف ث يالفة الا ثانيهماو

ندددد  مددددلمم نلددددب ن دددد  افلكدددد  هقددددب ومالدددديي مكدددد  ث الكواددددا ، نليددددم   ي مفددددم ث نالددددم نلاددددع ث الكواددددا  
وم بيت ا، نا يلماج نلب ن   إ ق هقبلا اظ ألا ث ملق  اظ صلم ا وثهماايث   مان دا، وبفلد  الايشدم   

 4اي ناا يفيبا عم ث بفثت  وثتمنلاب اا   يلماج إ يه  لألبثم، لمق يا ظ عم ثيلإيف ث لمف
 5ويللإن هقب ث وناة  وث الكواا  اتموييظ هقب لإافلم، وهقب بثلإكم:

: ولدو ادا يلدفي أي دا نهقددب ثيصدا  ، عيماندا عدم إيلداب أصدا ث ونيقد  أي إفلاا دا إ ددق النقد: الخدار يأادا 
ا يا دددظ ادددظ الفعددد  ا دددااظ ث زيدددي وث لندددوف اكدددق زااه دددا ث لقيقدددم، الفعددد   امن دددا، ا اه دددا ثيصدددكم   ، ناددد

 ثيلإباي 
: ولددو اددا يلددفي نهقددب ث اصددبثأي  عيم دداظ ث مل ددب اددظ ث الدداهم ث لقيقيدد  ث مددم ملموي ددا النقدد: الدد:اخليأاددا 

 ث ونيق   
و  ي مفم ث نالم نلاع ث نياها  وهقبلا، نا يتلق إ ق ملكيا ث وأاةع وثيلبثم اظ لإد ا مفتديفلا وث دفنب 

 نيظ ثيو اب ث تاةبة عم مك  ث فمفة نيه ا و 
3 خطوات المنهج التاريخي  
 6إنث  اظ ث نالم يتملإب  ث اه ب ث مافيلإم عم ث نلم  اه ب أتاتم، عإهه يلماب الاوا  لإبوث  لم: 
 ملبيب ث اش ك    ا نلب أو ثامبثب مافيلإم؛ 
  صياغ  ث فف يا ؛ 
  ويهمقبلا ويتمنلب غيف ث اهاتا اهه؛ لاع ث الكواا  وث نياها  ويلكك ا 
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  ثلإمناف صل  ث فف يا  اظ لإ ا اا لاله اظ الكواا ، ن  يلاوا ث ملاي  وافض ث هماةب 
  مان  مقفيف ث نلم  
4  مزايا وعيوب المنهج التاريخي 

ض عددم اكدق ألايدد  ث اده ب ث مددافيلإم عدم بفثتدد  ث يدوثلف ث لمااايدد  ااوادا ناددا عي دا ث تياتددي ، يدفى ث ددنل
 7ولوب ازثيا ابيبة  لنث ث اه ب،  اا أهه   يلإكو اظ نلض ث ليوا هولزلاا عم:

 التاريخي  المنهج مزايا د أ
ثيتكوا ث لكام عم ث نلم، عا نالم يمنع لإبوث  ثيتكوا ث لكام افمن ،  ث اه ب ث مافيلإم يلماب -

وافثلل  ث  مانا  ث تانق ، وملكي   هماةب ولم: ث شلوف نا اش ك ، وملبيبلا، وصياغ  ث ففوض ث اهاتن ، 
 ومفتيفلا وملايا ا 

   ثامااب ث نالم اكق ث اصابف ثيو ي  وث ناهوي   لاع ث نياها  نث  ث صك  ناش ك  ث نلم   يانا هقب
  لي عم ث نلم إنث اا م  ث قيا  نا هقب ث بثلإكم وث هقب ث لإافلم   نا ث اصابف 

 التاريخي  المنهج عيوب د ب
أظ ث الفع  ث مافيلإي   يت   ااك ، نا مقب  صوفة لزةي   كاا م؛ هيفثً  بنيل  لنا ث الفع  ث املكق  -

نا اا م، و بنيل  ث اصابف ث مافيلإي  وملف  ا  كلوثاا ث مم مقكا اظ بفل  ث نق  ن ا، اظ انا: ث مكي 
 وث مزويف وث مليز 

ث مافيلإي  الا ث بفثت ؛ هيفثً يظ بفثتم ا صلون  مبني  ثيتكوا ث لكام عم ث نلم عم ث يالفة  -
 نوثتب  ث اه ب ث مافيلإم يمبكا أتكوناً الإمكفاً ومفتيفثً الإمكفاً 

صلون  م ويظ ث ففوض وث ملق  اظ صلم ا؛ ون   يظ ث نياها  ث مافيلإي  القبة، إن يصلا ملبيب  -
 ا أ  ث تنا نا هميل  

ثياف ث ني يللا ث نالم ي مفم نإلفثي ث هقب نهواي  صلون  إلإ اب ث نياها  ث مافيلإي   كملفيا،  -
 8ث بثلإكم وث لإافلم 

صلون  ث ملاي  وث مهنؤ؛ ون    فمناب ث يوثلف ث مافيلإي  نيفوي زاهي  وا اهي  الببة يصلا م فثفلا  -
 افة ألإفى اظ ل  ،  اا يصلا اكق ث اؤفلإيظ موأع ث اتمقنا 

      منهج :راسة الحالة ثانيا.
1  تعري  منهج :راسة الحالة 

لو ث اه ب ث ني يمله إ ق لاع ث نياها  ث لكاي  ث املكق  نلي  ولبة تدوثيً  اهد  عدفبث أو اؤتتد  أو هياادا 
تياتيا   ، ولدو يقدو  اكدق أتدات ث ملاد  عدم بفثتد  افلكد  اليهد  ادظ مدافية مكد  ث ولدبة أو بفثتد  لايدع 

ادددا  اكايددد  املكقددد  نا ولدددبة ث ابفوتددد ، ون يفلدددا ادددظ ث افثلدددا ث مدددم ادددف  ن دددا، أصدددب ث وصدددوا إ دددق ملاي
 9ث ولبث  ث اشان     ا 
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ياماز اظ غيفا اظ ث اهالب نا لا  وث مف يز اكق يالفة أو لا   الببة واب  ث  مفاي نا وصي ث لإافلم 
كيد    ا، إ ق لاها ثامنافا أتكونا اامازث  لاع الكواا  شااك  اظ مكد  ث لا د  الدا ث بفثتد ، نبفيقد  ملكي

يتلق اظ لإ   ا ث نالم إ ق مفتيف اا م  لاله اظ الكواا  نشلظ مك  ث لا   أصب ث وصوا إ ق همداةب 
 يا ظ ملايا ا اكق ث لا   ث اشان   

2    10يمايز اه ب بفثت  ث لإا   نا لبيب اظ ث  صاةي يا ظ إلاا  ا عم:مميزات منهج :راسة الحالة 
 بفيق   كلصوا اكق الكواا  شااك  نلإصوي ث لإا   ث بفوت ؛ 
  يقو  اكق أتات ث ملا  عم بفثت  ث ولبث  ث الإمكف   واب  ث  مفاي نا وصي ث لإافلم 
   11بفيق   كملكيا ث هوام و يت ث  ام  كلا   ث ابفوت 
3    يفم ز اه ب بفثت  ث لا   اكق الاوا  اظ ث لإبوث  يا ظ مكلإيصد ا خطوات منهج :راسة الحالة

 12عم:
  ملبيب ث يالفة أو ث لا   ث مم يهن م بفثتم ا؛ 
  لاع الكواا  بأيق  وافصك  لو  ا، ن  ملكيا مك  ث الكواا  نبفيقد  اكايد     واو دواي   كلصدوا

 اكق هماةب الببة؛
 و ع ث فف يا  نشلظ ث لا   ث ابفوت ؛ 
 ثأمفثح لكوا أو ا ج  كلا   ث ابفوت ؛ 
    ملاي  ث هماةب ث الصا اكي ا اكق لا   اشان 
4   اكق ث فغ  اظ ألاي  اه ب بفثت  ث لا   عم ث بفثتا  ث لماااي  مزايا وعيوب منهج :راسة الحالة

وثتدملاا مه ث وثتدل  عدم ث وأدوي اكدق لقيقد  ث  نيدف ادظ ث لدا    ااا  وث تياتي  اكدق ولده ث لإصدوي،
لاددا  يا ددظ مكلإدديي ألدد   الددا ث بفثتدد ، إ  أهدده   يلإكددو لتددا نلددض ث بثفتدديظ اددظ نلددض ث هقدداةي  وث 

 13ازثيا وهقاةي لنث ث اه ب عم:
   اب  ما ظ اكااي ث لمااب اظ ث ماييز ني  بفثت  ث لا    اه ب وبفثت  ث لا    لبثة؛ 
    مددلنف ث لا دد  الددا ث بفثتدد  ننثميدد  ث نالددم، ناشدداافا والمقبثمدده عددم  نيددف اددظ ثيليدداظ  امنددافا لددزي

 يملزي اه ا؛ ث  كف  ث اابي  نتنا ثاماابا اكق ث اقان   وثتميفاي ث نياها  
 : المنهج الوصفي .اثالث
1  المنهج الوصفي تعري : 
اظ أ نف ث اهالب ث لكاي  ثتملإبثاا عم ث بفثتا  ث تياتي  ث مم يصلا عي ا ثتملإبث  ث ملفيا  يُلب  

 اددا ممايددز ندده ث يددالفة ث تياتددي  اددظ م يددف عدددم ث زادداظ وث ا دداظ  يفم ددز اكددق ث وصددي ث ددبأي  وث مفصددديكم 
لماددب ث ملكيددا  كيددالفة الددا ث بفثتدد ، وصددفا اكايددا ملكيكيددا، ع ددو   ي مفددم نا وصددي ث شدد كم  كيددالفة نددا ي

 ث لكام عم ن  ، أصب ث وصوا إ ق أتنان ا وث لوثاا ث امل ا  عي ا وثتملإ ي هماةب يا ظ ملايا ا 
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2   14مم ح ألاي  ث اه ب ث وصفم  اا يكم:أهمية المنهج الوصفي في البحث العلمي 
  ث لددفثيث  ث اه ليدد  يددوعف نياهددا  اددظ وثأددع ث يددالفة الددا ث بفثتدد ، اددع مفتدديف   ددنا ث نياهددا  عددم لددبوب

 وابى أبفة ث نالم اكق ث مفتيف،
  يلكا ث نياها  ويهيا ا نصوفة  اي  و يفيد ، وث وصدوا إ دق ثتدمهمالا  متدااب اكدق ع د  ث يدالفة الدا

  ث بفثت ؛ 
 إا اهي  ث قيا  ناقافها  نيظ ث يالفة ث ابفوت  وث يوثلف ثيلإفى نث  ث صك ؛ 
 وثلف ث لماااي  وث تياتي  ولمق ث بنيلي  إا اهي  ثتملإبثاه عم بفثت  ث ي 
3   15ي بي ث اه ب ث وصفم إ ق ملقي  لاك  اظ ثيلبثي يا ظ إيلازلا عم:أه:ا  المنهج الوصفي 
 لاع الكواا  لقيقي  وافصك   كيالفة او وب ث بفثت ؛ 
 مو يح ث يوثلف ثيلإفى ث مم مملنف ومؤنف عم ث يالفة الا ث بفثت ؛ 
 اقافه  ومقيي  ث يالفة ث ابفوت  ن يفلا اظ ث يوثلف ثيلإفى؛ 
  ملبيب بنيل  ث ل أ  نيظ ث يالفة ث ابفوت  وغيفلا اظ ث يوثلف ث اليب  ن ا 
4 مددفمنب هشددلة ومبددوف ث ادده ب ث وصددفم نإشدد ا ي  اددب  ولددوب ادده ب اكاددم خطددوات المددنهج الوصددفي :

عي دددا ث يدددوثلف ث تياتدددي ، ولالددد  لدددنا ث لكدددو   تدددملإبث  لقيقدددم يصدددكح  ملكيدددا ث يدددوثلف ث لمااايددد  نادددا 
ث ا لي  ث لكاي  ث بأيق ، واظ لها  اه  ث لإبوث  ثيتاتي  ث مدم يفم دز اكي دا لدنث ث اده ب وث مدم هولزلدا 

 16عم اا يكم:
  ملبيب ث يالفة او وب ث نلم؛ 
 ملبيب ث اش ك  وو ع ث فف يا   لكوا انبةي    ا؛ 
   ونياها  بأيق  و اعي  نشله ا؛لاع الكواا 
  ملكيا اا م  لاله اظ الكواا  أصب ث ملفي اكق ث لوثاا ث ا وه  وث اؤنفة اكق مك  ث يالفة 

 المنهج المقارن  -
مك  ث لإبوث  ث مدم يمنل دا ث نالدم عدم اقافهمده  كيدوثلف الدا ث نلدم وث بفثتد ، أصدب الفعد  ث لهاصدف  لو

ث مم ممل   عم أوله ث شنه وث لإدم ي عدم مكد  ث يدوثلف والاو د  مفتديفلا، نالهدق إابداي ب     صدوف 
ا يتدلق إ دق مفتديف ث مشانه وث لإم ي  ع و   ي مفم عقب نا مصهيي ث انتب يوله ث شدنه وث لإدم ي، ند

 مك  ث يوثلف اظ لإ ا ث  شي اظ ث ل أ  نيظ ث ام يفث  
: عم بفثت  أنف ث نقاع  ث تياتي  اكق ث اشداف   ث تياتدي  عدم ث اهبقد  ث لفنيد ، يا دظ ثتدملإبث  ث اده ب مثلا

اكي  ث اقافظ اظ لإ ا بفثت  ث اشاف   ث تياتي  عم بو ميظ افنيميظ أو أ نف، أصب ث وأوي اكق مفتيف ا
 ث اشاف   وأل  ث لوثاا ث اؤنفة عي ا 
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ملبيددب ث يددالفة الددا ث بفثتدد  ملبيددبث يددولم نولددوب اقافهدد لابو ميظ، هيدداايظ، اؤتتددميظ    (،  ددد خطواتدد  
ث اش ك  ملبيبث وث لا وبأيقا، صياغ  ث ففوض، ملبيب ث افالي  وث ملفيفا  إظ أا ظ ن  ، ن  لاع  ملبيب

ث نياهددا  ث  ددفوفي   كاقافهدد  و لإمندداف ث فددفوض ث اُصدداغ ، ندد  ملكيددا ث نياهددا  أصددب ث وصددوا إ ددق ث همدداةب 
 17واف  ا 
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يهػػػهؼا ػػػرساسنػػػهالاانػػػلعؿاسنفلنػػػااسنلمذػػػ ااػػػ اس ػػػهسهاسنمػػػرقاباعسنم  ػػػعها نػػػلا ػػػ اقي يػػػ اس ا ػػػللا الهددد:  :
سن لحتاسنملذعملةامفامخاذؼاسنم لهااعسنماسفػ اعمػل  اسنخطػعسةاسناػ ايفػااسفايا لهػلااػ اسانػل اقال ػ ا

 عسنغلي امفارنؾا عاسض ل اسنمزيهامفاسلاملن اسنلذمي ا،اسنم هس ي اعسنفهي اا امللنف اسن حعتا. حا ا،ا

سلا ا للامفاسنلنل ػااسنفع ايػ ااػ اقال ػ اسن حػعتاقػعفاسن حػعتاسنلذميػ االامػهااػ املظػـااالاقتباس:د  1
سنحللاةا ذىاسنملااػ اسنلذميػ اسنمااسقمػ اع ػرنؾا ذػىاسن لحػتاسلا ػاللن ا ػراس اسفخػايفاعغاقػلا ـانغليػ ا

سنمهمػػ اسنمنل شػػ اغعاسنالزيػػزاغعاسنػػهحضا شػػاطاغفايقػػعفاس ا ل ػػ امحػػهعهساعغفايخاػػلااسنمػػلهباسنم ا  ػػ ا
سناػػ ااخػػهـاغهاسضػػ اعغفالاايذفػػحاونػػىاسنحشػػعاوضػػلا اونػػىااػػعخ اسنه ػػ اعسلملنػػ اسنلذميػػ اع ػػذ اسنمػػلهبا
سنم ا   ا معضػععاسنهاس ػ اع ػهـااشػعي اسنملنػىاسنم  ػعهاعسنمعضػع ي اعسلا اػهسؿااػ اسلا ا ػللا اغ ا

ا هـاو ملؿاآاس اسفخايفاعسلاقا ل ا ملاياملشىاعآاسئ 
الها ذىاآاس اسفخايفاا ط(.غعاو ملؿااغي اعسلا ام

ا نلؾانع يفاائي ييفانلا ا لل: د أنواع الاقتباس:
اػاسلا ا للاسنحاا اغعاسنم لشا؛اااا
 ػاسلا ا للاهيااسنحاا اغعاهيااسنم لشا.اااا
يلنػػ اس ػػاللن اسن لحػػتا  قػػابانتخػػايفايقا هػػلااػػ اقال ػػ اغعاا ايػػا ا شػػقؿا الاقتبدداس الفي)الالابا(ددي :أ د 

ةامػػػفاسنم ػػػهااسل ػػػذ اهعفاغ اا ػػػهيؿاغعااغييػػػاااػػػ اقذملاهػػػل،اعيذفػػػحاسن لحػػػتااػػػ احااػػػ اقمػػػلاعاه
سنغلنااونىاسلا ا للاسنحاا اا احلن اشلعا ا ح مي اسنملهباسنم ا   اعالزيز لان قاباغعااغ ايطاحػ اغعا

 .نمحلعن اسنالذيؽاعن هاسنملهباسنم ا   
اع لنشقؿاسنالن :..........." "ا ا ر اسنحلن انض اسنملهباسنم ا   ا يفاشعنايفا عا     
ا*اورسانـاازهاسل طااسنم ا   ا فاغا ل انقا هلاضمفاسنمافاع ن لاسنخطاعسنحفـامالؿ:ا

ا(1 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا"اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ"ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
*اعاورسازسهةاسنمػػػلهباسنم ا  ػػػ ا ػػػفاغا لػػػ اغ ػػػطاان  ػػػذهلا ػػػفامػػػافاسن حػػػتاعن ػػػهغا ػػػلا  ػػػطاافهيػػػها
عاظهااا اع طاسن  ح ااعاقااا خطاغ غاا فاخطاسنمػافاقمػلايػاـااخ ػيضاسنم ػلا ا ػيفاغ ػطاا

اسنالن ايعضحارنؾ:سنملهباسنم ا   ا حيتااظهاا اي  امفا لضهلاسن لضاعسنمالؿا
اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا ر اغ طااسنمافا لهي "اػػػػ

اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػااااااااااااااا
اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػااااااااااااااا
اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػااااااااااااااا

 ال:يس الثاان: الاقتباس وكيفية كتابة البفث )ا (كمه النهائا
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اػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػااااااااااااااا
ا(اا ر اسن  اباسنم ا   2 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا"اااااااااااااااا

اػ احلنػ اعفػعهامػلهبام ا  ػ اطعيذػ اع ػهـاحلفػ اسن لحػتاونػىاوظهلا ػلاقلمذػ ااالاقتباس الاتقطد::*ااااااا
زس امنهلاعيشلااا ا ر اسنحلن اونىاسنمحرعا اورساقلنةالااازيها فا طايفاا اياـاحرؼا لضاسلف
ا(3 ػػػػػػػػػػػا"اػػػػػػػػػ...ػػػػػػػػػػػػػػػػ"ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ...ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ...ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػااا:قلنالن ... قؿامابا الاتان لط

 نػهااغييػاا لػضاسنقذمػلةاسنخلطئػ ا اغ اا ػحيح(اغعا زسنػ ا* التغييي لجزء ان القا:ة الاقتبسدة: اااااا
نيلافز سامفاسنملهبااالاعقو)تين سنغمعضاا اسنملنىايفااسلانازسـا عض اوشلاباانذهلان اغفاملا يف
نملاوضلا امفاسن لحتا،اقملايمقفاااعضيحاسلخطل  اا اسنهلمشاعا احللاةاغخاىاياـاسنم ا   اعس 

اعض اخطااحةاسلاقلااسنماهعااسناحقيها ذيهلاغعاياـاط ل اهلا خطاهلمؽ.
يانػػلعؿاسن قػػاباهعفاغخػػراسنقذمػػلةان  ػػهلاسناػػ اعاهةااػػ ااد الاقتبدداس ريددي الفي)ددا ل ريددي الابا(ددي :ب  

ع ػهايذفػحااػ ارنػؾاونػىااسننصاسل ذ اغ اغفاسن لحتاي عغاسن قػاباسنم ا  ػ ا ذغاػ اعقذملاػ اعغ ػذع  ا،
اغ ذع يف:

اخل  اورساقلنةاق ياباعياهااسن لحتا ا ذيصاحفمهل؛اد تمخيص الاا:ة الاقتبسةاااا
 ذغ اسن لحػتاع قذمػلةامخاذ ػ ا ػفاسنػنصاسنم اػ لامنػ امػ ااإعا:ة صيارة الجامة أو الفقية الأصميةػااااا

اضاعابا هـااشعي اسنملنى.
عيشػي اس ػػاخهسـا ػػرساسننػػععامػػفاسلا ا ػػللا هيػػااسنحااػ (ااػػ املظػػـاسنقال ػػلةاعسن حػػعتاعلاايػػاـاعضػػ اا

سنملهبااسنم ا   اا ا ر اسنحلن ا يفاشعنايفاقملاغفاعض اسن  ح اغعاسن ػ حلةاسناػ اغخػرامنهػلاسلا ا ػللا
 ضاعا .

 ثانيا. كيفية كتابة البفث )ا (كمه النهائا: 
ا ااحا اماا  اعا لانمليذ :ع  امفمع  امفاسنلنل ااسنا

 . كتابة الغلا  الخايجا:1
اػانليهاقال  اسنغلاؼاسنخلاف اا اسن  ح اسنمعسني ؛

اػااـاقال  اس  هس اا ا  ح اعحه ل؛
اػاقال  اسنشقااعسنلاالف؛

نقااا  لابام هم ا هيااملاا (اا ا  ح اعحه لااػـانحاا ػلااػ اسن ػ ح اسنمعسنيػ اعنا مهػلااالاق:اة:. 2
اسل فهي اغ،اا،اث،اه،ا ػ...،اغعااقعفاما م ا للا لـ،اعااقعفاسنم هم امفاسنلنل ااسنالني :ا لنحاعؼ

حعسن ان ؼا  ح ايالاضاايهلاسنطلنااونىاغ مي اسنمعضععاعس  هس اسناه  انهاس  اا. أهاية الاوضوع:3
غفا ػهـاسن يػلـا هػرساسنمشقذ اسنا اا احعرا ذىاس املم اعس نملـا فمي اسنفعسنااسنمعضعع،اع نلايشيااونىا

اسن حتايلن اس اماساا لضافعسنااسنضلؼاعسنغمعضاا امفلؿا حا ؛
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احعسن ان ؼا  ح اع لهباملااقعفاسل  لا:ا. أسباب لابييات  اختياي الاوضوع:4
:اعاشػػمؿااػػعاااسنماسفػػ ااػػ اسنمقا ػػلةاعسناه ػػ ااػػ اواػػلهباسل ػػلارباعسنطذ ػػ اعاسنم   ػػلةااوضددوعية ػػػاااااا

ان ا لا  ا معضععاسن حتاسنر ا ينفز؛اسنحقعمي اعقؿامف
ع  اماا ط ا شخ ي اسن لحػتاقلناه ػ ااػ االميػؽاعاع ػي امللااػ اعغاقػلا ا شػحفاسنمعضػععااذاتية: ػاااااا

اسنمخالااغعاس اقلااغشيل افهيهباغعاس احعسراسن لحتانخذ ي ااقاي ا فاسنمعضعع؛
مخاذػؼاسنهاس ػلةاسن ػل   ااػ امعضػع  احعسن ا  ح اعن ؼاي الاضاايهلاسن لحػتا.أ:بيات ال:ياسة: 5

نمػػلايحاػػع ا ذػػىا نل ػػاافهيػػهبا  حيػػتايا ػػةاغفامعضػػع  انػػيلااقػػاساسانقػػؿامػػلاقاػػاااػػ امفػػلؿاهاس ػػا اعس 
ااس انهرساسنح ؿ،اع نلاي اح فاس الاسضاسنقاااعسنم للاةام اس شلاباونىاسنفعسنااسنا اغه ذاهلااعي ه ا عس 

ل شػػلاباونػػىامػػلا يضػػي  امػػفاح ػػلئؽاغعاعاػػلئؽافهيػػهباغعاحا ػػ ا ذػػىااػػهساؾاسنػػن صاسنمعفػػعهاايهػػلاعرنػػؾا 
ااعضيحلةاغ ل ي ااخهـاسنمعضععاعاللنف امفامنظعاافهيه.

حػػعسن ان ػػؼا ػػ ح ايطػػاجاايهػػلان لحػػتا ػػ سلاامحعايػػلايحاػػع ا لا ػػ ا ػػيفاماغيػػايفا ذػػىاا. الإ(ددكالية:6
ن اعسنمعضػع  ،احيػتايشػيااسل ؿااـاي َ ػذ اونػىاغ ػئذ ااا يػ امػ ااحهيػهانطػلؽاس شػقلني اسنمقػلن اعسنزمػل

ونػػىاغفاهاس ػػا ا ػػاللنبافعسنػػاامحػػههبااػػ اخطاػػ اا ػػط،اعغنػػ انػػفايالػػاضاونػػىان ػػلطاغخػػاىالااياس ػػلااخػػهـا
امعضع  ام اا اياارنؾ.

حعسن ان ؼا  ح اع نػلاي اػاجاسن لحػتاوفل ػ اسحاملنيػ انيشػقلني ا ذػىاشػقؿا لا ػ ا ػيفاا. الفيضيات:7
عاسنن  اعنيلاسنا ل ؿ،اع  اوفل  ام  ا ااحامؿاسن هؽاغعاسنقرااماغيايفاغعاغقااااحخرا يغ اس ا لةاغ

اونىاهلي اسخا لا ل.
حػػعسن ان ػػػؼا ػػ ح ايعضػػحاايهػػػلاسن لحػػتاسنمنػػػل باعسل ػػلنيااغعاسلهعسةاسناػػػ اا. الإطدداي الانهجدددا:8 

اس اخهمهلاا ا حا اعقيؼاعغيفاعنملرساس اخهمهلاهعفاهيا ل؛
 ح اي الاضاايهلاسن لحتاقي ي امللنف ا حا اس اهس امفاحعسن ان ؼا اا. هن:سة ال:ياسةل الخطة :9

سنم هم اونىانهليػ اسنهاس ػ احيػتايانػلعؿاقػؿا ن ػاا شػقؿامخا ػاامػفاا ػؿاغعام حػتاعيشػااطاسناػعسزفا
اايهل؛
حعسن ان ؼا  ح احيتاورساقػلفاسن حػتايشػامؿام ػطذحلةاغ ل ػي اغعاهيػااا.تف:ي: الاصطمفات:11

حتا الاي هلاعاعضيحهلا حيتايقعفامفاسن هؿا ذىاغ ا لائاغفايقعفامحنعا انذ لحايفاي اح فا يلـاسن ل
ا ذىا ذـا ملاي  ه اسن لحتامفاس الملن انهر اسنم طذحلة؛ا

ا لهباملاااذخصاحعؿانهاباسنماسف اغعاحهسا اسنمعضععاعال يه .ا.صعوبات ال:ياسة:11
ااي اي  ـاسن حتاونىا نل ااح ااسنخط اسنملامهب.اا.الاتن:12

اونىاهلي اآخاا  ح اا اسن حت.ا1 للا لـاي هغامفاسنمافاعمفاػاسناا يـا
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خلامػػ اسن حػػتاسن ػػ  اع نػػلؾامػػفاي ػػعؿاغنهػػلامفػػاهاخلا ػػ ااقػػعفا ػػلهبا  ػػلابا ػػفاوفل ػػ اا.الخاتاددة:13
مخا ػػابافػػهسا ػػفاا ػػل لاةاسنم همػػ اقمػػلايمقػػفانذ لحػػتاغعاسنطلنػػااغفاي ػػازاعفهػػ انظػػا اغعامع  ػػ ا شػػحفا

امعضععاسن حت؛
تاسنذي ػػػلنلاعسنملف ػػػايااغعاسنمل ػػػاااعسنػػػهقاعاس اااقػػػعفااػػػ اشػػػقؿاوفل ػػػ امخا ػػػابا ذػػػىاغمػػػلاخلامػػػ ا حػػػعا

س شػػقلني اسنمطاعحػػ ااػػ ام همػػ اسن حػػتاعس ػػانالفلةااا ػػةامػػهىا ػػح اغعاخطػػحاسن اضػػيلةاسنم ااحػػ امػػ ا
او هس ااغ اسن لحتا شحفامخاذؼاسفاس اسنمانع  اسنمعفعهباا ا حا .

ا
يػػحا اايهػػلا ػػلهبا لػػضاسن ػػعسنيفاغعاسلاا ل يػػلةاعقػػرساسنفػػهسعؿاعاسنمخططػػلةاعسنخػػاسئطارسةاا.الالافدد :14

سل ميػػػ انذ حػػػت،اعي اح ػػػفاغفالاايقاػػػااسن لحػػػتامنهػػػل،اقمػػػلاغفا نػػػلؾا ػػػلحايفاين ػػػحعفا ػػػ ياسهاسنفػػػهسعؿا
رسااػػـا خل ػ اعسنمخططػػلةاضػػمفامحاػػعىاسن حػػتاعسنالذيػػؽا ذيهػلاغعاشػػاحهلام لشػػابااػػ ا ػػ ح اعاعه ػػل؛اعس 

قهلانقال اهلاا اسنملاحؽااه اانظـاقلنالن :ااهالاسنفهسعؿااـانعاها لئم اسنفػهسعؿ،ااهػالاسنمخططػلةاااا
سن يلنيػػػػػ ااػػػػػـا لئمػػػػػ اسلشػػػػػقلؿاسن يلنيػػػػػ ااػػػػػـااهػػػػػالاسنخػػػػػاسئط،اا لئمػػػػػ اسنخػػػػػاسئطاعاغخيػػػػػاسافػػػػػهعؿاغعاسلشػػػػػقلؿا
اسنمخا اسة.

 غخياساقال  اسن هال.اااااا لنحاعؼاسل فهي ا.ااـا.قائاة الاياج: العماية و الفهيس:15
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يهدددهذاددذاذا دددرسذا ددطذيقةدديثذطريلدداذيقويدديذا تراتدد ذق يثيدداذ يازيهدداذثدد ذاو ددا ذا تددازذا ز ددقثذالهدد :   
ا علتياذقااتييهاذزاعيزارااذاداةذيعط ذقيتاذقتصداقياذ لعتلذا تلددمذقي بدزاذاصدا ااذزاعيزاراداذيع دسذ

  قاخلاقياتذا ز ثذا علت تدىذا يرامذققاعدذالاتا اذا علتياذ
ا هقاتشذا ذتاذيردذذ رهذأبثلذا قرقاذتثصقلاذزي اذقزينذتينذا ز ثذزخدطذصدريرذيلديمذ ددقدذ تعريفها أ د 

ذا ثصلذزي اذقزينذتاذييةت اذقرقاذا ز ث.
ذعادةذتاذيبيعتلذا هقاتشذ لدلا اذعلط: مبررات استخ امها ب د 
ا دددذقذاقيدددزسذت ددداذا ددد صذا تدددذ قرذثددد ذا تدددينذأعدددلاهذيةدددارذإ يهددداذذددددذارةدددارةذإ دددطذا تصددددرذأقذا ترتددد ذذذذذ

ذ(؛1زرقم)
ذ(؛1دذذ رذأبتا ذترات ذإةاثياذيؤيدذا ث رةذا تذ قرةذيةارذإ يهاذزرقمذ)ذذذذ
ذ(؛1دذذ رذ صذتباعدذ يأييدذا  صذا تذ قرذث ذا تينذيةارذإ يهاذزرقمذ)ذذذذ
ذ(؛1يهاذزرقمذ)دذةرحذتيتمذ ث رةذتتتلاذتا تذث ذصلبذا ز ثذيةارذإ ذذذذ
ذ(؛1دذار الاتذا داخلياذأقذإرتاعذا لارئذإ طذتقة ذأقذتقاة ذأخرىذث ذا ز ثذيةارذإ يهاذزرقمذ)ذذذذ
ذز ظرياذأقذت انذأقذةخصياذتةهقرةذأقذتتهق اذيةارذإ يهاذزعلاتاذ)*(؛ذذهدذا يعريذذذذ
ذدذةرحذزعضذا تصطل اتذا تبيعتلاذيةارذإ يهاذزعلاتاذ)*(.ذذذذذذذذ
ذعادةذتاذييقاتدذا هقاتشذث :ذا موضعهج د 

ذدذأبثلذا صث ا؛
ذدذ هاياذا ثصل؛
ذدذآخرذا ز ث.

قذ لذطريلاذتنذاذهذا طريذص ي اذإلاذأنذا طريلاذالأق طذا ذالأبهلذتنذ يثذا لرا ةذقتيازعداذذ
ذتةتقنذا ز ث؛ذ ا تعلقتاتذثيهاذ يثذيباعدذا لارئذعلطذا ير يزذقييز

قذا تهدمذذاددقذأ دداذأذاذاعيتدددتذطريلدداذتدداذ ليهتدديشذثدلاذزدددذأنذييزدد ذ يددطذ هايدداذا ز ددثذزتع ددطذأنذلاذذذ
ذ بيخدمذطريليينذأقذولاواذطريذ ليهتيشذث ذز ثذقا د.

   د طريق التهميش أو التوثيق 
ةريثاذذا اذلازدذأنذ ثريذث ذزيانذطريلاذيقوييذا هقاتشذزينذأ قاعهاذثلدذي قنذقرآ اذ ريتاذأقذ ديواذذذ

اذقدددقاتيسذقتعددداتمذأقذتقبدددقعاتذاذ يزددداذاذدقريددداتذأقذتتدددلاتاذقوددداتيذربدددتياذأقذ  قتيددداذاذيلددداريرذأقذ
ذتليلياتاذقواتيذغيرذت ةقرةذاذتراتدذاذترات ذإ  يرق ياذأقذتلازلاتذةخصيا.

 ال رس التاسع: توثيق الهوامش
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 تاذ ةيرذإ طذأنذخطقاتذيهتيشذا ترات ذزا لراذا عرزياذا ذ ثبهاذزا لراتذالأت زيداذ؛ذقيديمذيددقينذذذ
ذزيا اتذا قواتيذث ذا هاتشذلأقلذترةذ تاذيل :

 أ د القرآن والح يث 
ذ(ذدذابمذا بقرةذا لرآ يااذرقمذالآياذأقذالآياتذا لرآ يا.1)

ذ.44دذذ38(ذدذبقرةذا زلرةاذالآياتذ1توال:ذ)
 ب د القواميس والموسوعات 

ا يرتتدا:ذا طزعداذإنذذ)ذي ياذبطرذأقذي يبذزخطذغداتي(اذارةدراهذأقاسم القاموس أو الموسوعة (ذدذ1)
ذا صث ا.ذمقتدتاذزلدذا  ةر:ذت انذا  ةراذب اذا  ةراذرق

اذزيدرقت:ذدارذذ7اذطماذإةدراهذم.ذرقز يدالذقب.ذزدقدينذاذيدر:ذبدتيرذ درذالموسدوعة الفمسدفية(ذدذ1تودال:ذ)
ذ.66اذص1992ا طليعاذ ل ةرذاذ

 ج د الكتب  
أقذي يدبذزخدطذغداتي(اذا يرتتداذإنذقتددتذ)ذي يداذبدطرذعنوان الكتاب ا  ياباذذه(ذدذابمذومذ لبذتؤ 1)

ذ ةيرذإ يها:ذرقمذا طزعاذإنذقتدتاذزلدذا  ةر:ذدارذا  ةراذب اذا  ةراذرقمذا صث ا.
اذا تزاتدر:ذتدقثمذ ل ةدرذ ليل الباحث في المنهجية وكتابدة الرسدا ل الجامعيدة(ذدذعتارذزق قشذاذ1توال:ذ)

ذ.45اذص2002قا يقزي ذاذ
   د ال وريات أو المجلات 

)ذي يداذبدطرذأقذي يدبذزخدطذغداتي(اذرقدمذاسم المجمة ا تلدال"اذذندذابمذق لبذ ايبذا تلالاذ"ع قاذ(1)
ذا صث ا.ذما تتلدذأقذا ب اذأقذا بلبلااذرقمذا عدداذياريخذصدقرذا عددذزا ةهرذقا ب ااذرق

ذدذزةدديرذتصدديطثطاذ"ذا ثبددادذالاقيصددادق:ذتدددخلذإ ددطذا تثهددقمذقا يتليددات"ذاذ1توددال:ذذ) ذمجمددة  راسددات(
ذ.14اذص2005اذا عددذا وا ثاذتقيلياذذاقتصا ية

يخيلدهذا قوداتيذا   قتيداذزطزيعيهداذقعدادةذتداذي دقنذ صداذثد ذتريددةذذهد د الوثا ق الرسمية أو الحكوميدة 
ذربتياذأقذقويلاذأخرى.
 د بالنسبة لمجرا   الرسمية  

ذدذا دددا.ذا دددا.ذدذ.ذشاذا ددد صذا لدددا ق  ذا تع ددد ذزالاقيزددداسذثلددددذي دددقن:ذقا ق دددا1) اذأتدددرااذتربدددقتاذرتابددديااذ(
تربدقتاذي ثيدذيااذقدراراذقزاريداذأقذقدراراذقزاريداذتةدير اذ  يدبذرقتداذقبد اذصددقرهذقتةدتق اذ تداذتددا ذ

ذم)ذي ياذبطرذأقذي يبذزخدطذغداتي(اذذيداريخذصددقراااذرقدالجري ة الرسميةث ذا تريدةذا ربتيااذ
ذا صث ا.
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ذ7اددذا تقاثديذ ددذذ1417رتدبذ26ا تدؤرخذثد ذذ438دذذ96(ذدذا ا.ذا ا.ذد.شاذا تربقمذا رتاب ذرقم1توال:ذ)
 دقثتزرذذ28ا تيعليذزإصدارذ صذيعديلذا دبيقرذا تصاديذعلياذث ذابديثيا ذذ1996ديبتزرذ
ذ.34اذص1996ديبتزرذذ8ا صادرذزياريخذذ76اذا عددذالجري ة الرسميةاذ1996

 د بالنسبة لموثا ق الحكومية الأخرى 
)ذي ياذبطرذأقذي يبذزخطذغاتي(اذت انذا  ةر:ذا تهاذذانذا قويل(ذدذابمذا تهاذا تصدرةذ لقويلااذع قا1)

ذا صث ا.ذما  اةرةاذب اذا  ةراذرق
ميثداق الجزا در  مجمدوع النصدوص المصدا ق عميهدا (ذدذا ا.ا ا.ذد.شاذتزهاذا ي ريدرذا دقط  اذ1توال:ذ)

 من طر: 
اذا تزاتدر:ذا تطزعداذا قط يداذ6631أفريل  16د  63المؤتمر الأول لحزب جبهة التحرير الوطني

ذ.17اذصذ .ت.نا تزاتريااذ
 و د التقارير والممتقيات 

)ذي يدداذبددطرذأقذي يددبذعنددوان التقريددر أو الممتقدد دددذابددمذا تهدداذا تصدددرةذ ليلريددرذأقذا تليلددطاذ (1)
زخددطذغدداتي(اذزلدددذا  ةددر:ذدارذا  ةددراذا دددقرةذإنذقتدددتاذا عددددذإنذقتددداذيدداريخذا صدددقراذرقددمذ

 ا صث ا.

اذتطزقعداتذا ز دكذا عدا ت اذ1002تقرير عن التنمية البشدرية فدي العدالم (ذدذا ز كذا عا ت اذ1توال:ذ)
ذ.114اذص2006

 ز د الوثا ق غير المنشورة 
)ذي ياذبطرذأقذي يبذزخطذغاتي(اذ قعذذعنوان الرسالة أو ال راسة أو المحاضرة(ذدذابمذا زا ثاذ1)

ذت ذذاا قويل
ذتعاذأقذا تهاذا ي ذأ تزيهااب اذا ت اقةاذأقذالا تازارقمذا صث ا.ارةارةذإ طذأ هاذغيرذت ةقرةذاذا تا

ذدذت تددذ لديمذ يتداماذ1تودال:ذ) اذربدا اذتاتبدييرذغيدرذت ةدقرةاذظداهرة الفسدا  السياسدي فدي الجزا در(
ذ.100اذص2003تاتعاذا تزاتراذ

 ح د الجرا   
أبزقعياذأقذةدهريااذا زلددذذ)ذي ياذبطرذأقذي يبذزخطذغاتي(اذ قعذا تريدةذيقتيااذاسم الجري ة(ذدذ1)

ذا صث ا.ذما ذقذيصدرذثيااذرقمذا عدداذياريخذا صدقراذرق
 .5اذص2009ديبتزرذذ17اذ5849اذيقتياذتزاتريااذا عددذجري ة الخبر(ذدذ1توال:ذ)

 ط د المراجع الإلكترونية 
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ذدذابدمذق لددبذتؤ ددهذا قويلداذبددقا ذ ددانذةخصدداذأقذايتداذإنذقتددداذ1) إ ةددا ذاذيدداريخذعنددوان الوثيقددة(
 دداتلاذ(اذيدداريخذالاطددلاعذعلددطذذ ا قويلدداذزددا يقمذقا ةددهرذقا بدد اذإنذقتدددذاذ)ا ع ددقانذالا  يرق دد

ذا قويلاذارقمذا صث ا.
 ،6666جوان  16راء المنعق  بتاريخ كممة ر يس الجمهورية في اجتماع مجمس الوز (ذدذ1توال:ذ)

http://www.Elmouradia.dz/arabe/communiquesarabe/com 

290699.htm, 30/06/1999, p1. 
 ح د المقابلات 

ذ(ذدذتلازلاذت ذا بيد)ة(اذا د يقر)ة(..اذصثيااذت انذا تلازلااذياريخذا تلازلا.1)
يرذا قط  ذاذتلرذ زبذتزهاذ(ذدذتلازلاذت ذا بيدذعزدذا عزيزذزلخادمذاذالأتينذا عامذ  زبذتزهاذا ي رذ1توال:ذ)

ذ.2009ديبتزرذذ11ا ي ريرذا قط  ذزا تزاترذا عاصتاذاذ
ذ:ملاحظات هامة

ذ. .م.ندذإذاذ مذي نذا اكذت انذ ةرذ  يب:ذ
ذ. . .ندذإذاذ مذي نذا اكذدارذ ةرذ  يب:ذ

ذ .ت.ن.دذإذاذ مذي نذا اكذياريخذ ةر:ذ
ذ.16ذ،15صصذ  يب:ذذندذإذاذاقيزب اذتنذصث يينذتييا ييي

ذ.22د15دذإذاذاقيزب اذتنذعدةذصث اتذتييا ياذ)ذأقذتنذأ ورذتنذصث يين(ذ  يب:ذص
ذدذع دذابيعتالذا ترت ذا قا دذتراتذأخرىذثإ  اذ  زاذإ طذ يثياذا يهتيشذع د:

 – (1)(اذص..نفدس المرجدع)أقذذالمرجدع نفسد (ذدذ1*ذابديعتالذ ثدسذا ترتد ذتدريينذتييدا ييينذ  يدب:ذ)ذذذذذ

op.cit, p. .  

مرجع )أقذلذكراذالمرجع السابقاذب(ذدذالابمذقا لل1  يب:ذ)ذن*ذابيعتالذ ثسذا ترت ذتريينذغيرذتييا يييذذذذذ
ذ    . .ibid, p – (1)(اذص..سابق

ذبطريقة متتالية *ذ أتولا:
ذدذعتارذزق قشا............ (1)
ذاص...المرجع نفس دذ (2)

ذبطريقة غير متتالية *ذ 
ذدذعتارذزق قشا......... (1)
 ت د  ا..................دذعزدذا  اصرذ (2)

ذ..صاذالمرجع السابق الذكردذعتارذزق قشاذ (3)
ذدذابيعتالذترت ذبزيذابيعتا اذ  ايبذاعيتد اذ اذأ ورذتنذترت ذقا دذث ذ لذابيعتالذ  يب:

ذ.34اذصالذكرذالمرجع السابق(ذدذعتارذزق قشاذد يلذا زا ثذث ذا ت هتياذق يازاذا رباتلذا تاتعيااذ1)

http://www.elmouradia.dz/arabe/communiquesarabe/com
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ذ.17اذصالمرجع السابق الذكراذيطقرذا  ظرياتذقالأ ظتاذا بيابيااذ(ذدذعتارذزق قش2)
ذ.نكتب الاسمين معادذ يابذ اذتؤ ثين:ذ

ذا..وآخرونومذعزارةذذالأولا ذقذيردذث ذذالاسمدذ يابذ اذأ ورذتنذولاواذتؤ ثين:ذ  يبذ
ذ...نكتب عنوان الكتاب فقط مكان اسم الكاتب،دذ يابذدقنذتؤ ه:ذ

المقدالات ذعدن جمدع لمسدؤودذ يابذأةرهذعلطذتت ذتلالاياذ ايبذقا د:ذ  يبذابمذق لبذاذاذا  ايبذاذ
ذا.........ذأو تحرير

فدي ا تلدال"اذذندذ يابذعزارةذعنذتتتقعاذتنذا تلالات:ذ  يبذابمذق لبذصا بذا تلالذا تبيخدماذ"ع دقا
ذا..........الكتاب كاملاذعنوان

 د كتابة قا مة المراجع  3
ذ زدأذزيرييبذا ترات ذيرييزاذأزتديا؛دذ

دددذإذاذ ددانذ تؤ ددهذعدددةذتراتدد ذابدديخدت اااذ لددقمذزيرييزهدداذ بددبذيدداريخذا  ةددرذقلاذ عيدددذثدد ذ ددلذتددرةذا للددبذ
ذقالابمذقا  تاذ  يث ذزقة ذ)..(ذدذددددددذا

بذأقلاذودمذدذأتاذ يثياذيدقينذا تعلقتاتذثيزلطذ ثبهاذيلكذا تبيخدتاذع دذا يهتيشذالأقلذ  نذتد ذ يازداذا للد
ذالابمذق ذهذرقمذا صث اذث ذالأخير.

اذا تزاتدر:ذتدقثمذ ل ةدرذ ليل الباحدث فدي المنهجيدة وكتابدة الرسدا ل الجامعيدة(ذدذزق قشذعتاراذ1توال:ذ)
ذ.2002قا يقزي ذا

ذ:تقزتتي ذا لراذ دذقييمذيرييبذقاتتاذا ترات ذ ا يا 
 قا مة المراجع 

 أولا  بالمغة العربية 
ذا  ريمذقالأ اديثذا  زقياذا ةريثا.ذأذدذا لرآن

ذبذدذا لقاتيسذقا تعاتم.
ذجذدذا  يب.
ذقا تتلات.ذتدذدذا دقريا

ذأقذا   قتيا.ذاادذدذا قواتيذا ربتي
ذقذدذا يلاريرذقا تليليات.

ذزذدذا قواتيذغيرذا ت ةقرة.
ذحذدذا تراتد.

ذطذدذا ترات ذالا  يرق يا.
ذقذدذا تلازلات.
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 ثانيا  بالمغات الأجنبية 

 د بالمغة الفرنسية  6
A - Dictionnaires. 

B - Livres. 

C - Périodiques. 

D - Documents Officiels et Publics.       

E - Rapports et Séminaires. 

F - Documents Non Publiés. 

G - Journaux. 

H - Sites Web (Internet). 

I  - Interviews. 

 
 د بالمغة الانجميزية  1

A - Dictionaries. 

B - Books. 

C - Periodicals. 

D - Official and Public Documents. 

E - Reports and Seminars. 

F - Documents No Published. 

G - Newspapers. 

H - Web Sites (Internet). 

I   - Interviews. 
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