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  ة ʰالh الʲʸاضʙة ال
  نʸاذج الاتʶال: 

  ʨʲاحॼأهʺها مايلي:   ن وضع ال ʧال، لعل مʸة نʺاذج للاتʙال عʸم الإعلام والاتʨفي عل  
  شʙام: وȂلʙʮ نʦʸذج  -1

لʺعاني    ʙيʙʴت في  ʙʵʱʶǽمها  الʺʛاجع   ʧم إʡار  الاتʸال  ʛʡفي  لؔل  أن  يʨضح 
وȄعʙʺʱ هʚا الإʡار على مʨʺʳعة مʧ الاعॼʱارات الʱي تʛتȌॼ    للإشارات الʺʛسلة والʺʱʶقʰلة،

الʺʛجॽɻة للأفʛاد تॼعا لاخʱلاف تلʥ    الفʛد والʛʤوف الʺʢॽʴة، وتʱʵلف الإʡاراتبʧȄʨؔʱ قʙرة  
  الاعॼʱارات .  

Ǽعʺلॽة الॽʁام  ʻȞʺǽهʺا   ʧʽʸʵش  ȑأ فان  الʨʺʻذج   ʝنف  ʖʶفي    وح ʶǼهʨلة  اتʸال 
  الʺʢʻقة الʺʙʱاخلة الإʡارات الفȄʛؔة لؔل مʻهʺا.  

ʤǽهʛ جʺॽع    ʦل الʨʺʻذج  إن هʚا   ʦناتورغʨȞال    مʸة الاتॽفي  عʺل إلʽها  الإشارة   ʗʺت ؗʺا 
إلا انه ʤǽهʛ أهʺॽة درجة الʱفهʦ مʧ خلال الʺʢʻقة الʺʙʱاخلة مʧ حقلي    الʨʺʻذج الॼʶǽ ȑʚقه،

الإʡار  مȄʨʱʴات  حʳʺها حʖʶ درجة الʨʱافȘ في     تȃʛʳة الʛʢفʧʽ في الاتʸال، والʱي يʙʴʱد
حʙد علʺاء الʻفʝ،  لاتʸال فقǼ  ʙا  و الʧȄʨؔʱ الʙاخلي للʛʢفʧʽ ومʧ مʱʵلف الʻʺاذج الʺʱعلقة

  "ʜʽʺȄو للʛسالة   Ȑʛʰؔال الʺهام  مʚʻسʙʹʻȜواللغʨȄʨن  الأمȞȄʛي،  الʨȞॽʶلʨجي    1947سʻة    " 
  نʨعʧʽ مʧ الʛسائل : 

-  ʦʱي تهʱسائل الʛال ʛʽأثʱالǼ  . اتॼلʢفهي ال ، ʛʽل خاص على الغȞʷȃو ، Ȍॽʴʺعلى ال  
ʺʱʵلف الأشॽاء والأحʙاث  الʙʴʱيʙ في الʺȌॽʴ بʱعʧʽʽ أو إعʢاء ʢǼاقة ، ل تهʦالʛسائل الʱي  -

  وهي تعʽي 
2- ʙفȂن و وʦانʵذج لʦʸن  

ة بل الأمॽȞȄʛة للهاتف هʨ ومʶاعʙه  ʛؗعʺل في شǽ ؗان ʧʽن حʨاضي شانȄʛوضعه ال
مʧ بʘ    الأولى ، وأصॼح الʨʺʻذج الأكʛʲ تأثʛʽا وقʙ اسȌॼʻʱ شانʨن الॽʸغة    1949وȄفʛ عام  

الʺʨʤʻمة الʱقॽʻة ʱؗلفʨن الʱلغʛاف ثʦ سʛعان ما تʦ تعʙيله لʱعʙيل عʺلॽة الاتʸال بʧʽ    إشارات
  Ǽالʺʛسل و جهاز الاسॼʁʱال Ǽالʺʱʶقʰل .  الإرسالجهاز   فʦʱ تʙʰيل الأفʛاد
   ʙة    أضافوقॽاب في عʺلʛʢالاض ȑأ) ʞȄʨʷʱة الʛؔة هي فʙيʙة جʛؔن فʨذج شانʨʺن

الʺʙʸر    ʧم الʺعلʨمات   ʛʽس شانʨن  وʻʰȄي   ( تʸل    إلىالاتʸال  أن  قʰل  و  الʺʱʶقʰل 
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أو    ʅȄʛʴʱال مʲل  مʱʵلفة  ʛʣوف  تعʛʱضها  الʺعلʨمات  هʚه  فان  الʙخʽلة  للʺʱʶقʰل  الʺʨاد 
كالȞॼاء أو الʹʥʴ و ʢǽلȘ علʽها مʙʸر الʞȄʨʷʱ و هي غʛʽ مʨجʨدة في أصل الʛسالة و 

تʱعʛض   فالʛسالة   .  ʦالفه ǽعʛقل عʺلॽة  ما  الʺʛسل    إلىهʚا   ʧها مʱاء رحلʻأث  ʞȄʨʷʱإلىال  
  ȑدʕا يʚل و هʰقʱʶʺار و  إلىالʛؔʱالǼ ʧقॽʱم الʙعلى ع ʖغلʱال ʧȞʺǽ و ʧقॽʱم الʙعǼ هॽʺʶما ن  

الʴʸف    على   ʛهʤت الʱي  الؔارȞȄاتʨرȄة  الʛسʨم  مʲل  تʺارسها   ʞȄʨʷʱال لهʚا  صʨر  هʻاك 
   أخʛ. إلىوالʺʳلات فʨؔʱن عʺلॽة الفهʦ مʨʷشة و مʱʵلفة مʧ مʱʶقʰل 

  نʦʸذج" لاسȂʦل" :  -3
  ʙال، وقʸة الاتॽعʺل ʛʽʶإلى تف ʗي سعʱاذج الأولى الʺʻال ʧل مȄʨذج لاسʨʺن ʛʰʱعǽ

على  الʨʺʻذج   ʖʶʱاك  ʡاʶǼ  ةॽعʺل  ʛاصʻع لاسȄʨل"  تʨʸر"   ʙولق واسعة  شهʛة  الʙʷيʙة  ʱه 
لؔي أنʻا  أشار،   ʘʽح  ،  ȑʛʽاهʺʳال في    الاتʸال   ʧʴن  ȑʛʽاهʺʳال الاتʸال   ʛاصʻع  ʦنفه

  : حاجة لʙراسة ؗل مʛحلة مʧ مʛاحل العʺلॽة وفقا للعʻاصʛ الʱالॽة
  ؟ وȃأȑ تأثʛʽوسʽلة ؟ لʺʧ ؟  Ǽأǽ  ȑقʨل ماذا؟ مʧ؟ 

عʻاصʛ العʺلॽة  ... وʢȄلȘ على هʚا الʨʺʻذج اصʢلاحا لأنه ʙʴǽد خʺʶة أسʯلة تʺʲل  
ʦغʛة، وعلى الॽالʸالات    الاتʳقه في ؗافة مॽʰʢت ʧȞʺʺال ʧإلا انه م ، Ȍʶॼذج مʨʺانه ن ʧم

إمȞانॽة تʦॽʤʻ الʙʰائل والʺʱغʛʽات الʱي تʨاجه    الإعلام والاتʸال والʙعاǽة والإعلان حʘʽ يॽʱح
 ʦالقائ…..  ʧي  عʱلة الʯالأس ʧعة مʨʺʳة على مǼالإجا ȘȄʛʡ  

  إلʽها وهي :  .…والʱي سȘʰ أن  …تʨضح الʺʙʴدات الأساسॽة لعʺلॽة الاتʸال 
ʽʽتغ ȑاث أʙلة ؟ لإحʽوس ȑما أʙʵʱʶل ؟ مʨقǽ ؟ ماذا ʧ؟ مʛ  

  نʦʸذج روس :   -4
وȑʨʱʴȄ على عʻاصʛ أساسॽة تॼʷه إلى حʙ ما   1965روس هʚا الʨʺʻذج عام    وضع

نʺʨذ  ʛاصʻل  عȄʨلاس واتʳاهات    ج   ʛاعʷʺǼ  ʛأثʱت الاتʸال  عʺلॽة  أن  روس  فʽها  يʨضح 
(الʺʙʸر   الʺʛسل   ʧمات ؗل مʨومعل–   (ʛʶما   مف )فإذا  الʛسالة   ʛʶومف (مʴلل  والʺʱʶقʰل 

دॽʀقة  ʛʽسلة غʛʺال الʛسالة   ʗل    كانȞʷǼ فهʺها  ǽفʛʶها وحʱى  أن  ॽʢʱʶǽع  الʺʱʶقʰل لا  فإن 
الʺʱʶقʰل مʱʵلفة عʧ الʛسالة الأصلॽة الʱي أرسلʗ   دقȘʽ وسʖʰ ذلʥ أن الʛسالة الʨاصلة إلى

الʺعافى   الʛئʶॽة لȐʙ الإنʶان  الʨʴاس  Ǽقʨʻات  .أما قʨʻات الاتʸال فʲʺʱʱل  الʺʛسل  مʧ قʰل 
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  –لغة    –وتʨؔن الʛسالة على شȞل (رمʨز  شعʨرȄة (احʶاس)" ،   –ȄʛʸǼة    –وهي "سʺॽɻة  
  معلʨمات.  اتʳاهات معلʨمات رمʨز لغة صʨت مʷاعʛ اتʳاهات مʷاعʛصʨت)  

 وهʻاك عʙة نʺاذج أخȐʛ نʛؗʚ مʻها: 
 ʗلʻر سفʚول ʚذج ؕاتʦʸن    ȑʛʽاهʺʳة الاعلام الॽاد في عʺلʛالأف ʛʽذج في تأثʨʺʻا الʚه ʘʴॼي)

 على أساس أن الاعلام لا يʕثʛ في الʻاس مॼاشʛة بل مʧ خلال قادة الʛأȑ العام ). 
 ʕذج رايʦʸا   نʚه ʖʽʳȄم بها وسائل الاعلام وʨي تقʱور الʙفة والॽʣʨالǼ ذجʨʺʻا الʚه ʦʱيه )

والʳʺاعات  الʺʱʳʺع  على  تعʨد  الʱي  والʤاهʛة  الؔامʻة  الʺهام  هي  ما  سʕال  على  الʨʺʻذج 
  الفॽɺʛة والافʛاد مʧ خلال مʨاد الإعلام). 

 ʗʻȜॻʹʻؕو روجʙز  إʡار    نʦʸذج  في  والʺʱʳʺع  الإعلام   ʧʽب الʱلاقي   ʛʶفǽ الʱلاقي)  (عʺلॽة 
 ʦاسʨالق  ʨʴن الأفʛاد  ʛʴǽك  الإعلام  أن  أساس  الاتʸال على  بها  ǽقʨم  الʱي  الʙائȄʛة  العʺلॽة 

 .ʧʽفʛʢال ʧʽة ب ʛؗʱʷʺال  
 ʙʻفلǻذج دʦʸب    نʨخلال أسل ʧة مॽات الإعلامʶسʕʺال الʨʺʻذج  يʻʱاول هʚا  (الإعلام ʤʻؗام 

 ॽɿॽ   ة فهʺها وسʖʰ وجʨدها وحʦʳ تأثʛʽها في الʺȌॽʴ الاجʱʺاعي). عʺلها وؗ
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  اللفʢي غʙʻ : الاتʶالة ʙاǺعالʲʸاضʙة ال
  اللفʢي غʙʻ الاتʶالتʦʠر و  نʵأة  -1

 الإشارةلغة    بʙأتالعامل حʘʽ    في  مʚʻ تʨاجʙ الʦʸ  الإشارة)(لغة  غʛʽ لفʤي    تʨاجʙ الاتʸال
عʛʷ    في الʶاǼع  نʛʷ    1620عام    في اسॼانॽا    فيالقʛن   ʘʽانحʦج   Ǻاʦبل   ʕʻʯنʦمقالة    ب

الǼ"  ʦȞॼعʨʻان    Ǽالإسॼانॽة  ʦॽعلʱل  ʧوالف الʛسائل  اصʗʴॼ    الإشارة"،و   Ǽالʛمʜاخʸʱار  اهʻا  ؗʺا 
الʷفهي    ʦॽعلʱل اتالʦʸ    للأʡفالوسʽلة  ʛؗʴǼ  ȑʙمع    الأي الʨʱاصل    ومʧ   الآخʧȄʛلʶʱهʽل 

قام    أǽʙʳǼات  خلال   ʗʽʱنʨفالبʡالأ    ʦʸه    فيالʱرسʙعارةمʱاسǼ    ها في  وتؔي   ʖʱؔاالʺǼ  
  الفʛنॽʶة للʦʸ.  الأǽʙʳǼةدلʽل  الآنǽعʛف 

ʙة    وقॽʶنʛة الفǽʙʳǼل الأʽدل ʛʷن    فينʛ18الق  ʦىوصل    ثʱا    حʻʻزمʛاضʴال    ،ȑʛʽون تغʙب
  لقʙ اسʙʵʱمʗ لغة  

الʦʸ    فيمʨحʙة    الإشارة  ʦॽن    فيتعلʛالق  ʚʻم  18القʛن    فيفʛنʶا  في  و ،  17اسॼانॽا 
قʰل فʛتة Ȅʨʡلة مǼ    ʧارʝȄ  فيالʦʸ    مʱʳʺعات  فيالفʛنॽʶة القʙمॽة    الإشارةاسʙʵʱمʗ لغة  

اللغة مʧ الʦʸ  إبʙʱرʝȄ الʦʸ ومع ذلʥ ف  أ، الȑʚ بʙ)يʰ(ايʖ تʷارلʜ دبل̔ قʙوم    ʦتعل ʙنه ق
ʧديʨجʨʺاك    الʻهʦإدخالقام    ثǼ    اد لغةʺʱة ال  الإشارةواعॽʶنʛيالفʱ    رستعلʺهاʙلها في مʙه. وعʱ  
    الʦʸ في ǼارʝȄ للأʡفالاول مʙرسة عامة  ايʔ أنʷأ 1977وفي عام 

ʢǽلȘ علʽها حالॽا   الʱي مقʛا تعلॽʺॽا امॽȞȄʛا للʦʸ والʦȞॼ تلʙ    ʥكʻكلانʷا اǽʹا    1817وفي  
عام    ثʦللʦʸ،    الأمॽȞȄʛة   الʺʙرسة واشʧʢʻ،  تأم    1864في  مʙيʻة  في   ʦʸال ؗلॽة   ʗʶس

علʽها ؗلॽة الʦʸ   ) فأʡلȘلʨؔʻʽن   ابʛاهام(الʛئʝॽ    مʧ قʰل   وتʺʻʽȞهاعلʽها فعلॽا    الʺʨافقةʗ  ʺوت 
ʦȞॼة  والॽʻʡʨال  

  اللفʢي ʙغ̒  الاتʶالمفهʦم  -2
الʻاس    الॽʁʴقة تفاهʺهʦأن  في  والȄʛʸॼة    Ǽالʨسائلوتʨاصلهʱʶǽ    ʦعʨʻʽن   والإشارات الॽɻʺʶة 

      ال نʴقȘ الاتʸ  لا ɹ  ʧ ون  اجʱʺاॽɺةهʨ عʺلॽة    الأساسفي    فالاتʸال،  الأخʧȄʛمع    والʺʴاكاة
  ȌالؔلامفقǼ   قʨʢʻʺب،أو    الʨʱȞʺال    ʧا مʹǽا أʻمȂعة  خلالوʨʺʳم    ʧدة،  الأفعالمʙعʱʺؗأن    ال

  ʦفاهʱال  ʦʱامة،يʶʱالابǼ    ʦهʳʱال ةأو    الإشارات،أو عȘȄʛʡ ʧ    والعʨʰس،أو  ʛؗʴǼ    أو الʛأس، 
فإن  ذلʥ    إلى، أو بʨاسʢة الʙفع واللʦؔ إضافة  الʺعانقة، أو  الʺʧʽʰؔʻ ، أو هǼ  ʜالʙʽ  الʺʸافʴة
    للإنʶان. العام  والʺʤهʛأخȐʛ مʲل نʨع اللॼاس  ǼأسالʖʽيʴʱقȘ   الاتʸال
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ʱؗاǼه    يʨنʝ بʧ    مǽʙʺʴقʨل   و في  الʙافॽɻة  فؔل  :الانفعالات سʨȞॽلʨجॽا  مʧ    إنʻʴاء"  ة  ʛؗوح
ات رأسه    وȞȄفي أن تʛاقʖ شʸʵا لʱفهʦ  ذاتها،  ʙʴǼأʛʡافʥ تȞʷل لغة   ʛؗح ʧعه ما مǼوأصا

أن    ʙȄʛله، يʨقǽ    سهʨجل Ȅʛʡقة   ʧم الʸامʱة    وملامحوتعʛف  واللغة  الʻفॽʶة  حالʱه  وجهه 
  الʻاس. مʧ الʳʱاوب بʻي  الʛʽʲؔ  تʴقȘ الʱي مʧ الʨسائل الʶامॽة   (الاتʸال غʛʽ اللفʤي)

  الȘʽʰʢʱ،  الىمʧ الȄʛʤʻة    الإنʶاني  الاتʸال:  في ʱؗاǼه  ॽɺاشنʹال ابʨ    وʙȄʕȄ هʚا القʨل "
  ʘʽل:حʨقǽ  "ʛʸʱقǽ امعلى    والʺعاني  الأفؔارنقل    لاʙʵʱوءة  الؔلʺات  اسʛقة، أو    الʺقʨʢʻʺال  

  ʧم ʦʱاك وسائل يʻال،بل هʸخلالها الات    ʧم ʛʲن أكʨؔادلهاوتؔاد تॼʱي نʱال ʥتل    ʧخلال  م
اǼع  مʡ ʧ  رمȄʜة، وتʨؔن في الغالʖرسائل    ل ما نʻقفإنʻا دائʺا    وفي الॽʁʴقة  الʛمȑʜ،  الاتʸال
ʛاعʷʺال    ʝॽف، فإذا ؗان    والأحاسʡاʨاروالعʨʴال  ʙʽʳال    ʖلʢʱادافانه يʙعʱة    اسȃʛوخ ȑاʛʢف

ʗقʨة في الॼʶʱȞه،   مʶةفإن    نف ʛؗʴاءة  والإشارة  الʺǽوسائل    والإ ʙالتعʸة    اتॽة  أساسȄʛهʨوج
مʲل  حʙيʲا    ǽعʛʰʱ  الʨʴار،مʧ  الʺȐʨʱʶ  هʚا    في  علॽه   Șلʢǽ ما  أو   ȑʜمʛال   (لغةالاتʸال 
(ʙʶʳفها    الʛي  عʱال  الʸق  الاتʛʡ مʙأق ʧانمʶالإن  ʛأم ʨلا ، وه  ʧȞʺǽ  هॽاشʴبأو    تʛاله  

ةفإنه لا ॽʢʱʶǽع أن Ȟǽف لا عʧ    الؔلامعʧ    الإنʶانفعʙʻما Ȟǽف    مʻه، ʛؗʴأو    ال ʛʽʰعʱال    ʧع
  ʙيʙقل العʻح بʺʶǽ ȑʜام رمʤن ʨفه Ȑʛسائل أخʨذاته ب  ʧل:   الʺعانيمʲة،  مʛʢॽʶف،    الʨʵال

علॽه    الʶعادة،  Șلʢǽاناॽأح    "Ȑʛي ؗʺا   ȑʜمʛال الاتʸال    ȘʰʢʻȄو، الʸامʱة    رانʗلاللغة 
  فالʛʰʻات  ،الʨʴار%مʧ حʦʳ    35سʲʺǽ    Ȑʨل  لا  الʺʨʢʻقة  Ǽالؔلʺات  الاتʸالأنّ  "  هارʦʴȂن 
اتالʨʸتॽة   ʛؗʴاءات،  والإشارات  والʺǽة    إلخ...الإȄʜرم  ʖʽأسال  ʧع ॼɺارة  في  ؗلها  مهʺة 

اللغة    عʺلॽة  ʗؗان ʙال. لقʸالاتʛʽة    غॽʤالاللفʸل  (الاتʱʵʺǼ  (ȑʜمʛه  فالॼʽات،   أسال ʛؗح  
  .   ..الʛʤʻات إǽʺاءات،

عʧ    الأفʛاد  بʧʽ   الاجʱʺاॽɺة  الʱفاعلاتمʧ    الأكʛʰ  الʜʳء  إنّ   ʦʱت  ȘȄʛʡ)الʸالات   (ȑʜمʛال  
،ʗʺʸات  ل ʛؗʴاءات،  والإشارات،  الʺǽات،  الإʛʤʻال   ،ʝʺاءلغة    اللॽالأش  ʦʶʳؗله    (فال
مʧ    يʙʴʱث،   ʞتعʛن  ʧʴʻف،فʨʵال  Șʻʱʵون    ʧم،ʖʹالغ    ʧم  ʜح،ونقفʛالف  ʛʺʴون    ʧم
ما  الʳʵل  "  أ   وهʚا  عʻه  دراسʱه  «فʙوʗȂعʛب  إمȏʛ  الهȄʛʽʱʶا:حʨل    في   ʧم ما  أن    ʻȞʺǽه " 
  أصاǼعه ".  Ǽأʛʡافيʱؔلʦ   ، فإنه ʧʽصامʱʱ الʷفʧʽʱفإذا ؗانʗ  ما،سʛا  ʵǽفي

ولʻʻؔا    الʨʸتॽة،  الأعʹاءنʱؔلʦ بʨاسʢة  لا    ا الʙʸد: «إن̒   " في هʚايرومʮ   أبʣȂʙكʺا ǽقʨل"  '(
  ʧʴʻا " فʻʺʶؗل ج ȘȄʛʡ ʧل عʸʱع نॽʢʱʶل،  لا نʸʱألا ن    ʧا عʻقفʨالؔلام،فإذا ت    ʥفإن ذل
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مفادها   اتʸالॽةحالة الʗʺʸ حʱʺل رسالة    أǼعاده، فʱʴىȞǼل    الʦʶʳ  إلىʽʴʱʶǽل إذا رجعʻا  
" نʸʱل"    لاأنʻا  أن   ʙȄʛانʚا    ولهʻع فإنॽʢʱʶن إǽʺاءاتʻاالʦȞʴʱ    لا  اتʻا    في  ʛؗح أو  الʨجهॽة 

لʦ    فʱʴى،  اللاشعʨرȄة الاتʸالوȂن  أخȐʛ    مȞانॽاتافهʻاك    ʧʽشʸʵ  بʧʽ  الʺॼاشʙʴǽ  ʛث 
  اتʸالॽة. لأن الʶلʨك ॽʀʺة  Ǽالاتʸال، لهʺاتʶʺح 

أنه لا    تفادǽه، ʻʻȞʺǽا    لا و   مȞان،   مʨجʨد في ؗل  والاتʸال ʸǼفة عʨʷائॽة لأنʻا  ǽؗʺا  ʙʴث 
ॽات̒  نʱʵار ʨؗة.  اسلॽالʸالات  

اللفʤي     ʛʽغ الاتʸال  ؗان   ʙرولقʨʴم  مʨالعل في  الʱي    والاجʱʺاॽɺة،  الإنʶانॽة   الʙراسات 
ʛʰʱات    تعʡاʷʻةأن الॽʺʶʳة    الʙلفقاعʱʵفاعلات  مʱة،  الॽɺاʺʱالاج    ʧومʧʽب  ʧʽʲاحॼال    ʧيʚال
  الʱفاعلات " الȑʚ قام بʴʱلʽل لقʢات فʽلʦ مʨʸر حʨل    وʯʴȂل  بʙʻدنʛؗʚ"    الʺʳال  بهʚا  اهʨʺʱا
  ʧʽادبʛصل  الأفʨادثات   خلال ه  أنّ   إلى ، وتʴʺال    ʧسل ؗل مʛة تॽمʨʽال ،ʧʽʻʽجه،  العʨال   ،ʧيʙʽال  

 ،ʧʽʱفʷورسائل    ال الʱي     ةǼاللغمقارنʱها    ʧȞʺǽ رمȄʜة    الإشاراتوهʚه    لॽة، لاد إشارات  اللفॽʤة 
%مʧ  35اللفॽʤة أقل مʧ  الʱعʛʽʰات  تʺʲل  الأفʛادبʧʽ    الʺʴادثات  خلالوȐʛȄ أنه    معها،تʱؔامل  
أنه    " هال"ǽعʱقʙ    لفॽʤة في حʧʽعʻه ȄʛʢǼقة غǽ    ʛʽعʛʰ   %65للʨضॽɻة أما  الاجʱʺاॽɺة  الʙلالة
 ʧʽقل  % 90و   %50بʻسائل تʛال ʧم ʛʰع   ʛʽسائل غʨة، الȄʜفإنه   رم ʥلʚȃلاو   ʧȞʺǽ ʘيʙʴال  

ʸǼفة   الاتʸال   ʧع مʻفʸل  انه   ȑʜمʛال الاتʸال   ʧي    عامة،عʱوال ʛʰʱة    تعʙمعق ʣاهʛة 
  للʚات،  امʙʱاد  ʨȞǼنهاالʛمȄʜة    الإشاراتوتʜʽʺʱ    مʱʵلفة،تعʙʺʱ على قʨʻات    الأǼعاد،ومʱعʙدة  

ʖالغال في  ॽامʕشʛات    وتعʛʰʱ شعʨرȄة    لا  وهي  ʨؗلʶة،  تللॽانʶأن  الإن العʻاصʛ     لةدلا  ؗʺا 
ات،   اللॼاس،  الʦʶʳ،غʛʽ اللفॽʤة ʨؗضॽɻة   ʛؗʴاءات  الإشارات،  الʺǽالإ   ȑʚاق الॽʶل الȞʷت ،

ʚز    تأخʨمʛاها ، فالʻة معȄʜمʛسالة الʛه الॽɾةȄأ ت   لا  الاشار  ʚهاخʱاها    دلالʻار   إلاومعʡفي  إ
ॽا  تʴلʽل للॽʶاق، لʚا فإن    الʺʨȞنة   الأخǼ   Ȑʛالعʻاصʛ  علاقʱها  وخلالسॽاق معʻي ،   ʨؗلʶتال  

ووضعʱʽهʦ،    الأفʛادمعʛفة الॽʶاق الȑʚ يʱفاعل ॽɾه    أولاʙʱʶǽعي    الاشارةتʦʱ عʱ    ȘȄʛʡ ʧيال
الإشارات  Ǽعʧʽ  الأخʚ  مع أن  اللفॽʤة    الاعॼʱار   ʛʽل  لاغʺʴت    ʝنف   Ǽالॼʶʻة   الʙلالاتدائʺا 

بʙون أن نʙرك أن هʚه    ʺʱʵلفةال  الإشاراتجهة أخȐʛ فإنʻا نʕول ؗل هʚه    الأفʛاد، ومʧ  لॽʺʳع
ؗʺا    إʳǽابॽة،سʨاء ؗانʗ سلॽʰة أو    الأخʧȄʛ،ا عʧ  هنʨؔن   ʱيالالانॼʢاعات  أساس    الʱأوȄلات

، وʚȃلʥ فإن معʛفʻʱا  الʺʱʵلفة الʱي نعʽʢها للʛمʨز    للʱأوȄلاتوفقا    تʙʴد  واخॽʱاراتʻاأن قʛاراتʻا  
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ॽانʦȞʴʱ في    ʅॽالʛمʨز هي الʱي تعلʺʻا ؗ  لهʚه ʨؗجّ الآ   تسلʨن ʅॽ هها بʻʰʱي الʛʢق  خʧȄʛ وؗ
 ʅॽʣʨة  في تʺॽلʶاتالʛʽʰعʱة.   الȄʜمʛال  
  "  ʘاحॼال  ʗʰأث  ʙو ولقʙأن  تش جامعة ʨؗلʨمॽʰا   ʧعʺال" مʱال  اسȞة    الأشʛʲȞǼ أثʻاء الʛمȄʜة 

  عʺلॽة الاتʸال. ʳاح ن   إلىيʕدȑ   الاتʸال
الاتʸالإذن   العقʨد    فʙراسة  في  بʙأت  علʺॽة  دراسة   ȑʜمـʛةالʛʽالأخ   ʧȄʛʷالع القʛن   ʧم

ال  Ǽاسʻʲʱاء الʙراسة   ʥي  تلʱ  بهاقام  "ʚشارل  ʥȂة  داروʻت   1972" سʴ  " انʨʻع ʗʛʽʰعʱال    ʧع
يهʨʺʱن    الॼاحʧʽʲعلى    ʛʽʰؗ أثʛ    لهاؗان    ʱي وال"،  والʨʽʴان  الإنʶان لȐʙ    الانفعالات  ʧيʚال

  مʧ   )الʸامʱة  اللغة( الʛمȄʜة  بʙراسة الاتʸالات  الاهʱʺامبʙأ    لقʙ  ؛الʙʶʳالفॽʻة للغة    Ǽالʙراسة
هʚه    الاجʱʺاع علʺاء    ʛʡف  ʙاعʨق ʨن  يʙرؗ أصʨʴॼا   ʧيʚفات    اللغة،الʛʸʱال وʛȄاقʨʰن 

الʱʻائج الʱي  مȞان يʱفاعل ॽɾه الʻاس مع Ǽعʹهʦ الॼعʠ ولعل مʧ أهʦ    في أȑ  الاجʱʺاॽɺة
  % 7  الʱاليʗ على الʨʴʻ  ت الؔلي للʛسالة أ  ʛ ̔ الʱأث   في أنإلʽها أولʥʯ الॼاحʨʲن تʲʺʱل    تʨصل
أن   ʛ̔ الʗʺʸ، غ  %55و) وانʵفاضها ارتفاعها(الʨʸت%نغʺة  38و الʺʨʢʻقة  للغة Ǽالॼʶʻة

  تʨʢرت ॽɾʺا Ǽعʙ.   لأنهانʱائج هʚه الʙراسات ॼʡعا أولॽة 
  ʛʽال غʸي    إن الاتʤلفاللفʱʵʺǼ    اعه لاʨجأنʛʵǽ  ʧع  ʽلȞشʧ  ʧʽʽال    أساسȞأش ʧم ʛʽʰعʱ؛ ال  

ʮتعʻ  ȏʙʠف  ʙȏإراد العʨاʡف    والʺقʨʸد  :لا  لغة  مʧ    والأحاسʝॽ  والانفعالاتǼه   ʥذل  ʦʱȄو
    اللاإرادǽة. الʺʤاهʛوغȄʛها مʧ  الʨجه،  احʺʛار الȞॼاء، الʹʥʴ،  الʛʸاع، خلال 

  ʔʴʯȜم ȏʙʮتعȏل لغة    :إرادʺʷǽ ؔ   وʜʽʺʱȄ الʨʽمॽة    حॽاتهʦالʻاس في    بها  ʛ الʱي يʱعامل̔ الʱف
 ʧل مȞʷا الʚهʛʽʰعʱل  الȞʷال ʧنه   الأولعʨȞǼاǽدا. إرادʨʸمق    
 ʛالق  Ȑʨح  ʙآلق Ȅʛؔال الȄʨʰʻة    ʦن  ̡̔   آǽاتوالʻʶة  ؗ ʛ  ةʛʽʷال  تʸالات أو   إلى   ȑʜمʛال  ʛʽغ  

  مʻها:   قʹاǽاتॽʣʨفها في عʙة  خلالوذلʥ مʧ   ،الʺʨʢʻق 
-  ʙاهʷم ʛȄʨʸاةتॽʴةالآ الʛخ  
  للقʟʸ في القʛآن يالʛȄʨʸʱ الف̒   -
  يʱʰعʙ عʻها   الʶلॽʰة الʱي ʖʳǽ أن ، والʶʺاتبهايʴʱلى   الʺʶلʦ الʱي ʖʳǽ أنبॽان سʺات  -

  مʻها: ʛة ̔ ʲؗ  الاتʸال الʛمʛ  ȑʜ إلى̔ الʱي تʷ والآǽات
هُمْ وَقاَلَ ʮَ أَسَفَىٰ عَلَىٰ يوُسُفَ وَابْـيَضَّتْ   تعالى:قال  نَاهُ مِنَ الحْزُْنِ فَـهُوَ كَظِيمٌ﴾﴿ وَتَـوَلىَّٰ عَنـْ   ) 84(يʦسفعَيـْ
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 ʙن فقʜʴة للʳॽʱن ʗʹॽاه، ابʻʽح  عॼا علوأصʴن وجهه  ىواضʜʴبَنيِ  :تعالىقال  و  ،ال ʮَ ﴿
وفي  ) 31الأعʛاف  ( الْمُسْرفِِينَ﴾آدَمَ خُذُوا زيِنـَتَكُمْ عِندَ كُلِّ مَسْجِدٍ وكَُلُوا وَاشْرَبوُا وَلاَ تُسْرفُِوا ۚ إِنَّهُ لاَ يحُِبُّ  

  والʺʤهʛ  الȞʷلǼ والاهʱʺام الʳʱʺل،وهʨ   زʻȄة، اللॼاس  اتʵاذعلى   دلالة ǼالʻȄʜة  تعʛʽʰ   الآǽة
    ونʤافʱه.

  مʦȄʛ اسʙʵʱمʙ ʗفق )29(مʤȂʙ﴿ فَأَشَارَتْ إِليَْهِۖ  قاَلُوا كَيْفَ نُكَلِّمُ مَن كَانَ فيِ الْمَهْدِ صَبِيčا﴾ :تعالىقال 
ʶॽɺى علॽه الʶالʦ عʙʻ مʨاجهة    ابʻها Ǽإشارتها إلى  م الاتʸال الʛمȑʜ، وذلʥلاالʶعلʽها 
  قʨمها. 

  ʧم  ʛʲȞǽ ؗان  الʛسʨل  لعلʺه    اسʙʵʱامإن   ʥوذل  ،ȑʜمʛال على    Ǽأهʺʱʽهالاتʸال  وقʙرته 
  أصʴاǼه   يʙȄʛ إلىتʨصʽل ما 
ان    ومʱʳʺعه، ʨن هʚه    الʴʸاǼة ǽفهʺʨن وؗ مʧ    الʛʽʲؔ ذلʥ  على    معʻاها، دل   الʛسائل، وʙȄرؗ

  صʗʴ عʧ الʛسʨل ومʻها:   الأحاديʘ الʱي
  Ȑـ رو ȑارʵॼع  ال ʧ    أنه ʥمال ʧب ʝل:  أنʨقǽ ِّيحُ الشَّدِيدَةُ إذاَ هَبَّتْ عُرِفَ ذلكَ في وجْهِ النبي كَانَتِ الرِّ

y   نلأ  )1034الʳॺارȏ، الʗʲيʖصॻʲح  (  "صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ    ʷʵǽى م  لاة والʶلاالʛسʨل علॽه ال
  ʅȄ.على وجهه الʛʷ  الʱغʛʽاتǼعʠ  عʚاب، فʤʱهʛ أن تʨؔن الȄʛح 

فَـاشْتَدَّ غَضَبُهُ    :قالعʧ سلॽʺان بʧ صʛد   فغََضِبَ أحَدُهُمَا،  اسْتَبَّ رجَُلاَنِ عِنْدَ النبيِّ صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ، 
عليه   صَلَّى اللهُ  النبيُّ  فقَـالَ  وتَغَيَّرَ:  وجْهُهُ  يجَِدُ   لَذَهَبَ  قـالَهَا  لو   ، كَلمَِةً  لأَعَْلَمُ  إنِّي  :وسلَّمَ حتَّى انْتَفخََ  عنْه الذي 

 فقَـالَ: أتُرىَ بي بـَأْسٌ،  فَـانْطَـلَقَ إليَْهِ الرَّجُلُ فـأخْبَرهَُ بقوَْلِ النبيِّ صَلَّى اللهُ عليه وسلَّمَ وقـالَ: تَعَوَّذْ باȆَِّ مِنَ الشَّيْطاَنِ 
  ) 2048 ، الʗʲيʖالʳॺارȏ   (صॻʲح.أمَجْنُونٌ أنـَا، اذْهَبْ 

غʹॼه     ʛهʣو الʛجل   ʖʹغ  ʙارلقʛʺاحǼ    هॽʻʽعʧوم الʱعʨذ    ثʦ  ووجهه   ʠرف ّǙاǼ    ʧم
  غʹॼه. ه على شʙة هʚا ؗلّ  ودلّ  الʢॽʷان،

 


