
 ʤة رقʙاضʲفي :)05(مʙعʸذج الʦʸʹرات، الʦʶʯهʹي، الʘذج الʦʸʹال ʥʻالعلاقة ب:  

نعʛʰʱ أن الʺعلʨمات الʺʜʵنة في الʚاكʛة Ȅʨʡلة الʺȐʙ تʺʲل الʺعارف وتعʛف  ،في علʦ الʻفʝ الʺعʛفي

ॼɺارة عʧ بॽʻات ثابʱة في الʚاكʛة Ȅʨʡلة الʺȐʙ صʴॽʴة أم خاʯʡة مʧ خلال معايʛʽ : الʺعارف Ǽأنها

ʚلʥ لفهʦ رسائل و   وتʱفʛع الʺعارف حʖʶ. وضॽɻات علʺॽة، فهي تȞʷل الʺعلʨمات القاعǽʙة للعʺلॽة، وؗ

 )HOC(  1994 ʧʽعʨإلى ن:  

 .إن هʚا الʨʻع مʧ الʺعارف Ǽعʙʽة عʧ العʺلॽة الفعلॽة: معارف مʛʸحة -1

عʝȞ الʺعʛف الʺʛʸحة فالʺعارف الإجʛائॽة قॼȄʛة جʙا مʧ العʺلॽة الفعلॽة تʟʵ : معارف إجʛائॽة -2

 .بॽʻات مʛاॼʀة مʱʶعʺلة مॼاشʛة في إنʳاز العʺلॽة

إن الʺعارف هي الأساس والقاعʙة الʱي تʻʰى علʽها الʨʸʱرات فʙʰونها ॼʸǽح فهʦ الʺعلʨمات الآتॽة 

مʧ مȌॽʴ العʺل وȂنʳاز الʺهʺة مॽʴʱʶلا ، فعʺلॽات الفهʦ تقʨم أساسا على معارف ومعلʨمات جارȄة 

  .الʱي هي ضʛورȄة لʻʰاء تʨʸراتو 

هʨ  إن الفهG. LOSIF  & DENHIERE & RICHARD ( 1993 :ʦ( وفي هʚا الإʡار ǽقʨل 

ȑر، أʨʸاء تʻب :ǽ ʛʽʶاء تفʻبȞجهة مع مع ʧافقا مʨʱن مʨة، أȄʜرم ʗاء ؗانʨة سॽɻضʨات الॽʢو 

 ،ʦأو رس ،ʟات نॽʢة أو معǽة(مادॽائȄʜʽع فॽاضʨدة في ) مʨجʨʺققة ومع الʺعارف الʴʺمع الʺهʺة ال

  .الʚاكʛة

  :الʺعʛفي مايلي شʱغالذن، أنه في إنʳاز الʺهʺة يॼʱع الإʧȞʺǽ القʨل إ

 . وجʨد  ونॽɺʨة الʺعلʨمات الʳارȄة - 

 - Ȑʙʺلة الȄʨʡ ةʛاكʚنة في الʜʵʺاعة  الʺعارف الʳة ونॽɺʨون ʦʳح. 

 .نॽɺʨة وديʻامॽȞॽة الʨʸʱرات الʺॽʻʰة بʨاسʢة العʺلॽات الʚهॽʻة ॼʡقا للʺعارف والʺعلʨمات الʳارȄة - 

ة، تʛمʜʽ، تʧȄʜʵ، الʘʴॼ عʧ تॽɿʸ(وجʨد ونॽɺʨة بॽʻات العʺلॽات العقلॽة لʺعالʳة الʺعلʨمة  - 

ʛʽؔفʱمة،  الʨالʺعل.(... 

  ....).الʹغȌ، الʺلل، الʨʺʴلة الʜائʙة(وʧȞʺȄ إضافة ʚؗلʥ الإرغامات الʺʱعلقة Ǽعʺلॽات الʺعالʳة 



لى الʺفاʦॽʂ إعقʙة والʙيʻامॽȞॽة يॼʻغي الʛجʨع ومʧ أجل معʛفة الʷʻاȋ الʵاص للʺʷغل في الأنʶاق الʺ

  :الʱالॽة

 ).العقلي(الʨʺʻذج الʚهʻي  - 

 .الʨʸʱرات - 

 .الʨʺʻذج الʺعʛفي - 

الʲʺǽ ȑʚل بʙقة  هʚا الʷيء و إن معʛفة شيء معʙʸǽ ʧʽر مʧ القʙرة على تʽȞʷل نʺʨذج ذهʻي 

ʚلʥ العʺلॽات الʱي ʧȞʺǽ أن تʨؔن مʺارسة بʨاسʱʢه وعلॽه   .وؗ

بʧʽ  مȌʢʵ نȑʛʤ يهʙف للأخǼ ʚعʧʽ الإعॼʱار سʛʽورة ما، العلاقات الʺʨجʨدة :وȄعʛف الʨʺʻذج Ǽأنه

Șʶʻال ʛاصʻلف عʱʵم.  

ʛʢǼق " الʨʺʻذج الʚهʻي"، ʧȞʺǽ تعʅȄʛ مفهʨم  في مʙʽان تʴلʽل نʷاȋ الʺʷغلʧʽ: الʨʺʻذج الʚهʻي -3

ǽعʛفان الʨʺʻذج الʚهʻي إنʢلاقا مMorris  and Rousse (1986  ʧ(مʱʵلفة، ॼɾالॼʶʻة ل 

هي مȞॽانʜʽمات ॽʢʱʶǽع الأشʵاص بʨاسʱʢها إعʢاء ) العقلॽة(الʻʺاذج الʚهॽʻة : أهʙافه ؗʺايلي

 Șʶʻات على أشغال الʛʽʶاء تفʢا إعʚ الʺلاحʤة، و الʴالات أوصافا لهʙف وشȞل الȘʶʻ، وؗ

Șʶʻة للॽلʰقʱʶالات مʴقعات لʨوت. 

. إن الʨʺʻذج الʚهʻي ʲʺǽل معارف الʺʷغل على الȘʶʻ الʱقʻي الȑʚ يʛاॼʀهأما Ǽالॼʶʻة لॼاحʧʽʲ آخʧȄʛ ف

 ʖʶʴف )Rasmussen1990  ( غل علىʷʺمعارف ال ʧة مʙل قاعȞʷǽ يʻهʚذج الʨʺʻم الʨفʺفه

العʺل الʶǽ ȑʚʺح بȌॽʢʵʱ الʷʻاȋ  للȘʶʻ، ومȐʨʱʴ ) الॽʻʰة العلائॽʁة(الʸʵائʟ الॽɿॽʣʨة والॽʰʰʶة 

ʷʻما تʙʻة الأفعال عॼʀاʛومȘʶʻة للॽʴة الʤالʺلاحǼ ه الʺعارفʚه Ȍ .  

 Ȑʙʺلة الȄʨʡ ةʛاكʚنة في الʜʵʺة الॽائʛحة والإجʛʸʺالʺعارف ال ʧقا مʶل نȞʷǽ يʻهʚذج الʨʺʻإن ال

  . للʺʷغل والʱي تʚʺʻج خʸائʟ الȘʶʻ الʱقʻي ومȐʨʱʴ عʺله

ॽة، ʨؗلʶة، الʺلامح، الॽʰʰʶة، الॽɿॽʣʨة، الȄʨʽʻʰال ʟائʸʵجع للʛالʺعارف ت ȋي  إن أنʺاʻقʱال Șʶʻلل

، أنʨاع الإخʱلالات، أصʻاف الʱغʛʽ وॽʀʺها، الأهʙاف والإرغامات، إجʛاءات إنʳاز )الʱغʛʽ الॽʣʨفي(

  .مʱʵلف الʺهʺات



إن هʚه الأنʺاȋ أو الॼʢقات مʧ الʺعارف مॽʻʰة نॽʰʶا في الʚاكʛة Ȅʨʡلة الʺȐʙ للʺʷغل ॽʢʱʶǽع 

  .إسʱعʺالها ؗلʺا إحʱاج إلʽها

هي سʛʽورة ومʨʱʻج في الʨقʗ نفʶه بʻاء عقلي مʅॽȞ مع ) العقلॽة(ʚهॽʻة يʙʰو لʻا أن الʻʺاذج ال

الʺعارف الʺʜʵنة في الʚاكʛة Ȅʨʡلة الʺȞʷǽ ،Ȑʙلʨن الȋʛʷ الأولي لفهʦ الʺعلʨمة الʳارȄة وتʨʸر 

ʱعʅȄʛ إجʛائي للʨʺʻذج الʚهʻي نقʨل هʨ. الʨضॽɻة، وȂنʳاز الʺهʺات   :وؗ

Ȅʨʡلة الʺȞʷǽ ،Ȑʙلʨن الȋʛʷ الأولي لفهʦ الʺعلʨمة معارف الʺʷغل عʧ الȘʶʻ الʺʜʵنة في ذاكʛة 

ʨل هʨي نقʻهʚذج الʨʺʻائي للʛإج ʅȄʛعʱ معارف : الʳارȄة وتʨʸر الʨضॽɻة ، وȂنʳاز الʺهʺات، وؗ

الʺʷغل عʧ  الȘʶʻ الʺʜʵنة  في ذاكʛة Ȅʨʡلة الʺȐʙ، وهʚه الʺعارف لؔي تʨؔن فعالة يॼʻغي أن تʨؔن 

  .نʢʷة في ذاكʛة العʺل أو فʹاء العʺل

 


