
 ʤة رقʙاضʲرات) 06(مʦʶʯال:  

لʚلʥ ). تʨʸر سʛʽورة، تʨʸر مʨقف(يʙخل الʨʸʱر الʚهʻي ضʺʧ العʙيʙ مʧ الॽʶاقات الʺʱʵلفة 

ʜا مهʺا في علʦ الʻفʝ الʺعʛفي، علʦ الʻفʝ العʺل ʛؗل مȞʷǽ مʨا الʺفهʚح هॼا ،أصॽمʨنʨا الأرغʚ   .وؗ

حʘʽ شȞل مʨضʨعا للعʙيʙ مʧ الʻقاشات وهʚا مع  19يʛجع مفهʨم الʨʸʱر الʚهʻي إلى نهاǽة القʛن 

أن الʺȞʷل هʨ الʱعʛف عॽʰʡ ʧعة الʨʸرة  ،اللʱان تȄʛا WURZBURGالʗʸرسة الʙʯاॻʠǺة ومʗرسة 

ॽة ʨؗلʶرسة الʙʺة الʙʷǼ هʱا ما عارضʚة وهॽʻهʚال.  

ؗل مʧ  إن رد الإعॼʱار لهʚا الʺفهʨم جاء مع الʨʢʱر الʛʽʰؔ الȑʚ شهʙته العلʨم الʺعॽɾʛة وخاصة مع

ʧʽʽالʱال ʧȄارॽʱال:  

  .الǽ ȑʚعʛʰʱ أن الʨʸرة هي مʴاكاة نʢʷة وداخلॽة للإدراك بॻاجॻهعلʦ الʻفʝ الʨʷʻئي مع  - 

ॽة لعʦ الʻفʝ وعلʦ الʻفʝ الفʨȄʜʽلʨجي مع لʨمʨف  -  ʨؗلʶرسة الʙʺالLOMOV  وخاصة

OCHANINE  ةॽائʛرة الإجʨʸم الʨث مفهʙأح ȑʚالl’image opérationnelle.  

وهي تȑʨʱʴ على مʨʺʳع عʻاصʛ الʨضॽɻة والʺهʺة  ،تʻʰى في ذاكʛة العʺل -ؗʺا رأيʻا - إن الʨʸʱرات

تأخʚ الʨʸʱرات في الॼʶʴان مʨʺʳع : Richard  (1990(فهي خاصة وعʨʰرȄة، وفي هʚا ǽقʨل 

فهي إذن جʙ خاصة، إتفاॽʀة وॽɾʛʣة ॽʰʢǼعʱها Ȟॽɾفي أن تʱغʛʽ الʨضॽɻة  ،عʻاصʛ الʨضॽɻة والʺهʺة

صʛها غʛʽ مأخʨذ في الॼʶʴان حʱى يʱغʛʽ الʨʸʱر هʨ الآخʛ، ؗʺا أن الʨʸʱرات أو ʨȞǽن أحʙ عʻا

فعʙʻ إنʱهاء مهʺة معʻʽة تʙʰʱʶل بʨʸʱرات أخȐʛ مʛتʢॼة Ǽʺهʺات : ॽʰʢǼعʱها transitoiresعʨʰرȄة 

 Ȑʛأخ.  

إن بʻاء تʨʸر ʨȞǽن مʨʱافقا مع معॽʢات الʨضॽɻة، مع الʺهʺة ومع الʺعارف الʺʜʵنة في ذاكʛة  - 

ʙʺلة الȄʨʡȐ.  

  ).أو فʹاء العʺل(أن الʷʻاȋ الʚهʻي أثʻاء إنʳاز الʺهʺة ȑʛʳǽ في ذاكʛة العʺل : إن هʚا ǽعʻي

أن  الʺعلʨمات الʳارȄة تʵʹع ذهॽʻة ؗي تʨؔن مفهʨمة، لأن الʺعلʨمات الʴالॽة تعʝȞ وضॽɻات  - 

 .  يॼʻغي أن تʨؔن مفهʨمة، مقʨمة، فلإنʳاز الʺهʺة هʚه الʛʽʶورات الʺعॽɾʛة تȐʛʳ بʙʱرج



إن الفهʦ والʛʽʶورات الأخȐʛ  لʺعالʳة الʺعلʨمات الʳارȄة غʛʽ قابلة للʴʱقȘʽ بʙون إسʙʱعاء  - 

 .للʨʺʻذج الʚهʻي) الʺʛʸحة والإجʛائॽة(للʺعارف 

في هʚه الʛʽʶورات الʺʨؗʚرة لʺعالʳة الʺعلʨمات الʳارȄة نॼʶة إلى الʺعارف  ونॼʶة لهʙف الʺهʺة  - 

ʨضॽɻة الʴالॽة وحʱى الʨضॽɻة الʺॼʶقة لʺȌॽʴ العʺل، تʻʰى بʙʱرج سلʶلة مʧ الʨʸʱرات تʱعلǼ Șال

 .وسائل عʺلॽات الʙʱخل والآثار الʺʱʴʺلة

 -  ʛاصʻل عȞʷة تȄارʳمات الʨالʺعلǼ ي لها علاقةʱالʺعارف ال Ȍॽʷʻة وتʛاضʴات الॽʢإن إدراك الʺع

تʻʰى  ʨʸʱ)Hoc et Amalberti (1994رات وفي هʚا ǽقʨل المȐʨʱʴ وسʛʽورات لʻʰاء  

 :لॼا تʙرॽʳȄا عȘȄʛʡ ʧ أنʺاȋ مʱʵلفة للʺعالʳة الإنʱقائॽة Ǽʺعʻىالʨʸʱرات غا

  .إسʱقʛاء - إسʙʱلال - إسॼʁʱال الʺعلʨمة

 - ʱماتي يʨمعل Ȑʨʱʴʺل ʛاصʻل عȞʷورها تʙرات بʨʸʱإن الʙماتʨة الʺعلʳة في معالʨقǼ خل. 

 -  ȘȄʛʡ ʧة عʛاضʴالʺعارف ال ʙعǼ انيʲف الʸجات تقع في الʨʱʻي هي مʱرات الʨʸʱإن ال

 .ذهॽʻة تلعʖ دورا وسॽʢا وȂجʛائॽا بʧʽ الʺعارف والʺعلʨماتعʺلॽات 

ʔجان ʥم  Ȑʛي ʛآخ )Teiger (1992  ةʳاتʻرات الʨʸʱأن الreprésentations- produit  ʝॽل

 ʗاقع، فإذا ؗانʨالǼ ةʙʽʡم على علاقة وʨقǽ ةॽائʛار الإجॽɻلا لʺعارف بل لها مʲة مʴʸار الॽɻلها م

  :هʚا ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن  الʨʸʱرات خاʯʡة غʛʽ ناجعة فʺʙʸر

 .معلʨمات جارȄة خاʯʡة - 

 . معارف الʨʺʻذج الʚهʻي غʛʽ دॽʀقة، غʛʽ ؗاملة، عʺلॽات معॽɾʛة غʛʽ ناجعة - 

  :الʹʦʸذج الʸعʙفي  

 ʝȞي تعʱة الȄارʳمات الʨقة مع الʺعلǼاʢʱن مʨؔغي أن تॼʻي Șʶʻال ʟائʸʵǼ علقةʱʺغل الʷʺإن معارف ال

ن هʚه الʺʢاǼقة تʴʱقʶʺǼ Șاعʙة عʺلॽات ذهॽʻة جʙيʛة بʻʰاء إ. الʛاهʻة وʸȃفة عامة تʨʢر الȘʶʻالʴالة 

  .بʻاء تʨʸرات تʸف الʨʢʱر الʴالي والʺȘʰʶ للȘʶʻ: حالات جʙيʙة مʧ الʺعلʨمة، Ǽʺعʻى

ॽة ) مʶʱلʶلة(  إن معالʳة الʺعلʨمة تʛتʜؔ على مʨʺʳعة مʧ العʺلॽات الʚهॽʻة الʺȞʷلة عʧ بॽʻات هʛʽارؗ

ʷف أعʛاض الإخʱلالات، الʟॽʵʷʱ، الȌॽʢʵʱ والʙʱخل، (تʙخل في نʷاʡات مʱʵلفة مʲل  الʺʛاॼʀة وؗ

  :وتʙخل في مȄʨʱʶات مʱʵلفة لإنʳاز الʺهʺة ،فالʺʛاॼʀة الʺعॽɾʛة مفهʨم رئʶॽي في الʷʻاʡات الʻهائॽة



 .بʻاء تʨʸر للʨضॽɻة - 

 .بʻاء إجʛاء أو مॼادرة حل - 

 .تʻفʚʽ الإجʛاء - 

 - ʱن ʦॽʽةتقॽائج العʺل. 

 ʙʳة نॽɾʛا نʺاذج معʨوضع ʧيʚال ʧʽʲاحॼال ʧوم)Rouse (1983  ʧا مॽɾʛذجا معʨʺح نʛʱإق ȑʚ03ال 

  .مȄʨʱʶات

هʻا ǽقʛر الʺʷغل : la reconnaissance et la classification: الʱعʛف والʅॽʻʸʱ  - أ

 ʨاد على الʺعلʺʱالإعǼ ما إذا Șʶʻالة الʴǼ علقةʱʺلايمة الȂوف وʛار معʡإ ʧف مʛʸʱ  مʨقǽ

Șʶʻة الॽʻب ʧعلام عʱاسǼ. 

ǽقʛر الʺʷغل هل بʛʸʱف مʧ إجʛاءات لʨضॽɻة معʛوفة وȂلا ǽقʨم : la planificationالȌॽʢʵʱ   - ب

Ȍʢʵاء مʻʰب. 

هʻا الʺʷغل ǽقʛر وȘʰʢȄ قʨاعʙ خاصة : l’exécution et la serveillanceالʻʱفʚʽ والʺʛاॼʀة   - ت

Ǽاقالॽʶ. 

 ʖʶفي حʛذج الʺعʨʺʻإن ال)corrol & olsin( 1987  م بهاʨقǽ يʱاء الʻʰة الॽجع إلى عʺلʛم يʨمفه

الʙماغ لॽɿॽؔة عʺل الʨʸʱؗ Șʶʻر لعʺلॽة سȄʛان الʺعلʨمات داخل جهاز حاسʨب مʲلا، مع إمȞانॽة تȞʷل 

Șʶʻجات الʛʵخلات ومʙم ʧʽة بʢǼاʛة الॽʰʰʶالعلاقات ال ʠعǼ.  

ʖʽ غʻي ومʨʢʱر ǽعʝȞ فه ʛؗت Șʶʻعʺل الʱʶد مʛفي للفʛذج الʺعʨʺʻة إن الॽɿॽ ʦ الفʛد لʺȐʨʱʴ الȘʶʻ وؗ

وʚȃلʧȞʺǽ ʥ إدراك هʚا الʨʺʻذج على أنه الفهʦ الʷامل الȑʚ . عʺله، ولʺاذا ǽعʺل بهʚه الȄʛʢقة Ǽالʚات

Șʶʻعامل مع الʱلل ʖʶار الفعل الأنॽʱإخ ʧا مॽʻد ذهʛح للفʺʶǽ . ʖʶة حॽɾʛاذج الʺعʺʻل الʽȞʷقف تʨʱȄو

)Norman (1983 د وتʛة للفॽʻقʱة الॽɿلʵعلى ال ȑʛʷॼب الʨابهة وعلى الأسلʷʺاق الʶه مع الأنȃارʳ

لʺعالʳة الʺعلʨمات، لȄʛʢقة الفʛد في تلقي الʺعلʨمة وتʻȄʜʵها وتʴلʽلها وʲȃها والʱي تʨʱقف بʙورها على 

ʦॽʂاجات، الʺفاʴاهات، الʳات، الإتॽضʛات، الفʙقʱؗالʺع ،Șلʢʻʺة الॽɾات ثقاʛʽغʱإلخ...م.  



 ʛذج الʺعʨʺʻل الȞʷي تʱامل الʨهافالعʻة مʙيʙع Șʶʻل الʨد حʛد : في للفʛا الفʚة لهॽʻقʱة الʺعارف الॽɿخل

 ȑʨȃʛʱام الʤʻع والʺʱʳʺي بلغها الʱع الॽʻʸʱابهة، إضافة إلى درجة الʷʺاق الʶه مع الأنȃارʳه وتʻȄʨؔوت

  .لهʚا الʺʱʳʺع، ومȐʙ تʜاوج وانʳʶام الʲقافة الʱقلǽʙʽة للʺʱʳʺع

ʚفي على هʛالʺع ʝفʻعلʺاء ال ʧؗل م Șفʱا يʚه ʧع ʛʽʰعʱعʺلة للʱʶʺات الʴلʢʸʺإلا أن ال ʜʽʽʺʱا ال

  :أما الॼعʠ الآخॽɾ ʛقابلʨن بʧʽ" تʨʸرات" الʺفهʨم أو ذاك تʱʵلف قلॽلا، ॼɾعʹهʦ يʻʰʱى فقȌ مʢʸلح

  :الॽʻʰات الʙائʺة

  :الॽʻʰات الॽɾʛʤة

الʻʰاءات  وخلاصة فإن مʢʸلح الʨʸʱرات ʛʽʷǽ إلى الʻʰاءات الॽɾʛʤة، أما مʢʸلح الʺعارف ʛʽʷॽɾ إلى

  .الʲابʱة

ʺȞॽɾ فيʛغال الʺعʱالإش ʛʤوجهة ن ʧأما مʧ ق في أنʛن : الفʨؔاج إلى أن تʱʴن فعالة تʨؔالʺعارف لؔي ت

نʢʷة في حʧʽ أن الʨʸʱرات هي فعالة فʨرا، وهʚا ما ʳǽعل الʨʸʱرات تȞʷل مȐʨʱʴ الʚاكʛة الإجʛائॽة 

  .ʢʷة للʚاكʛة Ȅʨʡلة الʺȐʙالʺعلʨمات الʺʜʵنة في ذاكʛة العʺل والʺعلʨمات الǼ :ʻʺعʻى

 


