
 إعداد: د. فتحي عباس                          تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات :في مقياس  محاضرات

 

 
54 

 ة الجامعية  ودوسها في البحث العمميالمكتب الثامهة:المحاضش  

 جمهيض : 

أصًمُت، بط  جللب االإٕخبت الجاملُت صوعًا باعػًا في االإاؾؿاث الجاملُت والبدثُت الأ

أصًمُت  حلخبر مً ؤهم الجهاث التي حلخمض كلحها الجاملت الإؿاكضتها في ؤصاء عؾالتها الأ

ض ؤٓضث الٕثحر مً الضعاؾاث كلى ؤهمُت الضوع الظي جظؼلم به  والخللُمُت والبدثُت. وُ

 املت.االإٕخبت في الج

 ،لاعجباػها الأهمُت هظه االإٕخباث، وحلىص ؤهىاق ؤهم مً الجاملُت ٓما حلض االإٕخباث

أصًمي االإىهج جدبم حللُمُت بماؾؿاث  في الضعاؾُت االإِغعاث صكم بهضي االإخىىق، والبدثي الأ

ظا . الجاملُت االإغاخل ت صًموٓ  أًت. الخسصصاث في الللمي البدث خغٓ

 الجامػيت: المىخبت حػغيف .1

حلغي االإٕخبت الجاملُت بإجها " هي االإٕخبت التي تهخم بصٌت ؤؾاؾُت بسضمت ػلاب 

الضعاؾاث الللُا، ؤكظاء هُئت الخضعَـ، الباخثحن مم الاهخمام باُخىاء االإغاحم اللامت 

ت وزضماث  ؼي والىؾاثل الؿملُت والبصغٍ غ االإغٓ واالإخسصصت وجِضًم زضماث الخصىٍ

 االإغاحم واالإللىماث " .

ه لغً  التي مٕخباث مجمىكت ؤو مٕخبت "اجها كلُان عبخي ومصؼٌي همكغي  ؤخمض كمغ اوَ

لها بةوكائها جِىم الجاملاث  واالإللىماجُت االإٕخبُت الخضماث جِضًم ؤحل وبصاعتها مً وجمىٍ

 .  "طاتها الجاملت ؤهضاي مم ًخلاءم ، بما للمجخمم الجامعي االإسخلٌت

ـ والبدث  خُث جىدصغ عؾالت االإٕخبت الجاملُت ؤؾاؾا في زضمت مىاهج الخضعَ

الللمي الظي ًغجٕؼ كلى آدؿاب االإهاعاث الأؾاؾُت والاججاهاث الللمُت التي جىمي لضي 

الؼالب ُضعاث الخللُم الظاحي، وججلله مخابلا الإسخلٍ الاججاهاث الثِاًُت والللمُت في 

 مجا٘ جسصصه ؤو في مسخلٍ االإجالاث الللمُت والخٕىىلىحُت .

جها " جلٗ االإٕخباث ؤو مجمىكاث االإٕخباث التي جيكإ وجضاع وجمى٘ مً ُبل ٓما حلغي ؤ

الجاملاث ؤو الٖلُاث ؤو ملاهض الخللُم االإسخلٌت وطلٗ لخِضًم االإللىماث والخضماث 

أصًمي االإٖىن مً الأؾاجظة والؼلبت واللما٘ في هظه االإاؾؿاث  االإسخلٌت للمجخمم الأ

أصًمُت وطلٗ مً ؤحل صكم اللملُ  ت الخللُمُت والبدث الللمي " الأ

وكمىما ًاالإٕخباث الجاملُت هي االإٕخباث االإلاػمت للجاملاث مً ؤحل مؿاهضة اللملُت 

أصًمي . ًهي ُٓان خُىي   االإللىماث لإهخاج مخؼىع  وحهاػ الخللُمُت والبدثُت في الىؾؽ الأ

ِا  االإغآة جمثل ؤجها ٓما الجاملت، ؤهضاي ًخلاءم مم بما االإؿخٌُضًً لاخخُاحاث وبثها وً
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حزة ًهي ببؿاػت الضولت، خضوص صازل وصل بلُه وما الللمي البدث الإؿخىي  اللآؿت  ُُام عٓ

  .بالجاملت الخللُمُت والبدث الللمي اللملُت وعقي

 كلمُت، حلمل زِاًُت ماؾؿت ؤجها كلى الجاملُت االإٕخبت حلغٍٍ ؾبّ ًمًٕ ما ٔل ومً

 في ًدخاحىجها التي باالإللىماث بتزوٍضهم والباخثحن، وطلٗوالأؾاجظة  الؼلبت مجخمم زضمت كلى

 وؤكمالهم. صعاؾاتهم

 الجامػيت:  المىخبت وظائف .2

جخمحز  وهي الللمي والبدث بالبُضاهىحُا وزُِا اعجباػا الجاملُت االإٕخبت مهام جغجبؽ

ػبُلت  بلى بالإطاًت والباخثحن والأؾاجظة الؼلبت مً ؤؾاؾا واالإكٖلحن عواصها بىىكُت

حؿعى  التي الأهضاي مً جيبم االإٕخبت وؿاثٍ ًةن الجاملت وكلُه في االإضعؾت الخسصصاث

 بها االإىىغ والضوع  بىؿاثٌها جِىم ؤن الجاملُت للمٕخبت لا ًمًٕ وبالخالي جدُِِها بلى الجاملت

٘  في مٕىىا جلخُص وؿاثٍ االإٕخبت وبغامجها وزؼؼها الجاملت كً ملؼ  الجاملُت ومِغعاتها وٍ

  :ًلي ًُما

 :  الىظائف الإصاعيت

 ت ؾُاؾتها وعؾم االإٕخبت همى جسؼُؽ  قإجها مً التي اللىاثذ والِىاهحن وطم في واالإكاعٓ

 .جىٌُظه ومخابلت باالإٕخبت اللمل جِؿحر كلى اللمل

 ٘ت االإٕخبت محزاهُت لإكضاص بالجاملت باالإؿاولحن الاجصا   في جىػَلها واالإكاعٓ

 بهم باالإٕخبت اللاملحن ازخُاع  . ؤكمالهم وجُُِمها كلحهم، ومخابلت والؤقغاي وجضعٍ

 :  الىظائف الفىيت

 حر ًظمً وجىمُتها، بما واالإصاصع االإجمىكاث بىاء  لُِام االإِخيُاث الأؾاؾُت جىً

 . والبدث الخللُم في بمهامها الجاملت

 االإىاؾبت الخِىُاث باؾخسضام واالإصاصع االإجمىكاث جلٗ جىـُم . 

 م  مً مصاصع الؤًاصة ؾبل والباخثحن، وجِؿحر للضاعؾحن االإٕخبُت الخضمت جِىٍ

 االإللىماث.

 في : وجخمثل : الخضماجيت الىظائف

 بإهىاكها. الؤكاعة زضماث وجِضًم حصجُم 

 لدؿهُل الؤعقاصًت الخضماث جِضًم  ٘  في ؤبداثهم . ًدخاحىجها التي االإىاص كلى الخصى

 حر  الللُا. الضعاؾاث وػلبت للباخثحن الخاصت والضعاؾت للِغاءة ؤمآً جىً
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 ت وؾاثل ٔل ججمُم  .والبدث الللمي الضعاؾُت االإىاهج اخخُاحاث لخلبُت اللاػمت االإلغً

 ت والثِاًُت الللمُت مىاحهت الاخخُاحاث االإٕخبت  جسضمه الظي للمجخمم والٌٕغٍ

 .الجاملُت

 االإؿخٌُضًً حاهب مً لها الٌلا٘ الاؾخسضام بوغض االإىاص جىـُم. 

 ت الؿُاؾت مم االإٕخبت ؾُاؾت جٖامل  .للجاملت والخللُمُت الؤصاعٍ

 ٍُُٕعواصها االإخلضصًً  ػغي مً اؾخلمالها مً بما ٌؿهل االإللىماث زضماث ج

ؿغ. بؿهىلت  وَ

 هالبُت ؤن ًمًٕ ملاخـت الجاملُت، ًةهه االإٕخبت لىؿاثٍ بًجاػًا ؾبّ، ًمثل ما أن وبطا

 وجخمثل للمؿخٌُضًً االإىحهت خى٘ الخضماث الجاملُت، جخمدىع  باالإٕخباث االإىاػت الىؿاثٍ

 الآحي: في الىؿاثٍ جلٗ

  حر مجمىكت قاملت وخضًثت ومخىاػهت مً مصاصع االإللىماث التي حلؼػ االإىاهج جىً

أصًمُت والبدىر الللمُت في الجاملت .  الضعاؾُت وجضكم البرامج الأ

  الخاصت بلملُاث الٌهغؾت جىـُم هظه االإصاصع مً زلا٘ الؤحغاءاث الٌىُت

 والخصيٍُ والخٕكٍُ والاؾخسلاص ....

  جِضًم الخضماث االإٕخبُت واالإللىماجُت الإجخمم االإؿخٌُضًً بما ٌلؼػ اللملُت

ت والبدث الللمي في الجاملت .  الخللُمُت والتربىٍ

 . ب حمهىع االإؿخٌُضًً كلى اؾخسضام االإٕخبت  جضعٍ

 ب اللاملحن في مجا٘ االإٕخباث مً ز بُت واالإداطغاث جضعٍ لا٘ كِض الضوعاث الخضعٍ

 والىضواث لوغض جامحن زضماث مخؼىعة لصالح الباخثحن والضاعؾحن .

 : بطاًت بلى هظا جِىم االإٕخبت الجاملُت بما ًلي     

  ب االإؿخٌُضًً كلى اؾخلما٘ الخٕىىلىحُاث الخضًثت في الىصى٘ للمللىماث جضعٍ

 الللمُت والخِىُت .

 . ت   الخلاون مم االإٕخباث الأزغي زاصت ًُما ًسص الٌهاعؽ االإكترٓ
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 الجامػيت :  المىخباث أهىاع .3

ا جدخل لأجها وحىهغ الجاملت لب " هي الجاملُت االإٕخبت ؤن اكخباع كلى ؼٍ لا مغٓ  وهي " مىُ

٘  ٓكٍ كامل هام في  لها مً ما زلا٘ مً الجاملت جسضم عؾالت لغواصها ، ًهي الٌغصًت االإُى

 : في الأحي  جبرػ ؤهىاق

 :  المىخباث المغهؼيت -

ت التي جخىلى مهمت  هي االإٕخبت الغثِؿُت للجاملت، خُث هجض لٖل حاملت مٕخبتها ؼٍ االإغٓ

بالجاملت، ٓما ؤجها جخٌٕل بجاهب  الؤقغاي كلى حمُم ؤهىاق االإٕخباث الأزغي االإىحىصة

االإىحىصة بالجاملت، بالإطاًت بلى الخإػحر ؤي جىؿٍُ االإٕخبُحن وجىػَلهم كلى االإٕخباث 

ت بكٖل ًلا٘  ؼٍ الجىاهب الأزغي الٌىُت والخىـُمُت والللمُت وهالبا ما حؿاهم االإٕخبت االإغٓ

الٖلُـاث  ووطم الىـم وجدضًض الللاُاث بحن االإٕخبت وبصاعاث الخـلى٘ الٌىُت، في اُتراح

ث ومداطغاث وملاعض جىـُم اليكاػاث الللمُت االإسخلٌت: ملخُِاث وهضوا والأُـؿام،

 وهحرها.

 اليلياث : مىخباث -

بمجمىكاتها وزضماتها  وجخىحه الجاملُت، الٖلُاث صازل جِىم التي االإاؾؿاث هي

 مخسصصت بخسصص مجها مٕخبت ٔل وجٖىن  الٖلُت، في اللاملحن واالإىؿٌحن والأؾاجظة للؼلبت

 مٕخباث ٔل الؤقغاي كلى مهمت جخىلى ؤجها ٓما هظا الاججاه ،  في مجمىكاتها وجؼىع  الٖلُت

 للٖلُت . الخابلت الأُؿام

 مىخباث الأكؿام أو المػاهض :  -

ٌلض هظا الىىق مً مٕخباث الٖلُاث وحلض ؤٓثر جسصصا لأجها جِضم زضماتها للخسصص 

ؿُت الهُئت بسضمت الللمي الضُُّ . وجِىم  ؤو االإلهض، وجىمي الِؿم في الضاعؾحن والؼلبت الخضعَ

ض هظه جسصصاث لخضمت وزضماتهامجمىكاتها  االإٕخباث  بحن اللمل جؼىع  الأُؿام، وُ

 .مدلُت قبٖاث قٖل كلى لخصبذ الجاملُت

 : الػلمي البدث مغاهؼ مىخباث -

 لخضمت البدىر وجىحه البدث، وخضاث ؤو الجاملت مؿخىي  كلى جيكإ وهي مٕخباث

 حؿاكضهم التي واالإغاحم االإصاصع جظم ًهي الضعاؾاث، بكضاص كلى اللاملحن والباخثحن الللمُت

  ججاعبهم. وبحغاء بدىثهم جِضم في
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 الجامػيت: المىخباث أهضاف .4

ت مً مجمىكت بلى بطاًت والأحهؼة االإبجى كلى ؤؾاؾا الجاملُت االإٕخباث جِىم  مصاصع زغٍ

غ ٓما االإؿخىي الجامعي، مم مخىاؾبت ومىطىكاتها، ؤقٖالها بمسخلٍ االإللىماث  كلى جخىً

 هظه اؾدثماع بلى حؿعى بطن االإٕخباث واالإللىماث، وهي كلىم في مسصصت أًُت ٌٓاءاث

  :الخالُت الأهضاي جدُِّ بلى ؾلُا مجها اؾدثماع ؤخؿً االإِىماث

  ت مً مصاصع االإللىماث التي جغجبؽ ىٍ حر مجمىكت خضًثت ومخىاػهت وقاملت وُ جىً

أصًمُت وا ت في اعجباػا وزُِا باالإىاهج الضعاؾُت، والبرامج الأ لبدىر الللمُت الجاعٍ

 الجاملت .

  ٍُجىـُم مصاصع االإللىماث مً زلا٘ الُِام بلملُاث الٌهغؾت والخصي

 والخٕكٍُ والاؾخسلاص والبِبلُىهغاًُا .

  جِضًم الخضمت االإٕخبُت واالإللىماجُت االإسخلٌت الإجخمم االإؿخٌُضًً مثل : الؤكاعة

 والضوعٍاث واالإغاحم ... 

 غ االإٕخباث  زضماث مجا٘ في الخضًثت الخؼىعاث مم ًخٌّ بما االإٕخبُت الىـم جؼىٍ

 .واالإللىماث

  . ب االإؿخٌُضًً كلى خؿً اؾخسضام االإٕخبت ومصاصعها وزضماتها االإسخلٌت  جضعٍ

 الاؾخسضام  مً وجمُٕجهم الؼلبت لضي واالإٕخباث الٕخب اؾخسضام في االإهاعة جىمُت

اث واالإٌُض الىاعي  .وزضماتها  االإٕخبت الإدخىٍ

 االإِغعاث  بحن الخِلُضًت الخىاحؼ بطابت ػغٍّ كً االإىاهج في الخٖامل زضمت

حر الضعاؾُت، اليكاػاث  وحؿاهض الضعاؾُت، االإىاهج جضكم التي والٕخب االإغاحم وجىً

اث مم وجدىاؾب للجاملت الخللُمُت  .للؼلبت االإسخلٌت االإؿخىٍ

 في  الؼلب وبًصا٘ الاؾخٌؿاعاث كلى الغص ػغٍّ كً للمؿخٌُضًً زضماث جِضًم

ذ ؤؾغق  ممًٕ. وُ

 ومصاصعها  االإٕخبت اؾخسضام خؿً كلى ُؼاكاجه بٖاًت الجامعي االإجخمم جضعٍب

بُت بغامج زلا٘ مً وزضماتها  مىـمت وبعقاصًت جضعٍ

 الخضعَـ هُئت  وؤكظاء الؼلبت بحن وصكمه الللمي البدث حصجُم. 

 غ ٓخب، صعاؾاث، بدىر، الللمي) اليكغ حصجُم  (..جِاعٍ
 للاؾخلما٘   وبجاخخه كلُه والخٌاؾ الؤوؿاوي الٌٕغي  الترار خماًت.  



 إعداد: د. فتحي عباس                          تنظيم وتسيير أنظمة المعلومات :في مقياس  محاضرات

 

 
59 

  : المػلىماث زضماث مً الإفاصة وؾبل الجامػيت المىخبت .5

 كلى مً زلا٘ صؤبـها الخٕىىلىحُت والخؼىعاث للمخؼلباث الاؾخجابت كلى االإٕخبت جدغص

٘  وؿاثٌها، مً حوحر مما حللها زضماتها مً اخخُاحاث االإؿخٌُضًً جلبُت  مجغص مً وجخدى

 ؤقٖالها بازخلاي االإللىماث ؤوكُت ٔل مم ًخلامل مخؼىع  حهاػ مللىماث بلى للؤعصضة خاًف

 البدث لغؾالت جِضم زضمت الجاملُت االإٕخبت وؤصبدذ ،عؾاثل ،وؾاثؽ ،صوعٍاث ٓخب مً

  والخىمُت.

 أن الجاملُت االإٕخبت مجمىكاث مً والؤًاصة ًلالت مللىماث زضماث جِضًم ؾبُل وفي

 االإباقغ الاجصا٘ ًهغؽ مثل مخؼىعة، زضماث ؤجاخذ التي الآلُــت اكخماص الىـم لؼاما

 .  االإىخض الآلي ،الٌهغؽ

ٍ  بمسخلٍ وكغ ما وملاخِت الخجهحزاث كلى االإٕخبت زضماث مً الؤًاصة ولا جخىُ

غ ٓظلٗ ًخؼلب اليكغ بل ومىاًظ الأوكُت، ت الأػغ جىً  الخدلُل كلى الِاصعة االإاهلت البكغٍ

 ؾىاء البدىر لجمُم طلٗ وهحر واؾخسلاص جٕكٍُ وجصيٍُ مً للمللىماث اللمُّ

 الخضًثت الخِىُاث اؾخلما٘ كلى ُاصعة هظه الأػغ جٖىن  وؤن االإيكىعة، هحر ؤو االإيكىعة

 الخضماث مً واللضًض الآلُت كلى الخاؾباث حلخمض التي االإللىماث وبث واؾترحاق لخسؼًٍ

 ازخصاصُحن مً الىؾؼاء .زبرة بلى الخضماث لهظه الٌلا٘ الأصاء ًدخاج وبالخالي االإلِضة

 .  االإللىماث

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 


