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 م المعمومات المفهوم و المكوناتانظ: الأولىاضش  المح

لِض ؤصبذ للمللىماث صوع ٓبحر ومهم حضا في حمُم الىىاحي الخُاجُت، وؤًظا الىىاحي 

أهذ جلٗ  الللمُت االإمحزة، خُث اهه ٌلخمض كلحها ٓثحرا في كملُاث اجساط الِغاع، ؤي اهه ٔلما 

ٓما ؤن للمللىماث ؤهمُت ٓبحرة في  صخُدا،ًٖىن االإللىماث صخُدت وصُُِت، ًان الِغاع 

 مُضان البدث الللمي، خُث حلخبر االإىعص الأؾاسخي الظي ٌلخمض كلُه في مجا٘ البدىر

  الللمُت. والضعاؾاث

 هظام المػلىماث: مفهىم -1

َ  ُبل   الىـام ٔل مً مٌهىم جدضًض كلُىا ًخىحب االإللىماث هـام مٌهىم الى الخؼغ
ً
ؤولا

 ومٌهىم االإللىماث 
ً
 زاهُا

 ٌلغي الىـام ٓما ًلي: مفهىم الىظام: -1-1

 مجمىكت مً الخضابحر ؤو االإىاعص واللملُاث والؤحغاءاث التي جغمي بلى جدُِّ هضي ملحن. -

خم لظاب بلظها جٕمل التي والللاُاث الأوكؼت مً مخٖامل ٔل - بُجها  ًُما االإللىماث جباص٘ وٍ

 .للىـام مكترْ هضي جدُِّ ؤحل مً

 والِىاكض الِىاهحن مجمىكت وهى مخٖاملا، ٓلا حكٖل التي حؼاءالأ  مجمىكت بالىـام ًِصض -

 .بِئتها ومم بلظها مم وجٌاكلها الأحؼاء هظه كمل جدٕم التي

 مفهىم المػلىماث: -1-2

أمل وقامل للمللىماث، لأجها ٔلمت مخضاولت بحن حمُم   ٍ مً الصلب بكؼاء حلغٍ

الأوؾاغ الظًً ًيخمىن بلى جسصصاث مسخلٌت، ولضلالتها كلى ؤقُاء كضًضة، وهي هحر 

غي االإخسصصىن في كلم  مدضصة االإلالم، خُث اهه لا ًمًٕ عئٍتها ؤو ؾماكها ؤو الإؿها، وٍ

ئ خؿحن الىعصي و  ّ االإٕخباث مثل ػ حمُل لاػم االإالٖي ؤن مداولاث حلغٍٍ االإللىماث وً

حلغٍٍ، ؤؾهم ًحها مخسصصىن ًيخمىن بلى مجالاث  400اخض الخِضًغاث بلى ؤٓثر مً 

 مسخلٌت 
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ٌاث التي حلغطذ للمللىماث ما ًلي :  ومً الخلغٍ

"االإللىماث هي بُاهاث مدضصة جغجبؽ مٌاهُمها بالإوؿان ؤو الخاؾىب ؤو مسخلٍ وؾاثل 

اما، ؤو عمىػا ؤو ٔلماث ..."الخ  ىزُّ واالإللىماث، وهي ًمًٕ ؤن جٖىن ؤعُ

ّ حلغٍٍ االإعجم االإىؾىعي الإصؼلخاث االإٕخباث واالإللىماث لأخمض الكامي  االإللىماث وً

 وؾُض خؿب الله هي :

"البُاهاث التي جمذ ملالجتها لخدُِّ هضي ملحن ؤو لاؾخلما٘ مدضص، لأهغاض اجساط 

  » اث التي ؤصبذ لها ُُمت بلض جدلُلها ؤو جٌؿحرها ؤو ججمُلهاالِغاعاث، ؤي البُاه

ؼاهُت، "بإجها الخِاثّ والأًٖاع التي ًدباصلها الىاؽ في  ٓما ها االإىؾىكت البرً حلغً

ٖىن طلٗ الخباص٘ كاصة بىؾاثل الاجصا٘ االإسخلٌت، والؤوؿان الظي ًدخاج  خُاتهم اللامت، وٍ

ؿخسضمها هى هٌؿه مىخج الإللىماث ؤزغي، وهاُل لها كبر وؾاثل الاجصا٘  بلى االإللىماث وَ

 االإخاخت له"

 :  أهميت المػلىماث. 1-2-1

حلخبر االإللىماث مً ؤهم مٖىهاث خُاجىا االإلاصغة ، بل ؤجها حكٖل كىصغ الخدضي لٖل 

ت، وحلخبر االإللىماث مً  ًغص في االإجخمم ، لاعجباػها في ٔل االإجالاث واليكاػاث البكغٍ

أالإ صاصع االإصاصع الِىمُت االإازغة في جؼىع االإجخملاث، ختى بن الضو٘ االإخِضمت حلخبرها 

اصة الضزل الِىمي لأي بلض،  الؼبُلُت الأزغي مً خُث الأهمُت، وبمٖاهُت مؿاهمتها في ػٍ

مًٕ ؤن جلخص ؤهمُت االإللىماث ًُما ًلى :  وٍ

 حلخبر اللىصغ الأؾاسخي في صىم واجساط الِغاعاث االإىاؾبت وخل االإكٕلاث .  -

والخٕىىلىحُا . لها ؤهمُت ٓبحرة في مجا٘ لها صوع ٓبحر في بزغاء البدث الللمي وجؼىع الللىم  -

ت والثِاًُت والصخُت ... الخ  الخىمُت الاُخصاصًت والاحخماكُت والؤصاعٍ

ً وكلى خل االإكٕلاث التي جىاحهىا وكلى  - حؿاكض االإللىماث كلى هِل زبراجىا للآزغٍ

ت االإخاخت.  الاؾخٌاصة مً االإلغً

مُت الاحخماكُت والاُخصاصًت ًمًٕ ؤن ٓما ؤن جىاًغ االإللىماث االإىاؾبت لأهغاض الخى

 ًاصي بلى جدُِّ االإٖاؾب الخالُت :
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ُت كغٍظت لخل  - جىمُت ُضعة االإجخمم كلى الؤًاصة مً االإللىماث االإخاخت طمان ُاكضة ملغً

 االإكٕلاث . 

لالُت الأوكؼت الٌىُت في الؤهخاج و -  الخضماث .  الاعجٌاق بمؿخىي ٌٓاءة وً

 الؿلُمت في حمُم الخالاث.طمان مِىماث الِغاعاث  -

 أهىاع المػلىماث:. 1-2-2

م االإللىماث بلى ُجسخلٍ ؤهىاق االإللىماث بازخلاي الؤًاصة مجها وبكٖل كام جِؿ

 الأهىاق الخالُت:

 الإهمائيت:المػلىماث 

وهي االإللىماث التي ًدخاحها الٌغص في جىمُت ُضعاجه الخسصصُت التي حللمها في 

ٖىن االإضاعؽ، واالإلاهض  غها بكٖل ًىلٕـ اًجابُا كلى كمله وؤصاثه، وٍ والجاملاث، وجؼىٍ

بُت واالإاجمغاث و وعقاث اللمل والخلِاث والىضواث الللمُت  طلٗ مً زلا٘ الضوعاث الخضعٍ

 االإسخلٌت، التي جِضم ٔل ما هى حضًض ؤو مؿخجض في االإجالاث والخسصصاث االإهىُت االإسخلٌت.

 المػلىماث الترفيهيت :

ج الٌغص بلى مللىماث مِغوءة ؤو مؿمىكت ؤو مغثُت للتروٍذ كً الىٌـ خُث ًدخا

اث ًغاهه .  والدؿلُت وججضًض ػاُخه في ؤوُ

 المػلىماث الخسطيطيت :

ًيبػي كلى ٔل بوؿان مسؼؽ ؤن ًظم جصىعا مىاؾبا لللمل الظي ًىىي الُِام به، ؤو 

إزظ هظا الىىق مً الؤ  أن مؿخىاه، وٍ حغاءاث اللضًض مً االإكغوق الظي ًسؼؽ له مهما 

 االإؿمُاث مثل :صعاؾت الجضوي، الخصامُم الأولُت، الضعاؾاث الأولُت...الخ.

 المػلىماث الؿياؾيت :

ؼ اجساط الِغاع.  وهظا الىىق مً االإللىماث ًٖىن مً مغٓ

 المػلىماث الخىحيهيت:

ولا ًمًٕ ان ًخم هظا  ًاليكاغ الجماعي لا ٌؿخؼُم ؤن ٌلمل بٌٕاًت بضون جيؿُّ،

ّ بكلام جىحُهي .ا  لخيؿُّ بلا كً ػغٍ
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 المػلىماث الاهجاػيت :

ِت ًدصل الؤوؿان كلى مٌاهُم وخِاثّ حؿاكضه في اهجاػ كمل ؤو مكغوق  بهظه الؼغٍ

أؾخسضام االإؿخسلصاث واالإغحم والىزاثّ الأزغي التي حلىص بلى بٓما٘ اللمل  ؤو اجساط ُغاع،

 االإؼلىب واهجاػه.

 المػلىماث البدثيت :

وهخاثج الأبدار والبُاهاث التي ًمًٕ  حكمل الخجاعب وبحغائها وهخاثجها، وهظه

مًٕ آن ًٖىن طلٗ  الخصى٘ كلحها مً ججاعب االإغء هٌؿه، ً، وٍ ؤو مً ججاعب الآزغٍ

 خصُلت ججاعب كلمُت، ؤو ؤبدار ؤصبُت.

 المػلىماث الػلميت :

ذ بإجها مجمىكت مً االإللىماث التي جخللّ بٖل الأقُاء والـىا  هغ صون اؾخثىاء،كغً

أالإللىمت  مخسصصت في مجا٘ ملحن، حؿاكض كلى البدث، ولا جٌِض ُُمتها مم الؼمً 

 اللاصًت.

 المػلىماث الخلىيت :

هي االإللىماث التي حلبر كً واُم الأقُاء والـىاهغ، خُث جىضح الخِىُاث االإسخلٌت، 

جؼبُُِت لها مجا٘  هغاض، ًهي مللىمت مخسصصت،وحكغح ٌُُٓت اؾخلمالها في مسخلٍ الأ 

 طُّ، حلبر كً االإلاعي وحلغض الأخضار.

 المػلىماث الػلميت والخلىيت:

هي جلٗ االإللىماث الصخُدت واللملُت )االإخللِت بالىؾاثل( التي جم بهخاحها بلض كملُت 

والتي حلٕـ االإللىمت االإخللِت بالىؾاثل والؤهخاج والؤمٖاهُاث  البدث الللمي والخِجي،

 اليوبالخ الخِىُت،

 هي جمثل مصضعا ؤؾاؾُا للدؿُحر والؤهخاج ومجالاث اؾخلمالها كضًضة مثل :الهىضؾت،

 الخللُم...الخ. الصىاكت،
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 زصائص المػلىماث الجيضة: .1-2-3

ُذ االإىاؾب ٌلجي ؤن جٖىن االإللىماث مىاؾبت ػمىُا لاؾخسضاماث  الخىكيذ المىاؾب : الخىُ

 ٘ ُذ  االإؿخٌُضًً، زلا٘ صوعة ملالجتها والخصى كلحها، ومً احل الىصى٘ بلى زاصُت الخىُ

ذ اللاػم لضوعة االإلالجت، ولا ًخدِّ  االإىاؾب للمللىماث ًاهه مً الظغوعي جسٌُع الىُ

ُذ  طلٗ بلا باؾخسضام الخاؾب الالٕترووي للخصى٘ كلى مللىماث صُُِت وملاثمت وفي جىُ

 مىاؾب.

ؤزؼاء الخجمُم والدسجُل  وهي ؤن جٖىن االإللىماث في صىعة صخُدت زالُت مًالضكت: 

مًٕ الِى٘ بان الضُت هي وؿبت االإللىماث الصخُدت بلى مجمىق  وملالجت البُاهاث، وٍ

 االإللىماث الىاججت في زلا٘ ًترة ػمىُت ملُىت.

صلاخُت االإللىماث هي الصلت الىزُِت بمُِاؽ ٌُُٓت ملاثمت هـام االإللىماث  :الصلاخيت

وهظه الخاصُت ؤن جٖىن االإللىمت ملاثمت لاخخُاحاث لاخخُاحاث االإؿخٌُضًً بصىعة حُضة، 

ظلٗ هحر مخِاصمت.  االإؿخٌُض، وٓ

لجي جإمحن ٔل حىاهب اخخُاحاث االإؿخٌُضًً، وطلٗ صون هِصان في هظا  الخيامل : وَ

دخاحه، والخٖامل والكمىلُت لا جخلاعض مم  الجاهب ؤو طاْ مً االإىطىق الظي ًبدث كىه وٍ

ألصلاخُت والصلت الىزُِت بمىطىق  الجىاهب الأزغي مً ؾماث االإللىماث الجُضة، 

 البدث، وصُتها ومغوهتها.

غة وهحر ملِضة، ولا ًدمل الباخث مكِاث :ؤ ؾهلت المىاٌ ي بمٖاهُت الىصى٘ بلحها مخىً

ٓبحرة هحر مبرعة، خُث ؤن الصلىباث التي جٍِ كاثِا في ؾبُل الىصى٘ بلى االإللىماث 

ذ االإؿخٌُضًً.  ؾخٖىن كلى خؿاب وُ

ؤي ؤجها جٖىن بلُضة كً الخدحز، خُث ؤن اللضًض مً االإللىماث زاصت في  المىطىغيت:

للىم الؤوؿاهُت والاحخماكُت والؿُاؾُت ُض جمُل بلى الخدحز لأًٖاع ؤو اججاهاث مُضان ال

 مدضصة.

:ؤي ؤن االإللىماث االإِضمت ُابلت للمغاحلت والٌدص والخدِّ مً صختها  كابليت الخدلم

 وصُتها.
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 : زصائص المػلىماث الجيضة1الشيل عكم 

 مفهىم البياهاث: -1-3

ٍ البُاهاث  ( Dataحلغي البُاهاث ) لوت بإجها حمم بُان وملىاه بزباث الصخيء ؤما حلغٍ

اصؼلاخا ًهي االإاصة الخام لإهخاج االإللىماث خُث حلبر كً مسخلٍ الخِاثّ زلا٘ ًترة 

ام، عمىػ...، وحلخبر البُاهاث مً ؤهم  ت، ؤعُ ػمىُت مدضصة وجإزظ قٖل ٔلماث، ملاوي لوىٍ

الأخضار للخلغي كلى ُظُت ملُىت، كلى ؾبُل  الأقُاء التي ٌلخمض كلحها االإدِِىن في عبؽ

االإثا٘ حلخمض الكغػت كلى حمم بُاهاث ُظُت ملُىت وحمم هظه البُاهاث وملالجتها ًِىص 

 بلى ًٗ لوؼ الِظُت وهىا جـهغ ؤهمُت البُاهاث.

مجمىكت مً الخِاثّ االإىطىكُت الوحر مترابؼت كً الأخضار وبالخالي ًةجها جصٍ حؼءا مما 

 ضم جٌؿحراث ؤو ُىاكض لللمل.خضر، ولا جِ

ام  حلغي ٓظلٗ بإجها مجمىكت الخِاثّ والُِاؾاث واالإكاهضاث التي جٖىن كلى قٖل ؤعُ

وخغوي وعمىػ وؤقٖا٘ زاصت، جسخص بٌٕغة ومىطىق ملحن والبُاهاث لا ًٖىن لها ملجى، 

 ولهظا ًخم ججمُلها ختى ًخم ملالجتها زم اؾخسضامها.
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م  ت،: مثلث 2الكٖل عُ  البُاهاث االإللىماث، االإلغً

 :المػلىماث هظام مىىهاث -2

وهي ٔل شخيء ًإحي مً زاعج الىـام و جمثل كىاصغ مىاعصه  : ( Les Entrées ) المضزلاثأ. 

ت ، آلاث ، بیاهاث ، مللىماث ... (   الغثِؿُت ) مىاعص بكغٍ

لُت االإسخلٌت التي :(  ( Le Treatment غمليت المػالجت .ب جاصي الى  هي اللملُاث الخدىٍ

ل االإضزلاث الى مسغحاث اجدىٍ ً آلُا و ًضوٍ ألٌهغؾت والخصيٍُ والخٕكٍُ والخسؼٍ  ،  . 

هي الأقُاء الىاججت كً كملُت االإلالجت والتي جسغج مً الىـام  :Les sortiesالمسغحاث  .ج

هحر ملمىؾت او مللىماث خُث ُض جٖىن مسغحاث هـام ما هي ُض جٖىن ملمىؾت ؤو 

 الى هـام آزغ . مضزلاث باليؿبت

 و مً بحن مسغحاث ؤهـمت االإللىماث الىزاثُِت:

غة واالإصاصع الىزاثّ اؾخلغاض -  ما ٔل وطم ؤي االإللىماث، ومغآؼ االإٕخباث في خضًثا االإخىً

ت ًغوق مً ًغق ؤي في حضًض هى  .وزاثُِت ماؾؿت في االإلغً

 والتي الىصٌُت االإللىماث كغض زلا٘ مً ؤي البُاهاث وجىصٍُ للمللىماث الاهخِاجي البث -

ش اللىىان، الىاقغ، باالإالٍ، ؤؾاؾا جخللّ  االإٌخاخُت الٖلماث في جخمثل ومىطىكُت ، الخاعٍ

 .واالإؿخسلصاث  ألٕكاًاث
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ؤو االإللىماث االإغجضة خُث جمًٕ مً اجساط  :  ( Feedback )الخغظًت الػىؿيت .ص 

ًخإٓض مً جدُِّ الأهضاي بٌٕاءة الاحغاءاث الخصخُدُت ؤولا بإو٘ ومغاحلت زؼؼها ختى 

لالُت  وً

م   م االإللىماث: مٖىهاث هـا3الكٖل عُ

ت جٖىن مخاخت الإجخمم ملغي مً  مفهىم المىخبت : هي مجمىكت مىـمت مً مصاصع االإلغً

ت ؤو مجمىكت مً الوغي جدخىي كلى  ؤحل البدث والاػلاق والاؾخلاعة وهي كباعة كً هغً

بهضي اؾخسضامها مً ُبل كامت الىاؽ , ؤو مً ُبل  مجمىكت مً الٕخب واالإىاص الأزغي 

 ًئاث مسصصت ؤو مجمىكت جابلت لهُئت ؤو حملُت ؤو ما قابهها 

َ  مجمىكت ًهى الىزاثِي االإللىماث هـام ؤما  وجٕكٍُ بىصٍ حؿمذ التي الؼغ

ل وجلخُص الىزاثّ غة البُاهاث وجدىٍ  البث في جخمثل الؤحغاءاث مً مجمىكت زلا٘ مً االإخىً

كاًاث مؿخسلصاث واكضاص مللىماث وكغاث بكضاص الاهخِاجي للمللىماث،  .وٓ

  :في الىزائلي المػلىماث هظام وظيفت جمثل

 .للمؿخٌُض وجِضًمها وجصيٌُها وجغمحزها حسجُلها زلا٘ مً وطلٗ  : البُاهاث حمم *

 .مِاعهتها و  جلخُصها و ًغػها زلا٘ مً  :البُاهاث ملالجت*

غ مسخلٍ اكضاص و اعؾالها زلا٘ مً  :االإللىماث هخاجب *  .الخِاعٍ

جها زلا٘ مً : البُاهاث بصاعة*  .واؾترحاكها وصُاهتها جسؼٍ

 

 

 


