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 :الذي يوزع أنماط القيادة ع�� مقياس ثنا�ي مستمر المدخل-أولا

 المقياس أنصار جاء ،الأنماط �ذه ب�ن لتم�� واحد عامل ع�� ركزت ال�� الدراسات وقصور  لضعف نظرا

  :�� مستقلة متغ��ات لأر�عة تا�ع متغ�� القيادة أن ليؤكدوا المستمر الثنا�ي

 ؛الأفراد أو العمل ائدالق ا�تمام حولھ ي��كز الذي ا��ور  -

 ؛محدود أو كب�� �شغلھ الذي المركز لسلطات القائد استخدام مدى -

 ؛محدودة أو كب��ة للتا�ع�ن الممنوحة ا��ر�ة درجة -

  .العكس أو الأسفل إ�� أع�� من المع�ن القيادي الموقف �� السلطة مصدر-

 Tannenbaum andن�بوم وشميث �عت�� نموذج المشاركة �� اتخاذ القرارات الذي قدمھ �ل من تا

Schmith  مثلا عن المقياس الثنا�ي المستمر لأنماط القيادة و�فرض �ذا النموذج وجود سبعة أنماط قيادية

  مو��ة �� الش�ل التا��: 

  Tannenbaum and Schmithنموذج  :-01-الش�ل رقم 

  النمط الديمقراطي                                           النمط ال�سلطي (أوتوقراطي)                                       

  محور ال��ك�� �و الأفراد                               محور ترك�� العمل                                                                          

  مصدر                                               محدود                                                           درجة استخدام القائد لسلطاتھمصدر              

التأث��                                                                                                                                                التأث��                                                                                                                             

  
  درجة حر�ة المرؤوس�ن                                                            كب��ة  

  

  1د              2د              3د           و               3ت         2ت       1ت                                   
  .272، ص 2000، دار ز�وان لل�شر والتوز�ع، عمان، الأٍدن، مبادئ �� العلوم الإدار�ة الأصول والمفا�يم المعاصرةع�� حس�ن وآخرون،  المصدر:

 �علنھ ثم بنفسھ، القرار باتخاذ يقوم ف�و جدا م�سلط قائد عن النمط �ذا �ع��): 1ل (تالنمط الأو -

 حر�ة ل�م ي��ك ولا للعمل، أدا��م أثناء مرؤوسيھ ع�� لصيقة رقابة يفرض كما بالتنفيذ، يقوموا ل�ي للمرؤوس�ن

 ��ا العمل. يؤدون  ال�� الطر�قة �� التصرف

 ل�ي بھ، المرؤوس�ن إقناع يحاول  ولكنھ بنفسھ القرار باتخاذ يقوم �سلطم قائد عن �ع��): 2(ت الثا�ي النمط-

 قدرا إلا ل�م ترك ي ولا باستمرار، بتوج���م و�قوم للعمل، أدا��م أثناء عل��م رقابة يفرض و�و بالتنفيذ، يقوموا

 .العمل أداء أسلوب �� ا��ر�ة من ض�يلا

 القائد �عت�� لا ولكنھ مرؤوسيھ، مع يناقشھ ثم لقرارا باتخاذ يقوم حيث ما حد إ��): 3النمط الثالث (ت-

 ل�م ي��ك ولا لعمل�م، أدا��م أثناء عل��م رقابة يفرض أنھ كما القرار، �ذا لتغي�� استعداد ع�� ي�ون  م�سلط

  .عمل�م أداء أسلوب �� التصرف حر�ة من قدرا
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 يق��ح حيث الم�سلط؛ والنمط الديمقراطي النمط ب�ن وسط نمط و�و : )و الوسط لنمط(ا الرا�ع النمط-

 للمرؤوس�ن ي��ك فيما .ذلك الأمر تطلب إذا لتغي��ه استعداد ع�� و��ون  مرؤوسيھ، مع يناقشھ ثم القرار القائد

 .للعمل ممارس��م أثناء التوج��ات �عض بإعطا��م يقوم ولكنھ عمل�م أداء �� ا��ر�ة من قدرا

 للنقاش، المش�لة القائد �عرض حيث الديمقراطية؛ من أقل درجة النمط �ذا يتضمن ): 1(د  ا��امس النمط-

 أثناء التصرف �� للمرؤوس�ن أك�� حر�ة ي��ك أنھ كما القرار، باتخاذ يقوم ثم المرؤوس�ن، من الاق��احات و�تلقى

 .الأمر لزم إذا والتدخل التوج��ات �عض إعطاء مع لعمل�م أدا��م

 المش�لة �عرض القائد يقوم حيث الديمقراطية؛ من أع�� ةدرج النمط �ذا يتضمن ):2السادس (د النمط-

 �� إلا لعمل�م المرؤوس�ن أداء أسلوب �� يتدخل لا و�و القرار اتخاذ �� يفوض�م ثم المرؤوس�ن، مع ومناقش��ا

 .الضرورة حالات

 للمرؤوس�ن المش�لة ي��ك حيث م�س�ب؛ أنھ درجة إ�� ديمقراطي قائد عن النمط �ذا �ع�� ):3(د السا�ع النمط-

يناقشو�ا، و�تخذون القرار �شأ��ا، و�و يفوض سلطاتھ للمرؤوس�ن، لدرجة أن عملية اتخاذ القرار ت�ون  ل�ي

 مرتكزه �� يد المرؤوس�ن، و���ك لمرؤوسيھ حر�ة التصرف �� أدا��م لعمل�م.

  :المدخل الذي يوزع أنماط القيادة ع�� مصفوفة توافقية- ثانيا

 التوافقية المصفوفة وتت�ون  القيادة أنماط تحديد مجال �� ان�شارا المداخل ��أك من المدخل �ذا �عت��

 :�ما �عيدين من

 المنظمة، �سياسات المتعلقة القرارات ��ودة بال�سبة القائد سلوك بذلك يقصد ي:الماد بالناتج القائد ا�تمام-

 الا�تمام إن أي المادي، الإنتاج ��م ��اوأخ الأداء وجودة الابت�ار�ة، والبحوث العمليات ونظم الإجراءات وجودة

 .وحد�ا الإنتاج كمية فقط بھ يقصد لا بالإنتاج

 ع�� ا��فاظ اتجاه و ال�دف، بتحقيق الأفراد ال��ام تجاه القائد سلوك بذلك يقصد د:بالأفرا القائد ا�تمام-

 تحقيق تجاه وأخ��ا ملائمة، لعم ظروف ع�� وا��فاظ التا�ع�ن، �� الثقة وتأكيد وانجازه بأدائھ الفرد اع��از

  مرضية. إ�سانية علاقات

مثالا للمدخل الذي يوزع الأنماط وفق مصفوفة توافقية،  )(بلاك وموتون �عت�� النموذج الذي قدمھ 

  حيث ير�ط �ذا النموذج ب�ن البعدين المذ�ور�ن سابقا (الإنتاج والأفراد) كما �و مب�ن �� الش�ل التا��: 
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  مصفوفة بلاك وموتون   :-02-الش�ل رقم 

        9.9                                                                                       9.1  

  الا�تمام بالأفراد                                                                                                                         

                                                     5.5  

  

        1.9                                                                                        1.1  

  

  نتاجالا�تمام بالإ                                                  
دور القيادة الإدار�ة �� إنجاح التغي�� التنظي�� دراسة ميدانية عن تطبيق نظام ل.م.د �� جامعات من الشرق �بال عبد المالك،  المصدر:

  .65ص ، 2016، �لية العلوم الاقتصادية والتجار�ة وعلوم ال�سي��، قسم العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس، سطيف، ا��زائر، ا��زائري 

 :المصفوفة ع�� أنماط خمسة جدتو 

 و�الأفراد المادي بالناتج القائد ا�تمام و��ون  " الضعيف " القادة من النمط �ذا ع�� يطلق )1.1النمط (-

 إ�� و�و الوظيفة من الفصل عدم ع�� القائد �ذا و�حرص للغاية، محدودا المرؤوس�ن بأعمال وا�شغالھ ضعيفا

 .يةالقياد العملية من م���ب �عيد حد

 مستوى  بأع�� وتحقيقھ الإنتاج نحو القائد ا�تمام ي�ون  وفيھ "الأوتوقراطي " للنمط مماثل و�و) 1.9النمط (-

 الا�تمام بالأفراد وحاجا��م ورغبا��م والأثر الذي يمكن أن يحدثھ �ذا الوضع ع�� روح�م المعنو�ة. دون 

 القائد �دف و��ون  بالإنتاج وضعيف بالأفراد عال ا�تمام وفيھ "الاجتما��" بالأسلوب و�س��) 9.1( النمط-

 تحس�ن بالضرورة ول�س محبة، و صداقة علاقات بي��م وت�ون  نفسية، راحة �� التا�عون  فيھ ي�ون  مناخ خلق

 .الإنتاج

 ع�� والإنتاج بالأفراد ا�تمامھ ي�ون  حيث " الفر�ق قائد " �شبھ �ناك القائد) 1.1( النمط عكس) 9.9النمط (-

  .قيادتھ تحت �عملون  الذين بالأفراد ا��اصة الأ�داف مع المنظمة أ�داف يدمج �وو  سواء، حد

 احتياجات ب�ن القائد يوازن  حيث " الطر�ق منتصف" أسلوب و�مثل المصفوفة وسط �� و�قع) 5.5( النمط-

عنو�ة وأ�داف المنظمة الإنتاجية و�حصل القائد ع�� أداء مناسب عن طر�ق ا��افظة ع�� الروح الم العمال

 للعامل�ن �ش�ل يضمن انجاز الأعمال. 

  :المدخل الذي يوزع أنماط القيادة ع�� مصفوفة ثلاثية الأ�عاد- ثالثا

مثالا عن المصفوفة ثلاثية الأ�عاد إذ يصنف الأنماط القيادية  �William Reddinعد النموذج الذي قدمھ 

ر�ا ع�� �عد الفعالية لي�تج ع��ا أر�عة أنماط إ�� أر�عة أنماط ثم قسمت �ذه الأنماط الأر�عة الأساسية بدو 

  فرعية فعالة وأخرى غ�� فعالة.
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  ��William Reddin مصفوفة    :-01-ا��دول رقم 

  الأنماط غ�� الفعالة  الأنماط الفعالة  النمط الأسا���

ا�تمام محدود  النمط الأول المنفصل:

  ب�ل من العمل والعلاقات الإ�سانية.

القائد يبدو أنھ  :النمط الب��وقراطي

�علم تماما ما ير�د و�فرض طر�قتھ �� 

تحقيق ال�دف دون حدوث اس�ياء من 

  جانب التا�ع�ن. 

 القائد يبدي ما غالبا :الم��رب النمط

 ولا بالنتائج لا ��تم ولا المبالاة عدم

  .بي��م والعلاقات بالأفراد

ا�تمام كب��  النمط الثا�ي المتفا�ي:

  قات.بالعمل ومحدود بالعلا

غالبا ما يبدي القائد  النمط التنفيذي:

ا�تماما مبدئيا بأ�مية دور المرؤوس�ن �� 

و�لعب تحديد أ�داف�م وتنظيم عمل�م 

دورا ثانو�ا محدودا �� تفاعل�م 

  الاجتما��.

 �� ثقتھ أن يبدو القائد :المس�بد النمط

 الناتج ع�� ا�تمامھ و�ركز منعدمة الغ��

  .القص��ة �ةالف� �� يتحقق الذي المادي

ا�تمام كب��  النمط الثالث المرتبط:

  بالأفراد ومحدود من ناحية العمل.

 إرضاء يحاول  القائد�: المن� النمط

 تحديد �� المرؤوس�ن ودوافع حاجات

 ولكنھ أعمال�م تنظيم و�� الأ�داف

  .واجتماعيا نفسيا يدعم�م

 ا�تماما يبدي القائد :الم�شر النمط

 ونظام �دافللأ  المطلوب ال�ي�ل بوضع

 نفسيا دعما يقدم أنھ إلا العمل

 مما أك�� أو اللازم من أك�� واجتماعيا

  .المرؤوسون  يحتاجھ

ا�تمام كب��  النمط الرا�ع المت�امل:

  بالعمل (الناتج) والعلقات (الأفراد)

 القائد يبدي ما غالبا �:ا��� المس�بد

 وا��ة غ�� بطر�قة المرؤوس�ن �� ثقتھ

  ��م.قدرا ب�نمية ھا�تمام يبدي وأيضا

 القائد يبدو ما غالبا :الموفق النمط

 ب�ن بالألفة ��تم ممتاز ��ص و�أنھ

 بحسن الإطاحة �ستطيع لا و�أنھ تا�عيھ

  .المادي الناتج تحقيق أجل من العلاقات

الدار ا��امعية، الإسكندر�ة،  ،التنظيم الإداري مدخل معاصر لعمليات التخطيط والتنظيم والقيادة والرقابة سعيد محمد المصري، المصدر:

  .221ص  ،1999مصر، 

  الاعتبارات ال�� تحدد نمط القيادة: -را�عا

 من إليھ يميل ما ومدى القائد ��صية �و القيادة أسلوب بناء عليھ يتحدد الذي الرئ���� العامل إن

 :م��ا كرنذ القيادة نمط تحدد ال�� الاعتبارات �عض �ناك أن إلا التحرر، أو والسيطرة ال�سلط

 الكبار مع العمل حر�ة ع�� يقوم الذي )ا��ر( ال�سي�� الأسلوب استعمال الأفضل من ي�ون  قد عامل السن:-1

  .السن لصغار أ�سب الأوتوقراطي الأسلوب ي�ون  ب�نما السن ��

 الأسلوب واستعمال الإناث مع الأوتوقراطي الأسلوب استعمال الأفضل من ي�ون  قد عامل ا���س:-2

  .الذ�ور  مع ا��ر أو اطيالديمقر 

 �� كب��ة، بخ��ة يتمتعون  الذين المرؤوس�ن مع ال�سي�� أو الديمقراطي الأسلوب استعمال ي�ون عامل ا����ة: -3

  .ا��دد العمال مع الأوتوقراطي الأسلوب استخدام الأفضل من ي�ون  قد ح�ن
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 يجدي ب�نما ا��ما��، فك��الت وذي المتعاون  ال��ص مع الديمقراطي الأسلوب يجدي عامل ال��صية:-4

 الفردية ال��عة ذات ال��صيات مع أفضل ال�سي�� الأسلوب و��ون  العدوا�ي ال��ص مع الأوتوقراطي الأسلوب

  .بالغ�� الاتصال و�كر�ون  العمل �� يرغبون  الذين الانطوائي�ن مثل

 يحتم قد ديمقراطي جو �� العمل ع�� المرؤوس�ن قدرة عدم أننجد  عدم التعود ع�� الأسلوب الديمقراطي:-5

 .الديمقراطي العمل ع�� المرؤوس�ن بتعو�د القائد يقوم أن الأفضل من ولكن الأوتوقراطي، الأسلوب استخدام


