
  رشادنȂʙʢات الʦʯجॻه والإ ): 04( رقʤ الʦʲʸر

 ʤة رقʙاضʲʸة): 07(الॻ ʦؕلʴات الȂʙʢʹال  

ʗʻهʸت:  

ُ̋عقʙ  نȄʛʤاتتعʙدت  الʨʱجॽه والإرشاد لأنه لا تʨجʙ نȄʛʤةٌ وحʙʽةٌ تفʛʶ الʶلʨك الإنʶاني ال

 ʖانʨة وجʨق ʖانʨةٍ جȄʛʤأفʹل، ولؔل ن ʨʴك على نʨلʶال ʧاً مʻʽاً معॼجان ʛʶة تفȄʛʤكافة، فؔل ن

ʛُ̋شʙِ في ȘٍȄʛʡ وعʛةٍ لʦ يʙخلها مʧ قʰل،  ضعف، والȄʛʤʻة الʺʻاسॼة ؗالʢȄʛʵةِ الʱي تقʨد خʢُى ال

ʛʱʶُ̋شʙِ، والʢȄʛʵة الʙʽʳة تُلفʗِ انॼʱاهʻا إلى ما يॼʻغي أن نُلاحʤه في مʶارنا وتʛَʰʵُنا هي س لʨك ال

ʖهʚن ʧا إلى أيʻلʙقع وتʨʱة. ماذا نॽالʱاف الʙالأه Șʽقʴاول تʴف نʨة سʛاضʴʺه الʚخلال ه ʧوم:  

  ʙيʙʴلʺات تʶةمॽ ʨؗلʶات الȄʛʤʻال.  

 الأ ʦॽʂف على الʺفاʛعʱالॽ ʨؗلʶات الȄʛʤʻة الॽةساس.  

 ةॽ ʨؗلʶات الȄʛʤʻقات  الॽʰʢف على تʛعʱال.  

 إ ʙاج نقʱʻʱاتسȄʛʤʻة الॽ ʨؗلʶال 

ॻة  الʹȂʙʢة. 1 ʦؕلʴالBehavior Theory:  

ॻةإ. 1.1 ʦؕلʴة الȂʙʢʹاهات الʱت: 

  :Classical Conditioningالإشʙاȉ الؒلاسȜॻي  _أولاً 

تʛتʜؔ نȄʛʤة الإشʛاȋ الؔلاسȞॽي في تفʛʽʶها لʱعلʦ الʶلʨك 

على أساس العلاقة بʧʽ هʚه الاسʳʱاǼات وʧʽȃ الأحʙاث ) الاسʳʱاǼات(

؛ وʷȄُار إلى هʚا الʨʻع مʧ الإشʛاȋ أحॽاناً )الʺقʙمات(الʱي تقع قʰلها 

 ʦاسǼʔʻʱʯʴُy ، وتȐʛ نȄʛʤة Respondent Conditioning إشʙاȉ ال

Ȟॽالؔلاس ȋاʛأنه يالإش" : ٍʛʽʲُم ʧʽاوجة بʜُ̋ غʛʽ مʛʷوǼ  ȋعʙ ال

ʴُ̋ايʙ وحʙه ) ॽʰʡعي( ʛʽʲ ال ُ̋ والȑʚ أصॼح (ومʛٍʽʲُ مʴُايʙ، فإن ʣهʨر ال



ʛʽʲ الॽʰʢعي  ُ̋ سʨف يʨُلʙُِّ الاسʳʱاǼة الʱي ؗان يʨُلʙُِّها ال

إǻفان 

  .خʦʠات عʸلॻة الإشʙاȉ الؒلاسȜॻي

54(  

J. B. 

 ȋاʛعلى أن الإش ʙَّوأك ،

 ʛʽا الأخʚقام ه ʙ؛ وقʦعلʱاع الʨلؔل أن ʙʽحʨال ʛʽʶفʱال ʨي هȞॽالؔلاس

ʛʽʲ الॽʰʢعي  ُ̋ سʨف يʨُلʙُِّ الاسʳʱاǼة الʱي ؗان يʨُلʙُِّها ال

".(  

 ʦل رقȞʷضح الʨȄة ) 02(وȃʛʳخلال ت ʧة مॽه العʺلʚفان هǻإ

  

   

 

  ):الإقʙʯان

 ʤل رقȜي): 02(شȜॻالؒلاس ȉاʙة الإشॻلʸات عʦʠخ

54ص  ،1996 الʵʹاوȏ،( :الʗʶʸر 

 .J. Bواʦʴʟن ي الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة، نʙʳ أن 

، وأكʙَّ على أن الإشʛاǺ ȋافلʦفتأثʛʽʲؗ ʛاً Ǽأعʺال 

 ʛʽا الأخʚقام ه ʙ؛ وقʦعلʱاع الʨلؔل أن ʙʽحʨال ʛʽʶفʱال ʨي هȞॽالؔلاس

ʛʽʲ الॽʰʢعي ) مʛʷوʡاً  ُ̋ سʨف يʨُلʙُِّ الاسʳʱاǼة الʱي ؗان يʨُلʙُِّها ال

)."إسʳʱاǼة مʛʷوʡة(

  

 ʦل رقȞʷضح الʨȄو

  :على الؔلǺ ʖافلʦف

   :الʗʮاǻة -01

   

 
ʚُyاوجة  -02 الإقʙʯان(ال

 

  

 
03- ȉاʙالإش: 

 

ي الʨلاǽات الʺʙʴʱة الأمॽȞȄʛة، نʙʳ أن وف

Watson  أعʺالǼ ًاʛʽʲؗ ʛتأث

 ʛʽا الأخʚقام ه ʙ؛ وقʦعلʱاع الʨلؔل أن ʙʽحʨال ʛʽʶفʱال ʨي هȞॽالؔلاس



والȞʷل 

Watson & Rainer.(  

،ȑاوʻʷ56ص  ،1996 ال(  

ȋاʛالإش ȘȄʛʡ ʧع ʛʽفل صغʢف لʨʵاب الʶة إكȃʛʳʱل . بȞʷوال

  :الʺʨالي يʨضح الȃʛʳʱة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ʤل رقȜ03(ش ( نʦʴʟة واȁʙʱضح تʦوي ʙʹȂر)Rainer

ــ واʦʴʟن  ॽة ب ʨؗلʶال الʳفي م:  

 .الʯʽʰة في حʙوث الإشʛاȋ الؔلاسȞॽي

ʜʽه على ضʛورة اتॼاع الʺʻهج الʰȄʛʳʱي والȄʛʢقة العلʺॽة ʛؗت) .،ȑاوʻʷال

 :الإشʙاȉ الإجʙائي

ȋاʛالإش ȘȄʛʡ ʧع ʛʽفل صغʢف لʨʵاب الʶة إكȃʛʳʱب

الʺʨالي يʨضح الȃʛʳʱة

  

  

 ʤل رقȜش

 ʦأسه ʙن وقʦʴʟوا

الʯʽʰة في حʙوث الإشʛاȋ الؔلاسȞॽي بʙورإهʱʺامه  –

ʜʽه على ضʛورة اتॼاع الʺʻهج الʰȄʛʳʱي والȄʛʢقة العلʺॽة – ʛؗت

الإشʙاȉ الإجʙائي_ثانॻاً 



 ȐʛيȜسʻ ʙʹB. F. Skinner  ʧن مʨؔʱاس تʻات الॽʸʵأن ش

الاسʳʱاǼات الʱي ǽقʨمʨن بها، ؗʺا ǽعʱقʙ أنه ʧȞʺǽ تفʛʽʶ الʶلʨك 

 Ȍॽʶॼال ȋاʛأ الإشʙʰعلى م ʙ ʕؗȄة؛ وॽʯʽʰامل الʨة والعॽراثʨامل الʨالعǼ

ُ̋ʹاد والʜʽʽʺʱ، وʖʳȄ أن يʙُرَك  مʲل الʱعʜȄʜ والانʢفاء والإشʛاȋ ال

ʙ على  الʶلʨكُ على أنه شيءٌ خاص ʨʺǼقف معʧʽ، ؗʺا ʕؗي

. الانʤʱامات في الʶلʨك والʱي ʶǽُاعʙ الʦॽɺʙʱ على اسʛʺʱارها

  )74، ص 1994الʜغʰي، (

 ʧلة مʶادلات في سلॼة تʳॽʱث نʙʴد إنʺا تʛك الفʨث في سلʙʴي تʱات الʛʽʽغʱفإن ال ʥلʚȃو

  )57ص ، 1994الʻʷاوȑ، . (الʹʯائج-الاسʱʯاǺة-الʸقʗمات

  :Social Learning) الʯعلǺ ʤالʸلاحʢة(الʯعلʤ الاجʸʯاعي  _ثالʰاً 

 Imitative تعلǺ ʤالʯقلʗʻوʷȄُار إلॽه في Ǽعʠ الأحॽان أنه 

Learning  ة أوʢلاحʸالǺ ʤعلʯالObservational Learning  أو

). 58ص ، 1996الʻʷاوȑ، . (Modeling) القʗوة(الʯعلǺ ʤالʹʘʸجة 

 ʦالعال ȐʛȄورا وʗʹبA. Bendura 1977  ةʢاسʨثُ بʙُʴǽ ʦعلʱأن ال

Ȍॽʴʺال ʧخلال نʺاذج م ʧث مʙʴǽ ʦعلʱة، فالʤقِ الʺلاحʛʡُ.  

 ȐʛȄائي، وʛي والإجȞॽالؔلاس ȋاʛدراسات الإش ʧة مȄʛʤʻه الʚاب هʴفاد أصʱاس ʙوراوقʗانǺ 

في الʱعلʦ الاجʱʺاعي أنه ʧȞʺǽ تفʛʽʶ الʱعلʦ في صʨرة تفاعل مॼʱُادل بʧʽ مʙʴُدات الॽʸʵʷة 

  )245 ص ،1997 زهʛان،( .والʯʽʰة) ʴاجات والغʛائʜالʙوافع وال(

الʻʷاوȑ، . (فإن عʺلॽات الʛʱمʜʽ والاعॼʱار والʦॽʤʻʱ الʚاتي ʨȞǽن لها دور ʛʽʰؗ ،وȃالʱالي

  )58ص ، 1996

ॻة. 2.1 ʦؕلʴة الȂʙʢʹة للॻاضات الأساسʙʯالاف:  



ʧاضات، ومʛʱالاف ʧم ʙيʙي إلى الع ʨؗلʶة في الإرشاد الॽ ʨؗلʶة الȄʛʤʻال ʙʻʱʶه  تʚه

  :الافʛʱاضات ما يلي

ɦَعَلʦَّ، وʧȞʺȄ إعادة تعʙيل أو تغʛʽʽ الʶلʨك –  .مُعʦʤ الʶلʨك الȑʛʷॼ مُ

–  ُ̋ ʛʤʱʻُ̋ة، وفقاً للʱʻائج الʺʛʱتॼة على ذلʖʽʳʱʶǽ ʥ الؔائʧ الʴي لل ʛʽʲات الॽʯʽʰة وفقاً لʨʱقعاته ال

ʛُ̋ضॽة إلى تقȄʨة الʶلʨك وتʛِؔاره وتʱʽʰʲه، في ،الʶلʨك حʧʽ تعʺل الʱʻائج  حʘʽ تعʺل الʱʻائج ال

ʛُ̋ضॽة على الʱقلʽل مʧ إمȞانॽة إعادة الʶلʨك أو تʛؔاره أو إضعافه  .غʛʽ ال

لها، ؗʺا يʻُادȑ أنʸار الȄʛʤʻات الʱقلǽʙʽة في  اً ولʝॽ عʛََض الʱعامل مع الʶلʨك على أنه مȞʷُلةٌ  –

 )Dzurillo, 1971, p 56( .الʴʱلʽل الʻفʶي

–  ʨوه ʦأتي للعالǽ حي لا ʧان ؗائʶالإن ،ʛʷوال ʛʽʵاد للʙعʱه الاسǽʙة، بل لʛʢالفǼ ʛȄʛأو ش ʛٌʽخ

 .وذلʥ حʖʶ ما يʱعʛض له الإنʶان مʧ خʛʰات

 .تُعʛʰʱ الʙافॽɻة أساساً للʱعلʦ، والʙوافع تʴافȎ على اسʛʺʱارȄة الʶلʨك –

– ʦعلʱال ʧʽانʨك لقʨلʶع الʹʵǽ. 

الʶلʨك ʖʳǽ  نا تغʛʽʽالʶلʨك لا ʙʴǽث في فʛاغ، بل ʖʰʶǼ مʛʽʲُات بॽʯʽة قʰلॽة وȃعǽʙة، وȂذا أرد –

ʛʽʲُ̋ات ي يʱعامل  ،)74، ص 2008الʛʢاونة، ( تغʛʽʽ هʚه ال ʨؗلʶالإضافة إلى أن الإرشاد الǼ

ॼʰʶُ̋ة لها ʛʱʶُ̋شʙِ الʴالॽة والعʨامل والʛʤوف ال  .مع مȞʷُلات ال

ॻة. 3.1 ʦؕلʴة الȂʙʢʹة في الॻالأساس ʤॻʀفاʸها ما  :الʻم ʜجʨُن ʦॽʂالʺفا ʧم ʛʽʲؔة الȄʛʤʻه الʚله

  :يلي

– ʙʻʰُy ه :ال ʛؗʴȄُك وʨلʶه الॼʻُي ȑʚال. 

ʛʽʲُ̋ :سʱʯاǺةالإ –  .الʱي يʳʱʻُها ال

ɦَعلَّʺة والʲابʱة نॽʰʶاĎ، والʱي يʜʽʺʱ بها الفʛد  هي مʨʺʳعةٌ  :الॻʶʳʵة – ُ̋ ॽة ال ʨؗلʶال ʖʽالأسال ʧم

 .عʧ غʛʽه مʧ الʻاس

ه قادرة على دفع الفʛد وتʥȄʛʴ قȄʨةٌ  ؗامʻةٌ  هʡ ʨاقةٌ  ):Motivation(الʗوافع  – ʨؗسل. 

 .نʷاȋ مʨُجه نʨʴ هʙف معʨȞǽ ʧʽن نʳॽʱة دافع :الʴلʦك –



–  ʤعلʯال)Learning:( انʶك الإنʨأ على سلʛʢي تʱات الʛʽغʱال ʧلة مʶسل. 

–  ʤعلʯإعادة ال)Re-learning:(  ʦعلʱعادة الȂعلَّʺة، وʱ ُ̋ مʨʴ الʱعلʦ عȘȄʛʡ ʧ انʢفاء الاسʳʱاǼة ال

ʜȄʜعʱال ȘȄʛʡ ʧفاء عʢالان ʙعǼ ʦʱت. 

–  ʚȂʚعʯال)Reinforcement.( 

 )77-76، ص 1994الʜغʰي، . ()Punishment(العقاب  –

ʙِّسار  مُʹف  
 

   عقاب إʱǻابي

(+)  

   تʤॻɸʗ إʱǻابي

(+)  
  (+)إضافة 

   تʤॻɸʗ سلʮي

)-(  

   عقاب سلʮي

)-(  
  )-(إسॺʯعاد 

 ʤل رقȜ04(ش :( رʗʶʸوالعقاب، ال ʚȂʚعʯال ʥʻضح العلاقة بʦي)،ȏاوʹʵ66ص  ،1996 ال.(  

  

  :تॻʮʠقات الʹȂʙʢة في الإرشاد. 4.1

–  ʛُ ِʁّ Ȟʷُ̋لاتِ  الȄʛʤʻاتتُف ॽة ال ʨؗلʶال  ٌȋد على أنها أنʺاʛالف ʙʻة  عʯʡاʵات الǼاʳʱالاس ʧم

ʛʽʲُ̋ات مʻفʛدة، حʱʴǽ ʘʽفȎ بها الفʛد لفاعلʱʽها في تʖʻʳ مʨاقفٍ  Ǽ هاʡاॼعلَّʺة لارتʱ ُ̋  أو خʛʰاتٍ  ال

ʙʺʱتع ʦٍةُ تعلॽها؛ والإرشاد عʺلʽب فʨغʛم ʛʽله غʴم ʙٍيʙج ʦٍُّحلال تعلȂو Șساب ʦٍُّتعل ʨʴعلى م. 

–  ȘȄʛʡ ʧع ʧȞʺʱʽل ʙِشʛʱʶُ̋ ʧȞʺǽ في عʺلॽة الإرشاد تقʦǽʙ الʨʺʻذج الʧʶʴ أو القʙوة الॼʽʢة لل

Șافʨʱم ʙيʙك جʨسل ʦتعل ʧاكاة مʴُ̋  )80، ص 1994الʜغʰي، . (ال

ʛʱʶُ̋شʙِ مه – Ȍٌ وفعالٌ لا مʱʶُʺع، يʲʺʱل في تعلʦॽ ال ِ̫ ʛُ̋شʙِ ن ارات أو الॽʁام بॼعʠ الأنʢʷة دور ال

 .الʱي تʶُهʦ في حل مȞʷُلاته



تʨؔن الʱقॽʻات العلاجॽة أكʛʲ فعالॽة مع الʴالات الفʛدǽة، ؗʺا ʧȞʺǽ اسʙʵʱامها في الإرشاد  –

 .الʳʺاعي

–  ʁَّ  .ȑ الʺʨʱافʨȘِ تعʜȄʜ الʶلʨك ال

 الفʛخ(. مʶاعʙة العʺʽل في تعلʦ سلʨك جʙʽ مʛغʨب ॽɾه، والʵʱلʟ مʧ سلʨك غʛʽ مʛغʨب –

ʦॽ62، ص 1999، وت( 

ʛُ̋اد تغʛʽʽه، والʛʤوف الʱي  – تغʛʽʽ الʶلʨك غʛʽ الȑʨʶ أو غʛʽ الʺʨʱافȘ، وذلʥ بʙʴʱيʙ الʶلʨك ال

ʦ لʴʱقȘʽ الʱغʛʽʽ الʺʨʷʻد، وʧʺʹʱȄ ذلʤǽ ʥهʛ فʽها، وتȌॽʢʵ مʨاقف يʦʱ الʱعلʦ ومʨʴ الʱعلُّ 

 .إعادة تʛʣ ʦॽʤʻوف الʯʽʰة الʺʢॽʴة

–  ʙِِشʛʱʶُ̋  )30- 28الȑʙʽȃʜ، ص . ( جʙيʙة لʱعʺʦِॽ قلقه على مʛʽʲاتٍ العʺل على تʖʻʳ ال

ॻة في مʱال الإرشاد. 5.1 ʦؕلʴات الȂʙʢʹال ʤȂʦتق:  

ُ̋فʡʛة في تفʛʽʶ سلʨك الإنʶان، حʘʽ اخʛʸʱته في مʛٍʽʲ  أنها نȄʛʤةٌ  – تقʨم على الʺʨضॽɺʨة ال

ن ؗالابʱؔار واسʳʱاǼة، والʱعلʦ الإرتॼاʡي الʡʛʷي، وȂغفالها القʙرات الʱي يʱʺʱع بها الإنʶا

 .والȄʨʽʴة

واعʱʺادها  ،الʺلاحʤة ،ها على الʶلʨك الʺʨضʨعيقʸʱارُ إ ،ومʧ أوجه القʨʸر في هʚه الȄʛʤʻة –

 .أكʛʲ مʻها على الإنʶان ʗȄ في الغالʖ على حʨʽاناتٍ جʛِ على تʳارب أُ 

ʜʽه على إزالة الأعʛاض في حʙ ذاتها بʙلاً مʧ الʴل  – ʛؗي ت ʨؗلʶص الإرشاد الʨʸʵǼ Ȏحʨُكʺا ل

Ȟʷَُّ̋ل عȘȄʛʡ ʧ الʱعʛف على الأسॼاب الʙيʻامॽة وȂزالʱها، ولʚلʥ قʨȞǽ ʙن  الʚʳرȑ للʶلʨك ال

 Ďاॽʱاً ووقʛعاب. 

–  ُ̋ ʜ أصʴاب هʚه الȄʛʤʻة اهʱʺامه على الʶلʨك ال ʛُؗلاحَ يȎ) .خʛالف ʦॽ64، ص 1999، وت( 

ʛُ̋افِقة إغفالها للاسʳʱاǼات اللفॽʤة والʨʻاحي اللفॽʤة والʨʻاحي الانفعال – ، الʛʢاونة. (للʶلʨكॽة ال

 )97، ص 2007

  

  

 

  :نʵاȉ تقʸȂʦي

 ة؟ॽ ʨؗلʶة الȄʛʤʻال ʦॽʂمفا ʧم ʧʽʻح اثʛإش 

 ي؟ʰلʶال ʜȄʜعʱال ʧع ʛابي وآخʳǽالإ ʜȄʜعʱال ʧالاً عʲم Ȍِأع 

  هॽجʨʱة الॽة في عʺلȄʛʤʻه الʚه Șʽʰʢت ʧȞʺǽ ʅॽؗ ʧِّ̔ها، بʺॽʂة ومفاॽ ʨؗلʶات الȄʛʤʻف على الʛعʱال ʙعǼ

 والإرشاد؟


