
 عبد الحميد شحام. د                                   محاضرات التكيف المدرسي والمهني                        

 

  يسوء التكیف المهن: السابعةالمحاضرة 

یعرف سوء التكیف المهني بعجز الفرد عن  :مفھوم سوء التكیف المھني - 1

لظروف العمل المادیة أو الاجتماعیة أو لكلیهما معا، بما یجعله غیر  لسلیما التكیف

 .منهما عنه مرضي وغیر ض عنهاار 

لفرد أو فشله في في تحقیق حلا ویعرف ا على انه حالة عجز من جانب ا

وبظهر سوء  موفقا لحاجاته، ومن ثم بدرجة مرضیة ، إرضاءو  لمشاكله  مناسبا

على الإصلاح  ءزمانا واستعصاوإ تلف شدة وعنفا تخجات عددة ودر التوافق بمظاهر مت

  .یظهر علیه انحرافوالعلاج، وقد یكون في صورة 

لسوء التكیف المهني مظاهر عدیدة نذكر  :مظاھر سوء التكیف المھني -2

 : منها

 .اعدم كفایة الإنتاج كما وكیف -

 .يضعف الرضا الوظیف -

 .ءالإكثار من حوادث العمل ومن الأخطا -

 .إساءة استخدام الآلات والأدوات المرتبطة بالعمل -

 .ركثرة التغیب عن العمل والتمارض بعذر أو دون عذ -

 .الانتقال من عمل إلى آخر وعدم المكوث في نفس العمل لفترة طویلة -

 .وبالإنتاجالتكاسل وعدم الاهتمام بالعمل  -

 .ةكثرة الشكوى والتمرد أو المشاغب -

وتحریضهم على الشكوى والتمرد ضد لوائح  كثرة الاحتكاك بالزملاء -

 .وقوانین العمل

یرجع ا سوء التكیف المهني  :يالعوامل المسئولة عن سوء التوافق المھن -3

 :لدى العامل إلى مجموعة من العوامل أهمها
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ت ار ت الحضاریة والتطو ار إن التغی:عوامل حضاریة وتكنولوجیة -1.3

ره ألنفسي ا ر عامل ، فقد تزعزع أمنه واستقالتكیف المهني لل التكنولوجیة تؤثر في

والیأس كما أنها تحبط حاجاته الأساسیة وتخنق شخصیته  بین الأمل جحر أوتجعله یت

  . نواعهاالنفسیة على اختلاف أ باتا ر وتشیع فیها الاضط

، ةالحالة الصحی، ةالسمات الشخصی :عوامل شخصیة تتعلق بالعامل -2.3

  .ةجیاز الحالة النفسیة والم

عدم التوافق بین العمل ، لالرتابة في العم :تتعلق بالعملعوامل  -3.3

ضعف العلاقات بین العاملین وضعف إحساسهم العامل،  تواستعدادا راتوقد

  ، بالتعاون

  :تحسین التكیف المھني  أسالیب-4

وذلك من خلال عملیة الاختیار :وضع العامل المناسب في المكان المناسب -1.4

الفرد واستعدادا ومیوله مما یجعله محبا  راتعي قدار المهني التي لا بد أن ت والتوجیه

وتحقیق أفضل النتائج بما یعود  ومتمسكا بها ، باذلا أقصى جهد لتطویر أدائه لمهنته

 لمنظمةا علیه وعلى لنفعاب

إن وضع الحلول الوقائیة والعلاجیة لمشكلات :تقویة علاقة العامل بمؤسستھ -2.4

العامل  وتقویة عوامل الرضا والإرضاء لدیهم من شأنه أن یقوي العلاقة بین لینالعام

سة مشكلات العاملین ار منظمة وحدة للبحوث النفسیة والاجتماعیة لد ومؤسسته

ت ار علاقة بین ا ومهنته والمتغیالضغوط لدیهم، وكذا البحث في ال اببسوالبحث عن أ

  .ه للمهنةرفضتقبله أو  التي تؤثر في

  .هتقویة العلاقة بین العامل ومشرفی -3.4

  .هتقویة العلاقة بین العامل وزملائ -4.4
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  .ةخلق موائمة بین العامل والآل -5.4

  .ةتحسین الأجور والحوافز المادی -6.4

  .لإقامة نظام ترقیة فعال وعاد -7.4

 مشاكل عائلیة، مشكل السكن(للعامل لمساعد في حل المشكلات الاجتماعیةا -8.4
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