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ات، ॽـإلـى الأرȃعʻʽ تʛجع بʙاǽـة الاهʱʺـام بʙراسـة الإشـॼاعات الʺʴʱققـة للʳʺهـʨر مـʧ اسـʙʵʱام وسـائل الإعـلام

حـــʨل الإشـــॼاعات الʺʴʱققـــة مـــʧ الاســـʱʺاع إلـــى  Herzog (1942هʛتـــʜوج (دراســـة : ومـــʧ هـــʚه الʙراســـات

ــلات الॼʸاحॽة، ــــ ــــ ــــ ــــ ــــʨن الʺʶلʶــ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــة بʛʽلʶـ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــʛاءة ) Berelson1949(ودراسـ ــــ ـــ ــــ ــــ ــــائف قـ ــــ ــــ ــــ ــــʨل وʣــــ ــــ ـــ ــــ ــــ حـ

  ).HeshamMesbah,p12,1991(الʴʸف

أن ʢǽــʨر مــʙخل الاســʙʵʱامات والإشــॼاعات مــʧ خــلال تȄʨʴــل  Katz (1959إلॽــاهʨ ؗــاتʜ (وقــʙ اســʢʱاع 

مʶار أهʙاف ʨʴǼث الإعلام مʧ معʛفة الʱأثʛʽات الإقʻاॽɺة لʨسائل الإعلامإلى ماذا ǽفعل الʳʺهʨر بʨسائل 

لــــي لʺــــʙخل الاســــʙʵʱامات والإشــــॼاعات فــــي الʙراســــات الإعلامॽــــةعلى يــــʙ الإعــــلام، وجــــاء أول تʽʰʢــــȘ عʺ

) ʛــايǼ ʙنــʨʺȄرRaymond Bauer ( رة عــامʨــʷʻʺــة الॽʺــه العلʱفــي مقال ʥات، وذلــॽʻʽʱــʶفــي  1964فــي ال

، )The Obstinate Audience(Ǽعʻـʨان الʳʺهـʨر العʽʻـʙ ) The American Psychologist(مʳلـة 

انــʗ فʛؔتــه الʙʳيــʙة ʲʺʱــل فــي أن جʺــاهʛʽ وســائل الإعــلام نʷــʢॽة ومʨʱجهــة نʴــʨ الهــʙف فــي ت –آنــʚاك –وؗ

هʦ لاســـʙʵʱام وســـائل الإعـــلام، وعـــارض  ʨؗســـل) ʛـــايǼBauer (لـــةʨʰة الʺقʛاشـــॼʺات الʛʽـــأثʱم الʨمفهـــ ʥلʚبـــ– 

 .وعʛض لفʛؔة أن الʻاس تʙʵʱʶم وسائل الإعلام الʳʺاهȄʛʽة، ومʨʱʴاها لإشॼاع رॼɼات معʻʽة لʙىهʦ –آنʚاك

 (Werner J. Severin and James W. Tankard, pp260:270, 1992)  

معʙʰاǽــة هــʚه الʺʛحلــة الʜمॽʻــة فــي تــارȄخ مــʙخل الاســʙʵʱامات والإشــॼاعات وتʢــʨره قــʙم الॼــاحʨʲن إســهامات 

أكادॽʺǽــة مʨʻʱعــة أضــافʗ لʙراســات الاســʙʵʱامات والإشــॼاعات تʛاكʺــات علʺॽــة أســهʺʗ فــي خʨʸصــʱʽها 

 ʙرص ʧȞʺǽ أنهʲʴॼىالʛȄائها، وʛاعات ؗʺا يليوثॼامات والإشʙʵʱر دراسات الاسʨʢʱالʺلامح العامة ل:  

ــة الʨصــॽɿة  ــة بــʙأت فــي الأرȃعॽʻʽــات مــʧ القــʛن العʷــʧȄʛ، وامʱــʙت خــلال الأرȃعॽʻʽــات : الʺʛحل هــʚه الʺʛحل

 Șعلــʱــا يʺॽɾ ــالʸر وســائل الاتʨهــʺʳلفــة لʱʵʺاعــات الʺʳاهــات الʳوصــف لات ʦǽʙقــʱب ʗــʺʱات، واهʻʽــʶʺʵوال

ان مʧ أشهʛ دراسات هʚه الʺʛحلة دراسة Ǽانʱقاء مʹʺʨن م   .1942عام ) هʛʽتʜوج(ʙʴد يʱعʛضʨن له، وؗ

وامʙʱت هʚه الʺʛحلة خلال عقȑʙ الॽʻʽʶʺʵات والॽʻʽʱʶات مـʧ القـʛن العʷـʧȄʛ، وهـى : الʺʛحلة الاسʷؔʱاॽɾة

ʜ على الʺʱغʛʽات الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺةالʱي تʕدǽإلى نʺȌ م ʛؗت ʗؗان ʘʽاني؛ حʙʽجه مʨحلة ذات تʛلـف مʱʵ

ودراسـات , 1959) إلॽاهʨ ؗاتʜ(ومʧ أشهʛ دراسات هʚه الʺʛحلة دراسات , مʧ اسʙʵʱامات وسائل الإعلام

  .1964) رʨʺȄنǼ ʙايʛ(ودراسات , 1959) بʛʽلʨʶن (

ʽـــʜ فʽهـــا علـــى الإشـــॼاعات الʺʴʱققـــة نʳॽʱـــة الʱعـــʛض :الʺʛحلـــة الʱفʶـــȄʛʽة ʛؗʱـــان ال وهـــى مʛحلـــة الʻʹـــج، وؗ

ات هــــʚه الʺʛحلــــة Ǽإعــــʙاد قــــʨائʦ عــــʧ الإشــــॼاعات الʺʴʱققــــة مــــʧ العʺلॽــــة لʨســـائل الاتʸــــال، وتʺʽــــʜت دراســــ



 ʛأشـــه ʧـــى الآن،ومـــʱن الʺاضـــي، وحʛالقـــ ʧات مـــॽʻʽعॼـــʶال ʙعقـــ ʚـــʻحلـــة مʛʺه الʚت هـــʙـــʱام ʙة، وقـــॽـــالʸالات

 Joseph Conway & Alan: (ودراسات ؗلٍّ مʧ, 1977) ماك ʨؗمʨʰس(دراسات هʚه الʺʛحلة دراسات 

Robin( Joseph Conway and Alan Rubin. P443:463 1991).(  
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ʛʶفȄضح وʨخل يʙأنه مॼاعاتॼامات والإشʙʵʱخل الاسʙف مʛعǽ–  ʛʽʰؗ ʙر  –إلى حʨهـʺʳقـى للॽʁʴور الʙال

وذلʥ مʧ خلال الʛʤʻة إلॽه على أنه جʺهʨر نȌʷ، وʲʺʱȄـل نʷـاʡه قʰـل وȃعـʙ وأثʻـاء  ،في العʺلॽة الاتʸالॽة

الʺȐʨʱʴ الǽ Ȑʚفي ʴǼاجاته، وʴȄقȘ لـه إشـॼاعات معʻʽـة،  –قʰل الʱعʛض -ʱʵǽ ʘʽار الʳʺهʨرالʱعʛض؛ ح

 ʙعـȃـة، وॽʺأقل أه ʨوما ه ʦمه ʨما ه ʧʽب ʜʽʺȄها، و وأثʻاء الʱعʛض فإن الʳʺهʨر يهʦʱ بʛسائل معʻʽة وʙȄرؗ

ه غاǽـــة وȃʺعʻـــى آخـــʛ فـــإن الʳʺهـــʨر لـــ, الʱعـــʛض فـــإن الʳʺهـــʨر يʱʻقـــي اســـʛʱجاع الʺعلʨمـــات الʱʽʱعـــʛض لـــه

 Ȑʚالــ ȑــارॽʱض الاخʛعــʱخــلال ال ʧــة مــǽه الغاʚهــ Șــʽقʴــعى إلــى تʶȄســائل الإعــلام، وʨضــه لʛتع ʧدة مــʙــʴم

  )1997، 47ص, مʨʺʴد, سعʨد الʛʷॼ(تʺلॽه علॽه حاجاته ورॼɼاته 

:الأسʛ الʯي تقʦم علʻها الʹȂʙʢة  

اســʙʵʱامه لʨســائل يʲʺʱــل الفــʛض الʛئʶॽــي لʺــʙخل الاســʙʵʱامات والإشــॼاعات فــي أن الʳʺهــʨر نʷــȌ، وأن 

مـʧ  -الاتʸالاسʙʵʱام مʨجه لإشॼاع احॽʱاجاته، وأنـه ʱʵǽـار الʨسـʽلة الʱـي تʷـॼع هـʚه الاحॽʱاجـات، وʱʵȄـار

الʺʹـʺʨن الـȐʚ يʻاسـॼه، وʨʱȄقـف هـʚا الاخॽʱـار علـى  –بʧʽ أنʨاع الʺʹامʧʽ الʺقʙمة في الʨسʽلة الإعلامॽـة

  )Ǽ)Katz, Blumler and Gurevitch,p21:22,1974عʠ الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙجʛاॽɾة 
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ــه جʺهـــʨر نʷـــȌ، واعٍ، ʱʵǽـــار  .1 ــافʛʱاض أنـ معʛفـــة ॽɿॽؗةاســـʙʵʱام الʳʺهـــʨر لʨســـائل الإعـــلام Ǽـ

  .الʨسʽلة الʱي تॼʷع احॽʱاجاته

ــــائل  .2 ــــʛ وســـ ـــة، وعʰـــ ـــائل الإعلامॽــــ ـــالʱعʛض للʨســــ ــــॼاعها Ǽــــ ــــʛاد إشـــ ــــʙوافع الʺـــ ــــʦ الـــ ــة وفهـــ معʛفـــــ

 Ȑʛالالأخʸالات. 

لʽلــي ,حʶــʧ عʺــاد والʶــʙʽ, مȞــاوȑ .( ى نʱــائج تʶــاعʙ علــى فهــʦ عʺلॽــة الاتʸــالالʸʴــʨل علــ .3

ʧʽʶ1998, 242ص , ح.( 

 :عʹاصʙ نȂʙʢة الاسʗʳʯامات والإشॺاعات



1- Ȋʵʹر الʦهʸʱال:Active Audience: ةॽابʳǽȂو ȋاʷن ʦيهʙر لʨهʺʳاد الʛه أن أفǼ ʙʸقȄو

لام، وأصʨʴॼا يʱعʛضʨن لهʚه في اسॼʁʱال الʛسالة ولʨʶॽا مʛʳد مʱʶقʰلʧʽ سلʧʽʽʰ لʨسائل الإع

 Denis Mcqual.الʨسائل Ǽʺا ॼʷǽع احॽʱاجاتهʦ ورॼɼاتهʦ مʧ وسائل الإعلام

et.al,p222,1988  

 .الأصʦل الاجʸʯاॻɸة والʹفॻʴة لاسʗʳʯامات وسائل الإعلام -2

 :وتʹقʤʴ إلى قʥʻʸʴ: حاجات ودوافع تعʙض الʸʱهʦر لʦسائل الإعلام -3

ــع نفॻɹــة:أولاً  ــʚات، واكʶʱــاب  ):Instrumental Motive(دواف وهــى تʶــʱهʙف الʱعــʛف إلــى ال

الʺعارف والʺعلʨمات والʛʰʵات، وجʺॽع أشȞال الʱعلʦ بʨجه عام، وتعʶȞها نʛʷات الأخॼار والʛʰامج 

  . الʱعلॽʺॽة والʲقاॽɾة

وهــى تʶــʱهʙف إضــاعة الʨقــʗ، والاســʛʱخاء، ): Ritualized Motive(دوافــع ʟقʦســॻة : ثانॻًــا

ʨسʽلة، والهʛوب مʧ الʺȞʷلات، وتʻعʝȞ هʚه الفʯـة فـي الʰـʛامج الʛʱفʽهॽـة، والʙʸاقة، والألفة مع ال

مȞـاوȑ، حʶـʧ عʺـاد والʶـʙʽ،لʽلي (مʲل الʺʶلʶلات، والأفلام، والʺʨʻعات، وʛȃامج الॽɾʛʱـه الʺʱʵلفـة 

  ).1998، 247حʧʽʶ، ص 

 .الʨʱقعات مʧ وسائل الإعلام - 1

 .الʱعʛض لʨسائل الإعلام - 2

3 -  ʦʶقʻاعات وسائل الإعلام، وتॼإلىإش:  

  :إشॺاعات الȎʦʯʲʸ، وتȏʦʯʲ على نʦعʥʻ مʥ الإشॺاعات: أولاً 

ـــة : أ ॻهʻجʦاعات تॺإشـــ)Orientational Gratifications:(  ل علـــىʨـــʸʴـــل فـــي الʲʺʱوت

معلʨمــات، وتأكʽــʙ الــʚات ومʛاॼʀــة الʯʽʰــة، وهــى إشــॼاعات تــʛتʲȞǼ Ȍॼــʛة الʱعــʛض والاهʱʺــام Ǽالʨســائل 

  .والاعʱʺاد علʼها

وȄقʙʸ بها رȌȃ الʺعلʨمـات الʱـي ʸʴǽـل ):Social Gratifications( إشॺاعات اجʸʯاॻɸة: ب

علʼها الفʛد ȞॼʷǼة علاقاته الاجʱʺاॽɺة؛ حʽـʶǽ ʘـʙʵʱم أفـʛاد الʳʺهـʨر وسـائل الإعـلام لʴʱقʽـȘ نـʨع 

مــʧ الاتʸــال بʽــʻهʦ وȃــʧʽ أصــʙقائهʦ وأســʛهʦ، مــʧ خــلال تʴقʽــȘ إشــॼاعات مʲــل إʳǽــاد مʨضــʨعات 

إدارة الʻقاش والʧȞʺʱ الʺعʛفي، والقʙرة على فهʦ الʨاقع، والʱعامل  للʙʴيʘ مع الآخʛىʧ، والقʙرة على

 .مع الʺȞʷلات

  :وتʻقʦʶ هي الأخʛىإلى نʨعProcess Gratifications:(ʧʽ(إشॺاعات عʸلॻة الاتʶال: ثانॻا



ــة: أ ॻهʻجʦه تॺاعات شــॺإشــ)Para Orientational :( ʛتʨʱــالǼ ــاسʶالإح ʅــॽɿʵخــلال ت ʧمــ Șقــʴʱوت

  .وتʻعʝȞ في مʨاضॽع الʶʱلॽة والॽɾʛʱه والإثارةوالʙفاع عʧ الʚات، 

وتʴʱقȘ مʧ خلال الʨʱحʙ مع شॽʸʵات وسائل الإعلام، ): Para Social(إشॺاعات شॺه اجʸʯاॻɸة: ب

وتʜداد هʚه الإشॼاعات مع ضعف علاقات الفʛد الاجʱʺاॽɺة، وزȄادة إحʶاسه Ǽالعʜلة، مʲل تʛȄʛʴ الॽʵال، 

ʨر Ǽالʺلل والʹȘʽ، والʵʱلʟ مʧ الʷعʨر Ǽالʨحʙة والعʜلـة، والʨʱحـʙ واسʲʱارة العʨاʡف، والʵʱلʟ مʧ الʷع

  .أو الانʙماج مع الॽʸʵʷات

 


