
 :نȂʙʢة دوامة الʕʸʶ:الʲʸاضʙة الʯاسعة

  
وصفا لʙوامة الǼ ʗʺʸأنها عʺلॽة تʽȞʷل الʛأȑ العام، وتقʨم الفʛؔة ) 1974(قʙمʗ إلʜʽابʘʽ نȄʨل نʨʽمان 

Ǽʺقʨماته وعʨامل تʽȞʷله،  الأساسॽة للȄʛʤʻة على أن الفʛد ʞॽɻǽ في مʱʳʺع وʱȄفاعل مع بʯʽة الʛأȑ العام 
ȑأʛقـاً للॼʡ هǽل رأʽȞʷل إلى تʽʺǽ دʛفالف ʥلʚه لॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚع الʺʱʳʺفي ال ʙائʶالعام ال. (Noelle-

Neumann, 1980 : 43) 

ʕʸʶة دوامة الȂʙʢوض نʙف 

تعʙʺʱ نȄʛʤة دوامة الʗʺʸ على افʛʱاض رئʶॽي فʨʴاه أن وسائل الإعلام حʧʽ تʻʰʱى آراء أو اتʳاهات 
ʨن في الاتʳاه الȑʚ تʙعʺ ʛؗʴʱف يʨاد سʛالأف ʦʤفإن مع ،ʧمʜال ʧة مʛʱة خلال فʻʽه وسائل مع

وقʙ لاحǼ Ȏعʠ . وȃالʱالي يʨؔʱن الʛأȑ العام Ǽʺا يȘʶʱ مع الأفؔار الʱي تʙعʺها وسائل الإعلام الإعلام،
 ȑدʕȄات، وॽʸʵʷا أو الǽالقʹا Ȑʙا لإحʙًȄʕا مॼًانـاً جانॽأح ʚʵʱة تȄʛʽاهʺʳال الʸأن وسائل الات ʧʽʲاحॼال

أما الأفʛاد . لإعلام ʲʴǼـاً عʧ الʨʱافȘ الاجʱʺاعيذلʥ إلى تأيʙʽ معʦʤ الأفʛاد للاتʳاه الȑʚ تʻʰʱاه وسائل ا
الʺعارضʨن لهʚه القʹॽة أو ذلʥ الاتʳاه، فإنهʦ يʚʵʱون مʨقف الʗʺʸ تॼًʻʳا لاضʢهاد الʳʺاعة وخʨفـاً 

 ʧف مʨʵلل ʛد الأمʙʺʱا يʺȃة ورॽɺاʺʱلة الاجʜالع ʧفة(مॽʣʨال ʧل مʜا )إلخ… العʨالي إذا ؗانʱالȃو ،
تعʛضه وسائل الإعلام، فإنهʨʰʳʴǽ ʦن آراءهʦ الॽʸʵʷة، وʨȞȄنʨن أقل رॼɼة في  يʕمʨʻن Ǽآراء مʵالفة لʺا

ʧȄʛه الآراء مع الآخʚه ʧث عʙʴʱضا( .الʛلا ال ʠفʛالة علامة الʴه الʚت في هʨȞʶن الʨȞǽ ʥلʚȃو.( 

(Noelle-Neumann, 1980 : 43) (Jeffres, Neuendorf & Atkin, 2010:115). 
ʖلʨة دوامة أو لȄʛʤم نʨكʺا تق  ʧن مʨʷʵǽ اسʻال ʦʤهي أن مع Ȑʛة أخॽه أساسॽضʛعلى ف ʗʺʸال

ʙحʨʱاولة للʴة في مॽʰاع الأغلॼإلى ات ʦفعهʙف يʨʵا الʚلة، وهʜالع Identification   ؗان ʨى ولʱح ، ʦمعه
ذلʥ على حʶاب وجهة إخفاء نʛʤهʦ الʱي قʙ تʱʵلف مع الأغلॽʰة وȃالʱالي الʜʱام الʗʺʸ حʨلها ، وʜȄداد 

ʻع ʗʺʸا الʚةهॽʰآراء الأغل ʦॽɺʙما تعʺل وسائل الإعلام على تʙ . على Șابʶض الʛا الفʚم هʨقȄو
ʧʽʱدعام: (Noelle-Neumann, 1991:258) 
. أن الأفʛاد يʳʱاهلʨن ما يʛونه Ǽأنفʶهʦ وʨȞʶʺʱȄن Ǽʺا تʛاه الʳʺاعة خʨفاً على أنفʶهʦ مʧ العʜلة : الأولى 
 .ات الʛʤʻ الʶائʙة أو الʺهʻʺॽة على الʛأȑ العام تقʨم وسائل الإعلام بʛʷʻ وتعʜȄʜ وجه: الʲانॽة 

 :وهʻاك أرȃعة فʛوض أخȐʛ فॽɺʛة هي
ʷʵǽى معʦʤ الأفʛاد مʧ العʜلة الاجʱʺاॽɺة عʧ الʯʽʰة الʺʢॽʴة وʛȄغʨʰن في أنه تʨؔن آرائهʦ مʙعʨمة ) 1

 ʧȄʛام الآخʛʱاح ʖʶؗ أجل ʧع مʺʱʳʺال ʧم. 
 وʛȄصʙون الآراء الʶائʙة في  Surveillance تʖʻʳ العʜلة ʶǽعى الأفʛد لʺʛاॼʀة الʯʽʰة) 2

 .الʺʱʳʺع وȄعʛʰون عʧ آرائهʦ في حʙود ما يȘʶʱ مع ما هʨ سائʙ في الʺʱʳʺع بʧʽ أغلʱʽʰه 



ة و الʺʳالات الʱي تʦʶʱ فʽها الآراء Ǽالॼʲات ) 3 ʛؗʴالǼ ها الآراءʽف ʦʶʱي تʱالات الʳʺال ʧʽب ʜʽʽʺʱال ʧȞʺǽ. 
Ǽالقʨʰل فإنهǽ ʦعʛʰون عʻها بʲقة   ʦ للʯʽʰة أن الآراء الʵاصة بهʦ تʤʴىإذا ما أدرك الأفʛاد أثʻاء مʛاقʱʰه) 4

 ʗʺʸن إلى الʨلʽʺǽ ʦل فإنهʨʰقǼ ىʤʴت ʧل ʦا أن آرائهʨ  .، وأما إذا ما أدرؗ
الʛأȑ العام الʶائʙ في الʺʱʳʺع   Adoption ونʳॽʱة ذلʥ تʙʴث دوامة الʗʺʸ الʱي تʙفع الأفʛاد إلى تʻʰي

والȞʷل الʱالي يʨضح فʛضॽة الȄʛʤʻة ). Oh, 2011:8 .على تغʚيʱه والȑʚ تعʺل وسائل الإعلام 
 .الʛئʶॽة

  
إلى أن الʨʵف مʧ العʜلة لʝॽ فقȌ هʨ العامل الʨحʙʽ في إحʳام Ǽعʠ الأفʛاد   Numann وتʛʽʷ نʨʽمان

 ,Noelle-Neumann) .عʧ إبʙاء مʨاقفهʦ ، بل أǽʹاً الʨʵف مʧ إثارة سȌʵ الʺʱʳʺع الʺǼ Ȍॽʴالفʛد
1980 : 44) 

 Consistent فقʙ لاحǼ Ȏعʠ الॼاحʧʽʲ أن وسائل الاتʸال الʳʺاهȄʛʽة تʚʵʱ أحॽاناً جانॼاً مʶʱقاً 
Position   اهʻʰʱت ȑʚاه الʳاد للاتʛالأف ʦʤمع ʙʽإلى تأي ʥذل ȑدʕȄات، وॽʸʵʷا أو الǽالقʹا Ȑʙإح ʧم

و ذلʥ الاتʳاه، فإنه أما الأفʛاد الʺعارضʧʽ لهʚه القʹॽة أ. وسائل الإعلام ʲʴǼاً عʧ الʨʱافȘ الاجʱʺاعي
يʚʵʱون مʨقف الʗʺʸ تॼʻʳاً لاضʢهاد الʳʺاعة وخʨفاً مʧ العʜلة الاجʱʺاॽɺة، وȃالʱالي إذا ؗانʨا يʕمʨʻن 
Ǽآراء مʵالفة لʺا تعʛضه وسائل الإعلام، فإنهʨʰʳʴǽ ʦن آراءهʦ الॽʸʵʷة، وʨȞȄنʨ أقل رॼɼة في الʙʴʱث 

ʧȄʛه الآراء مع الآخʚه ʧع .ʻلاء الʕه وسائل الإعلام، أما إذا ؗان هʲʰة مع ما تʺʳʶʻآراء م ʦيهʙاس ل
 .فإنهʽʺǽ ʦلʨن أكʛʲ إلى الإعلان عʧ هʚه الآراء ةالʙʴʱث ʷǼأنها للʨʸʴل على القʨʰل الاجʱʺاعي

(Chen, 2011; Matthes, 2010). 
عʙداً ʛʽʰؗاً مʧ الʻاس ǽعʱقʙ أن الʳانʖ الȑʚ تʙȄʕه وسائل الإعلام ǽعʛʰ عʧ الاتʳاه  ونʛʤاً لأن        

، فإن الʛأȑ الȑʚ تʻʰʱاه وسائل الإعلام ʤǽل ǽقȐʨ، ورȃʺا Mainstreaming ʖʰʶǽ الʶائʙ في الʺʱʳʺع
ʲʴǼ ʗʺʸل الʽʹاً إلى تفॼأون غالʳيل ʧيʚوال ،ȑأʛا الʚله ʧʽالفʵʺاد الʛعلى الأف ʛʰاً أكʡʨضغ ʧاً ع

 ʛل على أثʸʴا نʚȞاعي، وهʺʱالاج Șافʨʱي"الʰلʨل" Spiral  اهʻʰʱت ȑʚال ʙائʶال ʖانʳاه الʳلاً تॽداد مʜي
أن هʻاك عʨامل عʙيʙة تʳعل " نʨʽمان"وتȐʛ . وسائل الإعلام، Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ الʺʨقف الॽʁʴقي للʳʺهʨر

ة Ǽآرائهʦ مʻها  ).289 – 288: 2015الʙʽʺʴ عʙʰ: (الʻاس ʛʴǽصʨن على إبʙاء وجهات نʛʤهʦ والʺʷارؗ
 .شعʨر الفʛد Ǽالانʱʺاء إلى رأȑ الغالॽʰة -1
 .الʺʽل إلى الʵʱاʖʡ مع مʧ يʱفقʨن معʻا في الآراء أكʛʲ مʧ الʚيʱʵǽ ʧلفʨن معʻا -2
 .الʷعʨر بʱقʙيʛ الʚات ʘʴǽ الفʛد على إبʙاء رأǽه -3
ة ʶǼهʨلةʽʺǽل الأفʛاد مʧ الʛجال مʨʱسʢي الأعʺار مʧ الॼʢقة الʨسʢى إلى ا -4  .لʨʴار والʺʷارؗ
  



 .تʳʷع معʦʤ القʨانʧʽ الأفʛاد على إبʙاء آرائهʦ عʙʻما ʷǽعʛون أنهʦ أكʛʲ عʙداً، وʲʺȄلʨن الأغلॽʰة -5
وفي غʛʽ هʚه الʴالات سʨف نʙʳ أن الأفʛاد ʽʺǽلʨن إلى الʜʱام الʗʺʸ، وʜȄداد هʚا الʗʺʸ ؗلʺا ازدادت 

 .الʹغȋʨ لʸالح رأȑ الغالॽʰة
 ʟʵلȄؗات"و ʨهʽإلʜ "ةॽالʱارات الॼɻفي ال ʗʺʸة دوامة الȄʛʤة نʛؔف) : ،ʙʽʺʴالʙʰ293: 2015ع.( 

 .كل الأفʛاد لهʦ آراء -1
ʨا أن هʚه الآراء لا  -2 الʨʵف مʧ العʜلة الاجʱʺاॽɺة ʳǽعل الأفʛاد لا ǽعلʨʻن عʧ آرائهʦ إذا ما أدرؗ

ʧȄʛالآخ ʙʽأيʱى يʤʴت. 
3- Ȑʙفة مʛعة لʺعȄʛلاعات سʢʱعʺل اسǼ دʛم ؗل فʨقǽ اهʻʰʱي ȑʚال ȑأʛأو الʺعارضة لل ʙʽأيʱال. 
تعʙ وسائل الإعلام مʧ الʺʸادر الʛئॽʶॽة لʛʷʻ الʺعلʨمات وعʛض الآراء ونقل مʻاخ الʱأيʙʽ أو  -4

 .الʺعارضة
 .تقʨم الأʛʡ الʺʛجॽɻة الأخǼ Ȑʛعʺلها -5
 .تʺʽل وسائل الإعلام لأن تʙʴʱث ʨʸǼت واحʙ، غالॼاً ما ʨȞǽن مʛؔʱʴاً  -6
 .ل الإعلام إلى الʜʽʴʱ في عʛض الآراء مʺا يʕدȑ إلى تȄʨʷه الʛأȑ العامتʺʽل وسائ -7
يʙرك Ǽعʠ الأفʛاد أو الʳʺاعات أنهʦ مʱʵلفʧʽ وغʛʽ مʶايʧȄʛ لʛأȑ الأغلॽʰة، مʺا ʳǽعلهʦ إما ǽغʛʽون  -8

 .آراءهʦ لȘʶʱʱ مع رأȑ وسائل الإعلام، أو يʕثʛون الʗʺʸ تॼʻʳاً للʹغȋʨ الاجʱʺاॽɺة
 ).Oh, 2011:8) :أساسॽة تʶاهʦ في تأثʛʽ وسائل الإعلامॽةوهʻاك ثلاث آلॽات 

 :الʛʱاكʺॽة -1

وتʲʺʱل في الʱأثʛʽ الʛʱاكʺي مʧ خلال الʛؔʱار، حʘʽ تʺʽل وسائل الإعلام إلى تقʦǽʙ رسائل مʷʱابهة 
ومʛؔʱرة حʨل مʨضʨعات أو شॽʸʵات أو قʹاǽا، وʕȄدȑ هʚا العʛض الʛʱاكʺي إلى تأثʛʽات على 

ʙʺعلى ال ʧʽلقʱʺالʙʽعॼال Ȑ. 

تʛʢॽʶ وسائل الإعلام على الإنʶان وتʴاصʛه في ؗل مȞان، وتهʧʺॽ على بʯʽة الʺعلʨمات  :الʨʺʷلॽة -2
 .الʺʱاحة، مʺا يʱʻج عʻه تأثʛʽات شاملة على الفʛد ʸǽعʖ الهʛوب مʧ رسائلها

3- ʝانʳʱي  :الʻعȄل وʱʺر الʨضها على جʺهʛها وعʲʰم وسائل الإعلام بʨي تقʱالأفؔار ال Șافʨا تʺؗ ،ʧʽق
بʧʽ القائʺǼ ʧʽالاتʸال مع الʺʕسʶات الʱى يʨʺʱʻن إلʽها مʺا يʕدȑ إلى تʷاǼه  ǽعʻي وجʨد اتفاق وانʳʶام 

تʨجهاتهʦ والʦॽʁ الإعلامॽة الʱى تȞʴʺهʦ، وعلॽه تʨؔن الʛسائل الʱي تعʺل وسائل الإعلام الʺʱʵلفة على 
ا مʺا يʙȄʜ مʧ قʨة  ً́  .تأثʛʽها على جʺهʨر الʺʱلقʧʽبʲها تʙʰو مʷʱابهة ومʶʱقة مع Ǽعʹها Ǽع



وتʕدȑ هʚه العʨامل الʶاǼقة مʱʳʺعة إلى تقلʽل فʛصة الفʛد الʺʱلقي في أن ʨȞǽن له رأȑ مʱʶقل حʨل 
 ȑأʛة في الʛثʕʺاهات الʳالأفؔار والات ʧȄʨؔصة وسائل الإعلام في تʛداد فʜالي تʱالȃارة، وʲʺا الǽالقʹا

 .العام

 الانʯقادات الʦʸجهة لهʘه الʹȂʙʢة

وسائل الإعلام لا تعǼ ʛʰالʹʛورة عʧ رأȐ الأغلॽʰة، بل تعʝȞ أحॽانـاً رأȐ الأغلॽʰة الʺȄʜفة الʱى تʛوج إن 
هʚا الانʱقاد عʜزه الʺفʛؔ الʻقȐʙ ناعʨم تʨʷمȞʶى، فقʙ تʛʢق ʱȞǼاǼه الʺهʦ في هʚا . لها وسائل الإعلام

كॽɿॽة اسʙʵʱام الإعلام  ʨع في مʨض) الʛʢॽʶة على الإعلام، الإنʳازات الهائلة للʛʰوʙʻʳȃا(الʺʳال 
والʙعاǽة في تʙȄʛʳ الǽʙʺقʛاॽʡة مʧ قʨة تʺʽʲلها للإرادة الʷعॽʰة وتȄʨʴل تلʥ الارادة الʷعॽʰة نʨʴ مʨضع 

وهʻا يʛʰز Ǽقʨة مʢʸلح الʛأȑ العام . مʅȄʜ آخʖʸǽ ʛ أو ʙʵǽم مʸلʴة الʖʵʻ الʺهʻʺॽة في الʺʱʳʺع
”ʧالعام“ الؔام Ȑأʛال ʦʶقǽ ʘʽح  

رأȐ عام ʣاهʛ في الʙول : ʶـॽاسʽـة الʺʽʶـʛʢة علـى الʦȞʴ فـي الʺʱʳʺع الʙʴيʘ إلى نʨعʧʽوفقـاً للʻـʦʤ ال
 ,Neuwirth) .الǽʙʺقʛاॽʡة، ورأȐ عام Ǽاʧʡ أو ؗامʧ في الʙول الʱي تفʱقʙ إلى الǽʙʺقʛاॽʡة

2000:139), 
 


