
ة رق  اض امل  :) 03( م اب(ع ل) أس ة الع ة في ب ا ة والإج ف ا ال   :ال

ة اض ه ال ف م ه   :اله

ة  -  ة في ب ا ة والاج ف ا ال ات ال ه  و ال وت ة إلى ت ال اض ه ال ف ه ته

ها ل وتف   .الع

امل : أولا اب(ع ل) أس ة الع ة في ب ا ة والإج ف ا ال   :ال

ات ال لام  م ة الع ة في ب ا ة والإج ف امل   ، ال د إلى الع ع ها ما  ي لا  ح وال

ة والأم راث امل ال الع ة  ي ال ه اف ال ء ال اعي، وس ع الإج ان ال ة وفق ف اض ال

ع... والإدمان ها ما  ف، وضعف وم ح دور ال م وض ل، و ع ء الع ــع فة  د إلى م ال

ة الغ  ارسات الإدارة أو ال ل،  وال اصة والع اة ال ات ال ل ارب م اصل وت ادة وال ال

اب ال  ة و ل ال وف الع ة، و ا ة الغ  ه لامة ال ة وال اسات ال ة،  وس داع

الإ ي،  اب ال ة و عات والأن ة وال ن ة القان ا اب ال خل و فاض م ال ضافة إلى ان

في ها.... الأمان ال   .وغ

ة م خلال ل اه ال ه ال ة ه أ  ملاح   :وق ت

في -  اب ال ل إلى : الإن اد ع الع م رضا الأف ة إلى ع د ات ال ل عة م ال وه م
ل إ د ب ي ت رجة ال لال قف الع عاد ع م ة . لى ت والإب اه سل اك أرعة م وه

اكل  ي، ال ف اب ال ، الإن اد اب ال ي، الإن ل غ ال في، وهي ال اب ال للإن
ة ايلي. ال ها  ض ي س  :وال

ي  ل غ ال م : ال ة إلى ع د وف ال اولة تغ ال ضا م م ال ة لع ة ال ا ن الإس ت
ر  ر الأم ؤوس، وق ت ئ وال اجهة ب ال اع  وم د إلى ص ق ا م ال أن  ضا، وه ال

ة، وذا ل   ة واض ات رس ل اه أو ب ل غ  اءا  ات س ل او وت إلى ش
ها العامل وق  ي ي إل ة ال ه ادات ال ة أو الإت قا فع ال إلى ال ول الإدار فق ت ال



ة للعامل ت ا اكل والإس ه ال ة به اول الإدارة الإحا اء وق ت ر إلى ال أمام الق
ة للعامل ع وح ال فا على ال اع ولل ل ل ال  .ال

اد  في ال اب ال فع العامل إلى : الإن ل ق ي ة إلى ال د وف ال غ في ال م ال إن ع
قال  الان فة، إما  ك ال ك، ت ا ال ا، وه ل ة  ك ال ة، أو ت قع آخ ض ال إلى م

ت على  ة ، إذ ي لفة لل ة وم ة غ  اه وران ، وه  ل ال د إلى إرتفاع مع ي
آخ  ارك  ال العامل ال ال الإحلال، أ إس ها ت ال م ي م ال وران الع ل ال إرتفاع مع

اعة، ف صة ال ال الف ه وت اب ه ق ة واس هارات العال فاءات وال ان ال ل فق ال ت ه ال ه
ة اف ات ال ل ال هارات م ق  .ال

ي  ف اب ال ي في: الإن ف اب ال ل الان  :ي
في -  ماج ال اته، : ضعف الإن ة في ح له غ ذ أه ع العامل ع ما  ا ع ل ه ح 

فاضه لا ه أ أن إرتفاع الآداء أو إن ز ل اتي، إذ لا ي ي ال ق الف وال ره  ث على شع  ي
افع لى العامل ة ال ع ت ل ذل فإنه  ات وذا ما ح ي ال م تق  .مفه

ي -  ام ال ة في : ضعف الإل م ال ه إلى ع د  له ي ه وع اه م د إت ام الف م إل إن ع
ل في أول ف ك الع ل ت ار وتف ق قاء والإس اح لهال  .صة ت

ة  اكل ال اه : ال ه م م ة  ما م ذ ف ة ال اكل ال ل ال م ال ت

في اب ال د . الإن د الف ل   وج ا  ل وه ت في الع اكل القل وال ه ال م ه

أ ل  ك الع اس ل ف ال ف ال م ت ه  وع ه في تغ ان م إم ض مع ع قف غ م  في م

ك ال ال ل م أش ة على . ش ث ة العالة ال ف غ ال د لل ض الف ن تع ل ذل  ائج  إن ن

ة ف ه ال اي. ص اض القل وال هان وأم ال ة   .... والعقل

ا امل : ثان اب(تف ع ل) أس ة الع ة في ب ا ة والإج ف ا ال   :ال

ة  ف ا ال اب ال ل وف و تف أس ات الع اد في ب ض لها الأف ع ي ي ة ال ا والاج

ة ال قارات ال   :ال

لة -  ة لل د ة الف قار ان  :Approche individualiste du problème:ال ا م وه
ان ل  Mme Bonfillon و Mme Judas ت  نف ان في  الع ان نف ن ال أم

عة لة ه  ي لل ئ ة  ال هوش د نف ع(الف أثال لة ع )ة ال ث ال ، ف
قاومة الغ قابللأا في ال ازن ض اص فاق ال أقل مع م ش ة لل ات ال ض لف ال



، ت  لة إللقل قارة أن ال ه ال دة أصالو  تلا ذن ه ج ا هي م ة ا ن اد هي لأوش ف
ها إذا العامل ه ال اع على ت ي ت لةال ه ال ي ل ه ئ ل ال  .ل وال

عاد -  دة األ ع ة ال قار فاعل مع ال"ال  "l’approche multifactorielle"ال
ة ل ا"Catherine Vaseyوف اه ه ال لة معقس ه ا ت ه ون ح د ل ة  أث لف

Catherine Vasey ة،  ان اه ه ال ف ه ي في ت ئ ة هي ال ال عق ناته ال ال وم

ف ل م  ها  ه ت تع ه ل وجهة ال ة الع ة و ف   ل Mme Conne- Perreartال

FMH à l’OCIRT (Office Cantonal de l’Inspection des Relations au Travail  

ي مان ال ة ت ا ات ال ل عة م الع ة م ة هي ن اه ه ال  collectif processus "ه

ل أصو ا ي ت عات لال ق وال ل الف   .مع ت

ة ة أو ال ل ة اله قار   "l’approche structurel"ال

قارة  أ ه ال اء في ه لةع ال ل ه أه عامل لل ل ان.ن ع ال في الع ل ع  ب اك  ه

ه ا ا ع لأك ال ه ال ضة له اف ب اع م ال ل ع ها ، م احةلعغ سائل ال ة وال ل  ال ال

اف ب ا م ال ها، ع ف اف ب ل م ال حة، ع ات ال اف ولة و ال د ال ه اف ل اصة الأه  ال

رات،  فاءات،  الق ف ال ص ل م إتاحة الف ات في آخ والعامة، ع ي، تغ ال وت ل ال الع

ق ، ض ال ر ، قلة ال اف ، قلة ال ع ة، قلة ال   .  إلخ... ل

 


