
 ʤة رقʙاضʲʸ04(ال :(ʙʟاʳʸاف دراسة إدارة الʗة وأهॻʸأه  

  :الهʗف مʥ هʘه الʲʸاضʙة

إفادة الʢلॼة Ǽأهʺॽة مʨضʨع إدارة الʺʵاʛʡ والهʙف مʧ دراسʱها في حقل علʦ الʻفʝ العʺل  - 

والʦॽʤʻʱ  والʱي تʕهلهʦ لأن ʨȞǽنʨا أكʛʲ معʛفة وقʙرة على معالʳة الʺȞʷلات الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة 

  .العʺلفي بʯʽة 

  :أهॻʸة إدارة الʳʸاʙʟ:أولا 

ʷتʦــʽʤʻــام بــإدارة وتʽا للقॽًءًا أساســʜجــ ʛــʡاʵʺح،  ــؔل إدارة الॽʴص ʨʴة على نॽʻة الʺهʴʸلامة والʶال

وʧʺȞȄ الهʙف الʻهائي لإدارة الʺʵاʛʡ في الʵʱلʟ مʧ الأخʢار أو خفʠ مȐʨʱʶ خʨʢرتها لإنʷاء مȞان 

عʺل أكʛʲ أمانا وصʴة، و لا تعʙ إدارة الʺʵاʛʡ عʺلॽة قʛʽʸة الʺȐʙ، وȂنʺا عʺلॽة مʛʺʱʶة مʧ الإبʱؔار 

ʽة، حॽʴة وصʻة عʺل آمʯʽاد بʳǽعى لإʶإلىت ʛʡاʵʺعى إدارة الʶت ʘ :  

  .وعامة الʻاس، والʴفاȍ على الʺʺʱلؔات والʯʽʰة ʧʽوصʴة العاملو سلامة ʺʶاهʺة في حʺاǽة ال - 
عʺــل علــى إزالــة أو خفــʠ الʺʵاʡــʛ الॽʁʴقʽــة، لال ʽــة للʺʱʳʺــع مــʧ خاعلʙʺʳيــʦ الفائــʙة اتق - 

ʗاءً  ؗانــʨوث أو ذات آثــ ســʙــʴرة الʛؔــʱةمʛʽʰؗ ار .  
  .ضافة إلى تقلʽل أǽام الॽɽاب الʻاتʳة مʧ الʺʛض الʺهʻيلإاʜ الؔفاءة الإنʱاجॽة، ʶǼاهʺة في تعȄʜال - 
لفهــʦ ؗافــة مــا يلــʜم مــʜ ʧ مʶــȐʨʱ الʨعــي لــȐʙ أصʴــاب العʺــل ʶــاهʺة فــي فهــʦ وتعȄʜــالʺ -

 . الʺهʽʻــة والʶلامة الʴʸــةجــʛاءات مʱعلقة Ǽإ
 -  ʛʸʱقǽ ادث لاʨʴة، إذ أن الॽɺاʻʸاض الʛادث والأمʨʴال ʧاجʺة عʻة الॽʶفʻالآثار ال ʧل مʽقلʱال

تأثʛʽها على الʨʳانʖ الʺادǽة في العʺل، وȂنʺا تʺʙʱ آثارها إلى مʷاعʛ العاملʧʽ داخل الʺʤʻʺة 
ʚلʥ الȃʜائʧ الʺʱعاملʧʽ معها  .وؗ

تʨفʛʽ الʴʺاǽة للعاملʧʽ والإهʱʺام بهʦ مʧ قʰل  تʦॽɺʙ العلاقات الإنʶانॽة بʧʽ الإدارة والعاملʧʽ، إن -
ʦإدارته ʧʽȃعاون وʱر الʨʶي جʻʰȄو ،ʦهʱʽʺأهǼ ʦهʛعʷǽ الإدارة . 

  :أهʗاف إدارة الأخʠار: ثانॻا
، )سʨاءا ؗانʗ إجʛاءات وأسالʖʽ أو قʨانʧʽ، أو تعلॽʺات(تʛتʜؔ إدارة الʺʵاʛʡ على الأسلʨب العلʺي 

ʛد أو الʺʛʷوع وتॽʻʸفها وॽʀاسها للʙʴ مʧ للʙʴ مʧ معʙل تʛؔار لʙʴʱيʙ الأخʢار الʱي يʱعʛض لها الف

  .، Ǽاخॽʱار أنʖʶ الʨسائل)شʙة الʶʵارة(الʶʵائʛ أو تʅॽɿʵ شʙة وʡأة الʶʵارة 



  :وʧȞʺȄ تʙʴيʙ أهʙاف إدارة الʺʵاʛʡ بॽʻʸʱفها إلى مʨʺʳعʧʽʱ أساسʧʽʱʽ ؗʺايلي

 - ʛائʶʵال Șقʴت Șʰʶي تʱاف الʙالأه. 
   .ʶʵائʛالأهʙاف الʱي تلي تʴقȘ ال - 

1-   ʛائʶʵال Șقʴت Șʰʶي تʱاف الʙامات :  الأهʜʱمقابلة الإل ،Șاد، القلʸʱل أهʺها في الإقʲʺʱت
 :الʵارجॽة الʺفʛوضة، والʱي نʛؗʚها ؗالʱالي

أȑ أن الʺʷʻأة ʖʳǽ أن تعʙ الʱقʙيʛات للʶʵائʛ الʺʱʴʺلة ȄʛʢǼقة إقʸʱادǽة مʺʻȞة، : الإقʸʱاد - 1-1
الأمان، أقʶاȋ الʱأمʧʽ، الʱؔالʅॽ الʺʛتʢॼة Ǽالأسالʖʽ وهʚا يʧʺʹʱ تʴلʽل مʸارʅȄ بʛامج 

 ʛʢʵاجهة الʨم ʅॽتؔال ʠॽɿʵار إلى تʢف إدارة الأخʙى تهʻعʺǼ ،ʛائʶʵاجهة الʨʺلفة لʱʵʺال
ʧȞʺم ʙإلى أدنى ح. 

1-2 - Șالقل : ʛʢʵال ʛيʙʺف لʨأو خ ʛʽʰؗ Șقل ʖʰʶأن ت ʧȞʺǽ ارةʶʵضة للʛات الʺعʙحʨأن ال ʘʽح
ʜة مʧ سʨء الʺʳʱʻات ǼإمȞانها أن تʖʰʶ ، فʺʲلا الʨʵف مʧ ق)الʺʕʶول( ʛؗة ومʛʽʰؗ ةॽʹ

 Ȍॼتʛʺف الʨʵوال Șا القلʚه ʠفʵǽ اول أنʴǽ ʛʢʵال ʛيʙوم ،ʛʢʵال ʛيʙʺل ʛʽʰؗ فʨخ
 . Ǽالʨحʙات الʺعʛضة للʶʵارة، وهʚا هʙف أكʛʲ تعقʙʽا

أȑ أن الʺʷʻأة ʖʳǽ أن تفي Ǽالʺʢʱلॼات الʺفʛوضة : مقابلة الإلʜʱامات الʵارجॽة الʺفʛوضة - 1-3
ʧوسائل  م ʛافʨʱأة بʷʻʺال ʖالʢي  تʱة الॽمʨȞʴات الॼلʢʱʺل ؗالʲة، مॽارجʵهات الʳل الʰق

 .الأمان لʴʺاǽة العاملʧʽ مʧ الأخʢار
 : الأهʙاف الʱي تلي تʴقȘ الʶʵارة -2

أǼ ȑقاء الʺʷʻأة Ǽعʙ تʴقȘ الʶʵارة، حʧȞʺǽ ʘʽ للʺʷʻأة على الأقل أن تعǼ : ʙʽقاء الʺʷʻأة - 2-1
 ʛʢʵف إدارة الʙهʱʶت ʘʽار، حʛʺʱلة إذا أرادت الإسʽة قلॽʻة زمʛʱاتها خلال فॽعʺل ʧءا مʜج
 ʧقائه إذا زادت عǼ دʙي تهʱوع والʛʷʺض لها الʛعʱي يʱال ʅॽؔالʱى للʸأق ʙإلى وضع ح

ʥذل. 
2-2 - Ȅارʛʺʱاتإسॽارة : ة العʺلʶخ Șقʴت ʙعǼ رة على مʺارسة العʺلʙآت فإن القʷʻʺال ʠعǼ في

شʙيʙة ǽعʛʰʱ مʧ أهʦ الأهʙاف حʘʽ تفقʙ الʺʷʻأة جʜء مʧ عʺلائها ومʨرديها وتقل قʙرتها 
 Șقʴت ʙعǼ ةॽاجʱها الإنʱاقʡ املȞǼ اتهاॽأة لعʺلʷʻʺاف الʻʯʱى ضʺان إسʻعʺǼ ،ةॽʶافʻʱال

 ʨʱة الʛʱن فʨؔت ʘʽادث، حʴاالʙة جʛʽʸقف ق. 
حʘʽ تʛغʖ الʺʷʻأة في الاحʱفاǼ ȍأرȃاحها على الأسهǼ ʦعʙ تʴقȘ ): العʨائʙ(إسʱقʛار الأرȃاح  - 3- 2

الʶʵارة وʦʱȄ الʴفاȍ على مȄʨʱʶات دخʨل مʱʶقʛة مʧ خلال تʦॽʳʴ الإنʵفاض في الʙʱفقات 
ʙف الʻقǽʙة أو الʙخʨل ʖʰʶǼ تʴقȘ الأخʢار عʙʻ حʙود مقʨʰلة، وهʚا الهʙف مʛتȌॼ تʺاما به

 .إسʛʺʱارȄة العʺلॽات



ʧȞʺǽ للʺʷʻأة أن تʨʺʻ مʧ خلال تʛȄʨʢ مʳʱʻات وأسʨاق جʙيʙة :  الإسʛʺʱار في الʨʺʻ للʺʷʻأة - 2-4
 Ȑʛات أخʶسʕماج مع مʙاذ أو الإنʨʴʱالإس ȘȄʛʡ ʧار . أو عʢالأخ ʛيʙعلى م ʖʳǽ ʥلʚل

ʨʺʻأة على الʷʻʺرة الʙارة على قʶʵال ʛʽاعاة تأثʛم. 
ʅॽɿ وتقلʟॽ الآثار الʱي سʙʴʱثها الʶʵارة على الأشʵاص تʵ:  الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة - 5- 2

حʧȞʺǽ ʘʽ أن تʕثʛ الʶʵارة الʙʷيʙة ȞʷǼل سلʰي على الʺʣʨفʧʽ . الآخʧȄʛ وعلى الʺʱʳʺع
ʧȞʺǽ أن : على سʽʰل الʺʲال. والʺʨرديʧ والعʺلاء والʺʧȄʛʺʲʱʶ والʙائʧʽʻ والʺʱʳʺع ȞʷǼل عام

ʻʸع في بلʙة صغʛʽة لفʛʱة Ȅʨʡلة في ضائقة تʖʰʶʱ الʶʵارة الʙʷيʙة الʱي أدت إلى إغلاق م
 .       إقʸʱادǽة ʛʽʰؗة في الʺʢʻقة الʺʴلॽة

  
 


