
  البحوث الإعلامية أنواعها ومناهجها:المحاضرة الأولى
  :مقدمة

  :يمكن تصنيف البحوث العلمية إلى أنواع مختلفة اعتمادا على عدة معايير أهمها
  : معيار المجال العلمي.1

 بحوث العلوم الطبيعية  
 بحوث العلوم الإنسانية  
 بحوث العلوم الاجتماعية  

  :معيار طبيعة البحث.2
  البحوث المكتبية  
 البحوث الميدانية  

  :في البحثمعيار أسلوب التحليل المعتمد .3
  بحوث كمية  
 بحوث كيفية  

  :معيار درجة المعلومات المتوفرة.4
 البحوث الاستكشافية أو الاستطلاعية 

 البحوث الوصفية. 

  العلاقات السببية(البحوث التجريبية(  
وتتنوع الدراسات والمناهج العلمية كذلك في العلوم الاجتماعية بصفة عامة، وعلوم الإعلام والاتصال  وتتعدد

أي تصنف .بصفة خاصة، بتعدد وتنوع الظواهر والحالات والمشاكل في مجال البحث في الماضي والحاضر والمستقبل
  :مناهج البحث العلمي وفق البعد الزماني إلى

 يطبق لدراسة حصلت في الماضي الذي :المنهج التاريخي.  
 الذي يطبق لدراسة ظاهرة معاصرة :المنهج الوصفي .  
 دف التوقع المستقبلي للظاهرة المدروسة :المنهج التجريبيđ الذي يطبق. 

   



  يبين تصنيف مناهج البحث العلمي وفق البعد الزماني: 01الشكل رقم 
  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

إعداد الباحثة: المصدر   
وفي هــذا الكتــاب ســنتطرق إلى أنــواع البحــوث الإعلاميــة مــن حيــث معيــار درجــة المعلومــات المتــوفرةوالتي تنقســم إلى 

  :مايلي
 البحوث الاستكشافية أو الاستطلاعية. 

 البحوث الوصفية. 

  العلاقات السببية(البحوث التجريبية.( 

I- الصياغية(البحوث الاستطلاعية أو الاستكشافية:( 

هــي بحــوث ēــدف إلى التعــرف علــى الظــواهر، وتجــرى بغــرض مســاعدة الباحــث علــى صــياغة مشــكلة البحــث، 
  .تمهيدا لإجراء بحث أدق لها، أو لتنمية فروض البحث

يرى أن الدراسات الاستطلاعية لا تختلف في جوهرها علـى الدراسـات المسـحية الوصـفية وهناك من الباحثين من 
إلا في أغراضــها، فالبحــث الاستكشــافي بحــث مســحي أو وصــفي مرحلــي تمهيــدي، يســاعد علــى تحديــد الفــروض العلميــة 

الكشــفية قــدرا كبــيرا مــن المرونــة والاتجــاه المباشــر إلى الحقــائق العلميــة والبيانــات الــتي ينبغــي البحــث عنهــا، تتطلــب الدراســة 
  .والشمول، دون أن تتطلب تحديدا دقيقا

ومــا يعنيــه ذلــك مــن قــراءة كــل مــا يمكــن للباحــث الحصــول عليــه مــن معلومــات تتصــل بمشــكلة البحــث وبالميــادين 
لتعــرف الأخــرى المتصــلة بالبحــث للحصــول علــى أفكــار جديــدة لهــا قيمتهــا واستشــارة ذوي الخــبرة، والمهتمــين بالموضــوع ل

  )70-68، ص 2003محمـد منير حجاب، (.على آرائهم وخواطرهم بما لا يجده في المادة المكتوبة عن الموضوع
II- البحوث الوصفية ومناهجها: 

 الباحث

 المستقبل الماضي 

 المنهج التجريبي المنهج الوصفي المنهج التاريخي

 يدرس

 الحاضر

 



  :ماهية البحث الوصفي -1
يرتبط البحث الوصفي بدراسة واقع الأحداث والظـواهر والمواقـف والآراء وتحليلهـا، وتفسـيرها بغـرض الوصـول إلى 

ــــه أو تطــــويره اســــت ــــدة، إمــــا لتصــــحيح هــــذا الواقــــع، أو تحديث هــــذه الاســــتنتاجات تمثــــل فهمــــا للحاضــــر، ... نتاجات مفي
  .ليستهدف توجيه المستقبل

)66، ص1982محمـد زايد حمدان،  (  
  )70-68، ص 2003محمـد منير حجاب، : (الفرق بين الدراسات الاستطلاعية والدراسات الوصفية

  :ين النوعين من الدراسات يمكن إجمالها فيما يليهناك فروق جوهرية بين هذ
تفـــرض الدراســـات الوصـــفية أن هنـــاك قـــدرا وافـــرا مـــن البيانـــات عـــن المشـــكلة محـــل البحـــث، بعكـــس الحـــال في  -

الدراســات الاســتطلاعية الــتي ينــزل فيهــا الباحــث إلى الميــدان، وهــو يجهــل الأبعــاد الحقيقيــة للمشــكلة، ومــن ثم يجعــل 
 .كبر قدر ممكن من البيانات عن المشكلة محل البحثهدفه الأساسي جمع أ

لا يسـتطيع الباحـث حــين يجـري دراســته الاسـتطلاعية تحديــد أهـداف الدراسـة بدقــة، ومـن ثم لا يجــد مـن ســبيل  -
 .سوى أن يضع أهدافا عامة غير محددة وذلك بخلاف الدراسات التي تحدد أهدافها بدقة

 الواقــع بمــدى كفايــة ووفــرة البيانــات الموجــودة عــن المشــكلة محــل فالقــدرة علــى دقــة تحديــد الأهــداف مشــروطة في  
البحــث، ولــذلك فحــين يجــري الباحــث دراســة وصــفية، تكــون الدراســات الاســتطلاعية العديــدة قــد مهــدت لــه الطريــق، 
 أمدته بقدر وفير من البيانات الأساسية التي ترسم صـورة عامـة للمشـكلة محـل البحـث، وعلـى ذلـك يسـتطيع الباحـث أن

ينتقي مجالات البحث التي يراها جديرة بالدراسة، بل يستطيع أن يضع لدراسته الوصفية أهـدافا محـددة، ومـن ثم يسـتطيع 
  .منذ البداية أن يحدد خصائص العينة التي سيشملها البحث

  :ويمكن تلخيص الفرق بين الدراسات الوصفية والدراسات الاستطلاعية فيما يلي
تعمل مـن أجـل تحديـد مشـكلة بحـث عنـدما تكـون معـالم مشـكلة غـير محـددة وتنـتهج الوصـف : الدراسات الاستطلاعية

  .الكيفي
تعمــل علــى جمــع بيانــات عــن ظــاهرة تغلــب عنهــا سمــة التحديــد، وتنــتهج الوصــف الكمــي والكيفــي : الدراســات الوصــفية

  .لدى بيان خصائص الظاهرة
  :فيما يتعلق بتصميم البحث
  .أقل دقة وأكثر مرونة في التصميم لأن الباحث تغيب عنه الكثير من معالم البحث :الدراسات الاستطلاعية

  .أقل مرونة وأكثر دقة في التصميم من الدراسات الاستطلاعية لأن المشكلة أكثر تحديدا: الدراسات الوصفية
  :فيما يتعلق بالفرض

  .تتضمن مجرد تساؤلات ولا تحتوي فروض: الدراسات الاستطلاعية
  .تتضمن معظم الدراسات الوصفية فروضا مبدئية والقليل منها تتضمن تساؤلات غير فرعية :ت الوصفيةالدراسا

  :أهمية البحوث الوصفية -2
البحــوث الوصــفية شــائعة جــدا في العلــوم الاتصــالية لكوĔــا تمثــل الأســلوب الأكثــر قابليــة للاســتخدام لدراســات 

اقفـــه وآرائـــه ووجهـــات نظـــره في علاقتـــه بـــالإعلام ووســـائله، حيـــث بعـــض المشـــكلات والظـــواهر الـــتي تتصـــل بالإنســـان ومو 



يصــعب اســـتخدام المـــنهج التجـــريبي والتـــاريخي في دراســـاēا وهـــو أمـــر جعـــل معظـــم البحـــوث الإعلاميـــة تقـــع في إطـــار هـــذا 
  .المنهج

ـــ   ين وتوصـــلنا البحـــوث الوصـــفية إلى حقـــائق دقيقـــة عـــن الظـــروف القائمـــة وتســـتنبط العلاقـــات الهامـــة القائمـــة ب
الظــاهرات المختلفــة وتســاعد علــى تفســير معــنى البيانــات وتمــد البــاحثين بمعلومــات مفيــدة وقيمــة وبــذلك تســاعدنا علــى 
التخطـيط والإصــلاح ورفــع الأسـس الصــحيحة للتوجيــه والتغيـير وتعيننــا علــى فهـم الحاضــر وأســبابه ورسـم خطــط المســتقبل 

  .واتجاهاته
وصـــفية أقـــل قيمـــة مـــن البحـــوث التجريبيـــة ولعلهـــا في بعـــض الأحيـــان  ويميـــل بعـــض العلمـــاء إلى اعتبـــار البحـــوث ال

كـذلك، ولكــن مـن غــير الممكـن الاســتغناء عـن هــذه البحــوث، وهـي تقــدم لنـا خــدمات نافعـة ومفيــدة وقـد تكــون خطــوة 
واقـف أولية وضرورية لتسـبق البحـث التجـريبي وتعينـه، وقـد تكـون في بعـض الأحيـان الطريقـة الممكنـة الوحيـدة في دراسـة الم

  .الاجتماعية ومظاهر السلوك البشري
  :علاقة البحوث الوصفية بالمسح

تســتخدم كلمــة الوصــف لتــدل علــى نفــس معــنى كلمــة المســح، ومــن هنــا يطلــق علــى البحــث الــذي يهــتم بدراســة 
  .الظواهر الراهنة بدقة، اسم المسح، أو المسح الوصفي

)70-68، ص 2003محمـد منير حجاب، (   
  :الوصفية في بحوث الإعلام مناهج الدراسات -3

عـن البحـوث الوصـفية أكثـر  )333-297، ص1995فان دالين، (يعتبر التقسيم الذي أورده، فان دالين  
  .التقسيمات شيوعا، فقد اعتمدت عليه كثير من المؤلفات العربية التي تناولت طرق وأساليب الدراسات الوصفية

علـى أسـاس أن منـاهج البحـوث الوصـفية لا تخـرج عـن التصـنيفات  DALINويقوم التصنيف الذي قدمه دالين 
  : التالية

 .طريقة الدراسات المسحية  - 1

 .طريقة دراسة العلاقات المتبادلة  - 2

 .طريقة الدراسات التطورية  - 3

وفي إطار هذا التقسيم يصنف الدكتور سمير محمـد حسين أساليب البحوث الوصفية في مجال الدراسات الإعلامية وذلك 
  )89-85، ص 2003منير محمـد حجاب، (:النحو التالي على

 .طريقة الدراسات المسحية -1

  : وتتضمن الأساليب المنهجية التالية
 .أسلوب مسح الرأي العام  - أ

 أسلوب مسح جمهور الإعلام   - ب

 )تحليل المضمون( أسلوب مسح المضمون   - ج

 .أسلوب مسح وسائل الإعلام  - د

 .أسلوب مسح أساليب الممارسة   - ه

 .دراسة العلاقات المتبادلةطريقة  -2

  : وتتضمن الأساليب التالية



 .دراسة الحالة  - أ

 .الدراسات السببية المقارنة  - ب

 الدراسة الارتباطية   - ج

 الدراسات التطورية -3


