
 مجتمع البحث والعینات :الثالثة  المحاضرة

إن أهم الخصائص الممیزة للدراسات الإعلامیة أنها تتعامل مع قاعدة عریضة أساسها الجمهور كبیر 

الحجم أو المحتوى المنشور أو المذاع وهذا ما یحول دون التعامل مع هذه القاعدة المعرفیة بأسلوب 

  .الحصر أو الرصد الشامل لكل مفرداتها

ویصبح التعامل مع العینات هو الأساس في الدراسات الإعلامیة فیلجأ الباحث إلى اختیار عدد محدود 

من المفردات یكون ممثلا في خصائصه وسماته للمجموع من أفراد الجمهور أو الوثائق المطبوعة أو 

  .المسجلة بما یتفق مع أهداف الدراسة في حدود الوقت والإمكانیات المتاحة

  1.الأسلوب التي یتبع في دراسة مفردات مجتمع البحث ما بین العینة والحصر الشاملیتراوح 

  .معناه جمع البیانات من جمیع المفردات التي یتكون منها المجتمع محل البحث: الحصر الشامل

 هي جمع البیانات من جزء معین أو نسبة معینة من أفراد المجتمع الأصلي،ثم تعمم نتائج الدراسة: العینة

  .على المجتمع كله

ویستخدم أسلوب البحث بالعینة عندما لا یمكن للباحث القیام بأسلوب المسح الاجتماعي،وعموما الدراسات 

  .المسحیة تكثر في الدراسات السكانیة

  :2یتمتع أسلوب العینة ببعض المزایا التي تمیزه عن أسلوب الحصر الشامل ومن أهمها

الدراسة على جزء من المجتمع، فمن الطبیعي أن تنخفض التكلفة مما لو عند إجراء : التكلفة المنخفضة

  .أجریت الدراسة على كل المجتمع

تساعد العینات على توفیر الوقت اللازم لإجراء الدراسة والحصول على نتائج بشكل أسرع : توفیر الوقت

  .من أسلوب الحصر الشامل
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للباحث للحصول على معلومات دقیقة ومتعمقة عن تتیح العینة الفرصة : الحصول على معلومات متنوعة

الظاهرة موضوع الدراسة، وتتیح العینة أیضا الفرصة للباحث لدراسة العلاقات بین المتغیرات المختلفة التي 

  .یتم دراستها والتوصل إلى العلاقات التي تربط ببعضها وذلك لصغر حجم العینة مقارنة بالمجتمع ككل

نة الباحث على إجراء دراسة محكمة ودقیقة لسهولة التحكم الجید في عملیة جمع تساعد العی:دقة النتائج

البیانات وتحلیلها، ومن هنا یمكن القول بأن الاعتماد على العینة یساعد الحصول على نتائج أكثر دقة 

  .وأفضل من نتائج الحصر الشامل 

  :الشروط الواجب توفرها في العینة.1

  :للمجتمع الأصليتكون العینة ممثلة  أن:أولا

أي تكون شاملة لجمیع خصائص المجتمع الأصلي، بمعنى أنه إذا تكررت نفس النتائج على العینات 

الأخرى كانت العینة التي تُجرى علیها البحث عینة ممثلة للمجتمع الأصلي أصدق تمثیلا،بحیث تكون 

ع متوسطات ونسب المجتمع المتوسطات والنسب المئویة لخصائص أعضاء العینة متقاربة أومتشابهة م

  .الأصلي حتى تصبح العینات ممثلة للكل الذي تنتمي إلیه

  :أن تكون لوحدات المجتمع الأصلي فرص في الاختیار:ثانیا

ما تجدر الإشارة إلیه هنا هو أن غالبا ما یكتفي الباحث بالشرطالثاني لأن فیه عادة ضمان لاستفاء 

ختیار، تحصلنا على عینة ممثلة للمجتمع الأصلي في غالب الشرط الأول، فإذا ضمنا تساوي فرص الا

  1.الأحوال

  : مرعاة مصادر الخطأ في العینة.2

  :قد تتعرض نتائج البحث بطریقة العینة لنوعین من الأخطاء هما

ینشأ هذا الخطأ من الفروق بین أعضاء العینة وأعضاء مجتمع الدراسة كله، خاصة : خطأ الصدفة .أولا

عینة التي نختارها محدودة العدد، أي أنه یمكن التقلیل من خطأ الصدفة باختیار عینة كبیرة عندما تكون ال

  .الحجم، فكلما اقترب حجم العینة من حجم مجتمع الدراسة اقترب خطأ الصدفة من الصفر
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دة قد یتعرض الباحث عند اختیاره للعینة للوقوع في خطأ التحیز،و ینتج هذا الخطأ عا:خطأ التحیز. ثانیا

عندما لا یتم اختیار أعضاء العینة بطریقة عشوائیة، أو أن الإطار الذي اعتمد علیه لم یكن وافیا 

  .بالغرض أو لصعوبة الاتصال ببعض المبحوثین وتركهم دون الحصول على الاستجابة المطلوبة منهم

  :ویختلف خطأ التحیز عن خطأ الصدفة فیما یأتي

  .یز تقدیرا دقیقا كما هو الحال في تقدیر خطأ الصدفةعدم وجود وسیلة لتقدیر خطأ التح - 

عند زیادة حجم العینة یمكن أن یتناقص خطأ الصدفة ولا یحدث ذلك مع خطأ التحیز،حیث أنه لا  - 

  1.یتناقص بزیادة حجم العینة

   2:یجبمراعاة الخطوات التالیة: خطوات اختیار العینة- 3

قد تكون عدد من الصحیفة، أو الیوم في الإذاعة، أو الفرد  ویمكن القول المفردة: تحدید وحدة العینة-أ

  .من الجمهور المتلقین أو طالب من طلاب الجامعات

ویمثل المصدر الذي یختار منه الباحث مفردات العینة ویقصد  :تحدید الإطار الذي تؤخذ منه العینة- ب

د دراسة الصحف فإنه الإطار هو به أیضا القائمة التي تحتوي على جمیع أسماء مجتمع الدراسة مثلا عن

جمهور المستهلكین لوسیلة : جمیع الأعداد الصادرة من الصحیفة التي یقوم الباحث بدراستها، ومثال آخر

إعلامیة لقیاس اتجاهات الجمهور تجاه قضیة محددة فإن الإطار هو جمیع هؤلاء الأفراد وكذلك مثل 

  .إلخ... سجلات الموالیة دفاتر السجل المدني

 3:شترط أن یتحقق في إطار العینة المواصفات التالیةوی

أي یتوفر في مجموع المفردات الذي یضمه نفس الخصائص التي یتم وصف مجتمع البحث من : الشمول

وغیرها من الخصائص التي یمكن تصنیف المجتمع إلى فئات من ...) العمر، السن / النوع( خلالها

  .خلالها
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قي لحجم مجتمع البحث، فلا یكون منقوصا یؤثر في تحدید هذا الحجم حتى یعكس العدد الحقی: الكمال

الحقیقي، ولذلك ینبغي أن یكون الإطار جدید ومتكاملا غیر منقوص، فلا یعتمد الباحث على سجلات أو 

  .دفاتر تقادمت تاریخها

تیار، فالإطار وترتبط كفایة الإطار بتلبیته لحاجات ومتطلبات تطبق نظام العینات أو طرق الاخ: الكفایة

الذي یضم المشتركین في الصحف لمدة عام فقط لا یعكس كل المشتركین أو المشتركین من الرجال فقط، 

وغیرها من ... أو دفاتر النقابات التي لا تضم وصفا للعمر من خلال تسجیل تاریخ المیلاد لا تُعتبر كافیة

  .ه المتطلبات لعدم كفایتهالمتطلبات التي قد لا تعتبر ضروریة لبحث ما، فلا تلبي هذ

وهذه الشروط یتأكد منها الباحث، لأن غیاب أحدها سیؤدي إلى ظهور أخطاء تؤثر في اختبار العینة 

  .تمثیلها وصدق

لا یمكن تحدید الحجم اللازم لعینة من العینات لأنه یتغیر من حالة إلى حالة حسب  :حجم العینة - ج

  :على ضوءها حجم العینة وهي عدة اعتبارات، فهناك عوامل عدیدة یتحدد

قدر تجانس بین مفردات المجتمع في الخصائص أو السمات، فكلما زادت درجة التجانس بین مفردات  -

  .المجتمع أمكن اختیار عدد أقل من العینة

التوزیع الجغرافي للمفردات وهو ما یعكس تشتتها ونتشارها، وذلك أنه كلما زاد انتشار المفردات أو  -

 .لى مناطق جغرافیة متباعدة كلما تطلب الأمر زیادة حجم العینةكانت موزعة ع

كفایة المعلومات التي یوفرها إطار العینة لاختیار المفردات، فكلما كان إطار العینة شاملا كاملا یلبي  -

حاجة البحث یمكن اختیار عینة أدق حجما، بینما یجب زیادة الحجم في حالة غیاب بعض 

 .و عدم استخدام أطر لعینة تلبي حاجات الاختیارالمعلومات أو البیانات أ

یتأثر أیضا حجم العینة بالمنهج المستخدم في البحث وما یتطلبه من أدوات لجمع البیانات، فالمسح  -

على سبیل المثال یحتاج إلى عینة حجمها أكبر بینما یحتاج التجریب عدد أقل، فالدراسات الوصفیة 

 -20من مجتمع الدراسة أما البحث التجریبي عدد أفراد العینة یتراوح من  %10یمكن استخدام حجم 
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ویرتبط حجم العینة أیضا بأهداف الدراسة التي تظهر في تعدد المتغیرات ومنهج البحث وكذلك في  -

العاملي یحتاج إلى عینات أكبر یفرضها تعدد الاستجابات، وتعدد  المعاملات الإحصائیة، فالتحلیل

 .بینما یقل حجم العینة في دراسات العامل الواحد أو العوامل المحدودة. متغیراتال

وهناك اعتبارات أخرى مثل الوقت والإمكانیات المتاحة التي قد تحول دون اختیار عینات كبیرة الحجم،  - 

ى تمثیلها إلا أنه یجب أن لا یستسلم الباحث لهذه الصعوبات لأن التعمیم یظل مرهونا بكفایة العینة ومد

 .للمجتمع

ویكاد یكون هناك اتفاق بین الخبراء بأنه لایمكن الجزم بنسبة معینة لحجم العینة إلا أن الأفضل دائما 

  .هو اختیار الحجم الأكبر بقدر الإمكان

یتفق الخبراء على تقسیم العینات إلى أنواع رئیسیة تبعا لتدخل الباحث  :تحدید طریقة اختیار العینة - د 

ار الطریقة والمفردات وخضوعا بالتالي لقوانین الاحتمالات أو عدم خضوعها لهذه القوانین، حیث في اختی

تتأثر في الحالة الأخیرة بتدخل العامل الشخصي في الاختیار، ولذلك نجد هناك تصنیف للعینات على 

عشوائیة،أو أنها حیث لایتدخل الباحث في اختیارها ولكن تختار بطریقة ) عشوائیة(أساس أنها احتمالیة 

  .أو عمدیة حیث یسمح بتدخل العامل الشخصي في الاختیار) عشوائیة(غیر احتمالیة 

  


