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    :     التاسعة الـمحاضرة 
 

 
 

 

 

I. المكتبات المدرسية  : 
 ماهية المكتبات المدرسية :  .1

ن 
ّ
المكتبة المدرسية هي مركز الإشعاع الثقافي بالمؤسسة التعليمية ، و المنبع العلمي الأساس ي الذي يمك

 و التلميذ أن يجد فيه ما يلبي رغبته ، و يشبع حاجته إلى الاطلاع و الإكتشـــــــــاف كلا من المربي

و تثقيف نفسه . لذا فهي تمثل موقعا متميزا في المؤسسات التعليمية المعاصرة ، إذ عن طريق  

تربوية مصادرها المتنوعة و خدماتها المتعددة و أنشطتها المميزة تساهم في تحقيق غالبية  الأهداف ال

 المسطرة في هذه المرحلة  .

ويمكن تقسيم المكتبات المدرسية إلى أنواع تتناسب مع تدرج مستويات التعليم الذي يتبع عادة 

 وزارة التربية والتعليم و هي كالتالي: 

 

  توجد في المدارس الابتدائية تقدم خدماتها للقراء الصغار الذين مكتبات المدارس الابتدائية :

 لسادسة حتى سن الثانية عشر.   هم في سن ا

  توجد في المدارس الإعدادية لخدمة قراء هذه المرحلة تقتني مكتبات المدارس الإعدادية :

 مجموعات مناسبة للمناهج الدراسية و مستويات القرّاء.  

  : توجد في المدارس الثانوية ، تقدم خدماتها لقرّاء هذه المرحلة . مكتبات المدارس الثانوية  

 

  :ظائف المكتبة المدرسيةو  .0

المكتبة المدرسية قلب العملية التعليمية، وقد أطلق عليها تـسميات عديـدة منها: مركز المصادر  تعد

 للمرحلة التعليمية للطلاب، 
ً
التعليمية، والمكتبة الشاملة، ومركز معلومات التعليم، وتتنـوع وظائفها تبعا

 : ويمكن تحديد وظائفها الأساسية في

 

  المصادر التعليمية والتربوية والمقروءة والسمع بصرية. توفير 

-2- الـمؤسسات الوثائقية  عأنوا  
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  تدعيم المناهج الدراسية بتدريب التلاميذ على استخدام المكتبـة لتحقيـق أهـداف التربية

 الحديثة.

  لتنمية ميول التلاميذ الفردية خـارج المقررات 
ً
 خصبا

ً
تدعيم النشاطات التربوية لكونها مجالا

 الدراسية

  بية المكتبية وخلق الجو الملائم لنمو عادة القراءة للتلاميذ .الاهتمام بالتر 

 إرشاد التلاميذ في المكتبة ودراسة ميولهم وقدراتهم القرائية ومستواهم التحصيلي 

 الإسهام في التنشئة الاجتماعية للتلاميذ ليكونوا أعضاء فاعلين في الجماعة. 

 :أهمية المكتبات المدرسية .2

درسية أهمية كبيرة في تحقيق النمو الكامل للتلميذ من كافة النواحي الوجدانية تكتس ي المكتبة الم      

والعقلية والاجتماعية والسلوكية والصحية، ولما تؤديه من دور فاعل في تحقيق أهداف التعليم، فهي 

ية كما أن المكتبة المدرس .مرتكزة في كثير من العمليات والأنشطة التربوية والتعليمية داخل المدرسة

 .تمتاز بأنها أول نوع من المكتبات التي يقابله القارئ في حياته

كذلك للمكتبة المدرسية أهمية في كونها وسيلة من الوسائل التي يستعين بها النظام التعليمي في 

 .التغلب على كثير من المشكلات التعليمية 

II. مراكـــز الأرشيـــــــف  : 

 مراكـــز الأرشيـــــــف :تعريف  .1

مع فيه مختلـف الوثـائق المنتجـة أو المحصل عليها مهما كان نوع هي عبارة عن المكان الذي تج    

الدعامة أو الحامل، لتحفظ في شروط ملائمة بعد إتباع مجموعة من إجراءات المعالجة لتُبلغ 

بعدها للمستفيد حسب شروط وإجراءات معينة. كما تعرف كذلك بأنها المكان الذي تجمع فيها 

ها مهما كانت الدعامة أو الحامل الذي تكون محمولة عليه ثم الوثائق المنتجة أو المحصل علي

  . تحفظ و تعالج لتبلغ في النهاية للزوار و الباحثين حسب شروط و إجراءات معينة

الناتجة عن  و تعرف أيضا على أنها : تلك المؤسسات التي تعنى باستقبال و جمع أوعية المعلومات

فردي و تقوم هذه  ة حكومية أو شبه حكومية أو بشكلالنشاط البشري سواء داخل منظمة أو هيئ

 الأخيرة بتقييم هذه الأوعية و تنظيمها و حفظها و إتاحتها للمستفيدين.
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 :مراكز الارشيف خدمات  .0

 ز الأرشيف عددا هاما ومتنوعا من الخدمات نذكر منها : كتقدم مرا

 :تيسير الاطلاع الداخلي -

طـلاع علـى الوثـائق والإفـادة تشـتمل مراكـز الأرشـيف علـى قاعـات للبحـث بحيـث يسـتطيع المسـتفيدون الا 

طــلاع علــى ، عنوانـه، والغــرض مــن الإ  سمــهإمنهـا، أيـن يقـوم المســتفيد بمــلء اسـتمارة يســجل فيهـا 

كمـا يمكـن الاسـتعانة بالأرشـيفي عنـد الضـرورة مـن خـلال إرشـاد  .الوثيقـة، وبيانات عن الوثيقة المطلوبة

، وكيفيـة ترتيبهـا، والأدلـة والحـوا صـر والقـوائم، وأدوات البحـث  الوثـائق الـتي تفيـدهم يدين حـول المسـتف

الـتي تسـاعدهم في الحصـول علـى الوثـائق، مـع ضـرورة وضـع اللـوائح والتنظيمـات الـتي تسـاهم في 

 .عة من جهة أخرى الحفـاظ علـى الوثـائق مـن جهـة، والسـهر علـى تـوفير الجـو المناسب للمطال

 :خدمة إرشاد القراء -

تطلـب تـوفير هـذه الخدمـة مـن الأرشـيفي أن يكـون علـى درايـة تامـة بمختلـف مجموعـات الرصـيد 

الأرشـيفي حـتى يتســنى لــه تقـديم المســاعدة لمختلــف المســتفيدين، ويقـوم بإرشـاد المســتفيدين إلى المــواد 

احتياجا م، وذلك حتى لا ينفذ وقت المستفيد في البحث على المعلومات دون الوصول  الــتي تلــبي جميـع

ولا تقتصر عمليات الإرشاد والتوجيه المباشر من الأرشيفي للمستفيد، بل يجب إعداد  .إلى أهدافه

م  اللوحات الإشهارية التي يجب وضعها في جميع أنحـاء مركـز الأرشـيف لإرشـاد المسـتفيدين، ومسـاعد

 .خاصـة الـتي لهـا علاقـة مـع تسـهيل الوصـول إلى المعلومـات

 :خدمة الترجمة وقراءة الخطوط -

تعتبر الوثائق المدونة بلغات أجنبية ونقلها إلى اللغة العربية، وكذلك قراءة الوثائق المدونة بخطوط 

ا مركز الأرشيف قديمة غير مألوفة لكثير من الباحثين من الخدمات الهامة التي يمكن أن يقدمه

للمستفيدين، فالحواجز اللغوية من أكثر المعوقات التي تعرقل تداول الوثائق بين المستفيدين، حيث 

ودراسة الخطوط تحفظ  .لابد من ترجمتها، أو على الأقل إعداد ملخصات باللغة التي يفهمها المستفيد

 للباحث الوقت، وتجنبه الوقوع في كثير من الخطأ.

 :ونشر الوثائقخدمة تحقيق  -

تحرص غالبية مراكز الأرشيف على القيام بخدمة نشر الوثائق من أجل تحقيق أحد أهدافها التي 

أنشئت من أجلها، وهي جمع الوثائق المتعلقة بالتاريخ الوطني للدولة، وحفظها وتسيير دراستها والعمل 

لاستفادة مما تحتويه من على نشرها، وذلك خدمة للباحثين والدارسين وتيسير الاطلاع عليها وا

 معلومات.
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وتقترن هذه العملية بعملية أخرى تتمثل في تحقيق نصوص الوثائق، حيث يجب على أخصائي الوثائق 

والمعلومات أن يقرأ الوثيقة ليقدم لها نصا واضحا وكاملا، وأن يحافظ على شخصيتها أو طابع العصر 

المعلومات الواردة فيها للواقع، وبذلك يمهد الذي أنشئت فيه حينما يدرسها، ويتأكد من مطابقة 

 .الطريق للباحث التاريخي الذي يقوم بعملية التركيب والبناء التاريخي

 

III. مراكز المعلومات  : 

 

 تعريف مراكز المعلومات :  .1

جاءت مراكز المعلومات امتدادا للمكتبات المتخصصة و لمراكز التوثیق وحاجة المؤسسات و الھیئات و 

المنظمات المتخصصة في مختلف المیادین ؛ و قد كانت ھناك تعاریف عدیدة حول مركز المعلومات و 

ن بين ھذه التعاریف، تعریف ألس ماونت على أن مراكز المعلومات "ھي تلك الوحدات التي تقدم م

 .  " خدمات معلوماتیة رفیعة المستوى في موضوعات محددة و دقیقة

كما یعرفھا المعجم الموسوعي لتكنولوجیا المعلومات و الانترنت بأن"مركز المعلومات یعكس أیة مسمیات 

بمختلف أنواعھا أو أیة تنظیمات إداریة تسعى إلى توثیق و تنظیم المعلومات        لمؤسسات أو مكتبات

و مصادر المعلومات، عن طریق جمعھا و حفظھا و تنظیمھا و استرجاعھا و نشرھا و تداولھا عن طریق 

 المستخلصات اللازمة، التي تسھل البحث فیھا والوصول إلیھا. الفھارس و الكشافات و

 

 ز المعلومات : أهداف مراك .0

الھدف الأساس ي الذي ترمي إلیه مراكز المعلومات ھو تقدیم المعلومات في الوقت المناسب للمؤسسة 

الأم ولمستفیدیھا بأنجع الطرق و أحدثھا و أسرعھا، لذا فإن مراكز المعلومات أیا كان موقعھا فإنه یجب 

 : أن تسھم في تحقیق أھداف المؤسسة و ھي على النحو التالي

 .جمیع مصادر المعلومات اللازمة لخدمة الباحثين بالھیئة التي یتبعھا المركزت -

 تحلیل و تنظیم ھذه المعلومات المتخصصة للمستفیدین بمختلف الأسالیب و الوسائل. -

 . سرعة الإحاطة بمصادر المعلومات الجدیدة و المناسبة -

 .ة إلى المعلومات و العملإدراك الاحتیاجات المتغيرة للمستفیدین تبعا لتغير ظروف الحاج -
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نشر المعلومات الجدیدة و المھمة بين المتخصصين في المؤسسة من خلال إعداد النشرات  -

 . . الإعلامیة و المراجعات و الكشافات و المستخلصات ، البیبلوغرافیات وتوزیعھا على المھتمين

ا بسھولة عند المساھمة في إصدار و نشر مطبوعات المؤسسة الأم و تكشیفھا لاسترجاعھ -

 الحاجة إلیھا.

 

 وظائف مراكز المعلومات :  .2

 : تقوم مراكز المعلومات بعدة وظائف من أھمھا

تنمیة مجموعات مركز المعلومات باختیار الكتب و الدوریات و غيرھا من المواد المطبوعة أو  -

 .الإلكترونیة في موضوع التخصص، ومتابعة ما یستجد بصفة مستمرة

لأساسیة و الكشافات و المستخلصات المتخصصة في المجالات العلمیة التي اقتناء المراجع ا  -

 یخدمھا المركز.

 .إعداد الفھارس المختلفة و غيرھا من أدوات استرجاع المعلومات -

   . إعداد البیبلوغرافیات و الكشافات و المستخلصات الموضوعیة اللازمة -

 . بث المعلومات الحدیثة للمستفدین بالطرق المختلفة  -

 .تقدیم الخدمات المعلوماتیة المختلفة للعاملين في المؤسسة -

 

 مميزات مراكز المعلومات: .2

 

    :  ھناك عدة مميزات تتميز  بھا مراكز المعلومات نذكر منھا

خدمة المعلومات : إذ یقدم مركز المعلومات خدمات أكثر حداثة و تطورا من مؤسسات  -

ریة، والبث الانتقائي للمعلومات ذلك باستخدامھا خدمات الإحاطة الجا المعلومات الأخرى مثل

 . تكنولوجیات الحدیثة

مصادر المعلومات: إذ یضم مركز المعلومات أنواع متعددة من مصادر المعلومات التي غالبا لا  -

نجدھا في المؤسسات الوثائقیة الأخرى، مثل الإحصائیات، خطط الحكومیة و الصناعیة ، 

 . لأم وعن المؤسسات الأخرى في نفس المجالوأیضا معلومات عن المؤسسة ا

المعالجة الفنیة: یقوم مركز المعلومات بالمعالجة الفنیة، خاصة عملیات التحلیل الموضوعي،  -

 . وعملیات الفھرسة و التصنیف و التكشیف و الاستخلاص
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یضم مركز المعلومات على فئات عدة من العاملين، منھم اختصاصیين في علم  :العاملون  -

 . تبات و المعلومات، أیضا محررین و مترجمين و مبرمجين و محللي النظم وغيرھمالمك

یتكون مركز المعلومات عادة من وحدات إداریة أساسیة كوحدة المعالجة  :الھیكل الإداري  -

 الفنیة،

 

 خدمات مراكز المعلومات :  .5

و عادة ما تكون ھذه الفئة  تھتم مراكز المعلومات بتقدیم خدماتھا المتنوعة لفئة معینة من المستفیدین

و كما جاء في تعریف أحمد أنور بدر  .منسوبة للھیئة أو المؤسسة التي یتواجد فیھا مركز المعلومات

لخدمات المعلومات أنھا " ھي مرآة مركز المعلومات و ھي التي تعكس قدرة المركز على إفادة المستفیدین، 

ه الخدمات على كفاءة الذین یقومون بھا، و على أي أنھا دلیل نجاح المركز أو فشله و تعتمد ھذ

 ، و كذلك وعي المستفیدین و إمكانیة تفاعلھم و استفادتھم هالمصادر المتوفرة بالمركز أو خارج مجموعة 

فمراكز المعلومات تقدم العدید من الخدمات التي تسھل استخدام مصادر المعلومات بأنواعھا و منه 

 قدر ممكن.تقنیاتھا و استثمارھا بأكبر 

 

 
 


