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 دور نʢام الʸعلʦمات الॻɿȂʦʴʯة في صʹع القʙارات الॻɿȂʦʴʯة حʔʴ دورة حॻاه الʯʹʸج : الʲʸاضʙة الʰامʹة

  ʗقॼي سʱارات الʛع القʻل مهʺة صʽهʶة على تॽʁȄʨʶʱمات الʨام الʺعلʤدور ن ʛʸʱقǽ ها  الإشارة لاʽاه  إلʙعʱنʺا يȂو ،

  : مʛحلة مʧ مʛاحل دورة حॽاة الʺʱʻجالقʛارات الॽʁȄʨʶʱة الʺʱعلقة ȞǼل  إلى

   ʤǻʗقʯال  ʦʸʹج  الʷʹر   الʦهʗʯال  

: ʥمات عʦمعل ʙʻفʦʯم ن م ت بʦقǻ  

  
  

  الʯʹʸج 

تقǽʙʺها   - الʺʜمع  الʺʳʱʻات 
 للʨʶق.

 الʨʶق الȑʚ سʛʢʱح ॽɾه. -

 أنʺاȋ الʺʱʶهلʧʽؔ الʛʷائॽة - 
مȐʙ رॼɼة مʻافʚ الʨʱزȄع في   - 

  الʱعامل مع هʚا الʺʱʻج. 

  الʺʤʻʺات الʺʻافʶة -
الʺʳʱʻات -  ʟائʸخ

  الʺʻافʶة
الʶلॽɻة    - ॼʽة  ʛؗʱال

الʵاصة   للʺʳʱʻات 
  ʻʱʺʤʻʺǼا. 

الʺʳʱʻات    - ॽʰʡعة 
  الʺʻافʶة الʙʳيʙة.

  أمام الفʛص الʺʱاحة    -
 ʛȄʨʢʱل الʺʤʻʺة 

  الʺʱʻج.
الʙʳيʙة    - الأسʨاق 

  الʺʺʧȞ الʨʱسع إلʽها. 

الʺʱʻج   - إلغاء  احʱʺالات 
 . ʦǽʙالق  

-    ʦǽʙقʱل الʺʱاحة  الفʛص 
.ʙيʙج جʱʻم  

  
  
  

 ʙعʴال  

الʱي  - الʺʨʱقعة  الʺॽʰعات 
  ʖلʢال تقʙيʛات  على  تʻʰى 

  وتؔالʅॽ الإنʱاج. 

-   ʧʽʶافʻʺال أسعار 
 ʦاتهॽʳॽاتʛʱواس

 الʶعȄʛة.
-    ʦʸʵال نʨع 

   .ومقʙاره
  

-  ʠॽɿʵʱال  ʖʶن
في   الʺʺʻȞة 

 الأسعار.
-  ʖاسʻʺال  ʗʽقʨʱال

 .ʥلʚل 
هʚا  - انعȞاسات 

على    ʠॽɿʵʱال
  . ʧʽʶافʻʺال  

ا  ʛʽفʨة  تȄورʛʹال لʺعلʨمات 
قʛارات    ʙʽشʛʱالإدارة  ل

الॽʁȄʨʶʱة في الʙʰائل الʺʺʻȞة 
الأفʹل   والʙʰيل  أمامها، 
اسʱعʙاد   أمامها   ʧȞʺʺال

  لʖʴʶ الʺʱʻج مʧ الʨʶق . 

  
  
  
  الʦʯزȂع  

-   ʙʺʱالʺع الʙʰيل   ʨه ما 
 ʧȞʺǽ الʱي  والʙʰائل 

 اعʱʺادها.
تؔالʅॽ الʨʱزȄع ( نقل،   -

  تʧȄʜʵ، مʻاولة..)

الʨʱزȄع  آلॽة   -
 الانʱقائي

الʺالي   -  ʜ ʛؗʺال
 للʨسʢاء.

  تؔالʅॽ الʨʱزȄع.   -

الʱي   - الأسʨاق 
عʺلॽة  تʷʺلها 

 الʨʱزȄع .
  تؔالʅॽ الʨʱزȄع.   -

الى   - اللʨʳء   ʦʱي
ʱال الانʱقائي/ أسلʨب  ʨزȄع 
  ،ȑʛʸʴه دور ن م  الǼاʷʱȄو

مع دوره في مʛحلة الʱقʦǽʙ   ت
 ʧʽب الفʛق  مʛاعاة  مع 

.ʧʽʱحلʛʺال ʟائʸخ    

  
    الʙʯوȂج 

 وسʽلة الإعلان الʺʻاسॼة. -
-  ʧع تفʽʸلॽة  معلʨمات 

  ʧʽقعʨʱʺال  ʧʽؔهلʱʶʺال
  ʛفʨʱب  ʦإعلامه الʺʢلʨب 

  الʺʱʻج. 

الʺʳʱʻات   -
الʺʻافʶة  

وخʸائʸها 
  مقارنة ʳʱʻʺǼاتʻا. 

الʺعلʨمات   -
  ʛʽفʨʱل الʹʛورȄة 

  جانʖ الاقʻاع  

-  ʧم  ʛʸʻالع  ʨه ما 
  ȑʚال الʛʱوȄج  مȄʜج 
 ʠعǼ  Șʽقʴت ʻȞʺǽه 

  الʳʻاح.

  


