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 )وضع الأجندة(ترتٌب الأولوٌات نظرٌة المحاضرة العاشرة: 

 :تمهٌد

ن وسائل أفكرة فً علوم الإعلام والاتصال إلى  (Agenda-Setting) نظرٌة الأجندةتشٌر 

المضاٌا التً  ترتٌب لا تموم بتشكٌل الرأي العام فحسب، بل تشٌر أٌضًا إلى والاتصال الإعلام

. بمعنى آخر، لا تحدد وسائل الإعلام فمط ولها أولوٌة ٌجب على الجمهور أن ٌعتبرها مهمة

  .كٌفٌة التفكٌر حول مواضٌع معٌنة، ولكنها تحدد أٌضًا ما هً تلن المواضٌع

تلعب دورًا مهمًا  والاتصال الإعلام النظرٌات التً ترى أن وسائلمن أبرز هذه النظرٌة  تعدو

الرأي العام.  علىوتحدٌد المضاٌا التً ٌجب أن ٌكون لها انعكاس  ،فً تحدٌد أولوٌات الجمهور

والمعلومات المتعلمة التحلٌلات تمدٌم و ٌة،خبارالإ المضامٌن والبرامج عملٌات اختٌارمن خلال 

تسلط الضوء على  أن وهو ما ٌسمح لها، ئل الإعلام أن لها أهمٌة بالغةبالمسائل التً ترى وسا

وهو ما أدى  .أفكار وتوجهات جماهٌرهاعلى  بهدف التؤثٌرتجاهل أخرى، بعض المضاٌا و

ا حول كٌف نفكر، ولكنه آرائنا ٌلشكتعمل على توسائل الإعلام لا  " بالبعض إلى المول أن

 ".ما ٌجب أن نفكر فٌهحول لدٌنا أفكار  ٌلشكت تعمل على

 :)الأجندة(ترتٌب الأولوٌات نشأة نظرٌة 

نشؤت كمفهوم نظري فً ولد ، 1972عام  (Agenda-Setting) ظرٌة الأجندةظهرت ن

 Maxwell)مب ودونالد شو كل وٌعلى ٌد باحثً الإعلام ماكس مجال الإعلام والاتصال

Coombe and Donald Shaw) ،ه النظرٌة تعود إلى غٌر أن الجذور التارٌخٌة لهذ

. حول ترتٌب وسائل الإعلام للأخبار ذات الأولوٌة 1922( سنة Lippmanكتابات لٌبمان )

فً مماله المنشور سنة  (Bernarad Berelson) برنارد بٌرلسونما تناوله إلى جانب 

( Norton Long)نورتن لونج ممال  فضلا عنبعنوان "الاتصالات والرأي العام"،  1948

لمح فٌه بشكل مباشر على وجود اجندة تتبعها وسائل الإعلام ، والذي 1958سنة  هنشرالذي 



جاهعة محمد بوضياف بالوسيلة                                                     قسن علوم الإعلام والاتصال 

1هاستر هقياس الاتصال الجواهيري والوسائط الجديدة       هحاضرات نظريات الاتصال الجواهيري  

 

28   ص                                                     0202/0202                                يقهن إعداد الأستاذ بن شويخ بوبكر الصد 

ول فً وضع جدول الاعمال الاللٌمٌة ن الصحف هً المحرن الأ"إ عند نشرها للأخبار بالمول:

نه حمائك أولها دور كبٌر فً تحدٌد ما سوف ٌتحدث عنه معظم الناس وما ٌفكرون فٌه على 

  ."مة التً ٌعتبرونها مناسبة للتعامل معهابالإضافة الى الطرٌ

من  مجموعة من الفرضٌاتتركز على  (Agenda-Setting) نظرٌة الأجندةومنه فإن 

ما  وبٌنسمعه الناس ٌو ٌعرفهما  منطلك فكرة أساسٌة واحدة مفادها أن هنان اختلاف كبٌر بٌن

والاتصال تعمد  وسائل الإعلام مما ٌإكد أن .والاتصال الجماهٌري روج له وسائل الإعلامت

  ها وٌحمك أهدافها.طخطبشكل ٌتوافك ورتٌب المواضٌع ت إلى

 :رئٌسٌة لنظرٌة الأجندةفرضٌات ال

لها المضاٌا والمواضٌع التً  تمترح أن وسائل الإعلام تحدد :فرضٌة الأجندة الإعلامٌة .1

  .هالدى جمهور مٌة كبٌرةاهأولوٌة ولها 

 فً مجملهامواضٌع تشكل مواضٌع الأجندة الإعلامٌة  وترى أن :الأولوٌةفرضٌة  .2

 .المضاٌا والأحداث التً تشغل بال الجمهورلأنها تعالج أولوٌات الجمهور 

الموضوعات و حداثتركز على الأتشٌر إلى أن الوسائل الإعلامٌة  :فرضٌة الاختٌار .3

 .جماهٌرهالدى  وفك اهتمامات ثم ترتبها وتمدمهاالرئٌسٌة، 

فً طرح الموضوعات التً تهم عبر الزمن أن وسائل الإعلام تتدرج  التدرج:فرضٌة  .4

 جمهورها.

مضاٌا للٌكون وسائل الإعلام  فً فً تمدٌم الأخبار ولوٌةأن الأ :فرضٌة انتمال الأجندة .5

 .لمجتمعلعامة المضاٌا ال على ممدَ تُ التً  علامٌةالإ

تركٌبة مجموعة وتشٌر إلى أن الوسائل الإعلامٌة تمدم للجمهور  :فرضٌة التركٌب .6

  .على حسب درجة أهمٌتها هاترتب ،خبارلأمن ا تنوعةم
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 :الأجندة الانتمادات التً وجهت لنظرٌة

على الرغم من أهمٌة نظرٌة الأجندة فً فهم دور وسائل الإعلام فً تشكٌل الرأي العام، إلا 

 نذكر ما ٌلً:الانتمادات  هذه من بٌنو ،لتحفظاتأنها واجهت بعض الانتمادات وا

بعض فرضٌات النظرٌة تبسط  نظرٌة الأجندة أن ٌعتبر منتمدي :تبسٌط العلالة السببٌة .1

 .وسائل الإعلام وتشكٌل الرأي العامترتٌب المواضٌع من طرف العلالة بٌن 

 دور النشطعلى الالنظرٌة تغفل تمامًا هذه أن  البعضعتبر ٌ :تجاهل تفاعل الجمهور .2

 .مع المحتوى الإعلامً التفاعلالمتمثل فً  لجمهورل

التنوع الإعلامً  تغفلأٌشٌر بعض النماد إلى أن النظرٌة و :تجاوز التنوع الإعلامً .3

على  الوسائل أن تتفك هذه الصعبوالاختلاف فً توجهاتها وأهدافها، مما ٌجعل من 

 المهمة. ترتٌب موحد للمواضٌع

ٌمول بعض المنتمدٌن إن النظرٌة تركز بشكل رئٌسً على تحدٌد  :تحدٌد الأولوٌات فمط .4

الأولوٌات ولا تعطً اهتمامًا كافٌاً لعمك التؤثٌر الذي ٌمكن أن ٌكون لوسائل الإعلام 

 .على فهم الجمهور للمضاٌا

ترتٌب  نظرٌةٌمول بعض المنتمدٌن إن  :تجاهل التأثٌرات الاجتماعٌة والثمافٌة .5

الأجندة  مواضٌع ٌرات العوامل الاجتماعٌة والثمافٌة فً تحدٌدتتجاهل تؤث الأولوٌات

 .وتشكٌل الرأي

تشٌر بعض الانتمادات إلى تحدٌات المنهج فً البحث الكمً  :ث الكمٌةوتحدٌات البح .6

ٌكون من الصعب لٌاس التؤثٌر الفعلً لوسائل  ترى أنه لدحول هذه النظرٌة، حٌث 

 .الإعلام على تشكٌل الرأي بشكل دلٌك

 


