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 شكل الاستمارة: - 6 - 4

  ،المستعمل جيدا يحمل الكتابة،  ونوع الورقيجب أن يكون حجم الاستمارة مناسبا

 .وسهلة القراءة، وأن تكون الطباعة جيدة ولونه مقبولا

  يوضح على غلاف الاستمارة موضوع البحث، واسم الهيئة المشرفة على البحث، وما

 البيانات. يفيد سرية

  والعلاقات بينها.ترتيب الأسئلة ترتيبا منطقيا، يراعي التسلسل 

  تقسيم الأسئلة إلى مجموعات توضع لها عناوين فرعية، وتترك خانات فيها للإجابة، حتى

 منفصلة.لا يضطر أفراد البحث إلى الإجابة على ورقة 

 مزايا الاستمارة: -7 - 4

  .توفير الكثير من الجهد والوقت في جمع البيانات 

  .تعطي المبحوث الحرية في اختيار الوقت والتفكير عند ملئ الاستمارة 

 .التقليل من التحيز سواء من طر الباحث، أو المبحوث 

  من الممكن تغطية الأماكن البعيدة بتقليص المسافة والوقت عبر الطرق التكنولوجيا

.الحديثة، كاستخدام ش
ً
 بكة الإنترنت وتطبيقاتها في إرسال وتعبئة الاستبيان إلكترونيا
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 عيوب الاستمارة: -4-8

  انخفاض نسبة الردود، ويعني هذا احتمالية كون آراء أصحاب الاستمارة المردودة

 مختلفة عن بقية المجتمع الأولي للدراسة، مما يؤدي إلى الحد من إمكانية التعميم. 

  تتعلق بنوع الأسئلة، أو أسباب شخصية تتعلق  عنها، لأسبابوجود أسئلة غير مجاب

 بالمبحوث. 

  تكون إجابة مختلفة.  الأسئلة، وبالتاليعدم فهم المبحوث لبعض 

  عدم معرفة الباحث بعض الأمور الانفعالية، أو العاطفية من قبل المبحوث أ ثناء

 الإجابة.

  يحرمه من ملاحظة ردود  وهذا ما بالمبحوث:فقد الباحث لعامل الاتصال الشخص ي

 البحث.فعل الأفراد ومدى استجابتهم لأسئلة 

  مما يؤدي إلى إعطاء إجابات  المبحوثين:عدم فهم واستيعاب بعض الأسئلة من طرف

 الإجابة.خاطئة أو غير دقيقة بل وحتى الامتناع عن 

  أي الأفراد د الذين يعرفون  المثقفة:الفئات  محصورا فياستعمال أداة الاستبيان يكوف

ص من دائرة البحث والدراسة. ِّ
 
 القراءة والكتابة، وهذا ما يقل

 

 


