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  ࡩʏ البنوك לسلامية التحول الرقܣ:  اݍݵامسة  اݝݰاضرة

  أɸداف اݝݰاضرة

  .معرفة أɸمية التحول الرقܣ بالɴسبة للبنوك לسلامية-

    .الۘܣ توفرɸا البنوك לسلامية دراسة Ȋعض المنتجات الرقمية -

  .ترسيخ טستفادة الواقعية من تلك المنتجات-

  اݝݰاضرة

  

  التحول الرقܣ: أولا

  التعرʈف-1

الܦݰابية،  واݍݰوسبة، טصطناڤʏ، والذɠاء اݝݰمول  الɺاتف، مثل اݍݨديدةʇعرف بأنه استخدام التقنيات الرقمية 

 رقمنة ڲʄ كذلك إ ف؈، وʉشالعملاء تجرȋة، لتمكۚܣ التحسʋنات التجارʈة الرئʋسية، ولتحسۚܣ כشياء ونفنتوسلسلة الكتل، 

  .جديدة تجارʈة نماذجوتȎسيط العمليات أو إɲشاء 

 اݍݰديثةالتكنولوجيا  Ȗܦݵ؈ف ڲʄإ טنتقال، يتمحور حول بنوك לسلاميةالتحول الرقܣ بالɴسبة لل :جانب العرض

  .التنافسية قدرٮڈا من أجل تطوʈر أدا٬ڈا، وȖعزʈز  כمثلبالشɢل  وتطبيقاٮڈا

 والɺواتفالܨݵصية،  اݍݰاسوبأجɺزة  خلالمن  لامعכ وتنفيذ  כساسية اݍݵدمات عڴʄ اݍݰصول : جانب الطلب

  .العملاءبمراكز خدمات  טتصالأو  المؤسساتلزʈارة  اݍݰاجةالذكية بكȎسة زر، دون  وכجɺزةالذكية، 

  أȊعاد التحول الرقܣ-2

  

 ،17العدد  بʋت المشورة، ، مجلةدراسة ࢭʏ المصاݍݳ والمفاسد - לسلاميةالتحول الرقܣ والتكنولوجيا المالية ࢭʏ المصارف ، خليل ܧݰادهمها 

  .37،ص2022أبرʈل 
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  التقنيات-2-1

 ʄسڥȖالاستعانة سلاميةל  المصارفȋاݍݰديثةبالتقنيات  و ʄلة  للعملاءتقديم حلول مبتكرة وفعالة  عڴɺטستخداموس 

  .العالميةالتنافسية  تحقيق إڲʄ وصولا لɺاامأع ࢭʏوالتم؈ق    الرʈادة نحو المصارفسȘتجه 

  والتنظيمالثقافة -2-2

לسلامية ملزمة بتقديم بدائل للتموʈل  ف، والمصار سلاميל قطاع التموʈل  ࢭʏ مɺماا دور  وלبداع  טبتɢارعب ثقافة تل

  .المبۚܣ عڴʄ الفائدة، وكذلك إثبات نفسɺا  ࢭʏ المنافسة والعولمة المالية

  الرقܣ ل التحو  إسفاتيجية-2-3

التقنيات  توفر محدودة ؈ف ɢانيات غ، يتم دعمɺا بإمالمصرفواܷݰة لتطوʈر  إسفاتيجيةتبۚܣ إڲʄ  المؤسسات تحتاج

؈ن حست، و טبتɢار ؈نحست، وزʈادة الكفاءة، و العملاء تجرȋة ؈نتحسإڲɸ  ʄذه לسفاتيجيةٮڈدف كما  .بتحقيقɺا المرتبطة

  .لامعכ  وتحوʈلعملية صنع القرار، 

  العملاء-2-4

 وتمك؈نوجود قيادة ملقمة ، لذا تتطلب فقط المنتج عڴʄ الفك؈ق ولʋسالعميل  عڴʄالفك؈ق تتطلب عملية التحول الرقܣ 

  .ɠاملة للعميل خفةتصميم نجو  العملياتمن أجل إعادة توجيه  وظف؈نلما

  العمليات واݍݵدمات-2-5

 ʏعض المصارف לسلامية ࢭȊ ل الرقܣ الذي يوفر الراحة والنݬݰتʈاݍݰسابات، وأيضا فتح للعملاءعة ر ستقديم التمو 

 ياإلكفونوطلب التموʈل   اݍݰسابإجراء خطوات فتح  خلالمن  فصر الملزʈارة  اݍݰاجةدون  اإلكفوني اݍݨدد للعملاء

  . "Digital Branches "الفروع الرقمية» المصارفوكذلك افتتحت Ȋعض 

ʄ ڴع خدماٮڈاʄ توف؈ف ڴع قدرة اݍݰɢومةتحسن من  ، تقديم اݍݵدمات اݍݰɢومية بطرʈقة رقمية : اݍݰكومة الرقمية-2-6

، كما تفيد الرقمنة ࢭʏ تحس؈ن الكفاءة والشفافية داخل القطاع اݍݰɢومي وȋالتاڲʏ כسبوعة لمدار الساعة بدون توقف طي

  .الب؈فوقراطية وزʈادة ݯݨم الثقة الشعبية ࢭʏ أداء اݍݰɢومة مشكلاتاݍݰد من 

   لتحول الرقܣا ضوابط: ثالثا

 כفضلومن . سلاميל لنظام التموʈل  صلاحيْڈاالتأكد من  الماليةأو توظيف التكنولوجيا  شراءيɴبڧʏ عند : الصلاحية   -1

  .سلاميةל  المصارفاحتياجات وخصوصية  ئملا تطوʈر تكنولوجيا داخلية ذاتية ت
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، فإذا أرʈد من التحول اݍݰرام إڲʄيɢون التحول الرقܣ والتموʈل الرقܣ حيلة أو ذرʉعة للتوصل  لاأ: عدم مخالفة الشرع-2

  .رمحمفɺو الفوائد  لاحȘسابرم كتنصʋب جɺاز حم ءۜܣءالرقܣ 

قبل  والمزايا כنظمةتلك  سلامة التأكد من ، و  الماليةالتكنولوجيا  شرɠات  مع الۘܣ تمكن من التعامل:  ضبطأدوات ال-3

  .فر صلمأنظمة ا ࢭʏتنصيّڈا 

 ، الɺيئات الشرعية بأن التحول الرقܣ مجرد مسألة تقنيةȊعض ولʋس טعتقاد السائد لدى : التحول مسألة شرعية -4

  .الرقمية صرفيةلماأداء العمليات  عڴʄ شرعية ومخاطروغياب الɺيئة الشرعية ستɴتج عنه آثار سلبية 

 شروعةلماف ؈غ כرȋاحخول انضباط منتجات وخدمات التموʈل الرقܣ، منعا لد لمتاȊعةوذلك : التدقيق الشرڤʏ المستمر-5

  .محاسۗܣأو  قانوɲيأو  شرڤʏتقۚܣ أو  اختلالحالة حدوث أي  ࢭʏ، وضبطا للمنتج للمصرف

  وسائل الدفع טلكفونيةقانون : راȊعا

  ي"، المتعلق بالتجارة לلكفونية 05-18القانون رقم  من 6المادةɲنظام إلكفو."  

 سليم المنتجات، تج؈ق   المتعلق بالتجارة טلكفونية 05-18القانون رقم  من 2الفقرة  ،27للمادة  وفقاȘالمتعلق ب

  .ࢭʏ المعاملات לلكفونية الدفع לلكفوɲي

  لعام ʏوسائل الدفع לلكفونيةتطبيق أجل  2022قانون المالية التكميڴ ʏة ࢭʈالمساحات التجار ʏسمف  31 ࢭʇد

2023 .  

 د اݍݨزائر و بنك اݍݨزائر منصات دفع مخصصة للبنوك المعتمدة من قبلʈي حسب برɲنظام تصديق إلكفو 

  ).29المادة (، رقابة بنك اݍݨزائر )28المادة (

   לسلامية رقميةالعملة ال: خامسا

ترʈليون دولار  3.69ترʈليونات دولار، ومن المتوقع أن تصل إڲʄ  3לسلامي حواڲʏ تبلغ القيمة السوقية لقطاع التموʈل 

 .، لذا تظɺر أɸمية اعتماد عملة رقمية حلال2024بحلول ٰڈاية 

أول عملة رقمية إسلامية متوافقة مع مبادئ الشرʉعة לسلامية ࢭʏ سوق العملات  "Islamic Coin""إسلاميك ɠوʈن"Ȗعتف 

نظام بيۖܣ ماڲʏ شامل مصمم ݍݵدمة العديد من حالات ب  כمر، بل يتعلق ست مجرد عملة رقميةلʋوۂʏ  .المشفرة

إيجاد أدوات مالية إسلامية يمكن استخدامɺا ࢭʏ العمل عڴʏ  ʄ، وȋالتاڲטستخدام المتوافقة مع المبادئ والشرʉعة לسلامية

 /https://www.alarabiya.net ".العالم اللامركزي 

التحقق من الɺوʈة واݍݵصوصية ࢭʏ إطار כنظمة לسلامية، حيث يضمن نظام الɺوʈة  "Ȗ "Islamic Coinستطيع شركة

الرقمية المتوافق مع الشرʉعة לسلامية ࢭʏ الشركة تحديد ɸوʈة المستخدم Ȋشɢل آمن ودقيق، وȖعزʈز الثقة والشفافية 

للتفعات وأموال الزɠاة، مما يضمن الشفافية ࢭʏ المساɸمات كما تخطط أيضًا لم؈قة الɺوʈة الرقمية טختيارʈة . والمساءلة

 .اݍݵ؈فية
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  اݍݵدمات טلكفونيةȊعض : سادسا

   CIB بنك الفكة خدمة بطاقة-1

 ".بطاقة"يفتح مجانا ومسȘندة إڲʄ عقد  مسȘندة إڲʄ حساب بنɢي، ۂʏ بطاقة صادرة من البنك-

 .لمدة محدودةصاݍݰة  Ȗستخدم عڴʄ جميع شبكة، ذات استعمال ܧݵظۜܣ،-

  اݍݵدمات

 فحص رصيد حساباتك 

 عة العمليات السابقةȊفحص ومتا 

 عة العمليات اݍݰديثةȊفحص ومتا 

 يɢحسابك البن ʏالبحث عن العمليات المصرفية المܦݨلة ࢭ 

 تحميل وطبع كشوف اݍݰساب 

 ة المصرفيةʈوɺتحميل وطبع بطاقة ال RIB 

 يɲטستفادة من خدمة الفيد טلكفو 

 لاتʈحساب داخل البنك إجراء تحو ʄمن حساب إڲ 

 اݍݨزائر ʏلات ما ب؈ن البنوك ࢭʈإجراء تحو 

 لات المتعددة واݍݨماعيةʈإجراء التحو 

 ا باستعمال بطاقةɸعة العمليات المصرفية الۘܣ تم تنفيذȊمتا CIB الفكة 
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 الفكة  E-pay  

  -اتفɺاء والغاز والȋرɺي لفوات؈ف الكɲذه اݍݵدمة بالدفع לلكفوɸ سمح لكȖ اɸوݯݨز رحلاتك وغ؈ف.   

  -عدȊ حساباتك عف اݍݵدمات المصرفية عن ʏعة العمليات المقيدة ࢭȊمتا  "Al Baraka net" اتف النقالɺوعف ال 

"Al Baraka DZ" والفكة نت للأفراد ،. 

 AL BARAKA DZ 

تȘيح للبنك تقديم خدمة جديدة تأȖي Ȋعد خدمة الفكة نت، حيث  Al Baraka DZ خدمة البنك عف الɺاتف النقال

  ).(IOS ،Android) اݍݵدمات المصرفية لعملائه ࢭʏ أي مɢان وࢭʏ أي وقت عف כجɺزة اللوحية أو الɺواتف الذكية بنظام

 الرسائل القص؈فة للفكة 

مع خدمة الرسائل النصية القص؈فة، يمكن للمستخدم اݍݰصول عڴʄ معلومات المصرفية عڴɸ ʄاتفه اݝݰمول عڴʄ مدار 

  .أيام ࢭʏ כسبوع 7ࢭʏ اليوم،  ساعة 24

 الفكة نت للأفراد 

  .تمكن المتعامل من أداء العمليات المصرفية اليومية

  

  بنك السلام-2
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 يومɴالسلام ف؈قا بلات  

Ȗسديـد ثمـن المشفيات مـن ɠافـة اݝݰلات عبـر العالـم باستعمال أجɺزة الدفع לلكفوɲي اݍݰاملة لشارة  - 

VISA ) ي 29أك؆ف منɲاز دفع إلكفوɺمتاجر التجزئة حول   متاح  مليون ج ʏ؛) العالم  ࢭ 

  ؛)7/أيام7&  24/سا24(  ؛VISA  الȘسـوق عف المواقع التجارʈـة לلكفونيـة المعتمدة من طـرف-  - 

أك؆ف (، )7/أيام7&  24/سا24(؛ VISA  الܦݰب النقدي من جميع أجɺزة الصراف ךڲʏ اݍݰاملة لشارة-  - 

  ).يون جɺاز صراف آڲʏ ࢭʏ اݍݵارجمل 2من 

 السلام مباشر  

  :بالɴسبة للأفراد 

   حساباتكم ؛ ʄالتطلع عڴ  

   عمليات اݍݰساب ؛ ʏالبحث ࢭ  

   تحميل كشوفات اݍݰساب ؛  

   طبع كشوفات اݍݰساب ؛  

   ي ؛ɢطبع بيانات اݍݰساب البن  

   دمج اݍݰسابات ؛  

   عة العمليات לلكفونية ؛Ȋمتا    

   اتɢ؛ طلب دفف الشي  

   يلات ؛ɺسȘعة الȊمتا   

   ع لأجل ؛ǿالودا ʄלطلاع عڴ  

   ل ب؈ن اݍݰسابات ؛ʈالتحو   

   ل للمستفيدين ؛ʈالتحو  

    طلب البطاقة.  

  :بالɴسبة للمؤسسات

 ميومʈحزمة بر  

 כرصدة ؛ ʄלطلاع عڴ  

 مراجعة כرصدة ؛  

 العمليات כخ؈فة ؛ ʄלطلاع عڴ  
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  النصية؛خدمة الرسائل  

  ʄالشيك ؛المعارضة عڴ  

 عمليات اݍݰساب ؛ ʏالبحث ࢭ  

 تحميل كشوفات اݍݰساب ؛  

 طبع كشوفات اݍݰساب ؛  

 ي ؛ɢطبع بيانات اݍݰساب البن  

 ات ؛ɢطلب دفف الشي  

 يلات ؛ɺسȘعة الȊمتا  

 ع لأجل ؛ǿالودا ʄלطلاع عڴ  

 ل ب؈ن اݍݰسابات ؛ʈالتحو  

 ل للمستفيدين ؛ʈالتحو  

 لات المكثفة ؛ʈإدخال التحو  

  لات المكثفة؛إرسال ملفاتʈالتحو  

 ر التنفيذ ؛ʈتقر  

  حزمة غولد:  

  : وأخرى مثل  ɠل خدمات حزمة برʈميوم

 دمج اݍݰسابات؛  

  يɲلمستحقات اݍݨبائيةلالتخليص לلكفو.  

 السلام سمارت بنكنغ  

  :تتم العمليات التالية عن طرق الɺاتف

 الكشف عن כرصدة و آخر العمليات؛ 

 ب آخر العمليات؛ʋالبحت و ترت  

 ل؛ʈاة التموɠمحا  

 ل العملات؛ʈتحو 

 


