
 
  

 

 

ſȴŲ̌ʯȥل اŅʐƈ͚  Ɔ̌ƚت الا

  

  الضوابط כخلاقية والقانونية المنظمة ݍݰملات טتصال العمومي  -8-اݝݰاضرة 
  

  الضوابط כخلاقية والقانونية المنظمة ݍݰملات טتصال العمومي

أرȌعة محاور رئʋسية ۂʏ القيام بالإعمال تدور حول الۘܣ المبادئ  ɲعتقد أن مصطݏݳ כخلاقيات نورد به تلك

الɺادفة وعدم إݍݰاق الضرر بالآخرʈن وعد اݍݵداع ࢭʏ أي Ȗعاملات وعدم التح؈ق ࢭʏ القيام بأي ممارسات لصاݍݳ 

فإذا تم؈ق أي ɲشاط ࢭʏ اݝݨتمع ٭ڈذه اݍݵصائص يمكن ࢭɸ ʏذه اݍݰالة اݍݰكم بأخلاقيات ɸذا ، طرف دون כخر

  .الɴشاط

 ما يɢون 
ً
. לعلان موضع نقد من منظور مبادئ כخلاق، وخاصة مضمون לعلان وتأث؈فه ࢭʏ الܨݵص المتلقيكث؈فا

ومما لاشك فيه أن للإعلان فضل ɲشر كث؈ف من المعلومات والتعرʈف باݍݵدمات وכɲشطة اݝݵتلفة وأنواع السلع 

اجاته وتʋس؈ف شؤون حياته وتمتعه ووسائل לنتاج، وɸو ʇسɺم ࢭʏ تطوʈر الذوق الفۚܣ وخدمة المسْڈلك وتلبية ح

ولكن לعلان من جɺة أخرى يݏݰق الكث؈ف من כذى כخلاࢮʏ بالمتلقي والمسْڈلك لما فيه . بخ؈فات اݍݰضارة المعاصرة

 ما تɢون السȎيل إڲʄ تɢوʈن قناعات خاطئة
ً
ثم إن . من تموʈه ومبالغة واسȘثارة لݏݵيال وعبارات مقنّعة كث؈فا

  .1يقة الموضوع الذي ʇُعلنه ɠاملة بل ʇعّف عن اݍݨانب المغري منه وʈفك ما يɢون خلاف ذلكלعلان لا يب؈ن حق

 القضايا والممارسات اللاأخلاقية ࡩʏ حملات טتصال العمومي .1.1

 حملات טتصال العمومي ʏة للأطفال ࡩɺלعلانات الموج 

عڴʄ اعتبارɸا حلقة من سلسلة بات من المعروف بالɴسبة لݏݨميع، صعوȋة ومدى حساسية مرحلة الطفولة 

 ʏذا البناء الكڴɸ ʏميْڈا ࢭɸا وأɸسان، ولا يمكن טستغناء عن أية حلقة مٔڈا، أو إغفال دورɲشمل مراحل حياة לȖ

لا تقتصر ɸذه כɸمية عڴʄ حياة לɲسان كɢائن متفرد، بل عڴʄ حياة اݝݨتمعات كɢل، ذلك أن بناء . والشامل

  2 .الɴشء الصاعد وفقا للمقايʋس الۘܣ تملٕڈا خصوصيات ɠل مجتمع ɸذه כخ؈فة ʇستدڤʏ إعداد

ولذلك فإن خصوصية כسرة وتفاعلاٮڈا، ۂʏ السياق العام الذي تتم فيه العملية טسْڈلاكية وۂʏ أيضا السياق 

ضوع لا تتم دراسة التأث؈ف ࢭɸ ʏذا المو  إنالذي يوجه السلوك טسْڈلاɠي للطفل، وكذا عملية المشاɸد ࢭʏ حد ذاٮڈا، 

بمعزل عن الوسط כسري، وعليه فإن ɸذه الدراسة تندرج ضمن البعدين اݍݵامس والسادس اللذان وضعɺما 

                                                           
1ʏعيم الرفاڤɲ :לعلانʏلمعلومات أوفر انظر الرابط التاڲ ، :ency.com.sy/ency/details/1281/2-https://arabخ الولوجʈتار ، :

  15.00 ، عڴʄ الساعة19/10/2023
  2، ص2010، عنابة، اݍݨزائر توراه ࢭʏ לعلام وטتصال، جامعةدك، أطروحة טشɺار والطفل: سطوطاح سم؈فة2
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، وɸذا Ȋعد כبحاث والدراسات العديدة الۘܣ قاما ٭ڈا ࢭʏ مجال دراسة تأث؈ف לشɺار Frazerو Raid كلا من

 :ۂʏأȊعاد ) 06(ضمن ستة  التلفزʈوɲي عڴʄ الطفل أين حصرا جل الدراسات ࢭɸ ʏذا اݝݨال

 التلفزʈوɲي للإعلاناتدراسة سلوك المشاɸدة  -

 .لعادات، القيم، الܨݵصية، والتنمية טجتماعيةا -

 التعلم -

  .טنȘباه، לدراك، טɸتمام -

- ʏي الفعڴɠالرغبة، التفضيل، السلوك טسْڈلا. 

טجتماعية للطفل المشاɸد محور ɸذا المدخل ɸو الܨݵصية ": التفاعل الرمزي "أو " المدخل البديل"  -

ݰا أɸمية טعفاف بتأث؈ف نمط علاناتللإ  ࢭʏ כسرة وȖعاملɺا مع استجابة الطفل טتصال ، حيث أوܷ

 .الناتجة عن مشاɸدته للإشɺار التلفزʈوɲي

ࢭʏ تمثيلɺا للطفل المعاصر كɢائن مستقل، من خلال לخلال بموازʈن السلطة، وذلك  טعلاناتقد تتمادى Ȋعض 

حول الطفل إڲɠ ʏائن يرفض أي سلطة أبوʈة، وقد لا يتحقق ɸذا التحول بصفة علانية، بل يظɺر بصفة رمزʈة بت

جون نوال ɠابف؈فرȌعض التمثيلات الۘܣ تنقل العلاقة "لبقة ȖسȘث؈ف الܸݰك وלܿݨاب، ومن ɸذه الصور يɴتقي 

ʏالنحو التاڲ ʄ3:ب؈ن כطفال وכولياء عڴ  

ɸو يقوم بأعمال راǿعة لا حدود لɺا، لا ʇستطيع الطفل المشاɸد القيام ٭ڈا لما تفرضه و : صورة الطفل المغامر -

   .عليه السلطة כبوʈة

 .כك؆ف براعة ومɺارة من والديه حيث بإمɢانه القيام بوظائف وأɲشطة تصعب عڴʄ والديه: صورة الطفل البارع -

طرق استخدام منتوج مع؈ن أو فوائده، بʋنما يبدو كصورة الطفل الذي ʇشرح لوالديه : صورة الطفل العبقري  - 

  .والديه ࢭʏ حالة من اݍݰ؈فة والدɸشة وأحيانا أȊعد من ذلك ࢭʏ حالة من الغباء

  

  

  

  :لدى الطفل לعلاɲي العموميحول כنماط טتصالية وعلاقْڈا بفɺم المضمون  دراسات-أولا

                                                           
3Kapferer j.n : « L’ enfant et la publicité », Dunad, Paris, 1985, p67. 
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  ):1990(وزملاؤɸا إرɢʈا أوست؈ن  أجرʈت/ أ

دراسة للتعرف عڴʄ تأث؈ف ɠل من بʋئة טتصال داخل כسرة ووساطة الوالدين عڴʄ إدراك כطفال لمدى واقعية 

حيث طبقت ɸذه الدراسة الميدانية عڴʄ عينة  .، ومدى Ȗشابه ɸذا المضمون مع اݍݰياة الواقعيةלعلاɲيالمضمون 

  :ن إڲʄךباء، توصل من خلالɺا الباحثو  من 487وطفل  627مɢونة من 

إن טتصال כسري الɴشط ʇعد عاملا فعالا ࢭʏ كلا טتجاɸ؈ن المباشر وغ؈ف المباشر حيث ثȎت أن له تأث؈فا * 

  .مباشرا عڴʄ إدراك الطفل للȘشابه ب؈ن ما يقدم ࢭʏ לشɺار والعالم القرʈب من الم؇قل 

نطاق כسرة عڴʄ اعتبار أن ךباء لʋسوا  إن تأث؈ف ךباء غ؈ف مباشر عڴʄ إدراك الطفل للعالم اݍݵارڊʏ البعيد عن*

  .ɸم المصدر الوحيد لاستقاء المعلومات حول ɸذا العالم

ڈا ثم يأȖي  לعلانȖعد مضام؈ن *  المصدر כول للمعلومات لدى כطفال حول السلع والمنتوجات الۘܣ لا ʇعرفوٰ

  4.ךباء وȌعدɸا כسواق ثم כصدقاء

  )1996( دراسة مارʈنا كرامر/ ب

طبقت  .حول تأث؈ف ɠل من أنماط טتصال כسري وأساليب تخاطب כبوʈن مع الطفل عڴʄ درجة التوافق النفؠۜܣ

طفلا  34،و )سنوات  7 – 5( طفلا ممن تفاوح أعمارɸم ب؈ن خمسة وسبعة  ɸ36ذه الدراسة عڴʄ عينة قوامɺا 

وقـد . اعتمدت الباحثة عڴʄ استمارة مقابلة .آبا٬ڈمسنة و ) 11 – 9( ممن يفاوح أعمارɸم ب؈ن Ȗسعة وحدى عشرة 

ʏـرت النتائـج ما يڴɺأظ:   

وجود اختلافات ب؈ن ךباء وأبنا٬ڈم حول فɺم وتفس؈ف כعراف الۘܣ تحكم כسرة، واختلافات كذلك ࢭʏ כمثلة  -

 5:الۘܣ ساقɺا ɠل مٔڈم لتحديد نمط טتصال داخل כسرة

لدى ךباء بأساليب السيطرة اللفظية، ࢭʏ ح؈ن Orientation- Controlالسيطرةحيث ارتبط التوجه نحو - 1

 . مכطفال بالتأث؈ف السلۗܣ Ȋشɢل عاارتبطت السيطرة لدى 

فقد ارتبط بالمشاركة وتبادل ךراء Orientation- Communicationوالمشاركةأما التوجه نحو טتصال  - 2

  .ى כطفال بتقليل أوامر ךباءوالمعلومات لدى ךباء ࢭʏ ح؈ن ارتبط لد

  )1997( دراسة تيموȖي ليتوʈلر/ ج

                                                           
  56، صمرجع سابق: سم؈فة سطوطاح 4

5Kramar Marina : Family communication Patterns, disconrse Behavoir and child Tlevision 
viiewing, Human communication Researche, Vol 23, N2, 1996, P 251 – 277. 
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ʏالكتب ذات الصور الناطقة: حيث تم تقديم أداة جديدة لقياس טتصال כسري وۂ ، ʄذه الدراسة عڴɸ طبقت

مفردة من أطفال المدارس טبتدائية حيث اخت؈فت العينة من כطفال الذين تفاوح أعمارɸم ما  175عينة قوامɺا 

  .سنوات بولاية وʉسɢوɲسن )9 – 7(ب؈ن سبعة وȖسعة 

 6:قد أثبȘت الدراسة ܵݰة טففاض الذي انطلقت منه والقائل

 : ة اʈبأن نموذج العلاقات כسر ʄدة أعڴɸسم بالصداقة والتوافق يرتبط إيجابيا بمعدلات مشاȘلۘܣ ت

  .لفامج التلفزʈون 

  ذا التوجه التوافقيɸ أحد أنماط טتصال כسري ) السلطوي (وجود علاقة ارتباطيه إيجابية ب؈نɠ

ة من ومشاɸدة כطفال بمعدلات أعڴʄ للفامج التلفزʈونية المبɴية عڴʄ اݍݵيال مقارنة بتلك المستوحا

 .أحداث واقعية

  )ذɸنيا وسلوكيا(سلبيات טتصال العمومي عڴʄ כطفال  -

  اݝݰتوى الغذاǿي: تأث؈ف לعلانات عڴʄ כطفال*        

 4ينفق المعلنون مبالغ ܷݵمة ࢭʏ לعلانات الغذائية، خاصة مٔڈا الۘܣ Ȗسْڈدف כطفال، ووفقا لݏݵفاء، فإن أك؆ف 

ʏا للأطفال تتمثل ࢭɺقʈسوȖ عة : منتجات يتمʉة  –כطعمة السرʈات السكرȋاالمشروɺاݍݰبوب اݝݰلات  – بأنواع

 .اݍݰلوى  –بالسكر 

لكن مع  الضارة،أو مɢوناٮڈا  لɺا،سواء من ناحية المواد المضافة  مة،כطعوطبعا لا دڤʏ لتوضيح أخطار ɸذه 

وعص؈ف כبطال الذي يمنحك نموا وطاقة  الشɺية،כسف الشديد فمن منا ʇستطيع مقاومة ألوان اݍݰلوى 

  !تقاومورقائق البطاطس الۘܣ لا  خارقة،

  :مثال عڴʄ ذلك

طعمة قليلة القيمة الغذائية عڴʄ مواقع الشبɢات طالب برلمانيون برʈطانيون بضرورة مراقبة إعلانات כ 

فقد دعت ݍݨنة المراقبة البيȁية بمجلس .טجتماعية وלنفنت لمنع أܵݰاب ɸذه المصاɲع من اسْڈداف כطفال

 اسفاتيجيةإڲʄ تضʋيق اݍݵناق عڴʄ إعلانات כطعمة الغنية بالدɸون والمݏݳ والسكر للأطفال كجزء من  العموم

  لمɢافحة مستوʈات البدانة المرتفعة ࢭʏ أنحاء برʈطانيا، وȖܨݨيع خيارات כɠل כܵݳ طبيا

  https://www.aljazeera.net/misc/2012/5/14/%D8%:انظر الرابط التاڲʏ: الموضوع ࢭʏللاسقادة 

                                                           
6Leutwiller, Timothy : Family Communication Patterns television Viewing and Daydream, 
Imagination, Dissertation Abstracts International, Vol 59, 1997, P 996. 



 
  

 

 

ſȴŲ̌ʯȥل اŅʐƈ͚  Ɔ̌ƚت الا

ومرتبط بمدى وڤʏ الوالدين وحرصɺما عڴʄ مراقبة طفلɺما، وȖعوʈده عڴʄ כɠل أعلم أن כمر صعب حقا، 

الطبيڥʏ الصڍʏ، ون اقتغۜܢ כمر فلا بأس من أن تخصص له ب؈ن الفينة وכخرى نوعا من اݍݰلوى أو 

 7.לدمانالشوɠولاتة، بالقدر الذي لا يصل لمرحلة 

 * ʄؠۜܣ :כطفالتأث؈ف טعلانات عڴɴاݝݰتوى اݍݨ 

ʇستعرضن  وجميلات،يركز أܵݰاب לعلانات عڴʄ عامل اݍݨذب والصورة، لذا تجد ࢭʏ الغالب فتيات مث؈فات 

ترܥݸ تلك לعلانات نمط صورة .الفتياتخصوصا  الطفل،الآۜܣء الذي يؤثر بالسلب عڴʄ تفك؈ف  معينا،منتوجا 

وȋالتاڲʏ تتɢون  כܧݵاص،النوع من الفتاة اݍݨميلة ذات القوام النحيف اݍݨذاب، وȋأن اݝݨتمع قائم عڴɸ ʄذا 

وتتطور معɺا تلك כفɢار ࢭʏ مختلف مراحل  غ؈فه،لدى الفتاة تلك النظرة الۘܣ تركز عڴʄ المظɺر والشɢل أك؆ف من 

لذا من الواجب عڴʄ כبوʈن أن يقوما بواجّڈم اتجاه ɸذا اݍݵطر اݝݰذق بأطفالɺم، وȋأن يصاحبوا .عمرɸا

  .ممكنوقت أبناءɸم وʈقضوا معɺم أطول 

  :كمثال عڴʄ ذلك

بطرʈقة  טجتماعيةعڴʄ الشبكة  2023ࢭʏ بداية أطلقت حملْڈا  )כطفال أنقذوا(Save The Childrenجمعية 

تحت إدارة شركة לنتاج MichaelAmaditzالعمل من فكرة مخرج اݍݨمعية  ،مختلفة تماما

BigBlockLive. سية من أك؆فɴي يوصل رسالة اݍݨمعية لأكف أستخدم اݝݵرج לيحاءات اݍݨɢ؈ف إثارة لɸالمشا

  .قدر ممكن من مستخدمي وسائل לعلام

توضع اللافتات أمام  )الفوفات(ࢭʏ و ،לعلان بدخول الممثل؈ن لɺدف أداء إعلان لشركة عالمية يبدأ: قصة לعلان

تات تظɺر Ȋعض اݍݰقائق عن Ȍعد عدة لافو ، )مث؈فة جɴسيا(جɴسيةɠل ممثل لينطق ما كتب عڴʄ اللافتة بطرʈقة 

يموتون  طفل 18,000وأم  800حواڲʏ (. يظɺر التلبك عڴʄ وجوه الممثل؈نف ،الطفل ࢭʏ جميع أنحاء العالم ةمعانا

. مليون طفل تحت سن اݍݵامسة ماتوا 6.6حواڲʏ  2012خلال ” –“ يوميا من أسباب ɠان باستطاعتنا الوقاية مٔڈا

ɺمناطق فق؈فةنصف ʏشون ࢭʋعʇ انواɠ ذه اوفٕڈا صراعات و  مɸ ان يمكننا أن نتجنّڈاأغلبɠ ع اݍݨملو “ ݍݰالاتȊتتا .

  “لكٔڈا Ȗستحق انȘباɸكو  ،يع أن نقول ɸذه المعلومات بإثارةنحن لا ɲستط” ثم يɴتࢼܣ לعلان Ȋشعار اݍݰملة

  www.youtube.com/watch?v=bOXMKEnra8w&t=70s:وللاسقادة أنظر الرابط عڴʄ اليوتيوب

  :2مثال

                                                           
learning/screen-https://raisingchildren.net.au/toddlers/play-: ، لمعلومات أوفر انظرלعلان وכطفال: صابرʈن محمد 7

media-timeخʈ21/9/2023: ، تم الولوج بتار ،ʄ21.30 :عڴ  
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" بالɴسياغا"دار כزʈاء الفرɲسية أصدرت : أطفال ࢭʏ إعلانات بإيحاءات جɴسية .للأزʈاء" بالɴسياغا"سقطة دار 

 Ȗعتذر به عن إعلانات لɺا وصفت 
ً
أن أثار إعلانان لدار כزʈاء  ، Ȋعد2022ࢭʏ دʇسمف  "ة للأطفالبالمسʋئ"بيانا

 للأطفالبالɴسياغاالمعروفة 
ً
 جɴسيا

ً
ڈما يحملان رسائل تضفي طاȊعا   .ردود أفعال كث؈فة ɠوٰ

  https://www.youtube.com/watch?v=5JzTgIVUqFo:للاسقادة حلو الموضوع أنظر

فقد تصبح ɸذه לعلانات  وتɢوʈٔڈم،لكن حينما يتعلق כمر بأطفالنا  وسلبيات،לعلانات ɠأي ءۜܣء له إيجابيات  

 ɠ:8التاڲʏونحصرɸا  ولأسرɸم،مصدر ضرر لɺم 

تبعث לعلانات قوة تحف؈ق غ؈ف عادية لدى כطفال، فتجعلɺم يتعلقون بذلك المنتج الراǿع، وʉعملون  –

 .لهجاɸدين عڴʄ إرغام والدٱڈم Ȋشرائه، Ȋغض النظر إن ɠان ذا منفعة أو مدى حاجْڈم 

دٱڈم قناعة يميل כطفال إڲʄ לܿݨاب بالمنتجات الۘܣ تحمل علامات ومارɠات معروفة ، وȋالتاڲʏ تتɢون ل –

 .المعروفةبأنه لا يوجد ءۜܣء أفضل من ذلك المنتج الذي يحمل العلامة 

تتضمن العديد من לعلانات حرɠات أو مواد خط؈فة ، وʈحاول כطفال تقليدɸا أو تجرȋْڈا دون أن يفɺموا  –

 .معɺاالتحذيرات القانونية الۘܣ تأȖي 

غ؈ف المرغوب فٕڈا ، والمشروȋات غ؈ف الܶݰية ، فإن ܵݰة  مع ك؆فة לعلانات التجارʈة اݍݨذابة ، وכطعمة –

أطفالنا כطفال قد تتأثر سلبا، إذ Ȗܨݨع ɸذه לعلانات عڴʄ عادات أɠل غ؈ف ܵݰية ، وȋالتاڲʏ سيجۚܣ 

 .السمنةلم نكن نتخيلɺا، ɠالسكري، ومشاɠل القلب، وأمراض  أمراضا

 باɸظة، فالطفل الذي يرى أقرانه يملɢون لعبة قد تخلق לعلانات لدى כطفال مشاɠل نفسية عديدة  –

 .التقديرالثمن ، وɸو محروم مٔڈا، قد ʇسȎب له شعورا بالدونية وعدم 

تؤثر לعلانات المث؈فة عڴʄ عقلية כطفال، خصوصا الفتيات، إذ تتɢون لدٱڈن تدرʈجيا فكرة اݍݨمال  –

 ʏل ࢭɠن مشاɺقبلالمستالمزعوم، واݍݨسد المث؈ف ، مما قد يخلق ل. 

ك؆فة مشاɸدة לعلانات ȖسȎب ارتباɠا لدى تصور כطفال ، وȖسȎب لɺم عدم إدراك وتفرʈق ب؈ن ما ɸو  –

  .واقعخيال وما ɸو 

 حملات טتصال العمومي ʏز الصورة النمطية ࡩʈعزȖ 

                                                           
أɠاديمية  03العدد ، 3، مجلة البحث לدارʈة، مجلد ،للطفل، بحث تجرʈۗܣتأث؈ف לعلان التجاري التلفزʈوɲي الموجه :طاɸر مر؟ۜܣ عطية 8
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ſȴŲ̌ʯȥل اŅʐƈ͚  Ɔ̌ƚت الا

قولبة أو القَولبة أو ɲعۚܣ ب                 
ُ
وأحيانا (التنميط السلۗܣ الصورة النمطية أو القالب النمطي أو الفكرة الم

اݍݰكم الصادر لوجود فكرة مسبقة ࢭʏ شيوع فكرة معنية عن فئة معينة، فيقوم المدڤȖ  ʏعۚܣ) Ȗستخدم النمطية

  .بإلباسɺا صفة العمومية أو فكرة مسبقة تلقي صفات معينة عڴɠ ʄل أفراد طبقة أو مجموعة

يمكن (التفك؈ف الذي يȘبعه الܨݵص أو כܧݵاص اعتمادا عڴʄ כفɢار اݍݨاɸزة  ʏالتفك؈ف ۂࢭʏ أما الفكرة النمطية

 .)إرجاعɺا إڲʄ عادات وتقاليد وموروثات ثقافية وديɴية

 ؟حملات טتصال العموميسɺم القوالب النمطية ࡩʇ ʏكيف : السؤال الذي يمكننا طرحه ɸنا ɸو  

لمؤسسة לعلان العمومي مɺما سلبية المستمرة العنصرʈة ال تكمن לجابة باختصار ࢭʏ أن الصورة النمطية Ȗغذي

سɺم بحيث Ȗ ،)الزȋون (المؤسسة ذاٮڈا والملتقي، وتؤثر عڴʄ العلاقات ب؈ن ɠان نوعɺا وتخصصɺا ومجال عملɺا

ۂʏ  טجتماعيةالصورة النمطية ف .טɲعزال لدى الطرف ךخرࢭɲ ʏشوء المؤسسية العنصرʈة   القوالب النمطية

ما تتكرر وʈتم Ȗشكيلɺا ࢭʏ عملية التنمية الܨݵصية حيث يتم 
ً
طرʈقة إدراك الظواɸر والسلوكيات الۘܣ غالبا

عن تجرȋْڈم  فضلاللفرد، وتأث؈ف اݍݨماعية، والتقاليد،  טجتماعيةتحديد الصور النمطية من درجة التɴشئة 

  9.اتجاه موضوع ما من قبل أفراد اݝݨتمع بالإجماعحيث اٰڈا تɢون مثȎتة  ،اݍݵاصة

الصورة او القالب  ࢭʏ حملات טتصال العموميتلكبالصورة النمطية من وجɺة نظرنا كباحث؈ن نقصد 

لɺذه  לعلانيةاصبحت تمثل تنميط وقولبة للرسائل  ،والۘܣعن المنتجات واݍݵدمات اݝݵتلفة النمطيللإعلان

  .المنتجات دون تمي؈ق منتج عن اخر

 طية والصورة الذɸنية ࡩʏ לعلاناتالفرق ب؈ن الصورة النم -

المباشر وغ؈ف المباشر  الفرد" إدراك"ذات أصول ثقافية تقوم عڴʄ " معرفية"عملية  ʏالصورة الذɸنيةۂ

، أو إيجابية(نحوه ، وتɢوʈن اتجاɸات عاطفية )فرد، أو جماعة، أو مجتمع(ما ݍݵصائص وسمات موضوع 

  10.إطار مجتمع مع؈ن ࢭʏوما يɴتج عن ذلك من توجɺات سلوكية ظاɸرة أو باطنة، ، )سلبية

عڴʄ تɢوʈن الصورة الذɸنية للمنتج المعلن  يالإعلانيؤثرف טجتماڤʏدراسة الصورة النمطية والمعۚܢ إن         

، من ɸذا ج المعلنبناء صورة ذɸنية إيجابية للمنت ʇʏساɸم ࢭيالإعلان؇فى أنه ȋتغي؈ف الصورة النمطية ف، و عنه

ڴʄ رسم صورة Ȗعتمد ع ، ɸذه כخ؈فة عبارة عن اسفاتيجيةالعلانيةنظرʈة المعۚܢ ࢭʏ לعلان  ندعمالمنطلق 

 ،قرار الشراء لإقناعالمتلقيباتخاذ)التجارʈة للعلامةإضافة معۚܢ جديد (اللغة  خلالمن  يذɸنية عند المتلق

                                                           
 132.ص ،2006، 9العدد .العالܣمجلة الباحث . نظرʈة الصورة الذɸنية واشɢالية العالقة مع التنميط. زʈنة عبد الستار الصفار9

  24.ص 2005عالم المعرفة، ،: مصر. وלيجابياتعصر الصورة السلبيات . اݍݰميدشاكربد ع10



 
  

 

 

ſȴŲ̌ʯȥل اŅʐƈ͚  Ɔ̌ƚت الا

لتوجيه التفك؈ف  ،ذɸنية خلالاستمالةمن ) المتلقيسلوك (ونما التأسʋس لنمط متكرر  ،ولʋس ɸذا فحسب

  11.لمنتج مع؈ن يوقرار الشراء من وجɺة نظر المتلق

ڈا، كما تقدم خفات ʇشɢل  ʏمن الواقع ࢭلا ٰڈائيةصورا  לعلاناتتقدم  ن خلالɺا معاɲي م כفرادمضموٰ

 مع  ܣالۘ يف Ȋعض المعاʇɲغ؈ טقلنظرʈة بناء المعۚܢ أن الفرد يتعلم أو عڴʄ  للɢلمات، وتفسر
ً
ترتبط ذɸنيا

  12.טتصالوسائل  خلالʇستقبلɺا من  ܣالۘالتعرض للصور  خلالالɢلمات من 
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