
 الجماَيري  البحث في الاجصالالمحاطشة الخامست. 

 

 هي االإىلىعاث؟ هل الؤعلام والاجفاٌ علم كاةم بزاجه؟ مارا هبدث في الؤعلام والاجفاٌ ؟ ما      

اللفذ بالبدث في الؤعلام و الاجفاٌ هى لابذ مً الدعاؤٌ هل لهزا اليؽاه البدثي مىلىعاث مدذدة على ػشاس ما  ئن           

وسجل رلً في العلىم الأخشي..و هل الؤعلام و الاجفاٌ علم كاةم بزاجه مً خُث اهخماماجه االإعخللت و أدواث بدثه االإخمحزة و 

اجه العلمُت الخاـت ،  هظشٍ

االإعشؿت التي  معىاه العلم أن العلم "االإعشؿت االإىظمت راث العلاكت بـئاث معُىت مً الأخذار والظىاهش"هىمعجى ولمت علم 

م البدث والاظخذلاٌ في ئواس مىلىعي وأًما خمعذ لخفيُف دكُم الإىلىعاتها وهزا  خمعذ ئلى االإعالجت العلمُت عً وشٍ

ت لها مـاهُمها وأوشوخاتها و أًما م  .لاًِعهااهىلاكا مً هظم ؿىشٍ

 :و كذ مشث أبحار الإعلام والاجصال بمشحلخين على غشاس الأبحار الأخشى 

 :المـشحلـتالفـلسفُــت-أ

إدي ئلى عجض أدواجه الخدلُلُت )مىاهج وأدواث  جبذأ االإشخلت الـلعـُت في أي علم بدفىٌ جشاهم معشفي هبحر على معخىاه وٍ

البدث( جفبذ عاحضة عً معالجت هزا الىم مً االإعلىماث جبذأ االإشخلت الـلعـُت في الخـىحر لإًجاد أدواث جدلُل بذًلت لللُام 

ت وهىا ًذخل ال علم االإشخلت الـلعـُت باليعبت للعلم الزي ظُظهش خُث ًخم في هزه االإشخلت الترهحز على جدذًذ باالإهمت الخدزًشٍ

ً مـاهُم عامت بمعجى لِعذ مدذدة وإعادة الىظش في الاؿترالاث الأظاظُت االإعشوؿت وهزا في  مجالاث ئهخمام حذًذة عبر جيىٍ

ثحن أولا على وبُعت االإىلىعاث التي جم ولعها وهزا على هىعُت مىاهج البدث وأدواتها ؿارا وللذ خىىة االإشاحعت باجـاق الباخ

 .االإىاهج والأدواث التي حعخخذم في بدث هزه االإىلىعاث

بُـت-ب  :المـشحلـت الخجـشٍ

ًخم ؿحها اخخباس مممىن هزا الاجـاق مُذاهُا مً خلاٌ اللُام بخىبُم أدواث الخدلُل الجذًذة في بدث االإىلىعاث الجذًذة 

ىٌ في أًما وهزا ك فذ حمع االإعلىماث والخلاةم لخثبُذ صخت أو خىأ ما اجـم علُه في االإشخلت الـلعـُت ؿارا جمىىا مً الىـ

اث وكىاهحن مً خلاٌ هزا الجمع للمعلىماث ؿاهىا وؽهذ بمُلاد هزا العلم الجذًذ ؿارا خفل جشاهم معشفي حذًذ  ؼيل هظشٍ

 .ل مً االإعلىماث معىاه الذخىٌ في مشخلت ؿلعـُت حذًذةوعجضث االإىاهج والأدواث عً معالجت هزا الىم الهاة

بُت في أبحار الإعلام والاجصال؟ ئرا وبلىا هزا الىمىرج الخىىسي على أبدار الؤعلام  كُف ججسذث المشحلت الفلسفُت والخجشٍ

وعاهُت التي جىاولذ والاجفاٌ ؿىجذ أن هزه الأخحرة خمعذ في مـهىمها الىاظع ئلى مشخلت ؿلعـُت اسجبىذ ؿحها بالأبدار الؤ

بؽيل عام وؽاه الؤوعان مثل ما كام به أسظىى في مداولت جـعحر عملُت الاجفاٌ بحن الأؿشاد والجماعاث في هخابه ؿً البلاػت 

 .كعم أسظىى الاجفاٌ ئلى الصخق االإخدذر والخذًث واالإعخمع

ىى والضمً الزي بعذه كبل ظهىس االإىبعت واهذ الأداة عشؾ الاجفاٌ "بأهه حمُع وظاةل الؤكىاع االإخىؿشة"لأن الخىابت في صمً أسظ

لت الأظاظُت في عملُت الاجفاٌ ختى في الخماسة العشبُت الؤظلامُت  .أو الىشٍ

مُلادي مما مهذ ئلى ظهىس  39جيخهي ظُىشة الخىابت وأداة اجفاٌ بعذ ظهىس االإىبعت بالخشوؾ االإخدشهت في أوسبا في اللشن 

اث في اللشهحن العاب  .ع والعادط عؽشالذوسٍ

اث الأظاظُت وخعيذ  ىُت التي أعىذ للمىاوً الؼشبي الخشٍ أدث الصخاؿت ئلى وؽش الأخباس وكُام الثىسجحن الـشوعُت والأمشٍ

  .أولاعه الؤحخماعُت على معخىي الؽؼل الخعلُم والشعاًت الصخُت مما حعله ًشجلي زلاؿُا وإحخماعُا وظُاظُا

ومخابعت أخذاثها الؽحئ الزي دعم مشهض وظاةل الؤعلام داخل المجخمع واسجباه هزه الأخحرة وأـبذ هادسا على كشاءة الجشاةذ 

اث التي أولم علحها بذءا مً   3313بالجماهحر مً خُث جىحُه الشأي العام خاـت أزىاء الخملاث الاهخخابُت وبزلً أـبدذ الذوسٍ

 .وظاةل الاجفاٌ الجماهحري الأدواث الأظاظُت داخل المجخمعاث

ئلا أن أبدار الؤعلام والاجفاٌ لم  3313الشػم مً الخىىس الىبحر الزي عشؿخه الصخاؿت االإىخىبت مىز اختراع االإىبعت ظىت ب

خي  جىاهب هزه الجهمت ولم جداوٌ الاظخللاٌ بىـعها هعلم معخلل بل اظخمشث في ؼيل دساظاث حؼلب علحها الىابع الخاسٍ



لا لأهه في  والـلعـي واللاهىوي والأدبي لمً الأبدار الؤوعاهُت معخمذة على الخذط والخخمحن لىً هزا الىلع لم ٌعخمش وىٍ

ً، بشصث بعن المخاولاث كام ؿحها أصخابها بخىبُم أظالُب حذًذة أهثر مىلىعُت في عملُت البدث  بذاًت اللشن العؽشٍ

 1907-1900والؤراعت خلاٌ الـترة  عً الؤعلان DANIEL STRACHداهُال سخاسش للمىلىعاث الؤعلامُت مثلما كام به الباخث 

وان مً المخاولاث  1900في هخابه "الشأي العام" ظىتولتر لُبمان والتي كام ؿحها بخىبُم أظالُب اللُاط الىمي هما أن وؽش   

الأظاظُت لخأظِغ البدث في الؤعلام والاجفاٌ في ئواس معخلل لىً هزه المخاولاث ؿؽلذ لاعخماد أصخابها على مـاهُم 

 .متػام

بُـت لأبحـار الإعـلام والاجصـال  :المـشحلـت الخجـشٍ

بُت لأبدار الؤعلام والاجفاٌ مشخلت جىبُم مىاهج البدث العلمي الخذًثت في معالجت الظىاهش الؤعلامُت  هلفذ باالإشخلت الخجشٍ

ار الؤعلام والاجفاٌ والتي جخمثل في كبل الخىشق ئلى هزه الىلىت لابذ مً الخىشق ئلى هلىت هامت وان لها الأزش البالؽ في جىىس أبد

ً مً وىس الخخمحن والخذط والخأمل العللي ئلى وىس الذساظاث  اهخلاٌ البدث العلمي في العلىم الاحخماعُت خلاٌ اللشن العؽشٍ

بُت وخفل هزا الخىىس أولا على معخىي علم الاحخماع بعذ الخدىٌ الىبحر الزي أخذزه الخفيُع في الذوٌ الؼشبُت وظهىس  الخجشٍ

مجخمعاث االإذن الىبحرة وحعلذ العلاكاث الاحخماعُت داخلها مً خلاٌ ظهىس مؽاول مخىىعت مثل الىمى العياوي والبىالت 

ً والآؿاث الاحخماعُت أما على معخىي وؽاه البدث العلمي ؿان العلىم الىبُعُت خلاٌ هزه الـترة خللذ هضعت  والعىً والخمىٍ

وأظالُب بدثها مما أزش على العلىم الاحخماعُت في هزا الىكذ ظهشث الذولت اللىمُت في أوسبا  هىعُت على معخىي جىىس مىاهجها

التي أـبدذ تهخم أهثر بالبرمجت الفىاعُت والخخىُي الاحخماعي الأمش الزي شجع الشوح العلمُت التي جمخذ أهثر بالخلاةم 

 .والبُاهاث في ؼيل أسكام واهدؽشث لؼت الؤخفاء في معالجت مؽاول

بي االإىبعت  ول هزه العىامل ظمدذ للمثلـحن الزًً اصداد عذدهم بـعل اهدؽاس الخعلُم باظخخذام أظالُب البدث الخجشٍ

 .آهزان في العلىم الىبُعُت في بدث الظىاهش الاحخماعُت

 مفاَُم الاجصال الجماَيري 

 حعشٍف الاجصال.

شخق ما أو أشخاؿ بىلل سظالت جدمل االإعلىماث و الأؿياس أو الآساء  أو الاججاهاث أو  الاجفاٌ عملُت دًىامُىُت ًلىم بها

م الشمىص لخدلُم اظخجابت ما في ظشؾ ما  أو ظُاق أو بِئت اجفالُت بؼن الىظش  ً لخدلُم هذؾ ما عً وشٍ االإؽاعش ئلى الآخشٍ

ؾ ف ٌؽخمل على مجمىعت مً العىاـ عما كذ ٌعترلها مً حؽىَ  ش و هزا الخعشٍ

و هزا ٌعجي بأهه ظلعلت مً العملُاث أو الأخذار االإعخمشة االإخدشهت داةما ججاه هذؾ ما رلً أن الاجفاٌ .إن الاجصال عملُت 1

لِغ هُاها حامذا و زابخا في دهُا الضمان و االإيان و لىىه عملُت دًىامُىُت ًخم اظخخذامها لىلل االإعاوي و اللُم الاحخماعُت و 

 الخبراث االإؽترهت.

أي عملُت اجفالُت جخم بىحىد االإخفل و هى مً ًلىم بالاجفاٌ و كذ ًيىن شخفا عادًا أو .المخصل ) اللائم بالاجصال( 0

ا ) مإظعت ( و هى الىشؾ الزي ًبادس بالاجفاٌ ئر ًلىم بخىحُه سظالخه ئلى شخق       أو أشخاؿ عذًذًً.  معىىٍ

ً عبر الشمىص ) لـظُت و وعجي بها االإعلىماث و الأؿياس أو االإ.الشسالت 2 أو     ؽاعش أو الاججاهاث التي ًشػب االإخفل بىللها ئلى الآخشٍ

ت مثل الىخابت أو خشهُت مثل الؤؼاساث أو لىهُت والفىس و الأؿلام  أو      ػحر لـظُت( التي كذ جيىن ـىجُت مثل الىلام أو ـىسٍ

 جيىن خلُىا ميىها مً أهثر مً هىع مً أؼياٌ الشمىص هزه.

 و وعجي باالإخللي هىا ) الآخش ( الزًً ًخللىن الشظالت ظىاء أوان االإخللي ؿشدا أو حماعت أو حماهحر . خللي.الم2

أو اججاهاث أو آساء   ًيىن للخأزحر على أؿياس أو مؽاعش.أي عملُت اجفاٌ التي ًجشبها االإخفل و جيىن لهذؾ ما كذ .الهذف5

 ت. االإخللحن للشظالت أو لإهجاص مفلخت و جدلُم خاح

م الؽـىي .وسُلت هلل الشسالت. 6 م وظُلت ما و في خالت الاجفاٌ الصخصخي ًخم هللها عً الىشٍ و في     ًخم هلل الشظالت عً وشٍ

ىن أو العِىما  أو الاهترهذ  ذة أو الؤراعت أو الخلـضٍ أو    خالت الاجفاٌ الجماهحري كذ ًخم هللها عبر الىخاب أو المجلت أو الجشٍ

 الهاجف الجىاٌ .



أو     حهذؾ االإشظل ئلى جدلُم جأزحره عبر خفىله علىا اظخجابت لشظالخه حعمى الشحع . الاسخجابت بالشحع ) الخغزًت المشجذة (.7

 الخؼىُت االإشجذة .

 ) البِئت الاجصالُت(  .الظشف أو السُاق8

جفاٌ و هىعُت سظاةله ؿالىالب ًلذم ول عملُت اجفالُت لها ظشؿها الخاؿ الزي جخم ؿُه و هزا الظشؾ له جأزحره في وبُعت الا 

 مىلىعا ما بىشق مخخلـت .

ط9   .الدضوَ

مهما وان هىع عملُت الاجفاٌ أو معخىاها أو الىظُلت االإعخخذمت ًىحذ دوما عىفش ظلبي ًخخلل العملُت الاجفالُت ئر أن هىان 

ؾ التي ًدخمل أن جخذاخل في العملُت الاجفالُت التي كذ جشجبي  باخذي العىاـش العالـت مما ًإزش في هجاح بعن عىاـش الدؽىَ

 العملُت الاجفالُت.

بعىاـشه الأظاظُت و هي االإفذس) االإخفل(و الشظالت   ) االإممىن( و  "1962دافُذ بيرلو و ًمثل الىمىرج الخالي الزي اكترخه" 

 اللىاة ) الىظُلت( و االإخللي ) الجمهىس ( آًت عملُت اجفالُت.

 المصذس المشسل                      سسالت                   اللىاة أو الوسُلت                        المخللي المسخلبل 

ل عملُت الاجفاٌ بأظئلخه االإؽهىسة الخالُت .  و لخق هاسولذ لاظىٍ

 و بأي   جأزحر ؟ -الإً ؟     -بأي وظُلت ؟       -مارا ًلىٌ ؟     -مً هى؟     

هىزا ًمىىىا ؿهم عملُت الاجفاٌ و الخعشؾ علحها ؿُما خىلىا و ًمىىىا و بيل بعاوت أن هدلل عملُت الاجفاٌ و هىدؽف  و

 عىاـشها العابلت.

 الاجصال الجماَيري 

ت و ًمحز الاجفاٌ الجماهحري في كذسجه على جى              ـُل هى عملُت الاجفاٌ التي جخم باظخخذام وظاةل الؤعلام الجماهحرً

اث و لأؿشاد ػحر معشوؿحن لللاةم بالاجفاٌ  ن خُثما ًيىن مخباًً الاججاهاث و االإعخىٍ الشظاةل ئلى الجمهىس و هى حمهىس عشٍ

جفلهم الشظالت في هـغ اللخظت و بعشعت مذهؽت مع كذسة على خلم سأي عام  و على جىمُت اججاهاث و أهماه مً العلىن ػحر 

 و الترؿحهُت.  الإعاسؾ و االإعلىماثهلل ا مىحىدة أـلا و اللذسة على

ت جلً الىظاةل التي  لها ملذسة على هلل الشظاةل التي لها ملذسة على هلل الشظاةل            و حؽمل وظاةل الؤعلام الجماهحرً

ت مً مشظل ئلى عذد هبحر مً الىاط و جخمثل ملذستها الاجفاٌ باظخخذام معذاث مُياهُىُت أو الىتروهُت مثل  الجماهحرً

ىن و الهاجف الجىاٌ  و الاهترهذ.    الصخف و المجلاث و الىخب و العِىما و الشادًى و الخلـضٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


