
 عذرحادية المحاضرة ال 

 نماذج من الممارسة الإرشادية عبر العالم

 الأهداف: -

 يتعخف عمى بعض نساذج السسارسة الإرشادية عبخ العالؼ -

اسية التي ييتعخف عمى التظؾرات الحاصمة في ىحه العسمية والعؾامل الثقافية والجغخافية والد -

 .ىحه التظؾرات ساىست في

 .ميام السخشج السجرسي في بعض دول العالؼو يتعخف عمى أدوار  -

 الإرشاد المدرسي في استراليا:  -

 نبذة تاريخية: -

كشؾع مؽ   يشغخ إليوعذخ، وقج كان  التاسعفي استخاليا في نيايات القخن  السجرسيشاد بجا الإر 

الشفذ بعج ذلػ ليذسل الجراسات بظان ودراسة الخوح، وقج تظؾر عمؼ تالفمدفة تيجف إلى اس

انتذار التعميؼ ليذسل الافخاد مؽ جسيع الججيج مع  والدمؾكية، وقج ترادف ىحا التؾجو السعخفية

، وقج تؼ في ىحه الفتخة 1913أول قدؼ لمفئات الخاصة في  تأسيذ، وقج تؼ  1910في  الفئات

اصبح  1920في . ح تبعا لوف الأطفال والتلاميق اختبار  بيشيو لمحكاء،  لترشيتظبيأيزا 

اىسة في الشسؾ الاجتساعي والاقترادي الاىتسام بعمؼ الشفذ كبيخا مؽ حيث قجرتو عمى السد

نؾاحي استخاليا، ومؽ أىؼ رواده في ىحه الفتخة، ىشخي باركخ، والتخبؾي،  حيث انتذخ في معغؼ 

Henry Parker     ،،لؾنا ىؾدكيشؾسؽLorna Hodgkinson غيختخود ىلاي   Gertrude 

Halley  العالسيتيؽ، حيث  الحخبيؽخاصة ما بيؽ يشي دروا كبيخا  سالالتؾجيو ، وقج كان لحخكة



سدتقبل الاجتساعي والاقترادي كسا اعتبخت السقاييذ الشفدية الالتخبية كاستثسار في   نغخ إلى

 ةكسذكمة البظال أيزا غيخ ذات فائجة تعميسية فحدب بل كحل لمسذكلات الاجتساعية والاقترادية

ساليؼ وعائفيؼ عمى السؾاءمة الججية مع اع حا فإنيا تداعج التلاميح والذبابلجى الذباب، وىك

لى الاىتسام روا في ىحه الفتخة، حيث ادى ذلػ إؾي أيزا دبة. كسا كان لمتؾجيو التخ يمسدتقبال

  تظؾرتيججوىا، وىشا  التي يسكؽ أن الؾعائفلمتلاميح لغخض  السشاسبة والسشاىجالسقخرات  باختيار

تؼ استبجال ، 1960وفي السجرسي.  التؾجيووعائف الإرشاد  تأسيذبيحه السيسة، فقج تؼ  ولمكيام

ت أن السذكلات التعمسية بسقاربة اخخى، را لسقاييذ لتعييؽ التلاميح والظلابالاختبارات واالسقاربة ب

، والسشاخ السجرسي، والسشاىجالتجريذ،   وأساليبناتجة عؽ التخبية والسعاممة الديئة،  قج تكؾن 

 السجرسةواعزاء  السعمسيؽاكثخ مع  السخشج السجرسي العسل بذكل تعاونيحيث تظمب ىحا مؽ 

(Campbell & Glasheen, 2017). 

 الأسس والمبادئ: -

 خلال ثلاث ابعاد:تتحجد التؾجيات الكبخى لمتؾجيو والارشاد السجرسي في استخاليا مؽ 

عمى السحاسبة والتقييؼ والتي تخكد عمى  والتي تقؾم السؤثخة بذكل كبيخ الفمدفة التخبؾية -

 ذوي الاحتياجات الخاصة، او لتحجيجالتذخيص والكياس الشفدي لتحجيج وترشيف التلاميح 

لمعسل في  ث يؤدي ىحا بالسخشجالبخامج العامة، متأثخا بحلػ بالؾلايات الستحجة الأمخيكية، حي

 .ب البيجاغؾجي اكثخ مشو في الجانب الشفدي وحجهناالج

ختمف مؽ مقاطعة إلى اخخى، مؽ خلال نغسة التعميسية لتقييؼ التلاميحـ والتي تدوافع الأ -

 الاستجابة لمزغؾطات الاجتساعية، والاقترادية الستشؾعة.



اليا، وتذيخ الجراسات تقييؼ القجرات  السعخفية يبقى ىؾ اساس عسل السخشج الشفدي في استخ  -

 إلى انو لؽ يتغيخ مدتكبلا.

 الإرشاد المدرسي: في تطهر العهامل المؤثرة -

مة كبيخة في استخاليا، ة الثلاثيشيات مذكتخ الأطفال، حيث كان الانحخاف في ف حخكة ارشاد -

 % 5ؾجيو، بيشسا كان تجة إلى طفال كانؾا بحامؽ الأ %30-25 ما بيؽ  نحيث قجر أ

كمية التخبية في  تؼ انذاء تخرص لعمؼ الشفذ في 1947وفي  . علاج نفديحاجة إلى ب

ستخاليا بالخرائص أىؼ خرائص الارشاد السجرسي في ا فكتؾريا، وعمى كل فيسكؽ رصج

 التالية:

اليجخات العجيجة إلى استخاليا: خاصة بعج الحخب العالسية الثانية، حيث تسيدت باليجخات  -

مؽ الدكان استخاليا مؽ السياجخيؽ،  %24إلى ما يقخب مؽ الكثيخة إلييا، وىؾ ما ادى 

 حيث أدى ىحا إلى  ضغؾط عمى السخشج السجرسي لمكيام بالعسل مع الثقافات السختمفة

 السداحة. السداحة الجغخافية الكبيخة ما شكل تحجيا كبيخا لشذخ التعميؼ عمى ىحه -

ليا اخ تسبالجول الغخبية بسا فييا اسبؾتشيػ اطلاق الاتحاد الدؾفياتي الدابق لمقسخ الرشاعي  -

الكبيخ عمى الخياضيات والعمؾم، وقج اتفق ذلػ مع  التخبؾية والتخكيدإلى عادة تقييؼ أنغستيا 

والكفاءات إلى التحؾل نحؾ التؾجيو  للاستعجاداتالسجرسي كسكيؼ  السخشجالتغيخ في ميام 

 .والتخكيد عمى مدتقبل الظمبة في عالؼ العسل  السيشي

 المؤسدات: -



، السجرسيفي استخاليا ىشاك مؤسدتيؽ كبيختيؽ تعشيان بالتؾجيو والإرشاد السجرسي، وعمؼ الشفذ 

(Campbell & Glasheen, 2017) 

 Australian Psychologistsالأولى ىي الشفدانيؾن الاستخاليؾن والسخشجون  في السجارس، 

and Counsellors in Schools APACS),   

حيث سسيت الجسعية الاستخالية لمتؾجيو والإرشاد  والتي تشذخ مجمة   1985التي انذئت في 

 Australianالاستخالية لمتؾجيو والارشاد. والسؤسدة الأخخى ىي السجتسع الاستخالي لعمؼ الشفذ، 

Psychological Society   يظانية لعمؼ وىي فخع مؽ الجسعية البخ   1965والتي تأسدت في

 الشفذ، 

 المهام والهظائف: -

ؽ يسحيث تي 2013في  2000لى نحؾ إ 1992في  1400ون في استخاليا مؽ يذكل السخشج

بة ذلػ مع ند حيث يتداوى  %89ترل ندبتيؽ إلى و  ث عمى ىحه السيشة في استخالياالانا

العسخ في ، حيث يرل متؾسط  45السعمسات في التعميؼ الابتجائي، ومعغسيؼ ىؾ فؾق سؽ 

 عاما. 25السخشجيؽ الشفدييؽ 

يتسثل دور السخشج السجرسي في استخاليا في الؾقت الحاضخ في مداعجة التلاميح والسعمسيؽ و  

والاباء ومجتسع السجرسة ككل لتسكيؽ الظلاب والتلاميح مؽ تحقيق الشؾاتج  التخبؾية والعاطفية 

فجوره لا يشحرخ فقط فيسا يتعمق الاجتساعية مؽ خلال  استخاتيجيات تفاعمية وداعسة، 

ذخيرات الشفدية،  الإرشاد السيشي والذخري، إدارة ت، ولكؽ أيزا الالشفديةبالاضظخابات 

يتعمق فقط بالسجرسة  يعج بيحا فإن دوره، لؼباء، و والشسؾ السيشي لمسعمسيؽ والآالدمؾك، الاستذارة، 



تخبية، ويقؾم  السخشج السجرسي بتقجيؼ الحكؾمات عمى تحقيق اىجافيا فيسا يتعمق بال بسداعجةبل 

ة سدالثانؾية فيؾ غالبا ما يعسل في مؤ لمسخشج في  فبالشدبة ،خجماتو مؽ خلال العجيج مؽ الشساذج

أما  . الابتجائية والسجارس الثانؾياتقج يقؾم السخشج بالخجمة في  واحجة، بيشسا في بعض السقاطعات

متعجدة، كسا  مجراسلى جو إويتؾ  التعميسية السقاطعةتو في ماخخى، فيؾ يقجم خجفي مقاطعات أ

 .الحجيثة، حيث يحؾزون عمى السيارات الستظمبة لحلػ الاترالتيؼ مؽ خلال وسائل ماؾن خجميقج

 الهلايات المتحدة الامريكيةالتهجيه و الإرشاد المدرسي في 

 نبذة تاريخية: -

نساذج التؾجيو و الإرشاد في مؽ في امخيكا مؽ أفزل  السجرسيالإرشاد  يعتبخ التؾجيو -

، 1900إلى  الأمخيكيةفي الؾلايات الستحجة  السجرسيو الإرشاد  تخجع نذأة التؾجيوو العالؼ، 

معؾامل رسؾند، وقج تؼ ذلػ استجابة  لاصة مع بحيث بجا كتؾجيو وإرشاد ميشي، خا

مؽ القخن  نو في العذخيشاتمسذكلات الاجتساعية آنحاك،  غيخ أالاقترادية  والتخبؾية ول

 John،  خاصة مع جهن بروير نحؾ التؾجيو التخبؾي  السيشيتؼ التحؾل مؽ التؾجيو  20

Brewer  في الشسؾ   ةجمسداعالجيؾد الؾاعية  ل" و تخبؾي عمى انال التؾجيوالحي عخف

تحت اسؼ  أن يشجرجوالتخبية، يسكؽ   أي شيء يسكؽ فعمو في مجال التعميؼو   ،العقمي  لمفخد

في  السجرسيالفتخة تؼ تعييؽ السخشج  هحوفي ى.  (GYSBERS, 2005)  ،التخبؾي  التؾجيو

التي ىي  الخسسية ؼميامي الؾعيفة السعمسيؽ، في فتخات خارج السجارس، حيث  قام بيحه

 .التعميؼ



التؾجيو عمى  الإكميشيكيية، طغى الشسؾذج قمفي الثلاثيشيات وكشتيجة لحخكة الرحة الع -

التي طغت عمى السسارسة  والذخريةعمى السجالات الاجتساعية  التخكيدوتؼ  والارشاد

سذكلات  التؾافق ىحه الفتخة  كسجال واسع يتعمق بفي  التؾجيوالارشادية، وقج تؼ الشغخ إلى 

قج انزؼ العجيج مؽ والعسل، و  السجرسةفي و والأقخان،   سخة،الرحي، الجيشي،  في الأ

، واطباء السجرسييؽ، السسخضيؽ الإداريؾن ، كالسعمسيؽ الدوار، ائييؽ إلى التعميؼخرالأ

عيفة ؾ بل مجخد مؾعف يقؾم ب حجدخة بخنامج ارشادي مت، ولؼ يكؽ في ىحه الفالسجارس

وما نتج عؽ ذلػ ىؾ مفيؾم الخجمات الإرشادية التي تسحؾرت لؼ تكؽ محجدة بجقة، بسيام و 

 .سيشي، الإرشاد، التعييؽ، والستابعةلاو  والاعلام التخبؾي اص في التقييؼ بذكل خ

 the American السجرسيالإرشاد و  لمتؾجيو الأمخيكيةتؼ انذاء الجسعية  1952 في -

School 

Counselor Association (ASCA)  وقامت بتظؾيخ السجرسيرشاد والتؼ مشحت مرجاقية للإ ،

 كؾنان  جيسذالف  1952وفي  . السجرسييؽ السخشجيؽوالتشغيسية لعسل  والسيشيةالجؾانب 

James Conant  لمسخشجيؽندبة حجد ، حيث  (مخيكية اليؾم )  السجارس الثانؾية  الأكتاب 

 قية في الؾلايات الستحجةعيار الحي لا يدال يكتدي مرجاسالتمسيح وىؾ  250لكل   السجرسييؽ

(Romano, Goh, & Wahl, 2005 2005) 

و، وكحا لبشية تشغيسية في يشامل لمتؾج بخنامجفي نياية الدتيشات، بجت الحاجة إلى  -

طؾال فتخة الدتيشات  البخنامجا ح، وقج استسخ ىالتؾجيوو السجارس لتقجيؼ خجمات الإرشاد 



الاقترادية تبعا لمتغيخات  الستغيخةت الؾطشية اوحتى التدعيشات، ويقؾم بالاستجابة لمحاج

 والاجتساعية  والثقافية.

 في العؾامل التالية: السجرسيويسكؽ اجسال العؾامل التي ساىست في تظؾر الإرشاد والتؾجيو  

 التحؾل مؽ السجتسع الدراعي إلى الثؾرة الرشاعية واختخاع محخك الاحتخاق الجاخمي -

 .كيةوالدمؾ جن وعسالة الأطفال والسذكلات الاجتساعية سلاليجخات إلى ا -

 الحخب العالسية الثانية -

 نكساش الاقترادي في الثلاثيشياتالا -

 .وذوي الاحتياجات الخاصةوالحخكات الشدؾية  ة الحقؾق السجنية في الدتيشاتخكح -

 الاتحاد الدؾفياتي لمقسخ الرشاعياطلاق  -

 1984تقخيخ أمة في خظخ في  -

قاعجة نغخية وتظبيكية في الؾلايات الستحجة عمى  السجرسيوالإرشاد  التؾجيوواليؾم يقؾم  -

 comprehensive guidanceالإرشاد، و  صمبة، تتسثل في البخنامج الذامل لمتؾجيو

programمحاور اساسيةأربعة  يتكؾن مؽ والحي   الحي: 

الفمدفة العامة والسيام والأىجاف، وبشية لمتؾجيو والارشاد  تتزسسؽ: والتي الاسسأولا:  -

 التي يقؾم عمييا البخنامج. السجرسي

يقؾم و  السجرسي ولبخنامج السجرسيخشج سالسذ التي يكيسيا يقؾم عمى الأ التقديم: ثانيا: -

 السجرسي السخشجساليب التي يقجم بيا ، والظخق والأوالتفاعلاتبؾصف الشذاطات، 

 ية:اس، ويتزسؽ أربع عشاصخ أسبخنامجو



 .ؾي مع السشياج الجراسي ككليالبش الانجماجالحي يقؾم عمى  السيشي البخنامج -

لسداعجة التلاميح عمى كيفية الؾفاء بأىجافيؼ بسا في ذلػ الأىجاف  التخظيط الذخري -

 يشيةسالو التخبؾية 

التي يسكؽ أن والأزمات التي يسخ بيا التلاميح و  يخكد عمى الأحجاث الاستجابة: خجمات -

 .والسيشي تعيق نسؾىؼ التخبؾي 

يام بتقجيؼ خجمات كمؽ ال السخشجنغام دعؼ، إداري وتشغيسي يسكؽ ىؾ خجمات الجعؼ:  و  -

 .جو الإرشاديمنابخ 

عمى تقجيؼ خجمات  السجرسيالحي ييجف إلى مداعجة السخشج  النعام الإداري: ثالثا: -

رسية، أىجاف ونذاطات سجلالإدارة ابخنامج الإرشادي، بسا في ذلػ الاتفاقيات مع ال

 اللازمة، تشغيؼ الؾقت.خ البيانات البخنامج، تؾفي

للأىجاف السحجدة، رشادي تبعا البخنامج الإلتحجيج مجى فعالية  :داءلةوالمرابعا: التقييم  -

 عشيةسالوالؾكالات رالح، ساليؼ لأصحاب سخشجيؽ، نذخ نتائج التقيمي لر و التقييؼ الج

(Romano, Goh, & Wahl, 2005 2005) 

نشا سششاولو بذكل مؽ التفريل، حيث يؾفخ ىحا العشرخ الشذاطات التخظيط الذخري فإ ةولأىسي

ءاتيؼ الذخرية والاجتساعية والتخبؾية اسعجتيؼ عمى تخظيط وتقييؼ وإدارة نالتؾجييية لمتلاميح لسدا

الأىجاف الذخرية /  لػ عمى تظؾيخ حياة ميشية، تتشاسب معوالسيشية، ويتؼ التخكيد في ذ

يشية، ويعتبخ ىحا التخظيط عسمية وأداة في نفذ ساليح وأىجافيؼ التخبؾية، وأىجافيؼ الاجتساعية لمتلام

 :الؾقت



فسؽ حيث كؾنو عسمية، يقؾم التلاميح بتخظيط يشسؾ ويتظؾر مع سشؾات تسجرسيؼ استجابة لتتابع 

 ايتمقؾنيالتي  ات الإرشاديةكشتيجة  لمشذاطتيؼ الجراسية ضسؽ البخنامج الجراسي ككل، وكحلػ انذاط

 للإرشاد.ل ماج الذمؽ خلال البخنام

 


