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����� ��ز��ٚغ�ٞ��� ���ضٝ ��ظ�٪ �� ���خ����� ����ٓ�ع ��ٖ� ��ز��ٚغ��� ������ �خ�ؾـ

ؾخ٨ك�ٝ�ج�����ٞغ�ص���ق��ء�������٢ت٘��ؾخ٨ك�ٝ���ٓ���غ���خ��ٖ������ن��٫��������ٟ

�ٖ�����ٗ����������ًٟ�����ٖ���أٞٗ�����ٖ��َغ��٤ج���������ُ�ع������� �������������خٗغٝ

 ؾ����٦ث�������٣ض��������٢هو���ع����ث�������������٫خ��ٖ�������ُ������.

�ٖ� ���� ����� ����ٗ��� ���ج�٣��ُج� ��ز��ٚغ��� ������ ��ض��� �"����حٗ�ص ������������� �

�")���غ���ص�����٪� (���ٖخ��ع����260م��2013ؾخ��٫�����ٗغ��������٢ٖ���ء�������������

�����ن����������ز��ٚغ���.-  ج������٨ُ�������ئصع����٥ٟ����������ٗ�عٝ

 �����غ�ء�ث�����������������ر��ز��ٚغ�ٞ��.�ؿ�ٖضج��ٖ�����خ���٨-

غ����:�حٗغ�٠-1  �������ز�ٚ�

 �ه�ةو��������ز��ٚغ���-2

 أ���ٕ��������ز��ٚغ���-3

 ��غ�ء�ث�����������������ر��ز��ٚغ�ٞ���-4
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�����٣ٞ�ث���غ������ن�����ض�ة������� ��ٖ� �"������٣ز��ٚغ�16������������َٞغ�����٣خٗغٝ

������ٓ����ح�����ص������ٗ�������خ��ٖ�����ؿ���������٩ص��������خ�٘��������...������٣

�������� ���ظ� �ٟ�٨�� ��نٟ� �ج٣ض���� �َغ�٤ �ٖ� ���ط�٪ ���ٞغ�ص ���خ��ن�� ���خ��ٖ�� ������

���ظ����ٗ�ك�������ظ�������٦")���������ٟ�� �����������ٞغ�ص ��م���2011خ��ٖ�����������

388��� ���ؿ�ةض� �ٞ�٣���� �جٟه���� �ن�ع� �ج٣ض�� ��ٖ� غ��� ��ز�ٚ� ������� ��ٗ�� .)���ٖ�����

������جدك�����٩ �����ز���������ح٨ٗـ������٧عؾ�ث���ٖ�ص�ث����������������ي���ؾ������٢

���������ر�أ������ن�����٠ُ�ع���ٞغ�ص���� ئَ�ع�������ٖ�������ٟٛ�������������ظ�����ٕ�

�ث���نٟ���أ�������خ��ٖ���ح������ج����ي���أَغ��� ؾ����٦ث�������هضع�ٖ�������جهغٞ

غ������ٗ� ة������ض�������ؿ��ؾ������٢خه�ص���...����٣ٞ���.����ظ�٪�������٨ئ�غ�ء��������ز�ٚ�

��ع�����خ�٘���ُ����������ر�����ج٨د�����������������٦عؽ�ٞ������ع�ص����������ُ��ٗ���

 أ�������ن������������ز��ٚغ����ج�ٗ�������ٞغ������ٗ����ج������٨ٗؿ������ٗ���.

���������ز��ٚغ�������خ��������������������٢��������٦جسهه�ث�ٖ������سخ�ٟ����ن���٣

����ٖ� ���ي�ٖ�ث ��سخ�٠ ٘�� ����صة� �ج٠��٨ ��ٖ� �ؾ�ٖض �������� ������� ���٣غ� ������ث ��

���� �ٞ�٣���� �صع�ؾ� ��� ��ظ�٪ ����خ�٣ .� � ���� ...��� ��ٖ���� ���������� �����خ��ٕ ��ؿ��ؾ��

����������������٣ٞ���������خ�ٗ�ث���ه��ٖ�������خُ�ع��.���خ�ٗ�ث����ض�ة

���خ����ث� �ح٨ٗـ ����� ������� �أ�غػ ��ز��ٚغ��� ������ ����� ����جه�٫ ��ٖ�� ���ٖ� ��

���ض�ض���������ٓ��غ���جه���������خ�����٣�ٗخ�������������٨ث��ٗخ�ض��٣ضعج��ٖ���������

��خٟ�ٖ�ث�������ك�ع�٥ٞ�����ػ�ء��سخ����٠غؾ�ة��������صع�ؾ����ؿ����٦ث��جه�����������ع���

غ�������������ٖ��������ض�ض�. ��خ���������٣سخ�����٠ؾ�ةِ���خٞ�
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�حٗغ��٠:-1 :� جإ٦ض��ص���ث���ٗ�����ٖض���ج����������١�ٟٖ���حٗغ����������٠ز��ٚغ���

�جغ� ����� �����ن� �َ��ٗخ� �ئ�� �ط�٪ ��غ�٘ �� �� ��ز��ٚغ��� ������� ���ؾؿ�����ض ج�ِ

��� ����غٞ �������� ��ز��ٚغ�ٞ�� ���٧� �ج��� ���غ�ة�. ��ٟ�٦��� ���جه���� ��ؿد��������

���ٗ�����ـ�أ��ق���Ethnography���٫�������ُٗ٣�������٨��Ethno�����ٗهُ���

� ������graphy���ٞز�٣��� ��ن�����٠ ��ز��ٚغ�ٞ�� ��هُ�� ��ن����٠ظ�٪��ٗ�� ��ٗ���

�غ���������٩ز��ٚغ�٨�����ٞخ����ٖ��ز�٣ٞ��"���كٗ���)���������كٗ����ط��ك���"���ٗ�����

 (��388م���2011ٟ��

�� ٗغٞ ��� ���� ��ٟ�٨��� ������ر ������ ��� ���ن� � �ٖ�� ��ز��ٚغ��� ������ �ٗخ��

���نٟ����ُغ���������٣خ�� �ٖ���أؾؿ����ؿد�����������خ������� ���������������ٖخ��ص�

��� ��� ���خ�٘ �ز�٣ٞ� ��ن٠ ������ ����خ����� ��� ���ؿ��٥ �ٓ���� ���ؿخسض� ������ ��

������٣�٣������ٗ�����ٞ������������٨��������ٗ��ُؿ����٦ث���������ٓ����ظ�٪���غ��

��������ث��� ٘�������������٣������ �� ���ؿ�����٠٢�������١ُ���� ��� غ��� �������ز�ٚ�

����ٖ�����ٗ����������ٟ���ٖ�����ٗ���ٖ���ج��������ؾخ٣غ�ة����������٫ٖخ��ص��ك��٩عة�

����������� �ٞ�������ز��ٚغ�������ط�٪����ٕ� �ٞغ�ص���ي٘���ضع�ؾ����نٟ����ك�ع���٦.

����ٟٗ��� ���ٗ��ك� ٫��� ��� ����ُ��� ��ٗ٢��� ��� ���ٓ��غ� �صع�ؾ� �يغ�ع� ��ٖ� ��إ٦ض ��ظ�

��ك�ع����٦ص���أ����ٞغ�ص���جد��٢����٘ت٘�����ض�ر�����ؿ����٦ث��ٖخ��ص��ٖ�������ٓ���

 �)��  (Hamersley , M & Atkinson,1995,p :10جض���أ��ي�ِ��ؿ�٤"�

��ٖخ��ص��ٖ����ؾ��������ع��������جُغ���������������"���������ظ���ٗ����ضع�ؾ��� ���ٗغٝ

��ٟ��ى���� ����� ��ٞغ�ص� ��إ�ء �ز�٣ٞ� ������ �����ع� �ٞؿإ��� ���م�� ����� �ٞ�٣���

غ�ص���ظ����ٗ�ك����ٗ��أ��������٨ز�٣ٞ����ن���������������٩ٗؾ�ث��ظ������ٖ������ٞ
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����٣ٞ��ٖ���حك���٨أ���َ�����ؿ����������٦عؾ����������ج������ٓغ����ئ�������٢٘���خ�����

�"�������������٣�����(Patton.1989.p :67)� 

��������ز��ٚغ������������٦ٖ������ضٝ�������ٖخ��ع��"��� ������ظ����ضٝ��������ن�����٫ٗغٝ

�������٣ٞ�ث� ���سخ�ٟ� �����٣ٞ�ث ���� ����خ��� ���ع�ص ��د�ٗ�� ����� ���ُغ��٣ � ��خ٤�ٗ ��ٟ�

������ئصع�٢�����ٗ��٥٘��������������ٗ�ك�����")���������ٟ�� �(��388م���2011ٟغٖ

��٣�� ����� ����ٗ��� "� ���نٟ� �ئَ�ع� ��� ���ٗخ�ض� �������� ���غ�ء�ث ��خد�٘ �ٞ�������ٗغٝ �

����������٢خ��َ�����ٗ�ك�����٣��������ٓ��������٘ٞ�ث���غ��������������ُ��ٗ��"�)���غ�

�(��260م���2013ص�����٪�

���������٦ٖ���َ��ٗ��جه�����������������جد�������نغ������غ�ء�ث����ؾ����������� ���ٗغٝ

���٦ث�����٣ٞ�����������ٖ��"�أؾ����������غج٨ؼ�ٖ������صب�ٖ������خٟؿ������ن���٠ؿ�

�����ٗخ٣ض�ث� ��٣����� �����خ���٣ض ���٧ٗ�ص�ث �ز�٣ٞ�� ��ظ�ع ��� ���ٓ��غ� ���ؿ��٥ ��ع�ء ��

� (��Wilson��1978 ��p 215نٟ���أؾ�ؾ������ٍ���ؿ���٥"�)

2-� ���ه�ةو���R Wimmer & J Dominick ��ضص�������٧:�ه�ةو��������ز��ٚغ���

�ٖ�����������خ����:���غة�ؿ��������ر��ز��ٚغ�ٞ���

��٢ض���ضع�ؾ����ٞ������������ظ���ظ������� .��ً٘��������ز��ٚغ������������ؾِ����يٕ�

 �������ث�����ـ���٨ٗـ.

غ����ٖ���صع�ؾ����ٓ��غ����ي٘����������ئَ�ع��غ�ٗ��������ز���.  .��إ٦ض��������ز�ٚ�

 ������ض����.��خً����������ز��ٚغ����٢ً�ء�٢ضع�٢����������٦ذ
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�����٣����� ����ك�ع�٦ ��������ث�����٧ٓ� �أص��ث���٘ ��� �ج���ٗ� غ��� ��ز�ٚ� ������ ��ؿخسض� .

���٧خه��غ� ���خ��� ��ؾ���� �ج�ي�٠ ��� �٨��� �� ����إع�� ��٦����� �����ٖ�ث �� �ٟ�٨��

 ��ٟ�ج�ٚغ������ح�������ٟ�ض�����ج��������ز�ة���٤خ��ٞغ��...���

غ���:أ���ٕ��������ز�-3 ����٨جه����������٠ز��ٚغ��������أ���ٕ��ٖخ��ص��ٖ���ٖض��ٚ�

�أ�����:�ٗ����

 .�����������٫:���ظ�������������ٖ���عة�ؿ���������������ز��ٚغ�������:�

غ�����٨�����ٞأ����خ��٣ض����������خ���ضع�ؾ��َغ��������٣ .��ز��ٚغ�����٩�����ٞ:���حؿ����ز�ٚ�

�������٩.�����ز�٣ٞ���

�������إؾؿ�ث�������� .��ز��ٚغ�ٞ������ؼة���:���خ���ضع�ؾ����ض�ث�أنٛغ������٧ٖ�ث���ٟغٖ

���خ�ٓ���ث���������

غ��������: ���عة�ؿ���������������ز�ٚ� �.�َ��ٗ��������:�������ج���������ٖ�

������٤�ٗ�����ٟ���٫..��ز��ٚغ�ٞ������نٟ���:�ج���٣ٖ����ن���٠ٓ��غ�������ز����������������

�ج��٣���٠ْع������٣ض������أ�������ٖ������������������ ��ز��ٚغ�ٞ�� ����٣ض���: ��ز��ٚغ�ٞ�� .

����������٣ؿ�ُغ����ص�ع���ي������ض�ث���سٟ���.

����٨ج�ض�ض��ُ��ث��������ز��ٚغ������غ�ء�ث�����������������ر��ز��ٚغ�ٞ���:-4

:��������ٞ 

���ك���٩.�ج�ض�ض�

�.���خ��ع����٢٘����ض�������ه��٫ٖ�����ٟظ
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�.�ج���٘���ٗ����ث���������ث����ُٗ��ث������٫ٓ��غ����ضع�ؾ�

�.�ح�������ٗ����ث��ج�ز�����٣ض�٢.�

�.�ج������������ث�

 .��ٖض�ص���خ٣غ�غ������ت��������.
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