
  :العينات: عشر منةاݝݰاضرة الثا

  : اݍݰصر الشامل -1

فيه يقوم الباحث بالدراسة الشاملة لمفردات اݝݨتمع כصڴɠ ʏله، Ȋعبارة أخرى يقوم بجمع البيانات من جميع : Ȗعرʈف -أ

). 177، ص2014محمد برو، (أفراد اݝݨتمع الذي يدرسه، أو من جميع مفردات الظاɸرة الداخلة ࢭʏ نطاق موضوع الدراسة 

وعڴʄ الرغم من مزايا اݍݰصر الشامل إذ يجنب الباحث من أخطاء التعميم الناتجة عن استخدام بيانات مأخوذة من 

 أنه لديه Ȋعض العيوب
ّ
  ).2006عبد الناصر عزوز، ( جزاء من اݝݨتمع ࢭʏ اݍݰكم عڴʄ اݝݨتمع ɠله؛ إلا

  : عيوب استخدام اݍݰصر الشامل - ب

قيام باݍݰصر الشامل لمعرفة خصائص مجتمع مع؈ن مɢلف جدا؛ إذ يقتغۜܣ تجنيد العديد من الوسائل الȎشرʈة إن  ال -

والمادية وʉستغرق وقتا طوʈلا؛ إضافة إڲɠ ʄونه غ؈ف ضروري ࢭʏ الكث؈ف من اݍݰالات لاسيما إذا ɠان مجتمع الدراسة 

  )179، ص2014محمد برو، (وأيضا ) 2006عبد الناصر عزوز، ( .متجاɲسا

إنّ الوقت الذي ʇستغرقه اݍݰصر الشامل قد يفقد المعلومات والبيانات قيمْڈا لاسيما إذا ɠانت ɸناك مشɢلة  تقتغۜܣ   -

  .حلولا مست݀ݨلة

ݵامة اݝݨɺود والتɢاليف   - أن جمع البيانات من جميع أفراد اݝݨتمع يؤدي إڲʄ أخطاء كث؈فة نȘيجة لك؆فة عدد כفراد وܷ

  .نات كما يؤدي إڲʄ الملل والܸݨراللازمة ݍݨمع البيا

  )2006عبد الناصر عزوز، (يحتاج اݍݰصر الشامل إڲʄ الكث؈ف من جامڥʏ البيانات والمتدرȋ؈ن تدرʈبا ɠافيا  -

فساد اݝݨتمع כصڴʏ عند أخذ جميع المشاɸدات من تلك العناصر المɢونة له، فمثلا لا يمكننا كسر جميع البيض  -

  .فنكتفي بأخذ عينة ثم ɲعممɺا عڴʄ جميع البيض للتأكد من صلاحيته للأɠل،

قد يɢون مجتمع الدراسة כصڴʏ متصلا ɠأن تɢون مجموعة عناصره غ؈ف قابلة للعد مثل مخزون اݍݨزائر من البفول  -

م فلا يمكننا تنقيب عمليا جميع כراعۜܣ اݝݰتوʈة لɺذه الطاقة لمعرفة اݝݵزون، فيجري التنقيب عڴʄ عينة من כراعۜܣ ث

وحۘܢ وان ɠان اݝݨتمع منفصلا  أي تɢون عناصره قابلة للعد فقد لا يمكننا ). 178، ص2014محمد برو، (نقدر اݝݵزون

  .)178، ص2014محمد برو، (إجراء المܦݳ الشامل لكف ݯݨمه وما قد يرافق ذلك من Ȗغ؈ف أثناء عملية العد

ة للبحث טمفيقي والۘܣ تخقل الكث؈ف من اݍݨɺد والوقت والمال من ɸنا تفز أɸمية المعاينة بوصفɺا أحد الدعائم כساسي  

 ʏنتائج قابلة للتعميم مع اقتصاد ملموس ࢭ ʄغية الوصول إڲȊ ʏبناء نماذج مصغرة من اݝݨتمع الكڴ ʄذه التقنية إڲɸ وٮڈدف

  .)2006ر عزوز، عبد الناص(الموارد الȎشرʈة وטقتصادية وࢭʏ الوقت ودون טبتعاد عن الواقع المراد دراسته

  : العينة -2

نك ترʈد توقع متوسط عمر الطلاب ࢭʏ القاعة الۘܣ أاففض . لتوضيح مفɺوم العينة اȊسيط لاالنأخذ مث:مفɺوم العينة -أ

  :س ٭ڈا، ɸناك طرʈقت؈ن لفعل ذلكدرِّ تُ 



- ʄقة כوڲʈعدد الطلبة  :الطر ʄا عڴɺم وتقسيمɸم، ثم جمع أعمارɸشاف أعمارȘالقاعة واك ʏل الطلبة ࢭɢטتصال ب ʏۂ )

  ".اݍݰصر الشامل" טتصال بجميع الطلبة ودراسْڈم Ȗسܢ  نّ إ). ɸذا ɸو Ȗعرʈف المتوسط

ْڈا عڴʄ عدد الطلبة  ɸو اختيار عدد قليل من طلبة القاعة وطلب أعمارɸم، ثم جمع أعمارɸم وقسم :الطرʈقة الثانية -

أخذ عدد قليل من طلبة القاعة  إنّ . من ɸنا يمكنك توقع أعمار طلبة القاعة كɢل. فقط الذين سألْڈم عڴʄ أعمارɸم

 ).Ranjit kumar, 2005, p164(".العينة" ʇسܢ 

. لنففضأنكفيدمعرفةمتوسطدخلالأسرالتʋتعʋشفيالمدينة :مثال

ݰةأعلاه،ولكنتخيلمقداراݍݨɺدوالمواردالمطلوȋةللذɸابإلىɢلعائلةفيالمدينةلمعرفةدخلɺا . يمكنɢإتباعالإجراءاتالموܷ

Ȋعدذلك،من خلال ... ولكنيمكنɢإتباعالطرʈقةالثانيةعنطرʈقاختيارعددقليلمنالعائلات

  .ماكنتقداكȘشفْڈمنعددقليلمنالأسر،يُمكنك إذن تقديرمتوسطدخلالأسرفيالمدينة كɢل 

: ɸونȘيجةטنتخابات:مثالآخر

  .يتمتحديدالنȘيجةȊعدالتصوʈتفييومالانتخابات،ولكنعادةمايتمالتɴبؤȋالنȘيجةعلىأساساستطلاعاتالرأي

ثم . ɸذɸالاستطلاعاتȘسȘندإلىمجموعةصغ؈فةجدًامنالأܧݵاصالذينʋتماستجوا٭ڈمحولتفضيلاٮڈمفيالتصوʈت

 ).Ranjit kumar, 2005, p164. (علىأساسɴتائج ɸذه טستجواباتʋتمالتɴبؤȋالنتائج

إذن .الݏݨوء إڲʄ أخذ عينة يɴبڧʏعندما يɢون ݯݨم مجتمع الدراسة كب؈ف يتعذر عڴʄ الباحث دراسته كɢل ومن ثم وعليه 

ʏعينة ( عمليةاختيارعددقليل: العينة ۂsample (

. باݝݨموعةכكفمنمجموعةأكفلتصبحأساسًالتقديرأوتوقعانȘشارجزءمنالمعلوماتأوالموقفأوالنȘيجةالمتعلقة

عڴʄ أن تمثل الɢل  جزء من ɠلأو ۂRanjit kumar, 2005, p164.(  ʏ( العينةɸيمجموعةفرعيةمنالناسالذينْڈتمّڈم

 ).306، ص2000رجاء وحيد دوʈدري، .(تمثيلا ܵݰيحا وتحت شروط مضبوطة

ۂʏ أٰڈا  تحتاج إڲʄ وقت  טيجابياتإن عملية اختيار عينة من مجتمع الدراسة לجماڲʏ لديه ايجابيات وسلبيات، 

فࢼܣ عندما تقوم  بذلك ؛فإنك لا تكȘشف سوى معلومات عن خصائص  السلبياتأما . ومɢانيات مالية وȌشرʈة أقل

تبقى قائمة، ومن ثم فإنّ  احتمالية الوقوع ࢭʏ  أخطاءالسɢان الۘܣ ٮڈمك ولكنك لا تقوم بتقييمɺا أو التɴبؤ ٭ڈا؛وعليه فإنّ 

وʈݏݨأ عادة ). Ranjit kumar, 2005, p164(ۂʏ عبارة عن مقايضة ب؈ن Ȋعض المɢاسب واݍݵسائر) المعاينة(ات أخذ العين

  :إڲʄ العينات لعدد من כسباب

  .أقل تɢلفة من اݍݰصر الشامل -

  .Ȋعض כجزاء Ȗسɺل الوصول إڲʄ معلومات أك؆ف دقة وتفصيلا -

   .ࢭʏ حالة عدم توافر الوقت للقيام بدراسة شاملة -

- ʏامل مجتمع الدراسة כصڴɠ انية حصرɢحالة عدم إم ʏدري، . (ࢭʈ306، ص2000رجاء وحيد دو.(  

2- ʏالبحث النوڤ ʏالعينة ࡩ:  



مسألةأخذالعينات 

ɸمااستكشافأووصفالاختلاففيحالةأوظاوɸسيلمعظمالاستفساراتالنوعيةʋدفالرئɺادلالةصغ؈فة،حيثأنالɺفيالبحثالنوعيل

يمكنɢاختيار حتىفردواحدكعينة . لايحاولالبحثالنوعيلا بتكميمولا تحديدمدىذلɢالاختلاف. رةأوقضية ما

 .لɢلتصفالɺدفمناستفسارك

إنالدراسةالمسȘندةإلىالمعلوماتالتيʋتماݍݰصولعلٕڈامɴܨݵصواحد،أوالتيʋتمإجراؤɸالوصفحدثأوموقفواحد،تɢونܶݰيحةت

  .مامًا

عڴʄ سȎيل المثال انك تبقى . ولإلىماʇُعرفبنقطةالȘشبعمنحيثالنتائجلاستكشافالاختلاففيالبحثالنوڤʏ،تحتاجللوص      

. تذɸب إڲʄ إجراء المقابلات طالما انك Ȗستمر ࢭʏ اكȘشاف معلومات جديدة

 .عندماتجدأنكلاتحصلعلىأيȎياناتجديدةأوأنالمعلوماتاݍݨديدةلاتɢادتذكر،فمنالمففضأنتɢونقدوصلتإلىنقطةالȘشبع

. ستخدامتصوراȖغ؈فاحتماليةوجمعالبياناتحتʂيصلواإلىنقطةالȘشبعيفضلبعضالباحثʋناختيارعينةبا

  ).Ranjit kumar, 2005, p165(.ضعفياعتبارɠأننقطةالȘشبعɺيعبارةعنحكمذاتʋتحددɸأنتكمحقق 

كما ࢭʏ כمثلة السابقة اختيار عدد قليل من الطلبة أو العائلات أو المنتخب؈ن ):المعاينات(مصطݏݰات أخذ العينات  -3

  : ࢭɸ ʏذه العملية عدد من اݍݨوانب والمصطݏݰات ۂʏ)  . العينة(من خلال الطرʈقة الثانية 

ئلات، من الطلبة، والعا(الذين اخفت مٔڈم قليل  طلاب القاعة، أو العائلات الۘܣ Ȗعʋش ࡩʏ المدينة أو الناخب؈ن  -

مجتمع أو) population(أو السɢان مجتمع إحصاǿيلاستفسارɸم لɢي تجد إجابات لأسئلة بحثك Ȗسܢ ) والناخب؈ن

  ).N(كب؈فة  )ن(وعادة ما ʇشار إليه باݍݰرف ) study population( الدراسة

-  

قديرمتوسطعمرالفصلأومتوسالذيɴتُجمعمٔڈمالمعلوماتالمطلوȋةلت)الطلابأوالعائلاتأوالناخب؈ن(مناݝݨموعةالصغ؈فةȖسܢ

  .بالعينةطالدخلأونȘيجةטنتخابات

وعادةماʇشارلٕڈباݍݰرفن صغ؈فة ݯݨمالعينةالطلابأوالعائلاتأوالناخبʋنالذيɴتحصلمٔڈمعلىالمعلوماتالمطلوȋةعددʇسܢ -

)n()Ranjit kumar, 2005, p165.(  

  ).sampling design or stratey(أخذالعيناتأواسفاتيجيةالتʋتختار٭ڈاالطلابأوالعائلاتأوالناخبʋنȘسمىتصميمالطرʈقة -

 the sampling(أخذالعيناتوحدةطالبأوعائلةأوناخبيصبحالأساسلاختيارعيɴتكɠلʇسܢ -

unit(أوعنصرأخذالعينات)the  samplingelement.(  

الممكن تحديدɠل  إذاɠان من غ؈ف . أخذالعيناتإطارالتʋتحددɠلطالبأوعائلةأوناخبفيمجتمعالدراسةالقائمةȖسܢ -

 ,Ranjit kumar, 2005(لايمكنأنيɢونلديɢإطارأخذالعيناتلمجتمعالدراسة. العناصر ࢭʏ مجتمع الدراسة Ȋشɢل فردي

p166.(  

  :اختيار العينة -4



لݏݰصول عڴʄ عينة ممثلة للمجتمع כصڴʏ يجب أن تختار المفردات وفق طرʈقة معينة ومفردات معينة وشروط منظمة  

ɢومضبوطة، وتتʏون عملية טختيار من عدة خطوات ۂ:  

  ).306، ص2000رجاء وحيد دوʈدري، (تحديد اݝݨتمع כصڴʏ بدقة  -

  .تحديد قائمة ɠاملة ودقيقة بمفردات ɸذا اݝݨتمع وȖسܢ إطارا من خلال ܥݨلات، وʈجب أن تɢون شاملة وحديثة -

  أخذ مفردات ممثلة من القائمة اݝݰددة؛ -

  فية لتمثل اݝݨتمع כصڴʏ ࢭʏ خصائصه؛اݍݰصول عڴʄ عينة ɠا  -

العينة الصغ؈فة جدا لا تمثل خصائص اݝݨتمع المدروس؛ إلا إذا ɠانت الظاɸرات موضع الدراسة متجاɲسة، أما إذا  -

  ).307، ص2000رجاء وحيد دوʈدري، ( .ɠانت المفردات متباينة فلا بد من عينة كب؈فة

ʏناك من يحدد اݍݵطوات ࡩɸو:  

تتألف عينة البحث من مجموعة من الوحدات، لʋس من الضروري أن تɢون الوحدة الۘܣ يتم : العينةتحديد وحدة  -أ

ولما ɠانت ...) كتاب، جرʈدة،.(اختيارɸا ۂʏ الفرد نفسه، فكث؈فا ما نجد عينات وحدٮڈا أسرة أو مصنع أو مزرعة أو محصول 

، أي يجب تحديد وحدة الآۜܣء المعدود أو الوحدة تختلف من بحث لآخر ؛ فمن الضروري إذن تحديد وحدة العينة

  .المطلوب جمع البيانات منه

يɴبڧʏ عڴʄ الباحث أن يحدد לطار الذي ʇعتمد عليه ࢭʏ ): مجتمع الدراسة(تحديد לطار الذي تؤخذ منه العينة - ب

اختيار الوحدات أو المفردات، وقد يɢون ɸذا לطار عبارة عن قوائم أسماء أو خرائط أو أشياء وʉشفط ࢭʏ إطار البحث 

  : أن يɢون 

  .أي يحتوي عڴʄ جميع الفئات الۘܣ تدخل ࢭʏ البحث :ɠافيا -

  .مع כصڴʏأي يضم جميع مفردات اݝݨت :ɠاملا -

  .כسماء ضمن לطار  عدم تكرار -

  ).2006عبد الناصر عزوز، (بطرʈقة Ȗسɺل من عملية اختيار المفردات לطار منظمايفضل أن يɢون  -

  .وحدات العينة واܷݰة حدوديجب أن تɢون  -

  ).83، ص2010محمد صلاح الدين مصطفى واخرون، ( ʇعكس آخر التغ؈فات לطار حديثاأن يɢون  -

سسه  -5-
ُ
  :قياس ݯݨم العينة وأ

عندما نرʈد أن نختار عينة من مجتمع البحث يجب أن تɢون لدينا معلومات عن طبيعة مجتمع البحث، أɸو معلوما 

فإذا ɠان البحث يدور حول المؤسسات ɠالمدارس واݍݨامعات والمصاɲع . ومحددا من حيث العدد أم غ؈ف معلوم وغ؈ف محدد

ܶݰية واݍݵدمية كدوائر الرعاية واݝݰاكم أو مؤسسات לصلاح טجتماڤʏ؛ فإنّ مجتمع البحث والمسȘشفيات والدوائر ال

ࢭʏ مثل ɸذه المؤسسات معلوما، وعليه فلا يحتاج الباحث إڲʄ استخدام قانون لقياس ݯݨم العينة وما عليه إلا اختيار 



تɴتج أنه إذا ɠان مجتمع البحث معلوما ɲس. من مجتمع البحث ليɢون ذلك مجتمع العينة) ɲ)2- 20%سبة تفاوح ب؈ن 

من ) Ca Moser(ومحددا، فإننا ɲستخدم قانون الɴسبة والتناسب وכفضل أننا نأخذ التحديد الذي ذكره العالم موزر 

)0.5- 20% .(  

إحسان محمد اݍݰسن، ( ).100(وقسمة ذلك عڴʄ مئة/ الɴسبة اݝݵتارة (*) ݯݨم مجتمع البحث ضرب =ݯݨم العينة 

2000(.  

ɸناك مجموعة من العوامل الۘܣ تؤثر ࢭʏ تحديد ݯݨم العينة، ɸذه العوامل :  العوامل المؤثرة ࡩʏ تحديد ݯݨم العينة

الۘܣ يختارɸا الباحث من مجتمع البحث ࢭʏ حالة ماذا ɠان ɸذا  الɴسبة المئوʈةلتحديد  ضوابط أساسيةيمكن اعتبارɸا 

  :)2000إحسان محمد اݍݰسن، ( اݝݨتمع محدد ومعلوم

  .مستوى درجة الدقة والثقة بالنتائج الۘܣ ʇسڥʄ الباحث إڲʄ تحقيقɺا -

  .مدى الدقة وقرب نتائج العينة من النتائج الفعلية: الدقة -

  .نتائج التعميم الۘܣ يɴشدɸا الباحث -

- ʏخصائص اݝݨتمع כصڴ ʏس أو التباين ࢭɲدري، (مدى التجاʈان مجتمع ال ).307، ص2000رجاء وحيد دوɠ دراسة فإذا

متجاɲسا فمن الممكن أخذ عينة صغ؈فة؛ أما إذا ɠان التباين واܷݰا فلابد من أخذ عينة تɢون كب؈فة للتقليل من خطا 

  ).2006عبد الناصر عزوز، (.الصدفة

  ).2006عبد الناصر عزوز، ( .الموارد الȎشرʈة وטقتصادية اللازمة للبحث والوقت المتوفر  واݝݰدد ݍݨمع البيانات -

ɠلما زادت عناصر أو مشاɸدات اݝݨتمع כصڴʏ زاد ݯݨم العينة المطلوȋة والعكس : مجتمع الدراسة כصڴʏ ݯݨم -

ʏلما زاد ݯݨم اݝݨتمع כصڴɠ تقل ʏمجتمع الدراسة כصڴ ʄسبة العينة إڲɲ دري، (ܵݰيح، مع ملاحظة أنʈرجاء وحيد دو

  ).306، ص2000

تفاوح ݯݨم العينات الصغ؈فة ؟ )تقديرʈا(فة والمتوسطة والكب؈فة اݍݱݨم والسؤال المطروح ما ۂʏ حدود العينة الصغ؈  

  ).2000إحسان محمد اݍݰسن، ( .مفردة) 1500(إڲʄ حد ) 500(والكب؈فة  ) 500-300(والمتوسطة ب؈ن ) 250 -80(ب؈ن 

  :ךȖيأما إذا ɠان مجتمع البحث غ؈ف معلوم؛ فإننا ɲستخدم قانون موزر ݍݰساب ݯݨم العينة عڴʄ النحو    

  :ع حيث أن 2ع س/ 2ع م= ن

  .ݯݨم العينة: ن

  טنحراف المعياري ݝݨتمع البحث ترȋيع: 2ع م

  טنحراف للوسط اݍݰساȌي للعينة ترȋيع: ع2ع س

  ).%99أو  %95(مستوى الثقة לحصائية / حد الثقة לحصائية= علما أن ع س ع  



البحث غ؈ف متجاɲس يɢون تقدير טنحراف المعياري له  إذا ɠان مجتمع: تقدير טنحراف المعياري ݝݨتمع البحث

، وذا ɠان مجتمع البحث متجاɲسا يقدر טنحراف المعياري )%16و  %14(وذا ɠان شبه متجاɲس ب؈ن) %20إڲʄ  %17(ب؈ن

اݍݰسن، إحسان محمد ( .، وʉعتمد تقدير טنحراف المعياري ݝݨتمع البحث عڴʄ الدراسة טستطلاعية)%13إڲʄ  %10(ب؈ن 

2000.(  

 

 


