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 الرابعةالمحاضرة 

 جمهور وسائل الإعلامسمات وخصائص  

 :لجمهور وسائل الإعلام الظاهرية سمات. ال1

 لدددددتبك بمدددددبوكا لددددد    كشاددددد ا ك ريدددددقاكي وك فندددددخفضك ل  ددددد بكش ل  ددددد   كش ل  ددددد ك فددددد    ككmassكيبددددد شكل كلدددددر ك    ددددد    

تع ضده كلر اد ا ك ريق ،دةذك دت ك لشدر كيخلد وك لع يد كش ففجهةكلا ا كلع  ةك لشدع كوش كمد يد كل د توكمف جد   كلشكل   دةك

 ك     يددةكش  دشدد ك ددوكائدد اهكج هددفبك لنددذ   كش ري يددةكش فندد  ك لتدد كم خرددسكيددوكمف عدد وك ل دد  ك ددف ك دد  ك شدد   ك  دد

ك.ذك        ك ت ك لأا  كيعخب كي ئ كلا س  ك  ك لشر ك     ع ك   هفبكشا ا ك ريقاش    هفبك لع ا

كيلىك ل دفك لخ ل :ائ اهكج هفبكشا ا ك ريقاك  كا ذخهك لظ   يةك(كDenisكMcQUAILك)ونذسك  كفي كشق ك  وك لب  ث

  ك فؤاندد و نشدد ت و مددد و  ث اد  شغ د ش خغ دد  ككتب د    ريدقا شادد ا  ج هددفبك ح دد  يعخبد   ،دث  :الواسمم  الحجم

 . ل ي ية لش  رله ب ت يق يو ج هفب   ي و  ي وة يلى تع    لت   ريق ،ة

 د ك فهفلدف ك لنهد  ت د  ذلصدق بعلده  يع فدف ككلا قد  لش اتش ته   ع شف   غ   يرفنف ك ق      هفبك لف  و :التعارف عدم  

 .ا لامئ   لر  ا  ا لننبة  تى  لأ ،   بع 

 كش ،ددفله كغ دد ك خف نندد  ذك لأ دد ك لددتبكيفعرهدد ك خ دد يجيوك دد ك  خ، جدد ته   خر دد  كشككفددرف  وك    هددفبك :التجمما   عممدم

 .شإوب ته كش ئ  ده كش  خ    ته ذكشب لخ ل ك  كارفته ك لامئ ل 

  ريدقا م  فلفج،د و  د    د صد   لخطدفبك ش د   خب يد ةذ ل د تو  د  ريدقا  شاد ا  ج هدفبك يخف جد  :لتباعمداو  التشمت  

 . لامئ ل،ة لر ا لة    غ  ف،ة   د شو  دط  شك ذش ر        ك    ك  ض   لصبح إي ذكفن، كبع  ليطىكلل  هفبككش لامئ  

 د  ش لخلد  و  لخف د  يلدى  ل د بة ي  د ش ك فدننه كذ    هدفبك لف  و تع ب  شي ا لخب ي  نظ   :غياب التنظي  الاجتماعي  

  . لبع له عب  ع فة شي اكلخب ي    ش ت  ذ جخ  ي،ة م ظ،  و

  يلدىك  د د    د  م غد   لتد   ريق ،دة لرفاد،رة مدد ي  ي  د   د ك دت شك :والمكمان الزممان فمي مسمترر غيمر اجتمماعي وجمو 

 شفدق ج     يدةكشاد،رة ليدة ج هدفبك شي د  كج هفب د ذ ح د  يلدى يخفقدس  ريق ،دة  لفاد،رة ف ر ندة   خ د  ه ذ شجدت  ج هفب د 

 :   يذس لببعة

  .- ريق ،ة  ل ا لة لش لرفا،رة يخع ضف ك  لتيو  لأف  و  ف فع لب :    هفبك ح   -

  -    هفبك  نه  يخرلس  لت   لاجخ  ي،ة  ل ئ و لش      ي و لش  لطب  و اه شي ئ  :    هفبك م مذ  -

  - لمد وة  فخغ   و  و ي و    شفئ مه     هفبك تب  و ا    لااخق    ض به  شي  و :    هفبك مف نس وبجة -

  . ل   ءة لش  فش   ة لش  لااخ  ع        هفبك لف  و ي ل،ه  لتب  لج     ف ض اه شي ئ  : لخع ض تف ك -
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افية العامة أو سمات. ال2  :لجمهور وسائل الإعلام الديموغر

 دد كم ددفعكشادد ا ك ريددقاكش تندد عكح دد ك    هددفبكش  خ، ج مددهكش  خ    مددهك دد كإتدد بك لبعدد ك لدد ي   كش لخفدد ببك ل نددفي  كل يددقاك

يلدىكلاد  كاد  وكوي فغ  ف،دةكش لامئ  ذكلضد كوب ا مهكتعخ  كيلىكمد ي كح  هكششصسكم ت،بخهكشمفجاخهكإلىكفئد وكف ي،دةك

كك.مخ  ي ك  كي  ص كا،رفلفج،ةكشافا،فلفج،ةكمؤث ك  ك لنرف ك لامئ ل 

 : ت ك لن  وكإلىكنفي  ك   ي ن ك) د  كيب ك  د ، (كشك

 ث اخةذكشمنند كإلدىك ل د وكا د،قو كغ  كق ارةكلرخغ،  ذكلبكذكشك ت ن به     لر  وكوا  لا  لت    خئ اهشه ك :السمات الأولية

 .كش لنقلةكذك لانخ  ءك لع ق )يكفبذإن ث(كم بيخكش ر  ك ف،قوذك   نسك   :

 ذكش ندددددخفضك لخعرددددد، ذك رددددد  ك رق  دددددةك لرغةذك لددددد يو لندددددوذ  ددددد :كك:شهددددد ك  خئددددد اهك ل  اردددددةكلرخغ، ددددد ك:السممممممات الم تسمممممبة

ك ش لفظ، ةكش ل ا كش  د لةك ف ن،ة.

   د   ل ئ و بع  ي  ص  ل (كك Robert MERTON   مف ك بشب و) لا ظ ل    ت  جخ  ي،ة ولالاو  لن  و لهت  لصبح شق 

 بعلده  لش كرهد   لعققدة إتد ب  د   ريق ،دة  ل اد ا  مفد   ادرفت، ته   د  مخ  ثد  ل  ي  دو ش لد ا ذ ش لخعرد،  ش ل دفع  لندوذ فئد و

كلش كرهد  يريهد  ا لايخ د و شيلد ك    هدفبك فئد و قبد   دو  ريدقا شاد ا   ادخ   ا  د   لخبد يوكاخ ند   تند ح هد شك.ك لند  و بهدت 

 إلدى يهد    ريدقا اددفث  د   مف  د  تشر  شه   ريقاذ لفا ا   لأف  وك اخ، ب يلىك لخرث      ين        غ     يلى ش تى بعله 

 ش  خر دة  ع، دةكلشقد و ش د ك ع، دة شاد،رةكنددف  ،دفلاته  اق   وك    هفبك لنف ع  ع فة لج   و  فخر   كج هفبككم ت،بة مدر، 

ك. ع، ةكلشق و اق   ع    دخفضككندفكشتتل  لا ضذ إلى فئة ش و

  فف قدس اطب،عدة شيققتهد   فندخع رةذ  ل ئد و  د لأك يلد  ف، د  نخطد  ك     هدفبذ لادد ث  د   لف اد   ادخع  له   دو ش نطققد 

 : ريق ،ة  ل ا ا  مف    م  ي    ف  و

  بدفو  كلنظد شفند،فلفج،ة ا،فلفج،دة يف  د  يلدى  يخ د و  إند ثذ/يكدفبك إلدى  ل دفع لند ة شف د      هدفبك شي ند  : النمو  

 ادق   دو إلدب يه  ي  دو  لتد  ش رند ث  لتكفبك  و ك  ش  ج، و  ئ  ح لااخق  مبع   ريق ،ة لر ا ا  نفع ك   اخف اة مب يو

 . رق  ع ق ار،ة وبجة  اخق  شتتل   ريقا لفا ا   لخع ض

  لع د بك  ل  ت،د كادةب و  د   لندر ن   لهد ا لخب،د    لعشد ية لش   خ  اد،ة  ل ئد و  لندر   ير د ء شيندخ  ا :السم  

   خردس يب  لل  هفبك  لامئ ل   لنرف  لخ ن  كي ر،ة ولالاو م  ا لا  لع  ية  ل ئ و  ت  ل  إلا .ش لخبفي   لخئن،س لنهفلة

 .ش  خ    مه  ل  و  ئ  ح مخ  يج  ،ث ش لش، فاةذ  ل هفلةكإلى  لط فلة  و ا ل  و منخ    لت   لع        

   دو  ل د و يريهد  يخدئد  قد   لتد كو  ش  خبد  فعد ب   ندخفضك مد يد   دو  لند ة  دت  ادةب و م  دو : التعلمي  مسمتو  

  لتد   لاجخ  ي،دة ش لخنشدئة ش ل  ا،دة  لخعرد،   ،دث  دو  ل د وكيلدى  ف بسد   لرخدرث     نظد  ل شلدة  د   فد ظ   لخعرد،  لادرف  ادق 

 . لخعر، ،ة      ف   خرس     ف  نبة  فع فة ا ب يو ي ب يوكش لتب  ريق ،ة  ل ا ا  مف    لنرف  مفجه
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 لفضدعه   فقا دة  ريق ،دة  لفاد،رةك قخ د ء يلدى و   لأفد قد بة  لد ا  فئدة مدد و (:المدخل (الاقتصما ية الحالمة 

   د قو اخ ط،و  لفث،ق لابمب ته      هفبك شصس      تب    خ    كم    شلتل  ش  خ   وذ  لنر   اتهق  شيلى  لاقخئ وبذ

 . فش   ة لش  لااخ  ع لش ءة  لر   فخ    لفق  تع سكلنه  إلى ا رض فة  رله بية

 دددوكادددق ك ل ب اددد وك لتددد كم دددفاكبهددد ك ف  تدددجكش لفكددد لاوكش فؤانددد وك فخ ئئدددةك ددد كك لأببددد كل ددد ك ن شددد ك ادددخ   اك دددت ك لنددد  و

شتندخ  اك ل ب ادةككك. لدف.ا.ل ل نفيقك لخف ببكش لن، س  ذك تىكلصبد كص  يةكق ا ةكات ته ك  ك لم خ ع وك لر،ب  ل،ةكشا صةك د ك

فعذك لنددوذكش نددخفضك لخعردد، ذكش لدد ا كنفدد   ك ددت ك لندد  وكمبعدد كلطب،عددةكشل دد   كلاددد ثك    هددفبذكإلاكل كفئدد وك ل دد ريق ،ددةك

شنظد  كذك كاد،  ك ، مدهك  خ صدةكش لاجخ  ي،دةلتث ك لن  وك ل ي فغ  ف،ةك اخع  لاكنظ  كل شب  ك د كمردفيوكابد  وك ل د وكش فقعدهك د

 كيل دركشل نه كلذن ك لف ، ةذكف دكلخرث    ك  كشخئذخهكشن فيجكارفتهك لاجخ  ع كائ ةكي  ةذكشارفتهك لامئ ل كائ ةكا صة.

   د لةك لع ار،ةذك ر  ك رق  ةكلشك لرغةك...ك: لب  ثكإلىكا  وكلا ضكمخ قك  كتب،عةك لبدثكشل   فهك   

 :السوسيولوجية  لجمهور وسائل الإعلام سمات. ال3

شاددد ا ك ريدددقاك ددد كلفددد  وكيخ ددد يرف ك ددد كش ددد  وك جخ  ي،دددةذكشمفخ ددد كلهددد ك ف فيدددةك دددوك لنددد  وك فشددد  تةك لتددد كمخدددرث ككمخع  ددد 

شب لخددد ل كفددددن ك لخ طدددد،وك ريق ددد كشصدددد، غةكبادددد ارهكيلددد ك دددد ك يخبدددد ب ككذ لعدددد اكلهدددت ك لم  فيدددد وكلشك لف دددد  وا لنددد،  ك لاجخ دددد ع ك

ك لن  وك فش  تةكلع وك وك     ي و.

جهددد  ك عخبددد  ك ددد ك لبددددثكيدددوكاددد  وكك(Harold INNISكإي دددذس)  بشلددد ككك لامفددد  ذكتددد  ك لب  دددثك لنفاددد،فلف  كش ددد كاددد،  ك دددت 

    هفبك لنفا،فلفج،ةذكششض كي و ك وك لن  وك لت ك  ش ك لب   ف ك ريق ،ف كمطب، ه كيلىكج هفبكشاد ا ك ريدقاذكشك ند ك

لنددهك  ددنكادد  ك  ددد شوك لظ   يددةكلأبكمف دد كشائدد اهك لبن،ددةك ل  ار،ددةذكفددني ك نطب دد كك(INNISكإي ددذس)ن طددةك لب  يددةك دد ك د شلددةكك

يلدددىكج هدددفبك ددد ك ف صددد  وكج  يدددةك ندددب  ك)ج هدددفبكيددد اذك دددج ذكج ع،دددة...(ك ت نددد ك دددت ك    هدددفبكائددد اهك لبن،دددةك ل  ار،دددةك

كك.لل   يةذك   ك  ح  ذكوبجةك لال ن اذك لااخ   بك  ك لج و

  تكا  يةك لنخذ  وكثقثةكجف ن كبلضكلنه ك  ا ةك  كمد ي ك لط ب ك لاجخ د ع كلندرف كك(INNISكإي ذس)شض ك لب  ثكككذشير،ه

كلبكج  يةذكي  ه كتخ  كشب   ف كإيق ،ف كبع  كيلىكج هفبكشا ا ك ريقاكشه كيلىك ل دفك لخ ل :

 :لمخخر دددةكلثب ددد كشجدددفوك اخقفددد وكإ ك ل ب اددد وكش لأادددد ثك لتددد كلج يددد كيلدددىكج هدددفبكشاددد ا ك ريدددقاكككالتممممايز الاجتمممماعي 

لددددرر،ةكجف  يددددةكي دددد كج دددد    كشادددد ا ك ريددددقاك لمخخر ددددةكشي دددد ك    هددددفبك لف  دددد كلرفادددد،رةك ريق ،ددددةك لف  دددد ةذكن ،فددددةك اددددخق ك

 ددوك دددت ك ف ظددفبذكفننددهكيفجدد كو ا دد كي دد ككددد كك.  د ج،دد وكلدد ضك  خرددسكفئدد وك    هددفبكشلدد ضكلفددد  وك ل ئددةك لف  دد ةك ددوك    هددفبك

 د ك فئد  حكش لا خ   د وكش د كوبجدةك روب  كش د ك لاادخف اةكلر اد ا ك ريق ،دةكلبك ادخق كوبجدةك لخدرث  ذكشب لخد ل ككج هفبك ادخق 

شي دد ك    هددفبك لف  دد ككذوب ادد وكإ ب ي ،ددةكشجددفوك اخقفدد وكجلددرر،ةكشجف  يددةجكي دد كج هددفبكشادد ا ك ريددقاك لمخخر ددةيدد ةكلثب دد ك

 ت ك ل  ش كف،  كيل :لرفا،رةك ريق ،ةك لف   ةذكشي  وكملخ،هك 
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 ك ئددد  حكلفددد  وك    هدددفبك دددوكادددق ك ادددخع   كشاددد ا ك ريدددقاكلذنددد ك خف نندددةكشلاكإك: ادددخق ك فئددد  حكش لا خ   ددد و 

شم ددفعكشادد ا ك ريددقاك ففجهددةكلل   يددةك لف  دد ةذككذش ددت ك دد كي ندد كججا،دد كم ددفعك ل ادد ا ك ريق ،ددةك دد ك لفادد،رةك لف  دد ةكذ خط ا ددة

 شيد وك ل ش ف كش  دف فجك لت كم ف ك    هفبكإلىك قخ  ءكشم ل، كبا لةكلشكشا،رةكإيق ،ةكوش كلا ض.

   لاادددخق ك ددد ك ندددخفضك روب  ك لع لددد كش  د ددد  كك ر خ ددد ع كليلددد ك دددوكادددق ككيظهددد ك لخ ددد يجكك:ك ادددخق كوبجددد وك روب 

كشم ندد  كفهدد شككشادد ا ك ريدقا دفك دد كيددد وك ففقدسك مفدد  كشككذش لخدتش ك ل  دد كش    دد ل  ل   فددةكلخعردد، كشك   ا،دةكشك لدتبكيخفقددسكيلددىك ل

  لخ  يجكإلىكظهفبك  هفاكق وةك ل لبذكشنظ يةكم فقك لامئ  كيلىك   رخ  .ك ت ك.كشق كلوض ل  ،نه كشبا اره 

 :  لاادددخف اةكفلددد ف ك ل اددد ا ك ريق ،دددةكي خردددسك دددوكفئدددةكج هدددفبكإلدددىكلاددد ضذكشي خردددسكلددد ضككإ كك ادددخق ك ددد ضك لخدددرث 

 لةكش لفاددددد،رةكش لبذئدددددةكب ل ادددددوك لعف  ددددد كمخعردددددقكاددددد    هفبكي مدددددهكشكلفددددد  وك ل ئدددددةك لف  ددددد ةك دددددوك    هدددددفبك لف  ددددد ذكن ،فدددددةك   ردددددةك ددددد

  ل   ف،ة. لاجخ  ي،ةكشك

ف  دددد ك ددددت ككذ،فددددةك ب لدددد ةكلااددددخع   كمردددد ك لفادددد ا  ريددددقاكلددددذسكن    هددددفبكشادددد ا ككشبئدددد ةكي  ددددةكفددددن ك لخ دددد يجك لاجخ دددد ع ك

ك لأصدد ق ء لااخقفدد وكمفجدد كي دد كلفدد  وككدد كج  يددةكقبدد ك لخعدد ضكلر ادد ا ك ريق ،ددةذكفادد ك فجددفوةكي دد كلفدد  وك لع ارددةكشج  يددةك

 ك دطدددةكإي ي،دددةكلشكت ددد كلنهددد ك فجدددفوةكي ددد كقددد  ءكج يددد ةذكشي ددد ك ندددخ  كذ  ددد كشليلددد ءك دددج كلشكج ع،دددةك...كإ ددد شتربدددةك ل دددفجك لفك

  ش   بكق  ةكمر جيفن،ةكلشك نخع ل كلب ةك رن  ن ذكشلفكل ك اخع   كشا ا ك ريقاكي ي كا ش   كشكينه كوب اته .

 :يخ   ك  ك ظ   ك ع، ةكه كالتفاعل الاجتماعي: 

 تشددد  كلاادددخق كادددرف كلفددد  وك    هدددفبكمبعددد كلطب،عدددةك ل اددد لةكلشك لفاددد،رةكتخ  يددد كلفددد  وكك: جخ  ي،دددةكادددرف ك    هدددفبك

 .شف،  كا،نه ك لخر جيف ك لع ارةك  ك

 ت شد بتةكلفد  وك لع اردةك د ك لخعد ضككج د ع ذي د ك دفكك  كإلىكل ك ادخع   كشاد ا ك ريدقا:كتش لااخع  لاوك لاجخ  ي،ة

 .لفا ا ك لايقاك لمخخر ة

 لعجلدةك لت م،دةككلندف عش ت ك ل دفعك دوكذك لااخع   ك ف  طكلفا ا ك ريقاكا عج كيوك لآا يوكشتع  ك: لاجخ  ي،ة لعجلةك 

للدددغفت وك لاجخ  ي،دددةكلشك لعجلدددةك لتددد كمدددرت كيدددوكت يدددقك  د،ددد ءك ن ،فدددةك  د  ددد  كش لهددد ش ك دددوك لف قددد كاففددد كش  دددج كيدددوك   ش دددةك

 .ش  دش ةكش لخف  كش ف ضك ل     

  تش  كإلىكشجفوكق، كمد  ك لمدخفضكشم   كغ لب كا  ك دخفضكشا،رةكشلا ضذكت د كل ك  د  كم ،د، ك المعيارية:أنظمة الرقابة

لمخخرددسكشادد ا ك ريددقاكش لفقدد ك لمخئددهكلرخعدد ضكلهدد ك   ادد ك اددخع  لاوك لفقدد ك لأادد ضذكشمفقدد ك    هددفبكاددر كل ددد  كشادد ا ك

ينخظد ك    هدفبك دوكشاد ا ك ريدقاكل كمدفف كلدهك ريدقاكذك ،ثكك،ةع ف  ريقاكله ك ل ن   وك جخ  ي،ةكاخ  ي كبع ك  خ   وك ل

ش لخعردد، كش ل  ف،ددهك دد كمطدد اقكمدد اك دد كقف يدد ك لددتش ك ل ف،دد ذكش ددوكجهتهدد كتعخبدد كشادد ا ك ريددقاك لتدد كتع دد ك دد كظدد ك فبدد و ك لر،ب  ل،ددةذك

 . ت ك فط ل كنفي ك وك ل ق اةك لاجخ  ي،ةكيلىكنش ته كشا ق ك د يته 


