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 السادسةالمحاضرة 

 دراسات جمهور الحداثة

 التن  والتحرينات سناتراوالد المجهنودات من  لمجموعة نتيجة وذلك الإعلام، وسائل جمهور  سةراود تحديد في المقاربات تعددت

 جمهنور  سنوو  تفسنر النظرينات من  مجموعنة إلن  بالوصول  جهودهم توجت حيث الجمهور، ساتراد ميدان في الباحثون  بها قام

   .الإعلام وسائل

، ننوعين من  التينارات البحثينةتم تمييز التوجهات الحديثة الكبرى لأبحنا  الجمهنور مننب سنبعي يات القنرن المامن    نم  لقد و 

بالنموذج السائد في الأربعي ينات بنالتي ي عن  تحوينل التنأثير قلمنير المندى، واهنتم  أحد  قطيعةالبي  التأثير" جأنموذ"الأول هو 

ني  عينند المنندى لوسننائل الإعننلام، و الثننا ي هننو  الننبي رهننر فنني بدايننة الثماني يننات لفهننتم بالكيفيننة التنن   "أنمننوذج التوقنني"بالتننأثير الإدرا ن

 وثقافيننا، اجتماعيننا أسسننها لهننا ممارسننة باعتبارهننا فنني حنند ذا هننا قننييننلول بهننا المتوقنني الرسننائل الإعلاميننة بنناللرةيز ع نن  عمويننة التو

 .الإعلامية الرسائل ع   المتوقي يضيفها الت  لومعا ي اجتماعي بناء عموية وباعتبارها

 التأثير أنموذجأولا: 

 والطوينل الفنوري المحندود والتنأثير والمباشنر البنال  التنأثير تناولنت التن  والمقاربنات النظرينات مجموعنة هني التنأثير سناتراد إن

 الانفعالينة وحالاتن  مواقفن  الجمهنور، سنووةيات فني يلاحن  قند النبي التحنول  أو بنالتيير  هنتم فهن  التنأثير، من  المزيند ثنم المندى

 بالقندر  لوتعنرض السناب  بالو ن  مقارننة التيينر هنبا وعلاقنة الإعلام، لوسائل التعرض وبعد أثناء والمعرفية ةيةراوالإد والبهنية

 .الوسائل لهبه المفلر ة

 الأنمنوذج هنبا  ان وان حتى الجمهور، ع   الإعلام وسائل تيراتأث سةراد لميدان الحقيقية الانطلاقة بمثابة التوج  هبا يعتبر

 بحنو  ميندان فني أنجنزت التن  سناتراالد لسوسنوة المشنلوة الأولن  الحوقنة بمثابنة يعتبنر أنن  إلا النزم ، تجناوهه قند قنديما يعتبنر

 ما خاصة الحديثة  عد وما الحديثة ساترالود والتأسيس لوتنظير مهمة خوفية يعتبر لأن   رورية، إلي  العود  لبلك ،الاتلمال

  .سوسيولوجية أو سيلولوجية خوفية م  إما تنطو  الت  الحديثة الاتلمال بتكنولوجيا تعو 

 :الإعلام لوسائل (القوي ( المباشر التأثير ساتراد مرحلة .1

 الإعنلام وسنائل بجمهنور  المتعوقنة بالأحندا  الاهتمنام أن إلا قنديم اهتمنام هنو سوسنيولوجية ةظناهر  بنالجمهور  الاهتمنام إن

 صناحب  ومنا  ينريةب  شنلل الجماهيرينة المجتمعنات فني الإعنلام وسنائل تطنور  إثنر المام   القرن  ثلاثينات في بجدية بدأ الجماهيرية،

 والاعتقادات يرأال صقل ع   تعمل والت  المتوقي، سوو  ع   ومباشر قوي  تأثير الإعلام لوسائل أن سخرا بانتقاء ا شيال م 

  _____________________________________ 

   قاربات عومية تحاول دراسة تأثير وسائل الإعلام.ممجموعة نظريات و إل   يشير البرادييم الأنموذج أو 
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 التنأثير قنو  ويمتولنون  معيننة موا ني  نحنو  شنااا ها وتوجين  الوسنائل هنبه ع ن  الرقابنة سوطة يمولون  البي  أولئك د رالإ  وفقا 

 فهنبه الجمهنور، ع ن   هناراوتأثي الإعنلام وسنائل قنو  بيلمنو  اتفقنت التنأثير وبحنو  سناتراد معظنم أن حينث مضناميهها، فني

 وسنائل أن الفكنر  ومفناد ، الننا   عقنول  تتلاعن  دعاينة  نأجهز  الإعنلام وسنائل حنول  مبسنطة فكنر  تلوي  ع   شجعت الخوفية

 ؟الجمهور  ع   الإعلام وسائل أثر هو ما :التساؤل  تبوور  وبالتالي سوبيين، ضحايا عم  في لتيلرق  ةلامية رصاصات تطو  الإعلام

 حينث ،)شناقولي( خطني شنلل فني ينتم الجمهنور  ع ن  الإعلامينة الرسنائل تأثير بأن ترى   انت المباشر التأثير ساتراد فإن ثم وم 

 دم فني الحقننة سنائل ينلثر ةمنا مباشنر  فين  تنلثر التن  الإعلامينة لورسنائل تقريبنا مشناب   شنلل شنخ   نل خلالهنا من  يسنتجي 

 وإنمنا ،ورغباتن  حاجياتن  لإشنبا  إلين  يحتناج منا وفن  الإعلامينة الرسنائل مواجهنة ع ن  القندر  يموك لا سوب ، المتوقي وأن المريض،

 .في  تلثر الت  هي الإعلام وسائل رسائل

 تيييبن  أو إيجنابي ةعنلمنر الجمهنور  وجنود حنول  المامن   القنرن  من  العشنري يات أواسن  سنادت التن  النقاشنات بنين ومن 

 (Walter LIPPMANN ليبمنان واللنر) الأمنريكيين لولناتبين ةتنابين حنول  دار نقنا  هنو بن ، متلاعن  سنوب  عنلمنر واعتبناره

 لفكنر  عنداءه (LIPPMANN ليبمنان) أعون  حينث ،2211 -2211 سننة صندورهما تنم ( John DEWEY دينوي  جنون ) والفيوسنو 

 يجعنل جمهنور  وهنو التلاعن ، يلمننع  سياس    رااخل هي بل لها وجود لا شبحية فكر  الجمهور  أن يرى  حيث الجم ، أو الجمهور 

 أم حاةمنا أمرا ديكتناتو  النزعيم هنبا  نان سنواء تمحني ، أو نقند أي دون  من  ويلمندق  الحناةم هراوين فين  يفكنر لمنا بوقنا نفسن  م 

 .منتيبة سوطة أم حزبا

 الجمهنور  ذنن  لنيس النبن  :أن يقنول  ، 2211 عنام صندر النبي "ومشنكلات  الجمهنور " ةتابن  خنلال من  ( DEWEY دينوي )ا أمن

 توغي أن دون  م   شلون  الاهتمام ع  توهي  الت  السياسية القوى  ذن  هو البن  ولك  موجود أمره حقيقة في أن  شك لا البي

 احتياجاتن  إياهنا م سنية السياسنية، ملمنالحها لملمنححة ملمنالح  عن  إيناه مبعند  ذاتن  عن  تييبن  شنب  إلن  إيناه محولنة الجمهنور،

 سنوطوية قنوى  غالبنا تلنون  والتن  القنوى  تونك مواقن  عن  مندافعا الجمهنور  هنبا فيلمنب  ومطالبهنا، احتياجا هنا لملمنححة ومطالبن 

 التلاعن  لعبنة بفعنل منقنادا نفسن  يجند "اينةراالديمق الانتيابنات "موعند يحنل حين والت  السوطة، إل  لووصول  ساعية أو  انت

 .الانتيابات في صوت  والتضويل،لإعطاء

 القنرن  من  العشنري يات نهاينة من  بندء الإعنلام، بحنو  في الأول  العومية ساتراالد ببعض القيام ءراو   انت الت  النقاشات وهي

 ترففهينة صنناعة دينوراال أصب  المرحوة نفس وفي جمهورها، ع   السينمائية الأفلام أثر حول  الشهير  ساترادال رراغ ع   المام  

 الاعتقناد واهداد الجمهنور  ع ن  تنأثيره بقنو  ا شنيال أثنار ممنا السياسنيين انر  من  اسنتعمال  يندزاوت الإشنهارية بالرسنائل مندعما

 تحنت الإبنر  ضراافلن جوها تلةد و انت "العوالم حرب" الإذاعية التمثيوية أحدثت  البي 2291 في العام الارتبا  ءراج أةثر بقوت 

 الجمهنور  دراأف أن يعتقد  ان حيث استجابة، منب  للل أن في تتمثل التأثير ساترالد الرئيسية المعادلة أصبحت وبالتالي الجود،

 .بالعقول  وتتلاع  قوية الإعلام وسائل وأن و عفاء مبرري 

  نان النبي اسنتجابة – المنب  ع   القائمة (Ivan PAVLOV بافوو إيفان ) تجارب م  ينحدر الخطية النظر  أو النموذج فهبا

 أن يعتقند السنوو ي المقلنرب  نان حينث الشنراي، والا علا  اليريز ، مفاهيم ع   القائمة ونظريات  السوو ي المقلرب وفق  يعمل

 .بالعقول  وتتلاع  قوية الإعلام وسائل وأن وبالضع ، بالتبرية يتلمفون  المجتم  في دراالأف
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 الاتفناق هنبا ويفسنر الجمهنور، ع ن   هناراوتأثي الإعنلام وسنائل قنو  بيلمنو  اتفقنت التأثير وبحو  ساتراد معظم فإن وعوي 

 البوندان يمينز بندأ النبي الجديند الجمناهيري  المجتمن  خلمنائ  ابيعنة حسن   )والتقويندي الإمبريقني(  متناقضنين تيناري  بنين

 :التالي النحو ع   هي والت  العشري ، القرن  مطو  م  أ.م.الو خاصة وبلمفة اليربية

 والراديو الفيوم الطا عة، جديد ، تكنولوجيا تطبي  اري  ع  مثيل ل  يسب  لم واس  نطاق ع   جماهير تتشلل. 

 ب  لوتلاع  وقابل ومستو  ومستأصل قار غير متقو  مجتم  إ شاء إل  والتلم ي  التحضر أدى. 

  لأنن  الإعنلام وسنائل ارين  عن  بنالعقول  والمتلاعبنين لونديماغوجيين سنهوة واريند  أعنزلا الجديند المجتمن  في الفرد أصب 

 .المتوارثة والقيم بالاستقرار المتميز  الريفية المحوية لومجتمعات الاجتماعية العلاقات شبكة في متجبرا يعد لم

  الحربين مابين مرحوة في والفاشية الناهية رهور  في ومساهمتها 2ح    أثناء النا  مخ غسل عموية في الإعلام وسائل دور. 

 "فرنكفنورت مدرسنة"تونك الدراسنات والأبحنا  النقدينة التن  أنجز هنا  المباشنر التنأثير أنمنوذج  نم  تنندرج التن  الدراسنات وم 

 Herbert(، )هربنرت منار وه Max HORKHEIMER هورةهنايمر(، )مناةس Theodor ADORNO )تينودور أدورننو من   نل بريناد 

MARCUSE،) أدوات  عن  عبنار  الإعنلام وسنائل أن اعتبارهنا خنلال من  وذلنك ثقافينة، صنناعات ت نت  وسنائل الإعنلام أن تنرى  إذ

 التن  المحتوينات من  الهائنل خنلال الكنم من  وذلنك الجمناهير، عقنول  ع ن  مباشنرا تنأثيرا تنلثر الحاةمنة السنوطات يند فني إيديولوجينة

 .النا  عقول  لتيدير تستعموها السوطات حيث الجماهير، ار  م  المكث  والاستهلا  تقدمها

 الننا ، عقنول  ع ن  لوهيمننة آلينة بأنهنا ترى  الت  الجماهيرية الثقافة نقد ع   النقدية المدرسة تعمل المنظور، هبا م  وانطلاقا

 إلين  ذهن  منا وهنبا ،نمطينة بلمنفة ويسنتهولونها الثقافينة المنتجنات يتوقنون  سنوبيين وإنمنا حقيقينين فناعوين ليسنوا فالمشناهدون 

 خنلال من  وذلنك تا عنا، فين  الإ سنان يلنون  واحند  عند ذا مجتمعنا أنتجت الثقافية اللمناعة أن يرى  حيث (،MARCUSE)مار وه 

 لكنن  ييتنار، لا الأمنر حقيقنة فني النبي الجمهنور  أمام الثقافي المنتوج نجاح تفسر التبعية هبه فإن وبالتالي الثقافة، لهبه تقملم 

 . مباشر  في  تلثر الت  الرسائل م  هائل لسيل معرض

 تقنينات خنلال من  وذلنك الجمناهير، ع ن  لوتنأثير الإعنلام وسنائل تموكهنا التن  الهائونة قنو ر التقند المباشنر التنأثير سناتراد إن

 متجا سنة ةتونة بأنن  الجمهنور  فني تنرى  لأنهنا الإعنلام، وسنائل مناللو إلفهنا يلمنبو التن  الأهدا  تحقي  وبالتالي لها، والإذعان الإقنا 

 .الإعلام وسائل رسائل تجاه تراراوالق الاتجاهات نفس ل 

 :الإعلام لوسائل( لمحدود)ا  المباشر غير التأثير ساتراد مرحلة. 2

 السنابقة، سناترالود تمامنا ميناير ، نتائجهنا و اننت وبعندها، الثانينة العالمينة الحنرب أثنناء الإعنلام وسنائل تنأثير سنةراد تواصوت

 (Judith LAZARلاهار  جوديت)و ( Bernard BERESLONبيرلسون بيرنارد )و (Paul LAZARSFELD رسفيودهالا ) سةرابد بدء وهبا

 أن منلداه ضراافلن ع ن  تقنوم والتن  الأمريكينة، الرئاسنية الانتيابنات حنول  "الشنع  اختيار "عنوان تحت  شرت والت  2291 سنة

 لا الإعلامينة الرسائل أن أي مرحوتين، خلال م  تلمل ولكهها مباشر  المتوقي إل  تلمل لا الجماهيرية لووسائل الاتلمالية الرسائل

 يشنلوون  وهنم المجتمن ، فئنات ميتون  بنين ينتشنرون النبي  ي،رأالن قناد  خنلال من  عناد  تنلثر ولكههنا مباشنر  دراالأفن ع ن  تنلثر

 . الاتلمالية لورسائل الههائية اللميية
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 الرصاصنة فكنر  قبنر إلن   وهنا أدت المامن   القنرن  من  لخمسنيناتاو  الأربعيننات فني أجرينت التن  سناتراالد إثنر ع ن  وهكنبا

 .الجمهور  ع   الإعلام لوسائل المحدود  تراالتأثي حول  يدور  وأصب  والقوي  المباشر التأثير ومعها السحرية

 إحندا  فني الإعنلام لوسنائل متوا نعا رادو  ( LAZARSFELDرسنفيودهالا ) سنةراد من  ابتنداء سناتراالد تونك أسنندت وقند

 Josephةلابنر جوهين ) لوباحنث الجمهنور  أبحنا  حنول  سنةراد فني لخلمنت ففهنا، المرغنوب وغينر المنتظنر  غينر أو المتوقعنة تراالتنأثي

KLAPPER ) ولكن  الجمهنور  فني لوتنأثير و نا   نروري  ةسنب  عناد  تعمنل لا الاتلمنال وسنائل إن: " العبنار  وفين  2291 سننة 

 ".بطةراالمل الوسيطة التبوي  عوامل م  جموة  م  تعمل بالأحرى 

 ع ن  المعوومنات تندف ( تراالابتلنا انتشنار نظرينة :منرحوتين ع ن  المعوومنات تندف  نظرينة من  تتقناا  التن  سناتراالد ومن 

 قننوات تلنون  حنين فني ت،راالمبتكن حنول  المعرفنة هيناد  فني فعالينة أةثنر تلنون  الإعنلام وسنائل قننوات أن تفلنرض والتن  ،)حنلرام

 ارين  عن  الجمهنور  إلن  تلمنل الإعلامينة الرسنائل وأن الجديند، الابتلنار حنول  المواق  تشكيل في فعالية أةثر الشخص   الاتلمال

 ".يرأال قاد " عوفهم ويطو  الجماهيري  الاتلمال وسائل م  تعاموهم في و شااا اتلمالا أةثر بأنهم سواهم ع  يتميزون دراأف

 :الإعلام لوسائل القوي  لتأثيرا ساترالد العودة مرحلة. 2

 من  ةبينر  مجموعنة اتجهنت فقند تراوالتيين التقوبنات فلنر  الفلنر  هنبه وتعتبنر هنبا، يومننا إلن  السنتينيات منتلمن  من  تبندأ

 ليسنت التوفزينون  فوسنيوة التوفزينون، رهنور  من  وهنبا الشنك مو ن  الإعنلام لوسنائل المحندود التنأثير مسنألة و ن  إلن  البناحثين

 .الاجتماعية الحيا  مستوى  ع   راوتأثيارا انتش الأةثر أنها ع   ورهرت الوسائل م  سابقتها م  قو  أةثر بل فحس  جبابة

 هنبه فني البناحثون  واعتننى ت،رالوتنأثي القديمنة بالنظرينات الخنا  التسناؤل  ارحهنا بإعناد  المرحونة هنبه فني الأبحنا  تمينزت

 ع ن  ةنزتر  التن  السنابقة سناتراالد عكنس البعيند، المندى ع ن  والانفعالينة المعرفينة ةينةراالإد تراالتنأثي فني بالبحنث أةثنر المرحونة

 هامنا راتنأثي تنلثر الإعنلام وسنائل فنإن الجديند التوج  إل  فبالنظر ء،راوال  المواق  مستوى  ع   المحتموة تراوالتيي الإقنا  سةراد

 .العام يرأوال الجمهور  ع  

 الباحنث اورهنا التن  بنالجهود مرتبطنة النظرينة وهنبه ،"الثقنافي الينر  نظرينة "الطنرح هنبا من  اتفقنت التن  النظرينات ومن 

 هنبه تنرى  حينث الاعنلام، وسنائل أثنر سنةرالد جديند ةمنظنور  اتالسنبعين عقد خلال (George GERBNER جربنر جورج) الأمريلي

 شاشنة ع ن  هراين النبي العنالم بنأن اعتقنادا المشناهد لندى تنمن  ومنتظمنة اويونة تراولفلن لوتوفزينون  التعنرض مداومنة أن النظرينة

 .يحياه البي الواقعي العالم م  صور  إلا هو ما التوفاه

 : النظرية فر يات أهم وم 

 لوير  فريد  وسيوة يعتبر التوفزيون  أن. 

 السائد الاتجاه ع  تعبر البهنية واللمور  الرسائل م  متماثلا عالما التويفزيون  يقدم. 

 الير  علامات يقدم الإعلامية الرسائل مضمون  تحويل. 

 وتجا س  المجتم  ررااستق تدعيم ع   الير  تحويل يرتكز. 

 متماسك نمطا التويفزيونية الرسائل تشلل. 
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 إلن  بالإ نافة  هنتم وهني ،"اللمنمت دوامنة نظرينة" العنام يرأالن تلنوي  فني الإعنلام وسنائل قنو  ع ن  تلةند تن ال النظرينات ومن 

 نيومنان بينثزاإلي) الألمانينة الباحثنة النظرينة هنبه انورت وقند المجتمن ، ع ن  الإعنلام وسنائل آثنار برصند السنابقة النظرينات

Elisabeth NEUMANN) 2219 سنة. 

 فلنر  خنلال معيننة اتجاهنات أو ءراآ تتبننى حنين الإعنلام وسنائل أن فحنواه رئيسن   ضراافلن ع ن  "اللمنمت دوامنة نظرينة" تعتمند

 يرأالن يتلنون  وبالتنالي الإعنلام، وسنائل تدعمن  النبي الاتجناه فني ويتحر نون  يتجهنون  سنو  (الجمهنور ) دراالأفن معظنم فنإن معيننة،

 . الإعلام وسائل تدعمها الت  الأفلار م  يتناس  بما العام

  سنت تجها  التن  الفرعينة الفر نيات من  جمونة أدمجنت الفر نية هنبه خنلال من  (NEUMANN نيومان) أن يتضح سب  ومما

 :ي ي ةما

 والتن  المعر نة الأغوبينة يرأو  الإعنلام، وسنائل لمضنمون  المدعمة الأغوبية يرأ إل  ينقسم المتوقي جمهور  لدى العام يرأال إن  -

 .العزلة م  خوفا اللممت تولزم

 الأحندا  ينرون دراالأفن (الرؤينة بهنبه ويتمسنلون  الجماعنة هرات بما الأحدا  يرون دراالأف أن إذ لوقضايا، الاجتماعية الرؤية  -

 .م(الإعلا  وسائل عهها تسيطر الت  الجماعة  عين

 .العام يرأال ع   والمهيمنة السائد  النظر وجهات وتعزيز ب شر تقوم الإعلام وسائل إن  -

 ةسن  قلمند المجتمن  من  منةمدع ئهنمراآ تلنون  أن ويرغبنون  تهمئنبي عن  الاجتماعينة العزلنة من  ييشنون  دراالأفن معظنم إن  -

 .في  مراالاحل

 Donaldللمناحبها )دونالند شناو "الأولوينات ترتين "نظرينة  أو "الأجنند  و ن  رينةظن "هني لهنا نتعنرض التن  الأخينر  لنظرينةاو 

SHAW ( و)ماةسنويل منا ومبسMaxwell MC COMBS ،)هنبه فني الأسنا  والفنرض الانتيابينة، الحمنلات ملاحظنة  عند وهنبا 

 أي الإعلامينة، والمو نوعات بالقضنايا للاهتمنام الجمهنور  أجنند  وترتين  الإعنلام وسنائل أجنند  ترتين  بنين الاتفناق هنو النظرينة

 تعطين  النبي اللرتين  بننفس المطروحنة، المو نوعات أو بالقضنايا الجمهنور  اهتمنام أولوينات ترتين  بنين إيجنابي ارتبنا  وجنود

 . والمو وعات القضايا لهبه الوسائل

 فني الإعلامينة البحنو  مجنالات أهنم من  واحند  المتوقنين جمهنور  فني الإعلامينة الرسنالة بتنأثير الخاصنة سناتراالد أصنبحت لقند

 لهنا يكن  لنو فيمنا القيمنة عديمنة تلمنب  الإعلامية الرسائل أن وهي مهمة حقيقة ع   ساتراالد هبه تستند حيث ه ،راال الوقت

 وةنبلك والتوفزينون، الإذاعنة بجمهنور  الخاصنة البحنو  فنإن ذلنك أجنل ومن  المسنتهد ، الجمهنور  ع ن  مباشنر غير أو مباشر تأثير

 والتوفزيونينة الإذاعينة الملسسنات أ شنطة من  مهمنا جنزءا تمثنل أصنبحت (ومجنلات ئندراج) لوصنح  بال سنبة ءراالقن بحنو 

 . الرسالة ع  ر اه يضم  بما لحجمهور  تقدم  ما أثر  راإد نحو سعيا وذلك والصحيفة،

 فقند المواقن ، ع ن  الإعنلام وسنائل لتنأثير خاصنة أهمينة البناحثون  ينولي أن المفنائ  من  لنيس أنن  القنول  يمكن  ،سنب  ممنا وبنناء

 العوامنل اتجناه فني الههاينة فني لتلمنل جديندا، توجهنا سنةراالد تأخنب حتنى والمعرفنة الأثنر بنين تنرب  التن  الأدلنة ةمراتن مزاالإلن م   ان

 .التوقي أنموذج خلال س ناقش  ما وهو والسياقية، ةيةراالإد المعرفية،
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 التلقي أنموذجثانيا: 

 الرسنالة محتنوى  من  سنةراالد محنور  حولنت التن  والمقاربنات الفرعينة والنظرينات العامنة النظرينة التوقني بنأنموذج يقلمند

 :الأولني التسناؤل  عن  الإجابة محاولة ع  الناجم بالتأثير الرسالة علاقة أي الجمهور، سوو  في يحد  قد البي بالتأثير وعلاقات 

  عندما الرسنالة ملمنير ع ن  اللرةينز إلن  ،(Harold LASSWELL لاسنويل )هارولندنموذج فني الجمهنور؟ فني الإعنلام وسنائل تفعنل مناذا

 يفعنل مناذا إلن  البحنث إسنلراتيجية تييينر نتيجنة الاعتبنار لن  أعيند النبي وال شن ، والفعنال القنوي  الإنتقنايي الجمهنور  يتوقاهنا

 الإعلام؟ بوسائل الجمهور 

 والتنأويلات التفاعنل وأنمنوذج ( Ilihu KATZ ناتزن )إلفهنو لن والإشبا  الاستعمال بأنموذج جديد  إشلالية المقاربة هبه وأحدثت

 تشنلل التن  والمتوقني الرسنالة بنين العلاقنة ع ن  اللرةينز أصنب  إذ الجمهنور  أبحنا  فني نوعينة نقنل (David MORLEYمورلي)دافيد  نل

 فني الأدبينة، سناتراالد مجنال فني رهنرت، التن  الألمانينة والتقبنل التنأثير لنظرينة امتنداد هني سن  ،راالد الأنمنوذج هنبا فني ويةزاال حجر

 والمنناج  الجدلينة والواقعينة المارةسنية، النظرينة مثنل الواقعينة تراالتينا من   هامنوا ،عشنري ال القنرن  من  السنيتي يات أواسن 

 سناتراالد منظنور  من  المرسنل أو بالاتلمنال القنائم أي التارييينة، ورروفن  وحياتن  المبند  ع ن  اهتماما هنا ترةنز التن  فينةراالبيوغ

 النن  من  ج راواسنتي ىالمعنن ع ن  اهتمامهنا ينلمن   نان التن  التقويدينة النقدينة ترالوتينا مواهينة نظرينة جناءت ةمنا .الإعلامينة

 راعنلمن وأهمونت الميون  النن  فني غاصنت التن  الب يوينة تراالتينا وةنبلك المطوقنة، والحقيقنة العامينة المعرفنة من  جنزءا باعتبناره

  .الاعتبار ل  وتعيد التوقي نظرية ب  ستهتم البي القارئ  وهو ألا الأدبي التواصل عموية في فعالا

 الإعلامني الخطناب معنا ي دلالات لاسنت تاج إيجابينا رادو  إلين  وأسنندت التوقني لفعنل الاعتبنار أعنادت التن  سناتراالد ومن 

 :ي ي ما نجد بيئت  في الموجود 

 :والإشباعات الاستخدامات ساتراد. 1

 إلن  الإعنلام بوسنائل المنرتب  السنوو  وإدرا  الجمهنور، دراأفن بنين الاجتمناعي والتبناي  الفردينة الفنروق نتنائ   راإد أدى لقند

 فني فاعنل عنلمنر إلن  سنوب  ةعنلمر الجمهور  فكر  م  تحوّلا هبا و ان الإعلام، ووسائل الجمهور  بين لوعلاقة جديد منظور  رهور 

 .الإعلام وسائل م  المفضوة والمضامين الرسائل واختيار انتقاء

 بنأنموذج يعنر  منا  نم  الإعنلام؟ بوسنائل الجمهنور  يفعنل مناذا إلن  البحنث تيجيةراإسنل تييينر تنم 2211 سننة من  وابتنداء

 الإعنلام وسنائل قنو  لمفهنوم فعنل ةنرد والإشنباعات الاسنتيدامات نمنوذج جناء وقند(،  KATZ ناتزلنن ) والإشنباعات الاسنتعمالات

 تعند لا الاسنتيدامات منظنور  خنلال فمن  للإعنلام، وسنائل جمهنور  ع   الايجابية صفة النموذج هبا ويضفي الملثر ، أي الطاغية

 فني يرغبنون  التن  الإعنلام وسنائل بنوعي دراالأفن ييتنار وإنمنا الجمناهيري، الاتلمنال لرسنائل سنوبيين مسنتقبوين مجنرد الجمناهير

 .الإعلام وسائل خلال م  والاجتماعية النفسية حاجتهم يوب  البي المضمون  ونو  إلفها، التعرض

 ةين  أي الإعنلام لوسنائل بنالتعرض الخاصنة الأسنباب ع ن  ترةنز "والاشنباعات الاسنتيدامات نظرينة" فنإن أخنرى، جهنة ومن 

 منا ييتنار حقيقني فاعنل وإنمنا التنأثير سناتراد إلين   تنظنر  اننت ةمنا سنوب  لنيس الجمهنور  وأن الإعنلام؟ وسنائل الننا  يسنتعمل

 التسنوية،(  ميتوفنة (ورنائ )  ضرالأغن الإعنلام وسنائل اسنتعمال أي الانتقائيين  راوالإد التعرّض مبدأ م  انطلاقا مع  يتماش ى
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 أعبناء م  لوتيفي  دراللأف المحرةة العوامل م  تعتبر الت  واف دو  حاجات ففها تتحكم الورائ  هبه أن إلا )...الإعلام التعويم،

 أعضاء م  يحد  البي الحديث خلال م  وهبا اليير، م  رراالاستم ع   يساعد البي النفس   التواهن  ولتحقي  اليومية الحيا 

 منا والدواف ،  الحاجيات وهبه ،)المجتم )  العمومي الفضاء إل ( الفردي( الخا  الفضاء م  الانتقال عوي  يطو  ما أو المجتم 

 . الجمهور  سوو  تحديد ع   تساعد الت  النفسية القوى  م  مجموعة إلا هي

 بالكثافنة التعنرض سنوو  فني التبناي  ويفسنر د،راالأفن بنين الحاجنات فني بالتبناي  مرهنون  الإعنلام وسنائل اسنتيدام فنإن ثنم ومن 

 رؤينة تجناوهت النظرينة هنبه فنإن وعوين  الفنرد، لندى حاجنات أو لحاجنة الوسنيوة توبينة عندم نتيجنة المحندود التعنرض أو الشنديد 

 .والاجتماعي السيلولوئي المستوى  ع   دفا  ميلانزمات أية ع   يتوفر ولا وسوب  هامد  ةكتوة الجمهور  اعتبار

 :الإعلام لوسائل سياسية -والسوسيو الرمزية بالأبعاد المرتبطة ساتراالد. 2

 وسنائل من  والأينديولوئي والاقتلمنادي السياسن   النظنام ب ينة من  ةنلا تنرب  التن  العلاقنة وتحوينل سنةرابد التوجن  هنبا ينرتب 

 ينتم التن  الاجتماعية السياقات سةراد ع   ينلم  البي الاهتمام ذلك هو ساتراالد هبه ب  جاءت البي الجديد أن إذ الإعلام،

 بمدرسنة يسنمى منا إانار فني ببريطانينا الإعلامينة الظناهر  تحوينل فني الاتجناه هنبا رهنر ولقند الإعلامينة، الرسنائل توقني خلالهنا من 

 .الثقافية ساتراالد باسم أيضا تعر  الت  "برمنيهام"

 التن  سناتراالد هنبه مجنال فني فعالنة  مسناهمة قندم النبي( Stuart HALL)سنتيوارت هنال  نبةر الاتجاه هبا في الرواد بين وم 

 النوريفي بالتحوينل يتعون  فيمنا سنواء جنبريا تحنولا أعمالن  شنلوت إذ الإعلامينة، سناتراالد فني هامنا موقعنا للأيديولوجينة أعطنت

 .والمحد  الكلاسيلي  شلوي  المارةس   الاتجاه أو الأمريلي

 أربن  إل  التويفزيو ي الاتلمال سيرور ( HALL)هال   قسم "التشفير وفك التشفير "عنوان حمل2219 سنة ةتب  ل  مقال ففي

 تشنلوها وشنرو  عموهنا بلمني  النبعض  عضنها عن  تتمينز ،الانتناج إعناد  -الاسنتهلا  /التوهي   -التدوير  -الإنتاج :ميتوفة لحظات

 هنبه فني لجمهنور وا تربطهنا، التن  السوطوية الملسساتية العلاقات مجمو  ع   بناء البعض،  عضها حول  متمفلموة لكهها وبقائها،

 تحمون  النبي التلمنور  ع ن  تحينل -التشنفير لحظنة -الإنتناج خطن  أن ذلنك الوقنت، نفنس فني الرسنالة وملمندر المتوقني هنو المقاربنة

 . أيضا المهن  العمل تحكم الت  لوقواعد بل فحس ، الجمهور  لتوقعات لا التوفزيونية الملسسة

 وتتمثنل يتوقاهنا، التن  الرمنوه  بفنك الجمهنور  لقينام نتيجنة أ عناد ثلاثنة ذات مرةبنة رناهر  بأنن  التوقني( HALLولقد اعتبنر )هنال  

 : في الأ عاد هبه

  عبنار  المرسنل، ييتارهنا التن  المفنردات إانار فني مقاومنة بندون  الرسنالة يندم  الموقن  هنبا فني فنالمتوقي :المهفيم  الموقف  

 المرجعينة هنو المهنن  والفضناء الاجتمناعي النظنام ع ن  اليالن  العنام النبوق  أن أي اليالبنة، النظنر وجهنات الموقن  هنبا يمثنل أخنرى 

 .المجتم  في سائد هو لما مواقف  وييض  يكي  الجمهور  وأن لحجمهور، التأويوية

  المرسنل يننوي   نان لمنا معار نة بطريقنة اسنتقبوها التن  الرسالة رموه  بفك الو عية هبه في المتوقي يقوم :المعارض الموق 

 تلنون  عنندما خاصنة يحند  وهنبا إلفهنا، ي تمن  التن  لوبيئنة ميتوفنة ورؤينة مرجعي إاار ع   بناءا الرسالة ء رابق يقوم أي إرسال ،

 .إلفها ي تم  لا جمهور  دراأف ار  م  بزاالأح خطابات توقي في مثلا هبا ويظهر ،الإعلامي لحخطاب معار ة الفرد اتجاهات
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  فني والملائمة المعار ة العناصر م  ملائم عدد دم  اري  ع  الرسالة رموه  فك الو عية هبه في ويتم :المفاوض الموق 

 المتوافقنة الحجن   عنض  االمعن واقعن  من  يسنتمد لكنن  المهيمننة، والقنيم الدلالات م  جزء بتبن  المتوقي يقوم أي الوقت، نفس

 ويعندل أهدافن  من  وتتماشن ى تلائمن  التن  الأفلنار يتقبل المتوقي أن بمعنى تيدم ، لا والت  المهيمنة القيم  عض لرفض وذلك مع 

 .موقف  تعاةس الت  الأفلار

 والواقن  - التوفزينون  خاصنة -الاتلمنال وسنائل رسنائل سنةراد محاولنة ع ن  الاتجناه هنبا إانار فني البناحثون  يعمل عامة، وبلمفة

 لورمنوه  أنظمنة إنتناج فني والجمهنور  الإعلامينة الرسنائل خلالهنا من  تعمنل التن  الكيفينة تفسنير خنلال من  الوقنت نفنس فني  االمعن

 وعلاقتهنا التوفزينون  عوفهنا يرةز الت  والثقافية والاستهلاةية السووةية الأنما   عض تفسير اري  ع  وذلك ،المشلرةة والرسائل

 فنإن آخنر جانن  ومن  جانن  من  ت،راوالتفسن ءاتراالقن بناختلا  وهنبا معنا ي عند  لهنا واحند  إعلامينة فرسنالة.   االمعن بالعنالم

 . معناه و دلالت  لون  تعطي تارييية شرو  بتدخل ولك  الأخرى  العوامل ع  بمعزل  إنتاج  يتم لا الن 

 ع ن  اللرةينز فني تتمثنل عند  ترااعتبنا من  تنطون  التوقني، سناتراد فني الأسنا  التقويند تعتبنر والتن  المسناهمة هنبه فنإن وبالتالي،

تن  التنأويلات وميتون  ذاتن  حند فني النن 
ّ
 الاختلافنات مبندأ يلةند ممنا النلمنو ، لمختون  ءتن راق نتيجنة المتوقني الفنرد ي شنهها ال

 .الإعلامية الرسائل وتفسير توقي في الفردية

 :(مورلي دافيدف )ل الإعلامية للنصوص والتأويلات التفاعل أنموذج. 3

 المنرتب  بوسننيوة التوقني حنول  مو نو  ارحنت التن  سناتراالد أهنم من  (David MORLEYمننورلي)دافيند  سنةراد تعتبنر

 صنيرور  بتو ني  وذلنك وفعنال،  شن   الجمهنور  أن فكنر  من  2219 عنام Television Family سنت راد تنطون  حينث التوفزينون،

 21 سنةرابد قنام حينث في،راالإثننوغ المننج  مسنتيدما التوفزينون  مشناهد  بلمنيرور  فناهتم الأسنري  السنياق فني المشناهد  عموينة

 إلن  ي تمنون  سننة 21 عمرهمنا يتجناوه  لا الأقنل ع ن  وافونين بناليين شخلمنين من  الأسنر  تتلنون  )لنندن جننوب(  بريطانينة عائونة

 اةتشنا  بهند  وملاحظنتهم اسنتجوابهم ع ن  (MORLEYمنورلي) عمل وقد  .ميتو وثقافي اجتماعي مستوى  ذات العاموة الطبقة

 بيننة تحوينل إانار إهمنال دون  دراالأفن بنين السنوطة علاقنات ع ن  ورةنز ،)دهناراأف بنين ( أسنر   نل وداخنل الأسنر بنين الاختلافنات

 .والاديولوجية والتعويم الطبقة حيث م  الجمهور 

 ةملنان الأسنر  أو العائونة لتطوين  تطمن  فهن  ،)الأسنر  (الجزيني بالتحوينل  هنتم سناتراد لعند  انطلاقنة سنةراالد هنبه و اننت

 من  أسنر  بلنل الخاصنة اللمنفات وتنأثير جهنة من  والثقنافي الاجتمناعي المحني  تنأثير تحنت تنتم التن  الاجتماعينة، لوممارسنات فعنال

 .أخرى  جهة

 من  انطلاقنا الإعنلام وسنائل فعنل يفسنر النبي النمنوذج من  قنرن  نلمن  خنلال الانتقنال تنم فقند المنظنور، هنبا من  وانطلاقنا

 الإعلامني الخطناب معنا ي دلالات لاسنت تاج لومتوقني (ال شن ( الايجنابي الندور  يعطني النبي النمنوذج إلن  المرسنل، من  أو الملمندر

   تحناوري أو تفناع ي نمنوذج إلن  Unidirectionnel  شناقولي أو الاتجناه أحنادي نمنوذج أخنرى من  وبعبنار  بيئتن ، فني الموجنود 

Conversationnel الاتلمال لعموية. 
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 لها يتعرض الت  الطريقة ع   النلمية العوامل م  أةثر تأثير لها السياقية العوامل أن القول  إل  الاتجاه هبا أصحاب ويبه 

 التعنرض ورنرو  المشناهد هوينة مههنا العناصنر من  متنوعنة تشنكيوة ع ن  السنياق، عوامنل تشنتمل الإعلامينة، لورسنائل المتوقني

 .واجتماعية وتارييية سياسية قضايا وحتى ،وإنتاج  الفيوم نو  ع  السابقة ت راوتلمو  المشاهد لدى القبوية والتجارب

 تسناؤلات خنلال من  التوفزيونينة الرسنائل وتحوينل الايدولوجيا قضايا م  البحث اهتمامات بانتقال التوقي أنموذج تميز وعوي 

 هنبا عن  ترتن  وقند العائونة، داخنل الننو  منظنور  من  المشناهد  ممارسنة فني التمنايز إلن  الرمنوه  فنك وعموينة الطبقينة الب ينة حنول 

 الجمناهيري  الاتلمنال ووسنائل الجديند  التكنولوجينات بنين النرب  يسنتدعي سنياق داخنل التوقني قضنية تنأاير إعناد  التحنول 

 .المتعدد  أ عادها في التوقي عموية بهد  العائوية والديناميكيات

 :النسوية ساتراالد تيار. 4

 و شنرت السنينما، النفسن   وسنيميولوجيا التحوينل ع ن  ارتكنزت والتن  "لوفنيوم ال سنوية النظرينة " من  انطلاقنا التينار هبا تطور 

 والسنينما البلمنرية المتعنة"  عننوان مقنالا"  Screen مجونة" فني (Laura MULVEY منالفي رالنو ) البريطانينةالناقند  السنينمائية 

 الهوليودينة السنينما قينام عن  وتسناءلت ذ ورينة، نظنر وجهنة من  المتعنة تشنخ  الهوليودينة السنينما أن فين  أرهنرت  "السنردية

 واسنعا جندلا أثنار والبحنو ، سناتراالد من  العديند المقنال هنبا ألهنم أن وبعند ماهوشنية، بطريقنة المتعة هبه لمشاار  ال ساء بجر

  .ذا ها اللاتبة د رابإ الرؤية هبه جعترات وقد الأنثوية، الإعلامية ساتراوالد الفيوم، نظرية داخل

 الفئة لهبه التوفزيون  يبثها الت  المواد أنوا  سةراد إل   سرعة ال ساء، جمهور  /السياق/الن  تفاعلات في التفكير انتقل ومن 

 عندد أةبنر ي شند نوعنا باعتبناره الثقافينة اللمنناعة بداينة مننب نفسن  التوفزينو ي المسوسنل فرض فقد خاصة، بلمفة الجمهور  م 

 المسوسنل يبنن  ةين  سناتراالد هنبه وتظهنر ،)الاجتماعينة الطبقنات  عنض من ) ال سناء من  المشناهدات لندى لاسنيما الجمهنور  م 

 حينا ه   سنياق المنرتب  الينومي النروتين و نيو  لمسنلوليا ه  ويسنتجي  ال سناء جمهنور  لا شنيالات مقاربتن  نمن  التويفزينو ي

 فني واضنح  شنلل التينار هنبا سنادقند و  الأسنر ، داخنل أو الزوجينة العلاقنات فني بمنوقعه  المرتبطنة التقويدينة وأدوارهن  العائوينة،

 تانينا(و  ANN KAPLAN) نابو  آن( الأمنريكيتين ننبةر أن يمكن  التينار هنبا فني سناهموا وممن  الأنجووسكسنونية، التقاليند

 .(Charlotte BRUNDSDON سدون راب شارلوت( والبريطانية (،Tanya PODOLSKYمودلسك

 ال شن  الجمهنور  بنين الأول  المقنام فني تحديندها تنم التن  التقييمنات من  مجموعنة إعطناء فني ال سنوية سناتراالد سناهمت وقند

 إعطناء أو تقينيم وإعناد  المهمن  الجمهنور  ع ن  اللرةينز من  والميوقنة، المفتوحنة والنلمنو  والمعيارينة النقدينة ءاتراوالقن والسوب ،

 .ومهمشين مرئيين غير الن حتى  انوا البي  لأولئك صوت

 

 

 


