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                                             نظر�ت الإعلام و الاتصال: المقياس

                                  سدار .ر :الأستاذ                                           )                 دساالسداسي الس( ة ليسانسلثالسنة الثا: توىالمس

 التأثیر الم�اشر و فكرة) القذ�فة السحر�ة( نظر�ة الحقنة تحت الجلد: الموضوع الأول

تعتبر العدید من المؤلفات و الدراسات التي ظهرت خلال العقود الأولى من القرن العشر�ن  :تمهید - 1

ثین من من أهم مظاهر ال�حث في مجال الاتصال و الإعلام الجماهیر�، فقد ألهمت الحر�ین العالمیتین �اح

هتمام تنامي الا �ما شهد القرن العشر�نمجالات علم�ة مختلفة للاهتمام �الدعا�ة، و الرأ� العام و الإقناع، 

دراسة الك�ف�ات التي تؤثر بها وسائل الإعلام الجماهیر�ة على الأفراد و على امتداد القرن العشر�ن ب

مفهوم الجمهور خلال هذه المرحلة على غرار  المجتمعات، و طب�عة تلك التأثیرات و اتجاهاتها، �ما تعرض

العلوم الاجتماع�ة و الإنسان�ة إلى �ثیر من التحدیث و  الإعلام و الاتصالحقل الخاصة �الأخر� المفاه�م 

  . بتأثیر عوامل عدیدة

لذا، فقد وجد ال�احثون أن الجدل حول تأثیرات الإعلام قد مر �عدد من المراحل، حیث أسندت      

 ات ال�حث�ة الأولى في هذا المجال تأثیر قو� و م�اشر لوسائل الإعلام الجماهیر�ة على أفراد الجمهورالاتجاه

 في المراحل الأولى مثل خاص�ة العزلةالذ� �انت تقصده الجمهور ذلك بناءا على محددات خاصة لمفهوم 

لتي قدمها مفهوم المجتمع ، و ذلك استنادا إلى الأف�ار اهأفرادالتي تمیز التي تعتبر من أهم السمات 

  .هو ما تم إیجازه في مفهوم نظر�ة الرصاصة السحر�ة أو الحقنة تحت الجلدو  الجماهیر�،

   :نظر�ة الحقنة تحت الجلدبلورة  - 2

التي  هاأف�ار  "هارولد لاسو�ل"و قد قدم تین، العالمیفترة ما بین الحر�ین هذه النظر�ة خلال  ظهرت      

بتقن�ات ثیر� لوسائل الاتصال الجماهیر� على الرأ� العام في الدراسة الموسومة تتمحور حول الدور التأ

، 1927في عام  Propaganda thechniques in the world warالدعا�ة خلال الحرب العالم�ة 

نتیجة لاستخدام وسائل الاتصال الالكترون�ة في الحرب العالم�ة الأولى، و تأثیر الإذاعة و الحرب وجاءت 

   .س�ة التي شنتها دول الحلفاء ضد ألمان�االنف

 وسائل الإعلام الجماهیر�ة الحدیثة الظهور و التطورتقوم هذه النظر�ة على اعتقاد ملخصه أن جمهور    

ها ع�ارة عن مجموعة من الناس یتأثرون على انفراد بوسائل الإعلام التي یتعرضون لها، و أن رد الفعل إزاء

على أفراد  تجر�ة جماع�ة، و تفترض أن لوسائل الإعلام تأثیر م�اشر و قو�  ه�ون تجر�ة فرد�ة أكثر من

  .تأثیر ��اد یبلغ حد اله�منة و هو، مثل تأثیر الحقنة التي تؤخذ تحت الجلد الجمهور

وجود إ�مان قو� �أن وسائل الإعلام قادرة على تحدید الف�ر و دفع الأفراد إلى  هذا الاعتقادصاحب     

لأسلوب معین تسعى إلى تحق�قه، سواء �ان ما تهدف إلى إحداثه من تأثیر ایجاب�ا �ز�ادة التصرف وفقا 

  .المعلومات أو سلب�ا �خل� أو تدع�م اتجاهات العنف



2 
 

 :النظر�ة فرض�اتأهم  - 3

و  م�اشر �ش�ل ونهاإن وسائل الإعلام تقدم رسائلها إلى الأعضاء في المجتمع الجماهیر� الذین یتلق -

  .�ش�ل متقارب هایدر�ونو  و بدون وس�� فرد�

 .إن هذه الرسائل تقدم مؤثرات أو منبهات تؤثر في مشاعر و عواطف الأفراد �قوة -

أن هذه المنبهات تقود الأفراد إلى الاستجا�ة �ش�ل متماثل إلى حد ما، و تخل� تغییرات في التف�یر و  -

 .الأفعال �ش�ل متماثل عند �ل الأفراد

 .تمد على تأثیر المتلقین على �عضهمإن رد الفعل أ�ضا فرد� ولا �ع -

تأثیرات وسائل الإعلام قو�ة و متماثلة و م�اشرة، و یرجع ذلك إلى ضعف وسائل الض��  إن -

 .الاجتماعي مثل التقالید و العادات المشتر�ة

  :الخلف�ة الف�ر�ة لنظر�ة الحقنة تحت الجلد - 4

ولى من القرن العشر�ن الخلف�ة النظر�ة التي �ش�ل الف�ر الاجتماعي و النفسي السائد خلال البدا�ات الأ    

ارتكزت علیها فرض�ات نظر�ة الطلقة السحر�ة، و من بین النظر�ات التي أثرت في بلورة مفاه�م و أف�ار 

نظر�ة الطلقة السحر�ة نجد نظر�ة المجتمع الجماهیر� التي تعتبر �میراث لنظر�ات المجتمع التي سادت 

 بتوجیهها إلى نظر�ات الاتصال الجماهیر�  أ�ضا لتي واكبتلنظر�ات السلو��ة اخلال القرن التاسع عشر، و ا

ن و الخبراء في مجال الإعلام و الاتصال و و ال�احثمما جعل التر�یز على الجانب الفرد� في السلوك، 

ه من في جمهور وسائل الإعلام بوصفه فردا منعزلا یتأثر أوتومات���ا �ما یوجه إل��الفرد �أخذون الدعا�ة 

إلى  لا تخضع عمل�ات الاستجا�ةأن رسائل إعلام�ة و لا یتأثر �من من حوله من أفراد أو جماعات، و 

 .تأثیرات العمل�ات العقل�ة في المعرفة و الإدراك

  تبني أفكار نظر�ة المجتمع الجماهیر�  - أ

جتماع على صورة �انت صورة المجتمع مع بدا�ة القرن العشر�ن حسب التصور الذ� قدمه علماء الا"      

مجتمع متغیر من مجتمع یخضع لنظام اجتماعي تقلید� مستقر یرت�� ف�ه الناس ارت�اطا وث�قا إلى مجتمع 

كبر، حیث ینعزل ف�ه الأفراد اجتماع�ا عن �عضهم ال�عض نظرا لارتفاع حجم التمایز و أیتمیز بتعقید 

رة فیها �ش�ل فعال على أفراده من خلال الفرد�ة، و انخفاض الدرجة التي �ستط�ع فیها المجتمع الس�ط

الوسائل غیر الرسم�ة، و تحولهم عن التكیف مع المجتمع، مع ز�ادة العلاقات الجزئ�ة و الاجتماع�ة 

  ".التعاقد�ة، �الإضافة إلى ز�ادة العزلة النفس�ة للأفراد، مما ساهم في ظهور المجتمع الجماهیر� 
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یرمز المجتمع الجماهیر� إلى العلاقة القائمة بین الأفراد و النظام الاجتماعي المتعل� �ه، و من أهم       

یتسمون �العزلة النفس�ة عن الآخر�ن، و انعدام المشاعر الشخص�ة لدیهم عند تفاعلهم  ف�ه سماته �ون الأفراد

  .تماع�ة العامةمع الغیر، �الإضافة إلى تحررهم النسبي من الالتزامات الاج

إن هذه السمات التي �انت تط�ع الأفراد الذین �ع�شون في تنظ�م المجتمع الجماهیر� جعلتهم �شعرون      

�الوحدة و القل�، و هذا ما یجعلهم یلجؤون إلى وسائل الإعلام الجماهیر�ة �بدیل عن الجماعات الاجتماع�ة 

  .التوتر و القل� و العلاقات الشخص�ة �أدوات تساعدهم على التخلص من

وجهة النظر التي �انت سائدة آنذاك و التي تنظر إلى جماهیر وسائل الإعلام  الأف�ارتع�س هذه        

على أنهم أفراد سلبیون �م�ن التأثیر علیهم م�اشرة بواسطة وسائل الإعلام، فالجماهیر هي مجرد ذرات 

مهیئون دائما لاستق�ال الرسائل التي تش�ل �ل  منفصلة من �تلة ملایین القراء و المستمعین و المشاهدین

  .منها منبها قو�ا و م�اشرا یدفع المتلقي إلى الق�ام �شيء معین �سعى القائم �الاتصال إلى تحق�قه

 : النظر�ات السلو��ةتبني أفكار  - ب

ائعة في تلك النظر�ة النفس�ة الشالمفاه�م التي جاءت بها � أ�ضا ظهرت نظر�ة الحقنة تحت الجلد متأثرة      

الحقنة تحت الجلد نظر�ة الفترة و المتعلقة �المن�ه و الاستجا�ة التي تفترض أن لكل فعل رد فعل، و اعتبرت 

 .�ش�ل أو �آخر اله ون ستجیب�و  هورالجمأفراد  اتعرض لهی توسائل الإعلام منبهارسائل 

العقد الثاني من  خلالحدة الأمر���ة الاتجاهات السلو��ة في علم النفس في الولا�ات المت هذه ظهرت       

الذ� أتنهى إلى أن الفعل الإنساني غال�ا ما ��ون استجا�ة " جون واطسون "القرن الماضي، و تأثرت بتجارب 

 .لمثیر خارجي

أص�حت هذه النظر�ة تعرف �السلو��ة، و تر�ز على السلوك الإنساني المنعزل، و أص�حت تسمى �عد    

علماء النفس و علم النفس الاجتماعي بنظر�ات المثیر و الاستجا�ة أو نظر�ات تطورها من خلال مجهود 

 .التعلم التي تهتم جم�عها �السلوك الفرد� في علاقته �المثیرات الخارج�ة

یهتم أصحاب نظر�ة التعلم بتحلیل السلوك في إطار ما تعلمه الفرد في الماضي و من خلال      

أن إعادة تقد�م ما تعلمه الفرد بنفس الظروف التي تعلم فیها سوف  ون رضم��انیزمات عمل�ة التعلم، و �فت

  .یؤد� إلى نفس الاستجا�ة

  :طرق استجا�ة الفرد حسب نظر�ة التعلم -  1  -  ب
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فالفرد �ستجیب شرط�ا لمثیر متزامن مع آخر �ستدعي : تداعي المعاني و الأفكار أو التزامن - أ

و استدعاء الصور السلب�ة عن " �افلوف"خیر، مثل تجر�ة الاستجا�ة السلو��ة �لما حدث هذا المثیر الأ

 .الآخر�ن �لما وردت �لمة تشیر إلیهم

فالفرد یتعلم أن �ستجیب �طر�قة معینة لمن�ه خارجي متبوع �شيء ی�عث على : التعز�ز أو التدع�م - ب

 .زاء سلبيالرضا أو الشعور �السعادة، بینما قد یتجنب هذه الاستجا�ة أو السلوك إذا �ان متبوعا بج

فالأفراد غال�ا ما ��تسبون الكثیر من العادات السلو��ة من خلال ملاحظة المر�ز أو : المحاكاة - ت

الشخص�ات أو القائمین بدور داخل الجماعات مثل الطفل الذ� ��تسب الكثیر من العادات السلو��ة من 

 .خلال ملاحظة سلوك والده

 :ة إلى الرسائل الإعلام�ةمظاهر التأثر بهذه النظر�ات في مجال الاستجا� - 5

تطبی� نظر�ات التعلم التقلید� �ش�ل موسع في الأعمال الدعائ�ة خلال فترة ما بین الحر�ین  - أ

العالمیتین و فترة الحرب نفسها، في استثارة الناس ضد الألمان من خلال عرض �عض الصور التي تستدعي 

 . إلى الذاكرة جرائم الناز�ة

هذه الفترة هي الوسائل المتاحة للاتصال �أفراد جمهور وسائل الإعلام، �ما �انت وسائل الإعلام في     

النظر�ات الخاصة �المجتمع الجماهیر� و  هذه �انوا یوصفون �ه من خصائص و صفات معینة، نتیجة

 .تطبی� نظر�ات التعلم في تقد�م المثیر و توقع الاستجا�ة

درتها على تش�یل الرأ� العام و التأثیر في أف�ار الاعتقاد ال�الغ في قوة تأثیر وسائل الإعلام و ق -  ب

فعندما تطل� وسائل الإعلام رسائلها، یتلقاها م�اشرة الجمهور على الجانب الآخر، و . الجماهیر و اتجاهاتهم

ولبور "من هنا ظهرت نظر�ة قوة وسائل الإعلام غیر المحدودة، و �طل� علیها نظر�ة الطلقة في �تا�ات 

وشبهت الرسالة هنا �المحلول الذ� �حقن �ه الور�د و ( ، "دافید بیرلو"حت الجلد في �تا�ات و الحقنة ت" شرام

میلفین " و القذ�فة السحر�ة أو المثیر و الاستجا�ة في �تا�اتأ )��ون تأثیره قو� و لا �م�ن الف�اك منه

 ".د�فلور

لفترة على استجا�ات تأثرت بهذه النظر�ات ال�حوث و الدراسات الإعلام�ة التي تمت في هذه ا -  ت

 .الجمهور إلى وسائل الإعلام و مفرداتها و محتواها

 

  




