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ل، ومات  ه ول في إس الأصل ل

ة ات الإدار ل رسة الع م
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ل  1841(ه فاي

ي  ن ة، ف لاس اء الإدارة ال أح عل

ل، ومات  ه ول في إس الأصل ل

ار .في   



 

 

ال  راسات والاع ها في ال ان ل م ة ت اد الإدارة العل ه أس وم أت  ق ال ب في ال

قل  م اسهاماته في ال ق ا  ن ان ه في ف ة ،  ة الام ات ال لا الإدارة في ال

اتها  ل ع ن ات الإدارة لفاي ل رسة الع لف م اد الإدارة ، وت الإدار ع  م

ة الإ ل في ح ان ي ام الأولى  اماتها ، فاه ه اه ة ج ر م ناح ايل ة ل دارة العل

ل  ل الع ل ل في ت ان ت ة  ان امات ال ائف الإدارة ، في ح اه ل ال ل دراسة وت

ا  ان م على الإدارة العل ل  ام فاي ى آخ أن اه ع م ،  ة وال و ودراسة ال ال

ان ي ارة م أعلى ال الى أسفله  ، ح  .الى الغ  

س وشغل  ه ة  ه اته ال أ ح له فق ب عة ع د الى  ل الى الإدارة تع ة فاي ون

ا  اص إدارة عل ة(م ن م الف ة  عة ش ي عام ال أ )م ر ال ب ، ع تايل

ة ع اك و رج الى م اعي وم ث ت عامل ص ة  ه اته ال له ح ع ت ا تا ا،  ل

ة ان سة ال ي في اله هل عل ل على م ي الى أن ت .العل  

ان الإدار في ل في ال ادئ ه فاي د م : وت  

ل -1 أ تق الع م  :م ق ء  ل ج اء  عة أج اح الى م ل ال ئة الع ه ت ق 

ال عة م الع .أدائه عامل واد او م  

ة  -2 ل أ ال ولةم ة  :ال ول اء الأوام وال ة هي ال في إع ل ق بها ان ال

حة ة ال ل ة لل ة ال .هي ال  

ا -3  ام والان ا ال ة  :م ان والأن ام الق اح افة العامل  م  أ يل ا ال ه

ل د الع عه عق ها ع ت ا عل ي وافق ل بها وال ع ات ال عل .وال  



ة الام أو ال م -4  لق  :سةئاأ وح ؤوس  أن لا ي اته الا م رئ  اال تعل

وث  ورة الى ح ال د  ال س ل للع ات في الع عل ادر ال د م ع واح فق ، ف

افها  ق أه ة وفي ت ل ال ورة ع ات في س ا .اض  

ه -5  ج ة ال أ وح اك رئ واح م :م ن ه نه ان  ة لأ م ة واح  وخ

ف واح ق ه عى الى ت ة ت عة م الأن .م  

ة العامة -6 ل ة لل د ة الف ل ع ال أ خ اوز  :م عارض وت نه ان لا ت م

ق ذل هي  لة ب ف لة ال س ة، وال اف ال اد العامل الأه ة للأف اف ال الأه

عاملة الة في ال .الع  

افأة العا -7 أ م ةم نها لل م ق ي  مات ال ة ال افأة أن  :مل ن و في ال

ة ل م العامل وال ضي  ا أم وت ل ة  ن عاد .ت  

ة -8 أ ال ف الى : م د واح في ال وم ث ال ة في ي ف ل نه ت ال م

.الآخ  

ة -9 ل رج ال أ ت ل م ا :م ل ة ت ل نه ان ال .لأعلى الى الأسفلم  

ت -10 أ ال ة  :م نات ال ع م ة  اك أماك م ن ه نه ان ت م

ها ة وغ اد ها وال ة م .ال  

ل -11 اواة والع أ ال ة : م ال ع العامل  ؤساء ل ن معاملة ال نه أن ت م

وح ال ل ورفع ال ه على الع ف اع على ت ا  فة م يهعادلة وم ة ل .ع  

ات العامل -12 أ ث ل  :م ه للع م ت في للعامل وع ار ال ق ة الاس ه أه ق 

ها اجة ال أم ال ن  فاءات ت ات و ان خ ة وفق ال ر  اق ال ى ي ت ال .ح  



ادرة-13 أ ال ل  :م اره في الع ح أف ادرة في  ؤساء للعامل على ال ع ال ت

ف ضع ال .ووضعها م  

اعي-14 ل ال عاون والع أ ال ل : م ع الع عاون ب العامل وت ادة روح ال ى س ع

الات في تعامله ة الات أك على أه اعي وال .ال  

ل اص الإدارة ع فاي :ع  

ل ة وهي لق أورد فاي م ة الإدارة ال ه ن ا اص إدارة في  ة ع :خ  

ل  :ال-1 ة الع ات، وتع خ اجه ال ي ت ر ال ع ال م أصع الأم

ل على ثلاث نقا وهي ة في ن فاي ل ق :على ال  

ة-         ارد ال .م  

ه-        ل وأه .عة الع  

ل-       ق اهات ال .ات  

ة  :ال -2 ي صلاح ه ال اعى  ان ي اء  ة ب ل ن م ع ل أن ال ي ي فاي

اردها  ود م عة في ح ض ة ال ة وفقا لل اف ال ق أه ات ل ع اد وال الأف

اجاتها .واح  

ادة-3 ال م خلال: ال اف فعال على الع د اش :لا ب م وج  

اد-   الأف املة  فة  ع .ال  

االا- الاتفا ام  ال تل الع ل  ي ت الع .ال  

ورة لل- اجعة ال .ال  



ال غ الأكفاء- عاد الع .اس  

ادرة- ار وال ع روح الاب اف وت ام ال .اس  

ة،  : ال -4 ا في ال لف أوجه ال ام ب م ق الان ال الى ت

ة و  اد ان ال ل ال ال هو أك م وملاءم ة وال ه م مهام اال م  .ا تق  

ة -5 قا ة  :ال ي ت ال عف  ف على نقا ال ق ف الى ال ل ته ة ح فاي قا ال

ل ق ارها في ال م ت ل على ع يلها والع .م تع  

ة ات الإدار ل رسة الع ات :تق م ل رسة الع ار م ه أف ف واج ال ال ع  رغ ال

ة ي قادات ع ضة لان ان ع قل الإدار الا أنها  ال في ال ه  ل ال :الإدارة م ق  

ل الإدار  -1 ها على الع اعات وتأث اد وال ك الاف اني وسل اهل العامل الإن ت

ة .وال  

ة-2 قا ه وال ج فة ال وال وال فة ال ع و ل و ف ل ل  .فاي  

اهل-3 ة حلها ت ال الإدارة و ة للأع ام ي اكل ال .ال  

ة ا وق ة ال اني ماك ف  :ال اع الأل ها عال الاج ، )1920 -1864(صاح

ل الأولى        ن م  ة ي ا وق لح ال ة، وم ا وق م ال ر مفه ال 

قي  قة م الأصل الاغ ة م ل ة  ان ي ال وال هوتع ة او ال وعل ي الق وتع  


