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  ا��صائص العامة للبحث الكيفي:  :)2الثانية (ا��اضر 

البحث الكيفي �ش�ل عام �و محاولة ا��صول ع�� الف�م المتعمق للمعا�ي والتعر�فات ال�� يقدم�ا المبحوثون 

القياس الك��. و�وجد �ذا الا�تمام البح�� �� مختلف التقاليد البحثية لموقف ما عند سؤال�م حولھ، بدلا عن 

الكيفية المتعددة ال�� برزت مؤخرا �� مجال البحث الاجتما�� �ش�� ا�تماماتھ وميادينھ، من أ�م�ا 

والاثولوجية ال�شر�ة (دراسة السلوك  )Ethnography( والاثنوجرافيا )Phenomenology( الفينومينولوجيا

ا��ياة  وتار�خ )Ecological Psychlogy(وعلم النفس البي��  )Human Ethology( ال�شري الطبي�� ال�شري)

)Life History(  والتفاعلية الرمز�ة)Symbolic Interaction ( والنظر�ة ا��ذرة)Grounded Theory (

وغ���ا. وع�� الرغم من تداخل�ا وانطماس معالم حدود�ا؛ إلا إنّ ل�ل �ذه  )Hermeneutic(والاستدلاليات 

  التقاليد البحثية بؤرة ا�تمام معينة تمثل محور ا�تمامھ.

ن عمثلا �س�� لف�م التجر�ة المعاشة للأفراد ونوايا�م �� عالم�م المعاش، وتحاول الإجابة  فالفينومينولوجيا:

 فرد تجر�ة ما، وذلك من خلال دخول الباحث للواقع المعاش للأفراد واستخدامال�ساؤل عن ماذا �ع�� أن ت�ون لل

فوق ما الذات �أداة تفس��ية، انطلاقا من الايمان بأن الاعتقادات الذاتية لدى المبحوث�ن تتمتع بأولو�ة تفس��ية ت

  لدى الباحث من معرفة نظر�ة.

الاستدلا�� لاستخدام تفس��ات التجر�ة المعاشة إ�� أ�عد من ذلك، حيث �س�� البحث  وتذ�ب الاستدلاليات:

طلب للف�م الأفضل للأطر السياسية والتار�خية والثقافية الاجتماعية ال�� تجري ف��ا تلك التجارب، و�� أيضا، تت

  من الباحث دخول الدائرة التفس��ية للفعل المقصود من خلال التجر�ة الذاتية.

� من م�وناتھ من كلا التقليدين الفينومينولو�� والاستدلا�� إضافة إ�ف�ستمد كث��ا  أما من�� تار�خ ا��ياة:

الاثنولوجيا، و�عتمد ع�� أسلوب المقابلة المتعمقة ل��صول ع�� سرد متعمق لقصة حياة الفرد بما ف��ا من 

  قضايا جو�ر�ة ونقاط تحول.

افيا:  �� م �ذه التقاليد البحثية وأك���ا شمولاقدأ- وال�� تمثل ا���ر الزاو�ة لعلم الان��و�ولوجيا و�عت�� الاثنوجر

 محاول��ا �شر�ح ا��ياة اليومية للمجتمع ا����، فتب�ن معان��ا وأنماط�ا و�ل ما يتعلق ��ا، مستخدمة وسائل

يع بحثية متنوعة خلال ف��ة زمنية مناسبة يندمج خلال�ا الباحث �� ا��ياة اليومية ل��ماعة المدروسة. و�عمل جم

 ن من منطلق حق�� واحد، ولك��م يختلفون كث��ا �� بؤر�م التفس��ية، فبعض�م يرى الثقافة بمنظارالاثنوجرافي�

 مادي وض�� يل�س ثوب التطور�ة ا��ديدة، أو الوظيفية ا��ديدة أو ا��دلية ا��ديدة ال�� �عت�� الثقافة مصدرا

ون ع�� ا��انب الأيديولو�� للثقافة لل��اع والصراع من أجل السلطة. و�ناك فئة أخرى من الاثنوجرافي�ن يركز 

� ظرون إ�بدلا عن المادي أو الصرا�� �الب�يو��ن وعلماء الان��و�ولوجيا الرمز�ة والان��و�ولوجيا الادراكية، حيث ين

ة الثقافة باعتبار�ا معان ورموز مش��كة ما ب�ن أفراد ا��تمع، و�و ذات التوجھ الذي ي�ت��ھ مناصرو التفاعلي

عية علم الاجتماع وال�� تحاول ف�م الطر�قة ال�� �ستوعب الأفراد من خلال�ا مع�� التفاعلات الاجتماالرمز�ة �� 

وكيفية قيام�م بتحو�ل�ا إ�� رموز ذات مع��، فيتم تفس�� معا�ي ال�لمات والاشارات والعلامات ل��صول ع�� 

  قواعد التفاعل الذي يتم من خلال�ا.
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عن المعا�ي والتعر�فات �� ما لد��م  من أطر نظر�ة في�ن تجنب استخدام وقد حاول �عض الباحث�ن الاثنوجرا

فات سو��ا، متأثر�ن �� ذلك بالدراسات الان��و�ولوجية للثقاة اليومية �� ا��تمعات ال�� يدر تفس�� مظا�ر ا��يا

طوى وقد ان .اندثار�� ت�يان الاختلافات �� السلوك الاجتما�� ما ب�ن تلك الثقافات قبيل اإ�البدائية ال�� �دفت 

ذلك المن�� ع�� ملاحظات مفصلة أجرا�ا الباحثون للتمكن من رؤ�ة ال�ون من خلال أع�ن أفراد تلك الثقافات، 

ستخدم لدراسة الثقافات الفرعية �� ا��تمعات الغر�ية، وال�� �ان من أبرز�ا الدراس
ُ
ات و�و نفس المن�� الذي ا

ال�م الأول لمثل  فإن )Rock(وروك  )Downes(ز. وكما أشار دون�عد االكلاسيكية لمدرسة شي�اغو وتابيع�م  فيم

�ذا البحث، �و ف�رسة ووصف نظرة معينة لل�ون دون اقحام أي مشروع نظري خار�� عل��ا، فالناس لا ي�نون 

  حيا��م ع�� المنطق السوسيولو�� أو تصورات الآخر�ن؛ بل لد��م وسائل�م ا��اصة بذلك.

ن أوجھ القصور مي��ر العديد - وع�� الرغم مما ي�تجھ من صور شيقة –ة اليومية غ�� أن الوصف المنظم ل��يا

عندما ينظر إليھ من منظور البحث الاجتما�� الناقد، حيث لا يتم وضع معتقدات وسلوكيات الناس �� ا��تمع 

 و�ذاالمدروس �� إطار تار��� أو بنا�ي، �سبة للاكتفاء بوصف مختلف أطر الو�� دون التطرق إ�� كيفية وجود�ا. 

ھ بدوره يؤدي إ�� مش�لة أخرى، و�� الميول إ�� اعتماد نظرة غ�� ناقدة لمعتقدات وو�� المبحوث�ن؛ مما ي�تج عن

�س�ية تحليلية �ساوي ب�ن الرؤى المتباينة ن�يجة للنظرة السطحية غ�� المتعمقة. فالاكتفاء بالوصف ا��رد 

م و�أنھ المن�� السوسيولو�� الموضو�� ا��رد من الأح�الوقا�ع ا��ياة اليومية يولد انطباعا �اذبا، إذ يبدو 

القيمية؛ لأن الباحث يبدو فيھ محايدا ي��ك الفرصة للمبحوث�ن للتعب�� عن تفس��ا��م ا��اصة لظروف�م 

ز الاجتماعية. وتجنبا لاستغلال �ذا التوجھ من جانب الباحث واستخدامھ لت��ير الأيديولوجية الم�يمنة؛ فقد بر 

ي�ن من الاثنوجرافي�ن الذين يحاولون مؤالفة ال��ك�� التقليدي ع�� المعا�ي والتعر�فات ا��اصة بالمعن جيل جديد

عند دراسة ظا�رة ما. مع التبصر المستمد من النقد الاجتما�� ��دف الوصول ا�� معتقدات المبحوث�ن الذاتية 

  لتحليل�ا بنائيا �� إطار تار��� أوسع.

 الواقع المدروس ومحاولة س�� غوره �عيدا عن الاف��اضات المسبقة أو الأطر النظر�ةن ا�تمام البحث الكيفي بإ

�� �� المن�� الفينومينولو إال�� تمتد جذور�ا الفلسفية  )Grounded( قد أدى إ�� بروز النظر�ة ا��ذرة ؛ا��ا�زة

بالدراسة. وقد قام  و�س�� لبناء نظر�ة صادقة تتم صياغ��ا بأسلوب استقرا�ي من تلك الظوا�ر المقصودة

فاقا جديدة للإبداع البح�� �� ش�� آ. ففتحت 1967بتطو�ر النظر�ة ا��ذرة �ل من جلاس�� وس��واس �� عام 

ة ما، لأ��ا ت�بع من البيانات ال�� �ستخدم�ا لدراسة ظا�ر  ؛فروع المعرفة الإ�سانية. وقد أطلق عل��ا اسم ا��ذرة

مما �ع��  ؛من ����ا من خلال ا��مع والتحليل المنظم لتلك البياناتحيث يتم اك�شاف�ا وتطو�ر�ا والتحقق 

  وجود علاقة تبادلية ب�ن عملية جمع وتحليل البيانات وعملية بناء النظر�ة.

فقد ا�تم البحث الكيفي أيضا با��انب العضوي للسلوك  ؛وسعيا وراء الإحاطة ب�افة جوانب الواقع الاجتما��

 و�و من�� مب�� ع�� اس�امات لور��� ) Human Ethology( الإ�سا�ي من خلال من�� الاثولوجيا ال�شر�ة

)Lorenw 1966 (وت�ب��جن )Tinbergen.1955(و��تم بدراسة سلوك الا�سان ��  ،، عالمي الاثولوجيا ا��يوانية

المتعاقبة للسلوك الثابت، سعيا  � مرحلة زمنية معينة محددة من خلال ���يل الأنماططاره الطبي�� ع�إ
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�� قاعدة عامة حول السلوك والتفاعل الإ�سا�ي. لقد ا�تم من�� علم النفس البي�� أيضا بالسلوك إللوصول 

السلوك ذاتھ، ��تم علماء �ذه المرة من حيث تأثره بالب�ئة ال�� تحيط بھ. فب�نما يركز الاثولوجي�ن ع�� - الإ�سا�ي

  النفس البي�� بالسلوك والب�ئة من حولھ ال�� يتم ف��ا.

�عتمد ع�� عوامل كث��ة مثل ال�دف العام  ،ن اختيار �ذه التقاليد البحثية لإجراء البحث العل�� الكيفيإ

�ن لا يتعلق ��ا من جمع وتحليل. كما أن عملية تقييم إفادات المبحوث اوم للدراسة وطبيعة �ساؤل�ا ونوعية بيانا��ا

تقتصر فقط ع�� التأكد من أ��ا صادقة، بل تتضمن أيضا دراسة العمليات ال�� ش�لت آرا��م حول واقع�م 

ت الاجتما�� من خلال استخدام التحليل التار��� والسوسيولو�� المتعمق. و�ذه النظرة التحليلية الناقدة ل�س

بالأمر ال��ن؛ لأ��ا تتطلب إعادة تصور صدق المطلوب بصورة تختلف تماما عن تلك ال�� تت�نا�ا الاعتبارات 

 الكمية التقليدية أو التجر��ية.

  

 


