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ا�عة  : دراسة ا��الةا��اضرة الر

    ):case study دراسة ا��الة ( - 

�عت�� دراسة ا��الة أحد الدراسات الوصفية، و�ستخدم لاختبار الفروض و�� عبارة عن بحث معمق �� حالة       

من ا��الات، و�حث �� العوامل المعقدة ف��ا، والظروف ا��اصة ال�� أحاطت ��ا، والنتائج العامة وا��اصة 

نظر البعض إ�� ظ�ور نظر�ة  الناتجة عن ذلك �لھ. و�رجع استخدام دراسة ا��الة �� القرن الما��� ��

تباره ) ال�� لفتت الان�باه إ�� ضرورة الا�تمام بالموقف الك�� الذي يتفاعل فيھ ال�ائن ال�� واعgestaltا��شطلت(

جزءا من الموقف لا ينفصل عنھ إلا بقصد التحليل. وقد سبق إ�� ذلك القدماء من العرب المصر��ن والرحالة 

فاستخدمھ القدماء المصر�ون �� دراسة . ا��الة �� وصف حياة الناس والأمموالعرب، حيث استخدموا دراسة 

حالات المرض وحالات ا��رم�ن ...إلا أن استخدامھ ع�� أسس علمية لم يكن إلا حوا�� النصف الأول من القرن 

) �� دراستھ لاقتصاديات الأسر العاملة �� فر�سا، وكذلك F. LE PLAYالتاسع عشر ع�� يد فر�در�ك �� بلاي (

يام ) الش���ة حول الفلاح البولندي �� أور�ا وأمر��ا. �ذا و�عت�� و�لThomas et Znanieekدراسة توماس زنانيك (

ن ) من الرواد الأوائل الذين استخدموا �ذا المن�� �� دراستھ عن الأحداث ا��انح�ن، وانت�� م�W. Healyي�� (

 .دراستھ العميقة تلك إ�� �عدد الأسباب للسلوك ا��انح

ة أو �عرف من�� دراسة ا��الة بأنھ: " المن�� الذي يقوم فيھ الباحث بدراسة حالة ما فردا أو أسرة أو جماع      

مؤسسة أو مجتمعا �املا، من جميع جوان��ا �� تار�خ�ا وتطور�ا من أجل الكشف عن العوامل المس�بة ف��ا، 

  لعلاقات السب�ية ب�ن أجزا��ا للوصول إ�� �عميمات علمية متعلقة ��ا و�غ���ا من ا��الات المشا��ة.وا

وقد ت�ون ا��الة المدروسة فردا أو أسرة أو جماعة أو مؤسسة اجتماعية أو مجتمعا محليا وذلك باستخدام      

��ا وعلاقا��ا مع غ���ا من ا��الات، أدوات للبحث تجمع بيانات تدل ع�� الوضع القائم ل��الة حاضر�ا وماض

و�عد النظر العميق �� العوامل والأسباب؛ �ستطيع الباحث أن يرسم صورة متماسكة ل��الة، وأن يف��ض 

الفروض عن أسبا��ا وأن ���ص علاقا��ا، و�ن �ان القصد الأعم الأغلب العلاج ف�ستطيع أن يصف الدواء 

  � دراسات ���يصية علاجية إرشادية توج��ية.النا��. �ذا وأن معظم دراسات ا��الة �

تتم�� دراسة ا��الة بالعمق...وقد تنصب ع�� جانب من جوانب حالة معينة محدودة، وتتم دراسة ا��الة ��    

 ا��الة إطار اجتما�� الأسرة أو ا��ماعة أو ا��تمع. ولما �ان الإطار الاجتما�� دينامكيا، فلابد وأن تتضمن دراسة

  ن الناس ا��يط�ن با��الة وعلاقا��ا ��م والمواقف ال�� يتم ف��ا التفاعل وطبيعة العلاقات...معلومات ع

لا �عت�� من�� دراسة ا��الة من��ا علميا بصفة �لية، لأن عنصر الذاتية والاختيار ال����� موجود �� اختيار    

حيانا وصعو�ة �عميم�ا و�الرغم من ذلك؛ ا��الات و�� تجميع البيانات، إضافة إ�� عدم ��ة البيانات ا��معة أ

فقد بي�ت دراسة ا��الة �� الوقت ا��اضر فعالي��ا وقيم��ا �� مجالات متعددة �التعلم والاجتماع وما يبدو مؤكدا 

و�ضيف البعض  .أننا نتمكن من رؤ�ة العلاقة ب�ن العوامل المعزولة بصورة أك�� وضوحا من مجرد التحليل الك��

ا��الة �و المن�� الأك�� أمانة لأن �دفھ المعلن �و البحث المتعمق عن العوامل المعقدة  بأن من�� دراسة

والعلاقات ا��تلفة ال�� �س�م �� حالة ما؛ لأن العوامل ا��تلفة �� أي موقف من مواقف ا��ياة؛ إنما تأخذ 

صلية ال�� أدت با��الة إ�� ما معنا�ا وأ�مي��ا من الموقف نفسھ، وذلك �لھ من أجل إيجاد الس�ب أو الأسباب الأ 

ولكن الأمر الذي يجب التأكيد عليھ �و لابد من التح�� بالموضوعية �� دراسة ا��الة والابتعاد عن  .�و عل��ا
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الذاتية �� اختيار ا��الات و�� جمع البيانات وتحليل�ا وتفس���ا، كما أنھ من الضروري التأكيد ع�� ا��الات 

  .ى عل��ا �عميم النتائجالأخرى المشا��ة ال�� يجر 

�شبھ دراسة ا��الة الم�� ولك��ا أضيق وأعمق منھ، و�� دراسة كيفية ب�نما الم�� دراسة كمية وكث��ا ما    

ت تت�امل الطر�قتان، و�عتمد الباحث ع�� �ل��ما للوصول إ�� ا��قيقة، إذ أنھ يم�� أفقا واسعا و�تعمق �� حالا 

  .العمقنموذجية في�ون قد جمع ب�ن السعة و 

  مم��ات من�� دراسة ا��الة: - 

ب�� تيا؛ بل اعتماده الطر�قة الإحصائية �� اختيار ا��الة أو ا��الات المراد دراس��ا إذ لا تختار اعتباطيا أو عشوائ - 

  ع�� أساس الفروض ونوع الموضوع.

  ��معة حول ا��الة موضوع الدراسة.االت�املية ب�ن البيانات ا��تلفة  - 

   لمصادر المتنوعة من أجل ا��صول ع�� البيانات والمعلومات عن ا��الة موضوع الدراسة.اعتماده ل - 

لعلاقة الت�املية ب�نھ و��ن منا�� وأساليب وأدوات البحث الأخرى �� البحوث الاجتماعية والنفسية والسياسية ا - 

  والاقتصادية.

  ن ا��الة �غرض الإصلاح أو العلاج.علومات المتوفرة عاعتماده للوصف الدقيق ��ميع البيانات والم - 

  إم�انية التعميم ع�� ا��الات المشا��ة. - 

  خطوات دراسة ا��الة:  - 

  لوب دراستھ.تحديد الظا�رة أو المش�لة أو نوع السلوك المط - 

  التأكد من توافر المعلومات المتصلة.و تحديد المفا�يم والفروض العلمية  - 

  ال�� يقوم بدراس��ا.اختبار العينة المماثلة ل��الة  - 

  .وسائل جمع البيانات �الملاحظة والمقابلة والوثائق ال��صية كتوار�خ ا��ياة والس�� والمفكرات تحديد - 

  تدر�ب جام�� البيانات. - 

  . جمع البيانات و���يل�ا ووضع التعميمات - 

  و�ناك من يحدد ا��طوات الرئ�سية ل�ذا المن�� ��:

  حديد ا��الة المراد دراس��ا ظا�رة أو مش�لة أو سلوك؛ت -  

  جمع البيانات الضرور�ة ل�م ا��الة؛ - 
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حديد المفا�يم والفروض العلمية ال�� تفسر المش�لة و�شأ��ا وتطور�ا والتأكد من توافر البيانات المطلو�ة �� ت - 

  ذلك؛

انات والمعلومات ا��معة �عمق لإبراز �ل جانب من ا من البيتحليل وفحص وتفس�� دائرة ا��ياة ال�لية انطلاق - 

  جوانب المش�لة .

ستخلاص النتائج ووضع التعميمات شر�طة أن ت�ون ا��الة أو ا��الات المدروسة ممثلة للمجتمع الذي يراد ا - 

  .التعميم عليھ

حياء وا��ماعات �شبھ دراسة ا��الة البحث الوثائقي مع فارق أن دراسة ا��الة ت�ناول الأ��اص الأ        

  لة.الاجتماعية... و�ستخدم وسائل جمع البيانات �الاست�يان و�طاقة العلامات ومقاي�س التدرج والملاحظة والمقاب

خدم ولا يكفي الإحصاء �� شرح وتفس�� العوامل الدينامكية الإ�سانية المؤثرة �� الموقف الك��، ولكن قد �ست    

�الات مصنفة وم��صة، لتكشف عن عدد مرات حدوث الظا�رة فضلا عن الأساليب الإحصائية عندما ت�ون ا�

إن جميع مصادر دراسة ا��الة �الش�ادة ال��صية و�� أ�م�ا وأول�ا  التطورات والاتجا�ات ونماذج السلوك

، �اوال��جمة أو س��ة ال��ص الذاتية والوثائق ا��معة والتار�خ الط�� وا��ادثات والمقابلات الكلاسيكية وغ�� 

فجميع �ذه الوثائق تحلل وتفحص بطر�قة مماثلة لما يتم �� تحليل وثائق المن�� التار��� ��دف تحديد درجة 

  .أصال��ا

�ش�ل كتابة الملاحظات �� دراسة ا��الة جزءا أساسيا و�فضل أن تكتب المقابلات ب�لمات ال��ص ذاتھ      

ة استخدام الاست�يان أو التخطيط المعد مسبقا �� دراس ومباشرة، والتحقق من المعلومات ا��صل عل��ا. لا يؤدي

  .ا��الة إ�� أفضل النتائج

  

 


