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 الاثصال لغة -     

الاجصاٌ ولمت مؽخلت مً مصذس الفػل )وصل( الزي ًدمل مػنى سئِس ي وهى الشبؽ بين شخصين ورلً    

غىغ الاهفصاٌ واللؼؼ والبػذ. والشبؽ ٌػني إًجاد غلاكت مً هىع مػين جشبؽ الؼشفين ووصل الص يء 

  .بالص يء أنهاه إًاه وأبلغه إًاه

 الاثصال اصطلاحا -     

ًصػب جدذًذ حػشٍف ؼامل ليلمت اجصاٌ ورلً لخىىع مجالاجه، خُث كذم الػذًذ مً الػلماء    

فا له وول خعب اججاهه، فلذ غشف الاجصاٌ غلى أهه غملُت ًدذر مً خلالها االإشظل أو  والباخثين حػشٍ

ً، هما غشف بأهه غملُت االإؽاسهت وال خفاغل بين اللائم بالاجصاٌ جأزيرا ٌػذٌ مً خلاله ظلىن الآخشٍ

  .مشظل ومعخلبل

لها اهخلاٌ االإػشفت مً شخص إلى آخش ختى جصبذ مؽاغا     لت التي ًخم غً ػشٍ وهى الػملُت أو الؼشٍ

بُنهما، وجؤدي إلى الخفاهم بين هزًً الصخصين أو أهثر وبزلً ًصبذ لهزه الػملُت غىاصش وميىهاث 

ؤزش فيهاواججاه حعير فُه، اججاه حععى إلى جدلُله، ومجاٌ حػمل ف   ُه وٍ

ل االإػاوي بين أفشاد المجخمؼ"، أو "بىاء الفهم االإخبادٌ في     فاث، "غملُت جدىٍ هما ًخظمً الاجصاٌ غذة حػشٍ

إػاس الخفاغل بين شخصين أو أهثر"، " جبادٌ االإػاوي غبر هلل االإػلىماث"، أو "صيروسة اؼشان االإػلىماث 

ت"،  أو " إوؽاء فهم مؽترن مً خلاٌ الخفاغل بين واالإؽاغش بين الىاط غبر جبادٌ الشظائل اللفظُ



ػشفه البػع غلى أهه " كظاًا احخماغُت أظاظا"، وغامت فئن اللذسة غلى الاجصاٌ  شخصين أو أهثر". وَ

ً ٌػضص فشصت الفشد في الحُاة في خين أن غُابها ٌػخبر ؼىلا مً أؼياٌ الصخصُت االإشطُت   مؼ الآخشٍ

ف هلاخ    ظ أن الاجصاٌ هى غملُت جفاغلُت ًخم مً خلالها جبادٌ الأفياس واالإػلىماث مً خلاٌ هزه الخػاسٍ

  .بين الأفشاد غً كظاًا مؽترهت، فهى مؽاسهت االإشظل واالإعخلبل في معائل مدذدة، أو مىاطُؼ مػُىت

ػخبر الاجصاٌ بأهه ظاهشة احخماغُت خشهُت جؤزش وجخأزش بميىهاث العلىن الفشدي وبالػىامل االإؤزشة     وَ

غلى ػشفي غملُت الاجصاٌ الهادفت لىلل وجبادٌ االإػلىماث واالإػاوي المخخلفت مً خلاٌ كىىاث مخصصت 

 . ومػُىت
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هي جلً الػملُت التي ًترجب غنها وؽش الأخباس واالإػلىماث الذكُلت التي جشهض غلى الصذق والصشاخت    

ش ومخاػبت غلىٌ الجماهير  لىم الاغلام غلى الخىىٍ وغىاػفهم العامُت، و الاسجلاء بمعخىي الشأي، وٍ

   والخثلُف معخخذما أظلىب الؽشح والخفعير والجذٌ االإىؼلي.

ذ الجمهىس بجمُؼ الحلائم والأخباس     والاغلام ٌؽير إلى حمُؼ أوحه اليؽاغ الاجصالُت التي حعتهذف جضوٍ

لت مىطىغُت  اث الأمىس بؼشٍ الصحُدت واالإػلىماث العلُمت غً اللظاًا واالإػلىماث واالإؽىلاث، ومجشٍ

ان والاخاػت الؽاملت لذي وبذون جدذًذ مما ًؤدي إلى خلم أهبر دسحت ممىىت مً االإػشفت والىعي والادس 

فئاث حمهىس االإخللين للمادة الاغلامُت، لجمُؼ الحلائم واالإػلىماث الصحُدت غً هزه اللظاًا 

ً الشأي الصائب لذي الجمهىس في الىكائؼ  واالإىطىغاث، وبما ٌعهم في جأػير الشأي الػام وجيىٍ

  واالإىطىغاث واالإؽىلاث االإؼشوخت.
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الاجصاٌ مً أحل الؤغلام ًخػلم بيل ظلىن بؽشي مً ؼأهه جذاوٌ مػلىمت، الؤغلام هى غملُت حمؼ    

ً ومػالجت ووؽش أهباء وبُاهاث وصىس وخلائم وسظائل وآساء وحػلُلاث مً أحل فهم ظشوف  وجخضٍ

ت والىصىٌ الى وطؼ ًمىً مً اجخار شخصُت، بُئُت، وػىُت، دولُت والخصشف ججاهها غً غلم ودساً

 .اللشاساث العلُمت

ٌػني الؤغلام هما ظبم الاؼاسة إلُه أظاظا الخبر والىظُلت والجمهشة و الخذفم الاخادي وعبُا، ًىؼبم    

ىن، لىً الجمهشة حغُب في وظائل الهاجف، الفاهغ، الخلىغ؛  غلى الصحُفت، والمجلت، والاراغت، والخلفضٍ



ولِعذ وظائل إغلام، أما الحاظب الآلي والؽبياث االإػلىماجُت خاصت الاهترهذ فهي  فهي وظائل اجصاٌ

 .ججمؼ بين الاجصاٌ والؤغلام

وغمىما ًمىً اللىٌ اهه ارا وان الؤغلام ٌػني اظاظا االإػؼُاث والاخباس واالإػلىماث، فالاجصاٌ ٌعخلضم    

ٌػبّر في ول الاخىاٌ غً ش يء زابذ )مدخىي،  الحىاس وجبادٌ الافياس ًيخج غىه غلاكاث؛ وارا وان الؤغلام

جػله امشا غملُا، ومً  خالت، وطػُت(، فالاجصاٌ غباسة في الغالب غً غملُت )غلاكت(،اهه ًفػّل الؤغلام وٍ

زمت فلذ ًيىن هىان اغلام دون غلاكت اجصالُت، ولىً لا ًمىً ان ًيىن هىان اجصاٌ دون اغلام 

 فالاجصاٌ اؼمل.

ؽيل في هفغ الىكذ خؼش هبير   :وظائف الاثصال -4 دوس وظائل الؤغلام والاجصاٌ ًىدس ي أهمُت هبيرة وَ

غلى المجخمػاث وهزا ما ًذفؼ بالحيىماث الى حؽىُل دوائش وأكعام أو ختى وصاساث جخىفل بالؽؼش 

 :الؤغلامي لعُاظاتها وجدلُم أهذافه التي جخمثل في

: هشفؼ االإعخىي االإػشفي والثلافي للجماهير مً أحل اللُىهت في جؼبُم العُاظاث أهذاف داخلُت -        

 .الاحخماغُت والاكخصادًت

ف بالحظاسة والدؽهير بىحهاث هظش الحيىماث في معائل مػُىتوأهذاف خاسحُت -          .: والخػشٍ

ماغُت والاكخصادًت ًلخصش غلى الحيىماث فلؽ، لأن االإؤظعاث والهُئاث الاحخ هزا الاهخمام لا   

 .والعُاظُت أًظا تهخم باالإادة الؤغلامُت التي أصبدذ مادة أولُت أظاظُت لخدلُم أهذاف هزه االإىظماث

شحؼ ظبب هزا الاهخمام الى الىظائف التي جؤديها     ت - : وهي وظائل الؤغلام والاجصاٌوٍ  الىظُفت الؤخباسٍ

ً االإىاكف والاججاهاث -          الخىحُه وجيىٍ

ادة الثلافت واالإػلىماث -          صٍ

 الاجصاٌ الاحخماعي والػلاكاث البُئُت -        

 الترفُه والدعلُت -        

 الؤغلان والذغاًت -         

 جمش غملُت الاجصاٌ بمجمىغت مً االإشاخل وهي والآحي:: مراحل عملية الاثصال -5

كشاسه بئسظاٌ سظالت، وكذ ًيخج رلً غً خاحت أو فىشة أو مشخلت إدسان الشظالت: خُث ًخخز االإشظل  -      

 أي مؤزش آخش.



مشخلت الترميز: ًدىٌ االإشظل أفياسه إلى اللغت أو الشمىص االإىاظبت لترحمت أفياسه، ولماث إؼاساث،   -      

 خشواث.

اخخُاس وظُلت الاجصاٌ: و جيىن هزه الىظُلت إما مىخىبت، معمىغت أو مشئُت، فالاخخُاس  مشخلت -      

 العلُم للىظُلت أو غذة وظائل ًظمً وصىٌ الشظالت بؽيل حُذ إلى االإعخلبل.

ل الشظالت إلى مػان مفهىمت  -       مشخلت فً سمىص الشظالت: ورلً ًخم مً ػشف االإعخلبل غبر جدىٍ

 باليعبت له.

جشحمت وجفعير وإدسان فدىي الشظالت بػذ ما ًلىم االإشظل بفً سمىص الشظالت ًلىم بترحمتها  -      

 وجفعيرها و بالخالي إدساهها.

ذ االإشظل بالخغزًت الشاحػت مً كبل االإعخلبل والتي جبين مذي فهمه للشظالت وجفاغله مػها.  -        جضوٍ

 معوقات الاثصال -6

خىكف هزا الىجاح غلى هي ول ما ًدىٌ دون خذور     اجصاٌ هاجح وفػاٌ بين ػشفي غملُت الاجصاٌ وٍ

ظلىن االإشظل واالإعخلبل وغلى هفاءة الىظُلت، وهي ول ما ٌػترض غملُت الاجصاٌ مً مؽاول لأخذ 

فه الػملُت الاجصالُت ما ًمىػها مً جدلُم الهذف  غىاصش الػملُت الاجصالُت وحػمل غلى حؽىٍه وجدشٍ

 و مً مػُلاث الاجصاٌ هجذ ما ًلي: الزي وحذث مً أحله

 مػىكاث في االإشظل )االإصذس(: -   

غذم الىطىح الهذف الحلُلي للاجصاٌ، خُىما لا ٌعخؼُؼ االإشظل أن ًدذد ما الزي ًيبغي جدلُله مً     

ذ الخىصل إلُه، هما أن االإشظل ًلؼ في أخؼاء منها غذم الخبصش بالػىامل  الاجصاٌ، أي الهذف الزي ًشٍ

ذ أن ًشظلها إلى االإعخلبل ومً الذاخ لُت والىفعُت التي جؤزش في ؼيل وحجم الأفياس واالإػلىماث التي ًشٍ

هزه الػىامل هىان الخبرة ، الخػلُم، كُم ومػخلذاث االإشظل ومُىله واججاهاجه الىفعُت، ظىء الؤدسان 

ػنى ، بين الشظالت هما أسادها والفهم للمػلىماث التي ًىد إسظالها الأمش الزي ًؤدي إلى خذور اخخلاف في االإ

 االإشظل وهما جللاها االإعخلبل.

 مػىكاث في الشظالت: -   

 أزىاء صُاغت الشظالت وجشميزها جخػشض إلى مؤزشاث حغير أو حس يء إلى مػىاها ومً هزه االإؤزشاث:

 ظىء الؤدسان والفهم للمػلىماث لذي االإشظل أزىاء صُاغت الشظالت -      

 غذم اهخلاء االإػاوي العهلت واالإػبرة غً الأفياس -      

 غذم جىاظب مىطىع الشظالت مؼ خاحت االإعخلبل -      



 مػىكاث في االإعخلبل: -   

ًلؼ االإعخلبل في هفغ الأخؼاء التي ًلؼ فيها االإشظل غىذ اظخلباله للشظالت، فػذم الفهم والؤدسان للشظالت 

 ما ًجػل غملُت الاجصاٌ جىلؼؼ. ًدىٌ دون فً الترميز والاظخجابت للمشظل

 :مػىكاث خاصت بالىظُلت -   

جخػذد الىظائل الىاكلت للشظائل وجخػذد صفاتها، فما غلى االإشظل إلا أن ًخخاس الىظُلت االإىاظبت للهذف و 

التي جدىاظب مؼ مىطىع الشظالت وػبُػت االإعخلبل، فػذم جىاظب الىظُلت مؼ مدخىي الشظالت ًدعبب في 

 ٌ.فؽل الاجصا

 مػىكاث في بِئت الاجصاٌ -   

للبِئت المحُؼت بىا جأزير هبير في غملُت الاجصاٌ فخجاهلها خؼأ هبير ًلؼ فُه أػشاف الاجصاٌ ما ٌؽىػ 

  غلى غملُت الاجصاٌ وفي ما ًلي غىاصش البِئت والأخؼاء الخاصت بها:

 أخذ أػشاف الاجصاٌ أو هلاهما لا ًفهم الأهذاف االإؽترهت  -      

 أخذ الأػشاف الاجصاٌ جخػاسض أهذافه مؼ أهذاف الؼشف الآخش  - 

 أخذ أػشاف الاجصاٌ أو هلاهما لا ًفهم وظُفت الآخش  - 

 أخذ أػشاف الاجصاٌ أو هلاهما لا ًفهم الفىائذ التي ظخػىد غلُه مً حشاء الاجصاٌ  - 

 اء ظىء الاجصاٌأخذ أػشاف الاجصاٌ أو هلاهما لا ًفهم الػىاكب العِئت التي ظخصِبه حش  - 

 إهماٌ الظشوف الؼبُػت والؤوعاهُت أزىاء الاجصاٌ - 
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ً واخخلفىا في هظشتهم له     ٌػذ مفهىم الخىىىلىحُا مً االإفاهُم التي هاكؽها الىثير مً الباخثين واالإفىشٍ

بعبب اخخلاف جخصصهم، وجؼىس خصائص الخىىىلىحُا هفعها، ولىً مً الأمىس االإخفم غليها أن ماهُت 

ت هفعها، خُث واهذ حػخبر وظُلت م ً الىظائل التي اهدؽفها الخىىلىحُا كذًمت كذم المخترغاث البؽشٍ

ػه البذائي للؼبُػت، وبػذها أصبدذ أداة ٌعخػملها لخذمخه ومعاغذجه للظاء  الاوعان غىذ جؼىَ

خاحُاجه االإخىامُت، زم جؼىس اظخػمالها وغم إلى دسحت أصبدذ مهمت حذا في خُاجه الػامت والخاصت. مما 

ً ٌػخلذون بأنها االإعؤولت غً مػظم ا لخغيراث التي جدذر داخل المجخمؼ حػل البػع مً االإفىشٍ

  االإػاصش.

أما مً خُث اللفظ راجه فلذ اظخػمل خذًثا، خُث وسد في بػع االإصادس أن أوٌ ظهىس الإصؼلح    

( وحػني Technoم، وهى مشهب مً ملؼػين ) 0771( وان في أالإاهُا غام Technologie"جىىىلىحُا" )

ت"، و ) يخج غً جشهُب االإلؼػين Logieبالُىهاهُت "الفً" او " صىاغت ًذوٍ ت"، وٍ ( وحػني "غلم" أو "هظشٍ

مػنى "غلم صىاغت االإػشفت الىظامُت في فىىن الصىاغت أو الػلم الخؼبُلي"، ولِغ لذيها ملابل أصُل في 

  اللغت الػشبُت بل غُشبذ بيسخ لفظها خشفُا "جىىىلىحُا".

ظهشث أوٌ الأدواث الخىىىلىحُت في اللشن العابؼ غؽش ورلً باختراع الآلاث  متى ظهرت التكنولوجيا؟   

ش، ولىً هزه الخىىىلىحُا جؼىسث  هدُجت الخغيراث التي خذزذ في الثىسة الصىاغُت في مجاٌ الؤهخاج والخؼىٍ

ؼ حذًا، ففي ول مشخلت مً مشاخل جؼىسها وان الباخثىن ًىظشون للإمياهُاث ومىاػً اللىة  في بؽيل ظشَ

ذخلىنها في مجالاث الحُاة حمُػها، وهىزا فلذ حػاكب  ًُ ؼبلىن الخىىىلىحُا غليها، بدُث  جلً الفترة وٍ

جؼىس الخىىىلىحُا بين الحظاساث االإخخالُت، ووان ًؤخز بثلازت غىامل أظاظُت ألا وهي الحاحت الاحخماغُت، 

 س أخيرًا االإىاسد الاحخماغُت، والخيافل الاحخماعي، ما ًؤدي للىجاح والخؼى 

خ     حػخبر الخىىىلىحُا وحغيراتها مً أهم االإظاهش االإؤزشة في المجالاث االإخػللت بدُاة البؽش مً غلىم وجاسٍ

لت الحُاة التي وػِؽها بالؼفشة  ت، فلذ اسجبؼذ الخغيراث التي ػشأث غلى ػشٍ وغلى همؽ الحُاة البؽشٍ

 بالبؽش
ً
هخؼىس الؤهخاج الغزائي والثىسة التي ػشأث غلى  الخىىىلىحُت وأصبدذ جلامغ أهثر الأمىس اسجباػا

 مً زىسة صىاغُت، فمفهىم الخىىىلىحُا ًىصب في جشهيزه غلى الػملُاث 
ً
همؽ الحُاة االإذهُت وما لحله أًظا

ت أهثر مما هى غلُه في الجاهب الىفس ي والاحخماعي  ائُت والحُىٍ  الفيزً

ف الخىىىلىحُا بمفهىمها الؽامل و     الىاظؼ لىحذها أنّها جخظمً ول ما ًخػلم بالجىاهب ولى أسدها حػشٍ

الػملُت ابخذاء مً أغماٌ الصُذ والضساغت وجشبُت االإىاش ي وصىاغاث الخػذًً والبىاء وغيرها مً الحشف 



ت، فهي جمثل سوح االإهاساث  االإخىىغت ختّى هيخهي بمجالاث الاجصالاث والؼب والخىىىلىحُاث الػعىشٍ

ت، بالطافت إلى أن الخىىىلىحُاث بؽتى مجالاتها هي واالإػشفت وآلُاث الخىفُز ل  هخاج ما هى مفُذ للبؽشٍ

ت.   هخاج لخؼىس ػشأ غلى الػاداث الثلافُت طمً المجخمػاث البؽشٍ

اث وجىظُف     ػشفها )محمد غؼُت خمِغ( بأنها "الػلم الزي ٌػني بػملُت الخؼبُم االإنهجي للبدىر والىظشٍ وَ

ت في  ت وغير بؽشٍ مجاٌ مػين، الإػالجت مؽىلاجه وجصمُم الحلى الػلمُت االإىاظبت لها، غىاصش بؽشٍ

مها لخدلُم أهذاف مدذدة شها، واظخخذامها واداستها وجلىٍ  "وجؼىٍ

بمػنى أن الخىىىلىحُا هي الخؼبُم االإىظم للمػشفت، والػلىم الأخشي االإىظمت في مجاٌ مػين أو الخؼبُم    

هذف الحصىٌ غلى هخائج غلمُت مدذدة، بمػنى أنها الجاهب الػلمي التي جخػلم بالػلىم الؼبُػُت، ب

اث الػلمُت لخدلُم أهذاف مدذدة.  الخؼبُلي للمػشفت والىظشٍ

ػشفها )خعً وامل( بانها " فىش وأداء وخلىٌ للمؽىلاث كبل أن جيىن مجشد اكخىاء مػذاث"، ولىً في  وَ

و مجشد أحهضة، بل هي أغم وأؼمل مً خلُلت الأمش أن الخىىىلىحُا لِعذ مجشد غلم أو جؼبُم الػلم أ

 .رلً بىثير فهي وؽاغ اوعاوي ٌؽمل الجاهب الػلمي والجاهب الخؼبُلي

ت، االإىاخت  ت وغير البؽشٍ لت للخفىير في اظخخذام االإػلىماث واالإهاساث و الخبراث والػىاصش البؽشٍ فهي ػشٍ

ادة في مجاٌ مػين وجؼبُلها في اهدؽاف وظائل جىىىلىحُا لحل مؽىلاث الا وعان واؼباع خاحاجه وصٍ

كذساجه؛ أنها بشمجت للأفياس واالإػلىماث واالإهاساث واالإػشفت
  

 نواع التكنولوجياأ -2

أيْ المجالاث التي معتها الخىىىلىحُا، والتي اخذزذ فيها الخغُير و الخؼىس الؤًجابي  فذخىٌ الخىىىلىحُا    

دذر الخغُير فُه مً الحين الى  ُُ   الاخش بعبب جؼىس هزه الخىىلىحُا، ومً أبشص أهىاغهافي مجاٌ مػين الا ل

. 

ت -     ( وحػني الأهظمت البُىلىحُت واليائىاث الحُت لوؽاء ش يء ما Biotechnologie: )الخىىىلىحُا الحُىٍ

شه،)اظخخذام الخميرة   وائىا خُا في إهخاج الخبز(، هما أنّها جذخل في مجاٌ حػذًل الأهظمت  وجؼىٍ

لليائىاث الحُت. هما حعخػمل هزه الخىىىلىحُا في الػذًذ مً الػلىم  (ADN) ادة الىسازُتالبُىلىحُت للم

ت، وهىذظت الىسازت والجُىاث.  ت والؼبُت، والىُمُاء الحُىٍ  المخبرً



ت وحصخُص (Technologie médicale: الخىىىلىحُا الؼبُت -     ش الأحهضة التي فيها مىفػت للبؽشٍ ( اي جؼىٍ

فت، ومػالجت االإشٍع والػىاًت به والىكاًت مً الأمشاض التي ًصػب غلاحها بأوكاث مخأخشة الأمشاض المخخل

  .والىؽف االإبىش غنها

ت -     ش إهخاج الىهشباء Technologie nucléaire: )الخىىىلىحُا الىىوٍ ( وهي الخلىُاث التي حػنى بخؼىٍ

ت، هما جذخل في مجاٌ جدعين إهخاج الغ زاء والضساغت االإعخذامت، والخيازش باظخخذام الؼاكت الىىوٍ

بالؼفشاث الىباجُت خُث حػشض بزوس أو حزوع الىباجاث للأؼػت مثل) أؼػت غاما (هما حعخػمل هزه 

   الخىىىلىحُا في مجالاث اخشي.  

وهي حمُؼ الخلىُاث التي حعخخذم في االإذاسط (Technologie dans l'éducation) : جىىىلىحُا الخػلُم -    

م وجىصُل االإػلىماث للؼلاب بعهىلت، مثل)الخػلُم غً بػذ ومىصاث 
ّ
ض غملُت الخػل والجامػاث لخػضٍ

 حػلُمُت(.  

( هزه الخىىىلىحُا في جىظُم الؽشواث واالإؤظعاث (Technologie d'entreprise: جىىىلىحُا الأغماٌ -    

ين كذساتها، مثاٌ)جىىىلىحُا االإىخجاث، وجلىُت الخىاصل مؼ الػملاء، وجىىىلىحُا وهُفُت إداستها وجدع

ت( بهذف الاظخمشاس واللذسة غلى االإىافعت  الدؽغُل والػملُاث الخجاسٍ

وهي االإهاساث والاختراغاث والابخياساث التي أخذزذ (Technologie des transports) : جىىىلىحُا الىلل -    

ت،  جؼىساث وحغيراث في مجاٌ الىلل والؼيران مثاٌ)اللؼاساث الحذًثت فائلت العشغت، والؼائشاث الػصشٍ

  العُاساث الىهشبائُت(.

ىن وؼبياث (Technologie de divertissement) : جىىىلىحُا الترفُه -     حؽمل هزه الخىىىلىحُا الخلفضٍ

 ثُل واالإعشح والؤراغت.  الؤهترهذ والأفلام، وألػاب الاػفاٌ بالطافت للفىىن ومهاساث الخم

عخخذم في بىاء ؼبياث  حمُؼ الأدواث والخلىُاث( وهي (Informatique: جىىىلىحُا االإػلىماث -    
ُ
التي ح

ا أمثلتهالاجصالاث، وخماًت البُاهاث واالإػلىماث، وإوؽاء كىاغذ البُاهاث الىبيرة والخدىم فيها، ومً 

ا في غمل الهىاجف، أحهضة الىمبُىجش، أحهضة الؽبياث،  ًُ وغيرها مً الأحهضة التي أصبدذ حضءًا أظاظ

ً البُاهاث واالإػلىماث  الؽشواث، إر جذخل في الخدىم بالآلاث وسوبىجاث الؤهخاج في االإصاوؼ، وجخضٍ

 للمىظفين واالإىخجاث غلى أحهضة الىمبُىجش. 



لخىىىلىحُا مصؼلح جابؼ وهى  (Technologies de communication): جىىىلىحُا الاجصالاث -    

 أمثلتها ، ولىً ٌؽمل وظائل الاجصاٌ بين الأحهضة والخلىُاث التي جدخفظ باالإػلىماث، ومًاالإػلىماث

ؼبىت الؤهترهذ، والؽبياث اللاظلىُت، والبرمجُاث، ومؤجمشاث الفُذًى، ومىاكؼ الخىاصل الاحخماعي 

ػنى هزه الخىىىلىحُا بجمُؼ الىظائل التي حعمذ بدبا
ُ
دٌ االإػلىماث وهللها بين هزه والخؼبُلاث، وح

ا، وحعخخذم هزه الخىىىلىحُا في الػذًذ مً المجالاث؛ مثل الضساغت  ًُ الأحهضة، مً خلاٌ مػالجتها سكم

ش جىىىلىحُا االإػلىماث والاجصاٌ في المجاٌ الضساعي.  الؤلىتروهُت وجؼىٍ

لصذ بيلمت الخىىىلىحُا الأدواث التي جخػلم بالحاظىب و  :ملاخظت     ًُ الأحهضة والهىاجف فلؽ، بل هي لا 

مً الحُاة، والمجاٌ الحُىي،  زىسة في مجالاث مخخلفتحمُؼ الخؼىساث والأدواث والأحهضة التي أخذزذ 

ػنى هزه 
ُ
والؼبي، والصىاعي، والأغماٌ، والخػلُم، والاجصالاث، واالإػلىماث، والترفُه، والىلل، وح

عهل خُاة المجخمػ
ُ
ش وظائل ح اث في جلً المجالاث هما جىفش فشص غمل حذًذة الخىىىلىحُا في جؼىٍ

 ومخخلفت في حمُؼ المجالاث.

 

 

 


