
  

  عن بعد : ثكنولوجيا الإعلام والاثصالالمحور الثاني

ف جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ المحاطشة الثالثت:             ومشاخل جؼىسها حعشٍ

  ( T I C) اشياٌ جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ المحاطشة الشابعت:        

  (T I C) أهمُت جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ المحاطشة الخامعت:       

 

     ومراحل ثطورها جعريف ثكنولوجيا الإعلام والاثصالالمحاضرة الثالثة: 
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للي مفهىم جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ اهخمام هبُحر مً كبل العذًذ مً الباخثحن مً عذة جخصصاث   

اطُاث، الؤعلام الآلي، الاجصاٌ، الأدب، علم الاحخماع، علم الىفغ، هىذظت الاجصالاث، الفلعفت،  في الشٍ

ىُت باظ م " جىىىلىحُاث الؤعلام " الىاججت اللاهىن....  خُث ظهش مفهىمه الأصلي في الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

عً دمج الحىاظب بالخؼىغ الهاجفُت وفي الُابان باظم الىمبُىجش والاجصاٌ وفي بعع دوٌ أوسوبا 

 . )ئظباهُا، فشوعا....( باظم الاجصاٌ عً بعذ و االإعلىماجُت

ىاعت وعباسة االإعلىماث وحعشف جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ بأجها: "عباسة عً زىسة االإعلىماث االإشجبؼت بص   

عت،  عها مً خلاٌ وظائل جلىُت خذًثت و مخؼىسة و ظشَ جها و اظترحاعها و عشطها و جىصَ لها و جخضٍ و حعىٍ

  ورلً مً خلاٌ الاظخخذام االإشترن للحاظباث و هظم الاجصالاث الحذًثت". 

ٌ الجمع بحن مفاهُم االإصؼلحاث االإشيلت له وهى مً خلاٌ لاجصام واللإعلاث الخىىىلىحُااجظهش و   

ً االإعؼُاث وجدلُل فظائُت أو طُت أسلاظلىُت وظلىُت ث لاجصالارلً التزاوج بحن ا كصذ جخضٍ

م للإعلاوبهزا فخىىىلجُا امت صللاابالعشعت االإىاظب، ولىكذ ب وفي اػىاالإشجاخخها بالشىل  وإمظامُىها 

ً االإعلىماث في هلل وجشؼُل االإعخخذمت في لخىىىلىحُا اع اهىشحر الى حمُع أجٌ لاجصاوا شىل  وجخضٍ

وػحرها لفاهغ ة احهضوألشبؽ ث اشبىاٌ ولاجصااظائل الحاظىب الآلي، وو جشمل جىىىلىحُا الىترووي، و

 ث . لاجصالام بىثرة في اجعخخذاالإعذاث التي مً 



ٌ المخخلفت، لاجصااظائل وو هُت  هترولإلاظُب ة الحىاحهضأمً ً الخلُؽ هما أهه ًمىً اعخباسها بأجها رل   

ث واالإعخجذاث لاهخشافااع اهىث االإصؼشاث، وأي أجلىُا، ولصىاعُتس الأكماوالظىئُت ف الألُاوا

لها مً خُث اع االإعلىماث، هىشتى أجخعامل مع وجعاملذ والاختراعاث، واالإىخجاث التي  حمعها وجدىٍ

جها واظترحاعها في  ا، وججىزُلهاوجىظُمها و   االإىاظبت واالإخاخت.بالؼشًلت االإىاظب، ولىكذ خضٍ

جخعلم والتي لخلىُت والعلم ان امُذساث في لابخىااجعخفُذ مًث التي لخىىىلىحُااجلً وبهزا فهي جمثل    

ها داسة الؤلىتروهُت للعحروساث وػحرلإواعً بعذ اووي لخعالعمل ، واماجُتالاهترهذ والهىذظت االإعلىبشبىت 

  .ًتدلعاس الأمىامً 

ف          ٌ في  هلؼخحن:  لاجصام واعلاث الالخىىىلىحُاًمىً خصش ا مً خلاٌ الخعاسٍ

ث، والتي حعخبر للمعلىماالآلي ًع صلخىوٌ االإعالجت واجخىاالتي لىظائف اًشمل : وثلمعلىمااجشؼُل  -       

عخبر المحىس للشاجخار اعلى ة داس لإسة اجذعُم كذفي االإىظماث ولخشؼُل ث اعملُاط في اهجاص لأظاا اساث، وَ

 .المخخلفتبأشىاله م الآلي لإعلاث اجؼبُلااالإشهضي في 

خمثل في ثلمعلىماٌ اًصاو ئهلل  -        واًصاٌ  االإعلىماث التي جم حشؼُلها بحن االإىاكع عملُت هلل : وٍ

 (Télécommunication).عً بعذ ث لاجصالاث اجعهُلاام لً باظخخذورظُب اللدىاالإخباعذة 
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خُت مشاخل عذة بحن الخمُحز ًمىً    العذًذ مً   ئلحها أشاس االإشاخل وهزه الاجصاٌ عملُت لخؼىس  جاسٍ

ان الاجصاٌ الاوعاوي مشّ بخمغ مشاخل او و والاظخار خمذي  كىذًل    ماولىهان ماسشاٌاالإهخمحن  مً بُجهم 

 :بخمغ زىساث اظاظُت

 الشفهي الاجصاٌ مشخلت -   

 الىخابت اللؼت مشخلت -   

 واليشش الؼباعت مشخلت - 

 الاجصالاث العلىُت والاظلىُت مشخلت -   

 مشخلت الاكماس الصىاعُت  -   



  ابحكار اللغة المنطوقة مرحلة -أ    

 خظاساث والشام والعشاق الىُل واد مىؼلت عشفذ العلام علُه عِس ى مُلاد وكبل العىحن آلاف مىذ    

 على الىاط ظاعذ وما البلاء، أحل مً علُه ٌعخمذ ما أهثر االإىاش ي وجشبُت الضساعت واهذ خُث كذًمت،

 لبىاء والخفشغ الصخصُت هضاعاتهم خل مً مىىتهم جخاػب لؼت وحىد هى البعع بعظهم مع الخأكلم

ت الشمىص  وواهذ لؼت، دون  جلىم أن لها ًمىً لا ئوعاهُت خظاسة  سظىماث خلاٌ مً خاطشة الخصىٍشٍ

 الأشخاص بحن الاجصاٌ فخدعً الىخابت، حعلم في الأولى الخؼىة وهي الحجاسة، على خفشها ًخم بذائُت

ٌ  الؤوعان اظخدذر واللهجاث اللؼاث ػهىس  ومع والجماعاث، خ عشفها أخباس وششة أو  في جمثلذ الخاسٍ

جذب أخش ئلى ميان مً ًيخلل الزي االإىادي شخص  ولف التي االإعلىماث أو الأخباس باللاء الجماعت اهدباه وٍ

ٌ  وظهشث والخثلُف والخعلُم للترفُه الاجصاٌ اظخخذم أو ظهش الأظلىب وبىفغ بخىصُلها  مهىت مشة لأو

 كذساث لهم أشخاص بىاظؼت لآخش ميان مً االإىؼىكت الشظالت اهخلاٌ في ٌعخمذ ووان والشعشاء، الشواة

 .البذهُت واللُاكت اللذسة و العذو ظشعت خُث مً خاصت

ت، خُث ابخىش  خ البششٍ هزه الشخلت بيل بعاػت اظخخذام الاشاساث وهزا مىز العصىس الاولى في جاسٍ

 ً  الاوعان سمىص ًخصل بىاظؼتها بالأخشٍ

  الكحابةاللغة المكحوبة   مرحلة -ب    

ت الأبجذًاث ظهىس  مع     ت أو االإعماسٍ اظخؼاعى الىخابت على الؼحن اللحن، ورلً مىز خىلي خُث  العىمشٍ

لت للىخابت في العالم، 0033  فلذ( مصش) الفشاعىت عىذ الهحروػلُفُت وجلتها ظىت كبل االإُلادوهي اكذم ػشٍ

 :الآجُت باالإشاخل الىخابت مشث

ت الىخابت مشخلت -  الخصىٍشٍ

 الىؼم أظاط على الىخابت مشخلت -

 بائُت الألف الىخابت مشخلت -

 االإشاظلحن اظخخذام بذأ خُث البشش، بحن االإباشش الاجصاٌ مً حذًذ عصش فجش بضغ الىخابت ظهىس  ومع   

 بأظلىب أو االإباشش بالأظلىب ظىاء لآخش ميان مً مىخىبت سظائل لحمل الجىاد ظهش على أو والعذائحن

  .الضاحل الحمام فاظخخذام الخخابع،



  الطباعة مرحلة -ج

خُث جم اختراع الؼباعت مع مىخصف اللشن  االإعشفي وان مخىاطعا ختى اللشن الخامغ عششاهب جال     

 5300ووام "حىجً بىسج' هى اوٌ مً فىش في اختراع الؼباعت بالحشوف االإعذهُت االإىفصلت ورلً ظىت  51

 .5311خُث جم ػباعت الىخاب االإلذط باللؼت اللاجُيُت ظىت 

م عً االإُلاد كبل ظىت مائت وظخت ألف خىالي كبل الصِىُىن  عىذذ بذأـ الؼباعت ًلاٌ ان ملاحظة:      ػشٍ

لت هزه اهخللذ وكذ ، المحفىسة الخشبُت بالألىاح اليسخ  بىاظؼت مُلادي 53 اللشن  خلاٌ أوسوبا ئلى الؼشٍ

لت بهزه ػبعذ التي الأولى الىخب وحعىد الهىلىذًحن، االإلاخحن  اللشن  مىخصف في ،5300 ظىت ئلى الؼشٍ

 في االإخفشكت االإعذهُت الحشوف اظخخذام ئلى بفشوعا ظتراظبىسغ في حىجىبرغ ًىخىا جىصل عشش الخامغ

 التي الشكمُت الؼباعت ظهشث الحالي عصش وفي الىخب، مً العذًذ ػباعت في الفظل لها وان التي الؼباعت

 وبأكل كصحر صمً في الىخب مً االإلاًً وسخ مً مىىذ والتي الىمبُىجش بأحهضة مخصلت ػابعاث على حعخمذ

 .وجيلفت حهذ

  الجماهيري  الاثصال مرحلة -د    

عذد هبحر مً وظائل الاجصاٌ اظخجابت لعلاج بعع االإشىلاث مىز اللشن الخاظع عشش شهذ ظهىس     

ادة الؼلب على االإىاد الخام، وهزلً  الىاحمت عً الثىسة الصىاعُت، فلذ ادي الخىظع في الخصيُع الى صٍ

عت لخبادٌ  الخىظع في فخذ اظىاق حذًذة خاسج الحذود، هما بشصث الحاحت الى اهدشاف اظالُب ظإَ

ت، وبا لخالي اصبدذ الاظالُب الخللُذًت للاجصاٌ لا جلبي الخؼىساث الطخمت الزي االإعلىماث الخجاسٍ

 ٌشهذها المجخمع الصىاعي.

وكذ ػشأث جدىلاث عذًذة ادث الى اظخؼلاٌ الىهشباء بعذ اهدشافها، خُث اهدشفذ العذًذ مً     

 المخترعاث الجذًذة هدُجت اظخؼلاٌ الؼاكت الىهشبائُت.

  

 

 

 



 الصناعيةالاقمار  مرحلة  -ه   

ً ظهشث اشياٌ للخىىىلىحُا التي لم جظهش خلاٌ اللشون العابلت ابشصها الزي  مع مىخصف اللشن العششٍ

خمثل االإظهش الباسص في اهفجاس االإعلىماث في  خذر بحن ظاهشحي اهفجاس االإعلىماث وزىسة الاجصاٌ، وٍ

ً واظترحاع مىخجاث الفىش البششي  في اكل خحز مخاح باظشع اظخخذام الحاظىب الالىترووي في جخضٍ

ممىً، اما زىسة الاجصاٌ الخامعت فلذ ججعذث في اظخخذام الاكماس الصماعُت وهلل الاهباء والبُاهاث 

ت لت فىسٍ  عبر مخخلف مىاػم العالم بؼشٍ

هزا الجهاص الخىىىلىجي هى الزي اسجبؽ معه اهبر وظُلت للاجصاٌ وهي شبىت الاهترهذ والتي فخدذ 

 ىاصل بحن الافشاد والجمعاث ػبر فظاء اػلم علُه اظم " الفظاء الافتراض ي".فظاءاث الحىاس والخ

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (T I C) شكال ثكنولوجيا الإعلام والاثصالأ المحاضرة الرابعة: 

 الانترنت -1

 :حعشٍف الاهترهذ -أ    

حعني شبىت، أي الشبىت  التي  netوالتي حعني بحن و Inter ملؼعحنمً  Internet جخيىن ولمت اهترهذ   

 .البُيُت، وهي بيُت الاهترهذ باعخباسها شبىت بحن الشبياث

ا    حعني جشابؽ بحن الشبياث، خُث جخيىن شبياث الحاظب االإترابؼت واالإخىازشة في أهداء هثحرة مً  :لؼىًٍ

دىم جشابؽ جلً الأحهضة بشوجىوىٌ مىخذ ٌعمى بشوجىوىٌ جشاظل الاهترهذ   TCP/IP.العالم، وٍ

االإشجبؽ بعظها ببعع، وجشبؽ  مجمىعت ضخمت مً شبياث الاجصاٌحعشف الاهترهذ بأجها: عباسة عً و    

عخلبل االإعلىماث،  أحهضة الىمبُىجش عبر الخؽ الهاجفي، وعبر هزا الجهاص ٌعخؼُع االإعخخذم أن ًشظل وَ

دمل الاهترهذ الُىم حجما هبحرا مً البُاهاث والخذماث والخؼبُلاث  .وٍ

ذ الأهت    رهذ حعذ أوظع شبىت خىاظِب في العالم، جضود االإعخخذمحن بالعذًذ مً الخذماث والبرً

والىصىٌ ئلى الآلاف مً كىاعذ البُاهاث، هما جضودهم بخذماث الذخىٌ  وهلل االإلفاث والأخباسالالىترووي، 

ً خىٌ العالم، ومماسظت الألعاب الالىتروهُت والىصىٌ ئلى مىخ بت ئلىتروهُت في خىاساث مع أشخاص آخشٍ

 .هبحرة مً الىخب والمجلاث والصحف والصىس وػحرها مً الخؼبُلاث والخذماث

 :الخذماث التي جلذمها الاهترهِذ  -ب    

ت مً بُع وششاء للعلع والخذماث -            .الخجاسة الالىتروهُت: وهي ول ما ًخعلم باالإعاملاث الخجاسٍ

ذ الالىترووي الزي جلذمه أػلب االإىاكع مجاها للمعخخذم  خذماث -         ذ الالىترووي: ٌعمذ البرً البرً

 بدبادٌ الخؼاب والشظائل وهلل االإلفاث بحن الأفشاد والششواث.

الخفاوض عً بعذ: حعلذ شبىت الاهترهِذ مً خلاٌ جؼبُلاتها االإخىىعت بعع الأفشاد ٌعملىن في  -        

 .ئلى مياجبهم أو أماهً عملهممىاصلهم دون الاهخلاٌ 

خذمت الخخاػب الفىسي: ئر جدُذ هثحر مً االإىاكع ػشف للحىاس ًمىً للمعخخذم عبرها مدادزت عذد  -        

م الحىاس الصىحي أو االإىخىب  .لا جهائي مً الأصذكاء عً ػشٍ



هاجفُت اي ئحشاء اجصالاث خذمت الاجصاٌ الخلفىوي: الاجصاٌ بشبىت الاهترهِذ هى عباسة عً مياالإت  -        

 .هاجفُت عبر بشامج وميىهاث الحاظىب وبخيلفت أكل بىثحر مً جيلفت الاجصاٌ الخلفىوي العادي

ؼت أن جيىن  -         خذماث هلل االإلفاث: وهزه الخذمت جدُذ ئسظاٌ أو وسخ ملفاث في شبىت الاهترهِذ ششٍ

 .االإلفاث كابلت للىلل

بىت الاهترهِذ حعذ مً أبشص الخلىُاث الخعلُمُت الحذًثت وأظالُب الخبادٌ المجاٌ الخعلُمي: فش -        

  .االإعشفي بحن مخخلف االإإظعاث والجامعاث ومشاهض البدث العاالإُت

 :مصطلحات مشابهة     

هي شبىت معلىماجُت خاصت حعمذ بدبادٌ االإعلىماث داخل االإإظعت بصىسة  (Intranet) الؤهتراهذ:      - 

  أظهل وأظشع.

هي شبىت جيشئها االإإظعت لدشمل أكشب مخعامل معها مً  الضبائً، (extranet) الؤهعتراهذ:  -      

االإىصعىن، واالإعدشاسون  وػحرهم، ولحماًتها ًخم وطع ولمت ظشّ حعمذ لأعظائها بالىلىج لها وجبادٌ 

 . االإعلىماث

    المدونات الالكترونية - 2

      : Web log   مفهوم المدونة -أ    

االإعنى اللؼىي: في االإعجم الىظُؽ: دون )الذًىان(: أوشأه أو حمعه، ودون الىخب: حمعها وسجبها، وهي    

 ولمت معشبت. 

ب    أي الشبىت الذولُت  Web) الخعشٍف الاصؼلاحي: االإذوهاث همصؼلح جخيىن مً ملؼعحن )وٍ

ً أي الدسجُل أو الذفتر وبزلً ًيىن معىا Log) للمعلىماث، و) لىج  .سجل الخذوٍ

االإذوهت: هي صفدت اهترهذ علحها مذوهاث صاخبها أو أصحابها وفم هظام، مإسخت، مشجبت جشجِبا جصاعذًا    

أو جىاصلُا وفم آلُت لأسشفت االإذوهاث اللذًمت، وليل مذوهت عىىان دائم ًمىً الشحىع ئلحها في أي وكذ، 

ذ   . الالىترووي الخاص باالإذوّن وحعؼي الحم لللشاء مً الخعلُم مباششة أو عبر البرً



ب شخصُت، ًخم جدذًثها باظخمشاس، وحعاعذ     وحعشف شبىت ماًىشوظىفذ االإذوهاث:  " صحف وٍ

ذ مً كذسة الىاط على لُت، وجضٍ الدشاسن  الخىاصل و الششواث الصؼحرة والىبحرة على وشش سظائلها الدعىٍ

 على االإعخىي العالمي". في الأفياس واالإعلىماث

فاث العامت: أن االإذوهت )مىصت( مىكع اهترهذ شخص ي ًخظمً شىلا مً أشياٌ الُىمُاث  ومً    الخعشٍ

العامت، ًذًشها في الؼالب شخص واخذ أو أهثر، وهىان مذوهاث لجماعاث، ومإظعاث، وششواث جخظمً 

 .كائمت بالأفياس والشوابؽ

  :أنواع المدونات -ب    

 :خعب مصذس االإذوهت -       

االإذوهاث الصخصُت: هي ًىمُاث معخمشة أو هي حعلُلاث مً كبل الؤفشاد وهزا الىىع مً االإذوهاث  *            

 .هى الأهثر شُىعا

مذوهاث االإإظعاث والششواث: وهزا الىىع مً االإذوهاث حعخخذم لللؼاعاث الخاصت وللأػشاض  *            

ت، وحعخخذم آما داخلُا  م، أو العلاماث  لخدعحن الاجصاٌالخجاسٍ والثلافت في الششهت أو خاسحُا للدعىٍ

ت أو لأػشاض العلاكاث العامت  .الخجاسٍ

: بعع االإذوهاث جشهض على مىطىع معحن مثل مذوهاث العفش، مذوهاث الخعلُم، مذوهاث خعب االإىطىع  -       

ع، مذوهاث االإىظُلى  .االإشاسَ

 linklog ، ومذوهاث الشوابؽ وحعمى بـ vlog  : مذوهاث الفُذًى وحعمى بـ خعب هىع الىظائؽ  -       

 .photoblog  ومذوهاث الصىس وحعمى بـ sketchblog    ومذوهاث الشظىم وحعمى بـ

لت -        م االإىباًل خعب الؼشٍ لت التي هخبذ بها، فاالإذوهاث التي جىخب عً ػشٍ : أي معشفت هىع االإذوهاث خعب الؼشٍ

 (Moblog) حعمى

  :عوامل ثطور المدونات  -ج    

: ًشي البعع أن االإذوهت اختراع سائع ٌعخؼُع الفشد مً خلالها  أن ًخفاعل مً دون عىالإت الؤعلام -          

ً، وبزلً ظخيىن االإذوهت  الزي ًخجاوص  أداة الخىاصل الؤوعاوي الحشوظُؽ مع الأخذار ومع الآخشٍ

جُا وظائل الاجصاٌ الجماهحري الخللُذًت التي  هىذ ظائذة في الاهظمت الشمىلُت   .جذسٍ



: وهزا مع جضاًذ صحافت االإذوهاث خُث اصبدذ جيشش ما لا جيششه جشاحع كشاءة الصحافت الخللُذًت -        

    .الصحافت الىسكُت الىلاظُىُت

لي والخجاسي  -         م شبىت الاهترهذ  :العامل الدعىٍ ً عً ػشٍ هزا العمل ًلف وسائه مشوحى خذمت الخذوٍ

       .و ششواث الاجصاٌ، فاالإذوهاث أخذ مجالاث لاكخصاد والخجاسة

ً في أوظاغ الشباب والتي واهذ الفئت الذافعت لشُىع هزا دوس الشباب -          : جىدشش ظاهشة الخذوٍ

 .الشيل مً الخىاصل مً داخل شبىت الاهترهذ

: ومً بحن العىامل ػحر االإباششة التي ظاسعذ في جفعُل اهدشاس ظاهشة الحشوب والاخذار االإخعذدة  -        

ً اخذاثها مً كبل الافشاد، والاخذار واليىاسر  االإذوهاث، ًمىً رهش الحشوب هدشب الخلُج  وجذوٍ

"، خُث ظبم هخّاب االإذوها ث أػىاس هزه اليىاسر عً كشب الؼبُعُت ،على ػشاس واسزت " حعىهامي والضلاصٌ

ىهُت  وػؼىا بالخفصُل وبالصىس الذماس الزي خلفخه هزي اليىاسر، ختى أن العذًذ مً اللىىاث الخلفضٍ

 .كامذ بىلل جفاصُل الحذر عً هزه االإذوهاث

 شبكات الحواصل الاجحماعي -3

 :جعريف شبكات الحواصل الاجحماعي -أ    

فاث لشبياث اهى    شماس" وهي: "ميان افتراض ي ن عذة حعشٍ غ و مالىوي هشَ ف "بشَ الخىاصل مً بُجها حعشٍ

ًلخلي فُه الىاط لأهذاف مدذدة وهي مىحهت مً ػشف ظُاظاث جخظمً عذد مً اللىاعذ واالإعاًحر التي 

 . "ًلترخها البرهامج

شخصُتهم أمام  و حعشف أجها مىاكع الىتروهُت جدُذ للأفشاد خلم صفدت خاصت بهم ًلذمىن فحها لمحت عً   

ع أو مدذد وفلا لىظام معحن ًىضح كائمت لمجمىعت مً االإعخخذمحن الزًً ًدشاسوىن معهم  حمهىس عشٍ

في الاجصاٌ؛ مع ئ مياهُت الاػلاع على صفداث الخاصت أًظا واالإعلىماث االإخاخت،  الى أن ػبُعت وحعمُت 

  .هزه الشوابؽ جخخلف وجدىىع مً مىكع ئلى آخش

ياث الاحخماعُت بأجها "مجمىعت مً االإىاكع على شبىت الاهترهذ، جدُذ الخىاصل بحن هما عشفذ الشب   

الأفشاد في بيُت مجخمع افتراض ي، ًجمع بحن أفشادها اهخمام مشترن أو شبه اهخماء )بلذ، مذسظت، حامعت، 

خم الخىاصل بُجهم مً خلاٌ الشظائل، أو الاػلاع على االإلفاث الصخصُت، ومعش  فت أخباسهم ششهت... الخ( وٍ

  .واالإعلىماث التي ًدُدىا للعشض



، ظىاء واهىا أصذكاء وعشفهم في الىاكع، أو أصذكاء وعشفهم مً للخىاصل الاحخماعي بحن الأفشادوهى وظُلت فعالت    

  .خلاٌ العُاكاث الافتراطُت

 :خصائص الشبكات الاجحماعية -ب    

          -  ٌ ف بالزاث: الخؼىة الأولى للذخى ئلى الشبياث الاحخماعُت هي ئوشاء صفدت معلىماث  الخعشٍ

ف بىفعه مً خلاٌ  لىم مً خلالها بالخعشٍ ؼىسها، وٍ شخصُت وهي الصفدت التي ًظعها االإعخخذم وٍ

الىص و الصىس واالإىظُلى والفُذًىهاث وػحرها مً الىظائف الأخشي، هما حعمذ مىاكع الشبياث 

لت التي ًدب  الاحخماعُت للأشخاص بخعبئت وجىظُم علاكاتهم الاحخماعُت وصفداتهم الصخصُت بالؼشٍ

تهم  .بها أصذكائهم سؤٍ

ً المجخمع:  حعمذ الشبياث الاحخماعُت للأشخاص بخلم صذاكاث مع أصذكاء  -           ػشق حذًذة لخيىٍ

ًبادلىجهم الاهخمام والمحخىي وبالخالي فهي حعاهم بشيل فعاٌ في ججعُذ مفهىم المجخمع الافتراض ي  

ىاحذ مىز بذاًت جؼبُلاث الاهترهِذ ػحر أن الشبياث الاحخماعُت دعمذ ػشق حذًذة للاجصاٌ بحن االإخ

الىاط، فمعخخذمى االإىاكع ًخحرون في الاجصاٌ بحن مخخلف الأظالُب الشكمُت والخؼبُلاث االإذمجت في 

 . مىاكع الشبياث

في اهدشاس الشبياث الاحخماعُت هي  ظهىلت الاظخخذام: مً بحن الأمىس التي ظاعذث بشيل هبحر -          

بعاػتها لزا فان أي شخص ًملً مهاساث أظاظُت في الاهترهِذ ًمىىه خلم وحعُحر مىكع شبىت 

احخماعُت، فمً كبل وان باميان الأشخاص الحصىٌ على جىاحذ عبر الشبىت مً خلاٌ الحصىٌ 

شه ا و اظخظافت االإىكع على صفداث شخصُت ولىً االإشيل وان صعىبت خلم هزه الصفداث وجؼىٍ

ػالبا ما ًخدمل جيالُف في خحن أن الشبياث الاحخماعُت مجاهُت ومفخىخت أمام الجمُع فأػلبُتها 

جدُذ للأشخاص الدسجُل فحها في الىكذ الزي ًخم فُه الدسجُل في مىاكع أخشي مً خلاٌ ئسظاٌ 

 دعىة مً ػشف أعظاء ظابلحن في االإىكع. 

للذ ظعذ مىاكع الشبياث الاحخماعُت مىز بذاًت ظهىسها ئلى ججعُذ الخفاعلُت بحن أفشادها الخفاعلُت:  -          

ت والخؼىس.   لظمان الاظخمشاسٍ

هي شبياث جبنى مً خلاٌ مصلحت مشترهت مثل الألعاب، االإىظُلى، ظىق االإاٌ، العُاظت، الصحت الاهخمام:  -          

 جبادٌ االإعلىماث.



 :اصل الاجحماعيةاسحخدامات شبكات الحو  -ج

الاجصاٌ مع أفشاد العائلت والأصذكاء: حعمذ بالاجصاٌ الذائم والفىسي مع مخخلف أفشاد الأظشة  -        

 .والأصذكاء

م ئبذاء آسائه و جىحهاجه،  االإماسظاث -         العُاظُت: لها دوس هبحر في االإشاسهت العُاظُت مً عً ػشٍ

 .ومخخلف االإماسظاث هعملُت الاظخفخاء خىٌ العذًذ مً اللظاًا عبر جلً االإىاكع

الدعلُت و مماسظت الهىاًاث: حعخبر االإخىفغ الزي ًلىم مً خلاله االإعخخذم بلظاء وكذ فشاػه مً  -        

 .خخلف مىاكع الألعاب والدعلُت، هما ٌعخخذمها  الإماسظت مخخلف هىاًاجه و اهخماماجهخلاٌ م

ج و الذعاًت لمخخلف  -         م والؤعلان:  خاصت مً كبل االإإظعاث الاكخصادًت حعخعمل للتروٍ الدعىٍ

ت االإخىىعت هما اهه جىفش المحُؽ الزي جلىم مً خلاله بم م الىمظاث الاشهاسٍ خخلف مىخجاتها عً ػشٍ

لُت.   العملُاث الدعىٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 (T I C)و مزاًاها أهمية ثكنولوجيا الإعلام والاثصال المحاضرة الخامسة: -

 أهمية ثكنولوجيا الإعلام والاثصال -1

حعشف جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ على أجها جلىُت حعخخذم للخعامل مع عملُاث الاجصالاث المخخلفت، هى    

مصؼلح شامل لجمُع الخلىُاث، والخذماث التي جخعامل مع الحىظبت، وإداسة البُاهاث، وجىفحر الاجصالاث 

 مً حىاهب الحُاة ئلا وجذخل فُه 
ً
هزه الخىىىلىحُا، وجظهش اهمُتها في والؤهترهذ، هما لا هياد هشي حاهبا

  :المجالاث

  لا ًمىً ئهياس أجها حضء مهمّ مً خُاجىا  المجال الاجحماعي: -     

لها ئظهام هبحر في الىاجج المحلي الؤحمالي الىػني، خُث حعاعذ على جدعحن اللذسة  المجال الاقحصادي: -     

أن لخىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ جأزحر ئًجابي على ئداسة الذولت، الخىافعُت في ظىق العلع والخذماث للذولت، هما 

دعً اظخخذام 
ُ
ُم دسحاث عذم االإعاواة، وج ِّ ظ

ُ
خُث حعضص جياملها الاكخصادي الذولي وجدعً معخىٍاث االإعِشت، وج

عا
ُ
لخان سئِعِخان ح هم بهما االإىاسد الؼبُعُت مً خلاٌ اللحاق بالعالم االإخلذم مً خُث االإعلىماث، وهىان ػشٍ

، أخذهما مً خلاٌ الخصيُع والآخش مً خلاٌ 
ً
جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ في همى البلذان الىامُت اكخصادًا

 .   اظخخذامها

بحن مذي أهمُت جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ  المجال الحعليم: -    
ُ
هىان العذًذ مً اللظاًا الشئِعُت التي ج

  :في الخعلُم، ومجها

 حذًذة، خُث أصبذ الخعلم ال -         
ً
شكا

ُ
خعلُم عبر الؤهترهذ: خُث وفشث هزه الخىىىلىحُا للخعلُم ػ

 في الجامعاث واالإشاهض البدثُت وػحرها مً االإإظعاث الخعلُمُت 
ً
الؤلىترووي أو الخعلم عبر الؤهترهذ شائعا

 .العامت والخاصت

ىحر: ورلً مً خلاٌ حمع البُاهاث حعاهم جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ اللذسة على الخف      -   

شها مً الجاهب العلمي  والاخصائُاث والمخؼؼاث ول هزا ًخؼلب جفىحر عمُم لحل االإشىلاث وجبرً

ً كشن العشعت   .وباظخخذام جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ خاصت وهدً في اللشن الحادي والعششٍ

فعالُت جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ في الخعلُم: خاصت الخعلم الشئِعُت مثل اللشاءة، والىخابت،  -         

 والحعاب 



جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ لها اهمُت في مجاٌ اللاهىن  وول ما ًخعلم بالإحشاءاث   المجال القانوني:     

معخىي اللظاء خاصت المحاهم او على اللاهىهُت خُث الاظخؼىاء على الاظالُب الخللُذًت ظىاء على 

  معخىي المحاماة

: ظهش دوس جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ في اللاهىن دوس جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ في المحاهم -        

ادة الأعباء، وحجم االإعلىماث والبُاهاث الىاججت في العملُاث اللاهىهُت   خاصت مع هبر المجخمع وصٍ

ض عملُاث البدث العهلت، واللظائُت، خُث ٌ ادة الىفاءة، وحعضٍ عمل جؼبُم هزه الخىىىلىحُا على صٍ

عضص صحت العاملحن في المجاٌ اللظائي، والعمل على جللُل خالاث عذم  وحعاعذ أًظًا في جللُل الخىجش، وَ

خلاٌ  الىفاءة؛ والحذّ مً عذم الذكت واوعذام الجزاهت؛ هما أصبذ للمداهم جىىىلىحُا ػشفت المحىمت مً

  . اظخخذام هظام الدسجُل واليسخ في المحىمت  وىظُلت لخلذًم الأدلت أمام الجمهىس في كاعت المحىمت

: لخىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ حعهُلاث عذًذة دوس جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ في مجاٌ المحاماة -        

لشاساث اللظائُت ورلً مً خلاٌ كىاعذ للمدامحن في خُاتهم االإهىُت، حعمل على حعهُل الىصىٌ ئلى ال

مىصت للمدامحن؛ مً أحل ئسظاٌ واظخلباٌ الشظائل مً  البُاهاث اللاهىهُت عبر الؤهترهذ، واظخدذار

العملاء والضملاء، وهظام المحاهم، هزا بالإطافت الى عملُاث الخىزُم، وجىفحر صُاػاث الاجفاكُاث للعملاء 

عُت   .أو الصُاػاث الدششَ

لخىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ أهمُت هبري في االإإظعاث الخاصت أو العامت  الى كل ما ثقدم إضافة   

اف االإإظعت، هذالى جدلُم أمُت الشض أداء مخخلف االإهام ابؼشولجمُع الهُئاث مً خُث اظخؼلالها 

مً ؼُلُت لخشث العملُااساث واللُام بمخخلف اللشداسة في اجخار الإاجعاعذ االإعلىماث التي هظم ء لبىا

ً ومعالجت  ل وجخضٍ ث شىل معؼُااع  االإعلىماث والىصىص، والصىس، والأصىاث في هىأهل  خلاٌ جدىٍ

، أو جشحمت العاالإُت الؤهتراهذلشبىت ام اباظخخذاهداء العالم هل ء في لظىابثها بعشعت ة، وكمُت مىخذس

لها الى ا ق  ػشحؼُحر فظلا عً ث صىس، صىص، فُه  هصىاالإشػىب  لشىل االإعلىماث االإعخلبلُت وجدىٍ

 داساث. لإاخل ٌ  دالاجصاا

 الآثار الإًجابية والسلبية لحكنولوجيا الإعلام والاثصال -2

: هىان العذًذ مً الآزاس الؤًجابُت لخىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ على مخخلف الحُاة الآثار الإًجابية -أ    

  العملُت، أهمها:



: ظهلذ جىىىلىحُا االإعلىماث والاجصالاث الىصىٌ ئلى االإعلىمت والخعلُماالإعشفت االإعلىماجُت  -        

ت، وأحهضة عشض  ُّ م عبر الؤهترهذ، مً خلاٌ اظخخذام أحهضة الحاظىب الأحهضة اللىخ
ّ
االإؼلىبت، الخعل

ت ئًصاٌ االإعلىمت الباخثحن، هزا ئلى حاهب  ُّ ت، وػحرها في عمل ُّ البُاهاث، والألىاح الؤلىتروهُت الخفاعل

 .ىفحرها فشص عمل حذًذة، مثل العمل االإشن واالإخىلل، والعذًذ مً الىظائف في مجاٌ الاجصالاثج

: هىان العذًذ مً مىاكع الخّىاصل الاحخماعي االإخاخت مثل اظخدذار مىاكع الخّىاصل الاحخماعي -        

خذمحن البلاء والتي جدُذ للمعخ(LINKEDIN) ولُىىذئن  (TWITTER) وجىجحر  FACEBOOK)الفاظبىن )

على اجصاٌ مع بعظهم البعع في حمُع أهداء العالم. عبر الفُذًى بىاظؼت اليامحراث التي ًخم جفعُلها في 

خباعذًً 
ُ
ادة الخلاسب بحن الأشخاص االإ ت، مما ظاهم في صٍ ُّ جؼبُلاث الاجصاٌ والخىاصل الخىىىلىح

ؼتربحن
ُ
 .واالإ

: مً خلاٌ جىىىلىحُا االإعلىماث والاجصالاث الدعىق عبر الؤهترهذ بعهىلت، أي الدعىق والخجاسة -        

ت خىٌ العالم في أيّ وكذ عبر  ُّ ت والعلع مً خلاٌ وظائل الاجصاٌ الخىىىلىح ُّ ىخجاث الششائ
ُ
اًصاٌ االإ

عخمذ الحعاب الخاص على مىاكع الخىاصل الاحخماعي وهزه االإحزة ًؼلم علحها الخجاسة الؤلىتروهُت التي ح

ل الؤلىترووي للأمىاٌ، ومعالجت االإعاملاث عبر الؤهترهذ، وأهظمت حمع البُاهاث  على جلىُاث مثل الخدىٍ

عتهلىحنالآلُت، 
ُ
م مىخجاتهم وظلعهم وعشطها للىصىٌ الى أهبر عذد مً االإ ت للخجاس في حعىٍ ُّ  هىع

ً
ل كفضة

ّ
 ممّا شي

ت -         ُّ ت التي جخظمً الششاء : مً خلاٌ اظخخذام بؼاكاث الخذماث االإال ُّ الائخمان، أو الخجاسة الؤلىتروه

ل الأمىاٌ واظخلام  والذفع عبر الؤهترهذ وػحرها بالإطافت الى جدعحن الخذماث االإالُت واالإصشفُت وجدىٍ

      .الشواجب

فلاث : باظخعماٌ جىىىلىحُا الؤعلام والاهفصاٌ جيالُف أكلّ ملاسهت بىظشعت الاًصاٌ وبخيالُف اكل -        

ادة الى العشعت في ئًصاٌ الشظائل االإعخعجلت مجها  خشي هدعلُم الشظائل... صٍ
ُ
الاجصاٌ عبر الىظائل الأ

ت االإؼلىبت
ّ
   .بالىفاءة والذك

لت مُيعّلت على شيل مُعدىذاث  جىزُم البُاهاث: -         ول ما ًخعلم بخىزُم البُاهاث وأسشفتها وخفظها بؼشٍ

ذ الؤلىتروويوالعىدة ئلحها عىذ الحاحت   باللجىء الى الىظائل الخلىُت الحذًثت هلىاعذ البُاهاث والبرً

ً على أداء العذًذ مً الأوشؼت المخخلفت، مثل: الخذماث العامّت  -         عخخذمىن كادسٍ
ُ
: خُث أصبذ االإ

ت مثل سخص اللُادة وػحرها عبر الؤهترهذ ُّ  .دفع الفىاجحر، أو ججذًذ الىزائم الشظم



        -  ٌ ، امً االإجز م بالإطاءة، وأمً االإجزٌ
ّ
مىً ئداسة االإجزٌ مً خلاٌ هظام ًخدى

ُ
: خُث أصبذ مً االإ

 .وجىُُف الهىاء وػحرها

 ظهىلت الىصىٌ ئلى فشص وأدواث حذًذة -        
ً
 حذًذة

ً
: فخدذ جىىىلىحُا الؤعلام والاجصالاث آفاكا

مخىاوٌ ًذهم، ومً أمثلتها الخصىٍش للأشخاص الزًً لم ًىً مثل هزا الىىع مً الخىىىلىحُا في 

ش الصىس،  الفىجىػشافي الزي وان ظابلًا ًدخاج اظخىدًى ومصىّس مدترف، بالإطافت ئلى بشامج وجدشٍ

  .والؼابعاث عالُت الجىدة

: مً خلاٌ اظخخذام هزا الىىع مً الخىىىلىحُا، دمج روي الاخخُاحاث الخاصت بالمجخمع -        

ل للىخابت واللشاءة بأحهضة الحاظىب التي جخعامل واالإىفىفحن، وطعاف الب لت بشٍ صش مً خلاٌ ػشٍ

 .بالصىث، وخاصُت جىبحر الشاشت لظعاف البصش

ىذ اليامحراث الشكمُت الترفُه -        
ّ
ت، هما مى ت للبرامج الخلفاصٍّ ُّ ذ مً الخلىُاث الخفاعل : عبر ئطافت االإضٍ

 أهبر مً 
ً
الأشخاص مً خىض ججشبت ئهخاج الصىس، ئطافت ئلى والؼابعاث واالإاسحاث الظىئُت عذدا

ش الىاحهاث الشظىمُت    .جؼىٍ

: بالشػم مً الآزاس الؤًجابُت لخىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ الا ان هىان آزاس ظلبُت الآثار السلبية-ب     

 لهزه الخىىىلىحُا مجها:

ذ العماٌ -         مل، وما ًترجب علُه مً العىاكب : الشوبىث مدل الأشخاص في بعع  اماهً العحعشٍ

 .    الاكخصادًت واحخماعُت خاصت

: الاهثاس باظخخذام الخىىىلىحُا  ًترجب علُه مشىلاث صحُت، مثل: الصذاع، وآلام مشاول صحُت -        

  .الشكبت، وإحهاد العحن، وبعع االإشىلاث الىفعُت مثل العضلت الاحخماعُت

ن  مىاكع الالىتروهُت مظللت  مً خُث معلىماث بالإطافت الى الأخباس : هىااالإعلىماث االإظللت -        

  .الياربت

 كذ فلذان البُاهاث الصخصُت  -        
ً
: كذ جخعشض البُاهاث لهجماث الفحروظاث والبرامج الظاسة، مثلا

ب الخاصت بالشبياث الاحخماعُت ئلى فلذان البُاهاث الصخصُت، وهزلً  في ًإدي اظخخذام مىاكع الىٍ

ل الأمىاٌ.  خالت الدعىق والذفع عبر الؤهترهذ فهىان خؼش لخدىٍ



جللُل االإهاساث الؤبذاعُت في المجخمع هدُجت اوشؼاٌ الأشخاص في الخىىىلىحُا وعذم وحىد وكذ  -        

 .فشاغ للخفىحر العمُم والؤبذاع

ظهىس مشىلاث العضلت الاحخماعُت وهلص الخىاصل الاحخماعي الىاكعي هدُجت اوشؼاٌ الىاط عً  -        

 بعع

 .ئدمان االإشاهلحن وبعع الفئاث المجخمعُت الأخشي للخىىىلىحُا والزي ٌعبب الاهخئاب والللم -        

ش ملاخظت      العالم وحعهُل الحُاة : لخىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ فىائذ عظُمت وهبحرة ادث الى جؼىٍ

الؤوعاهُت في عذة حىاهب،  فالاظخخذام الصحُذ ٌعني الاظخفادة مً هزه الخىىىلىحُا على أفظل وحه 

ل العمل  وان لها دوس في الإداسة الالىتروهُتففعلى معخىي االإإظعاث دون الدعبب بأًت أطشاس،  جدىٍ

ل العمل الؤداسي الُذوي ئلى الاداسي الخللُذي الى عمل ٌعخمذ على جلىُاث الاجصالاث وا الإعلىماث، )جدىٍ

جماشُا مع جؼىس جىىىلىحُا الؤعلام والاجصاٌ  وهزا اظؼت الخلىُاث الشكمُت الحذًثت(أعماٌ الخىفُز بى 

  الزي شهذها العالم.

 


