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 ـ مجتمع المعلومات في العالم العربي:1

تعود مبادرات الدول العربية لترسيخ أسس مجتمع المعلومات ومواكبة الدول المتطورة إلى 

، وتلتها  مـ 1991بداية التسعينيات من القرن العشرين حين ارتبطت تونس بالانترنت عام 

مـ ،  1994مـ ، لبنان والمغرب  1993مـ ثم مصر والإمارات عام  1992الكويت عام 

و هذا في إطار المجهودات  ، 1996لمملكة العربية السعودية مـ ،ا 1996قطر سوريا 

والابتكار ومواكبة   لبناء اقتصاد متكامل قائم على المعرفة  التي تقوم بها البلدان العربية

في ظل التغييرات الجذرية التي يعرفها العالم العربي   المتسارعة في العالمالمستجدات 

أبرزها التغيرات الحاصلة في أسعار النفط مما يستوجب ضرورة التنويع الاقتصادي ودفع 

، و تعتبر قطر والإمارات في مؤشر ات في مجال المعلومات والاتصالاتالاستثمار

دولة  130من أصل  2015/2016على التوالي لسنة  17و  14التنافسية العالمية بالمرتبة 

خطوة متقدمة على صعيد التحول نحو نموذج الحكومة الذكية، وذلك  الإمارات وخطت دولة

ى عالمياً بعد أن خطت خطوات سباّقة أهلتها للوصول إلى عقب اختيارها في المرتبة الأول

مصاف أهم الدول المتقدمة في التحول الرقمي، وتوّجت دبي نجاحاتها المتلاحقة في التفوق 

 على أبرز المراكز العالمية الرائدة في التحول الرقمي، وفي مقدمتها لندن و أوسلو

المرتبة الثانية  مسقط )عمان ( في جاءت و  وفيينا، في مجال الحوكمة الرقمية  وستوكهولم

وتونس والدار  كل من الرياض والقاهرة وعمّان تلتها  الرقمية  عربياً من حيث الحكومة

 .والكويت والمنامة ومن ثم بغداد البيضاء،
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، حيث 2000قرار تحرير قطاع تكنولوجيات المعلومات والاتصال في الجزائر سنة  صدر

حظي هذا الأخير بالعديد من الإصلاحات أهمها إنشاء سلطة ضبط البريد والاتصالات 

كذلك إصدار قوانين بهدف النهوض بهذا القطاع وترقيته  2001السلكية واللاسلكية سنة 

اعد العامة المتعلقة بالبريد والاتصالات السلكية المحدد للقو  2000-03منها قانون 

المحدد للقواعد العامة المتعلقة بالتوقيع والتصديق  15/04واللاسكية والإعلام ، و قانون 
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يتضمن القواعد الخاصة للوقاية من الجرائم المتصلة  09/04الإلكتروني ، وقانون 

صلاحات والقوانين التي تدعو إلى بتكنولوجيا الإعلام والاتصال ومكافحتها، وغيرها من الإ

تطوير مختلف جوانب سوق الاتصالات السلكية واللاسلكية وتهيئته للمنافسة وتوفير أطر 

الحماية وتشجيع النفاذ إلى الانترنت والانضمام إلى مجتمع المعلومات وتقليص الفجوة 

 .الرقمية بين الجزائر والدول الرائدة في القطاع

لدعم البنية التحتية   ousratic بإطلاق برنامج أسرتك 2005ة كذلك قامت الجزائر سن

لتكنولوجيا المعلومات والاتصال ، وكانت تهدف الجزائر من خلال هذا البرنامج إلى بيع 

عجزا منذ البداية وتم   ، لكن البرنامج وجد 2010ملايين جهاز كمبيوتر في نهاية سنة  05

دها أطلقت وزارة البريد وتكنولوجيا المعلومات ، بع 2008ألف جهاز فقط مع نهاية 25بيع 

واستهدفت به الطلبة والمدرسين ، وبذلك سجلت الجزائر زيادة  2013برنامج تربيتك سنة 

من   % 4.15في طلب واستيراد أجهزة الكمبيوتر حيث وصلت نسبة الواردات إلى 

أجهزة  % ، وبارتفاع عدد2.96التي كانت  2010إجمالي الواردات مقارنة بسنة 

الكمبيوتر زاد الطلب على الخدمات التي يقدمها الهاتف الثابث حيث ارتفع عدد مستخدمي 

 2008مليون مشترك سنة  3.07إلى  2002مليون مشترك سنة  1.96الهاتف الثابث من 

ويرجع هذا إلى التوجه إلى الهاتف  2009مليون مشترك سنة  2.58، ثم تراجعت إلى 

، ليعود عدد مشتركي GPRS و  MMS ن الخدمات كخدمةالنقال وإطلاق مجموعة م

 2012مليون مشترك سنة  3.23الهاتف الثابث في الارتفاع مجددا حيث وصل إلى 

ويرجع هذا الارتفاع لخدمة الانترنت التي تفرض على متعامليها الإشتراك في شبكة الثابث 

 50جيل أزيد من مليون مشترك، تس 3.1انخفض عدد المشتركين إلى  2014، أما سنة 

مليون مشترك في الانترنت الثابت والنقال )الجيل الثالث والرابع( في الجزائر خلال الثلاثي 

، 2022مليون مشترك خلال نفس الفترة من سنة  47مقابل حوالي  2023الأول من سنة 

 .بالمائة 7أي ما يمثل ارتفاعا يقدر ب



عدد المشتركين في  رونية فإنوحسب تقرير لسلطة ضبط البريد والاتصالات الالكت

مليون  46,97مقابل  2023مليون مشترك في الثلاثي الأول من  50,18الانترنت بلغ 

 .بالمائة 6,83مشترك خلال نفس الفترة من العام الماضي، بزيادة قدرها 

عن  1993 ي خضم هذه الأرقام نشير أن خدمة الأنترنت في الجزائر دخلت أول عامف

وهو مركز للأبحاث تابع للدّولة  Cerist  طريق مركز البحث للمعلومات العلمية والتقنية

الذي   1998 لعام 265صدر المرسوم الوزاري رقم   1998 الجزائرية،و في عام

بموجبه أنهى احتكار خدمة الإنترنت من الدولة و سمح للشركات الخاصة بتقديم هذه 

ط على الذين يريدون هذه الخدمة لأغراض تجارية أن الخدمة، بيد أن هذا المرسوم اشتر

  .يكونوا جزائريي الجنسية، ويتم تقديم الطلبات مباشرة إلى وزير الاتصالات
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