
؟ business Planما هي خطة العمل

 هاتحقيقكيفيةمشروعك التجاري وأهدافهي وثيقة رسمية توضح  .

جاتكواحتيا، وتوقعاتك المالية، استراتيجياتكتحدد خطة العمل 

.، وتحليل السوق، وهيكل شركتكالتسويقمن الموارد، وخطة 



























توفر لك خطة العمل خارطة طريق واضحة تحدد :توجيه مسارك•
.مسار مشروعك وتساعدك على البقاء على المسار الصحيح

ثمرين تعُتبر خطة العمل ضرورية لجذب المست:جذب المستثمرين•
.والممولين، حيث تظُهر لهم جدوى مشروعك وإمكانياته

ومراقبة تسُاعدك خطة العمل على تقييم تقدمك:تقييم التقدم•
.أدائك وتحقيق أهدافك

ديها تُثبت الدراسات أن الشركات التي ل:تحسين فرص النجاح•
.خطط عمل مدروسة لديها فرص أكبر للنجاح

لماذا تحتاج إلى خطة عمل



:مكونات خطة العمل

تتضمن خطة العمل عادةً الأقسام التالية:

1 .يقدم نظرة عامة على مشروعك وأهدافه الرئيسية:ملخص تنفيذي  .

2 .يُشرح نوع عملك، و منتجاتك أو خدماتك، و قيمة مساهمتك في :وصف الشركة
.السوق

3 .ات يُقيمّ حجم السوق و المنافسين و اتجاهات السوق و احتياج:تحليل السوق
. العملاء

4 .تُحدد استراتيجياتك لجذب العملاء و احتفاظهم:خطة التسويق  .

5 .توُضح هيكل شركتك و فريق الإدارة و مسؤوليات كل عضو:خطة الإدارة .

6 .تقُدم توقعاتك للدخل و النفقات و الأرباح و نقطة التعادل:الخطة المالية .

7 .تشُرح كيفية إنتاج و توزيع منتجاتك أو خدماتك:خطة العمليات .

8 .تحُدد المخاطر المحتملة التي قد تواجهها و خططك للتخفيف منها:خطة المخاطر.


