
  التاسعةاݝݰاضرة 

טتجاɸات ࡩʏ تحليل المضمون قياس   

  

  الʸقʗمة 

فʯة الاتʳاه هʺا إحȐʙ فʯات الʺʨضʨع تʙʵʱʶم لʺعʛفة وॽʀاس الاتʳاه الǽ ȑʚأخʚه الʺʹʺʨن ॽɾʺا 

يʱعلǼ Șالقʹاǽا أو الॽʶاسات أو الʺʨاقف مʧ مʨضʨع ما مʧ حʘʽ الإʳǽاب أو سلʦ أو الॽʴاد أو الʱأيʙʽ أو 

ʳالات ʙيʙʴاس وتॽʁل الʴع مʨضʨʺالǼ أساسا Ȍॼتʛت ʛʽاد وهي معايॽʴي خلال الʺعارضة أو الʻزونʛʰي ʙاه ق

لا ʨȞǽن واضʴا مʺا يʢʱلʖ مʧ  أوالʨحʙات وقʙ لا يʛʰز  أوالॽʶاق  الأفؔارأوالؔلʺات أو الʳʺل أو 

  الॼاحʘ جهʙا وتॽʀʙقا

  معايॻɾ ʙʻاس الاتʱاهات -

 ʙʽتأي ʛʽاه معايʳالات ʚأخǽأو  ʠفʛة في  أوالॽɾن ؗاʨؔلا ت ʙها قʙوح ʛʽه الʺعايʚه ʧؔاد لॽʴال

مʱعʙدة وهʺي إʳǽابي،  أخʨʺʹʺ Ȑʛن وشʙتي بʲقة لʚلʥ يʻʰʱى Ǽعʠ الॼاحʧʽʲ تʨصॽفات تʙʴيʙ اتʳاه ال

  .سلʰي، مع، ضʙ، مʱفائل، مʷʱائʦ، مʴابي

 ʦʶون وقʛة  أخʙʷال ʖʶاه حʳأوالات  ʥذل ʧرجة ومʙابي-الʳǽإ  ȑʨأوق  ،Șلʢابيمʳǽي  إʰʶأون 

  ... نʰʶي سلʰي- مʢلȘ  سلʰي-مʨʱازن  اتʳاه- معʙʱل 

ورغʦ اسʙʵʱام الʱقॽʶʺات الʛئॽʶॽة والفॽɺʛة لʙراسة الاتʳاه وتʙʴيʙ درجʱه، Ǽقʗʽ الʸعȃʨة قائʺة في 

  . تʙʴيʙ اتʳاه Ǽعʠ الʺʨضʨعات لعʙم وجʨد مʕشʛات واضʴة ومʙʴدة فʽها

صعȃʨة الفʸل بʧʽ الʨʳانʖ الʶلॽʰة والʨʳانʖ الإʳǽابॽة نʛʤا لʱأثʛʽ الاتʳاه Ǽالʺʨضʨع  إضافةإلى

معالʱʳه وأسلʨب تʛȄʛʴه أو Ȅʛʡقة عʛضه، هʚا إلى جانʖ إمȞانॽة تʙخل ذاتॽة الॼاحʘ في  نفʶه، وȄʛʡقة

 ʧلف مʱʵت ʙة قॽʰʶالة نʶʺقي الǼ قةॽʀد ʝॽة ومقايʱثاب ʛʽد معايʨم وجʙاه أمام عʳاه لأن الاتʳالات ʙيʙʴت

ʛإلى آخ ʘاحǼ.  

  :ॻɾاس الاتʱاهات

 أوالانॽʴاز اتʳاه قʹॽة  الإعلامॽةأولة ॽʀاس الاتʳاهات ǽعʻي تʙʴيʙ الʳانʖ الȑʚ تأخʚه الʛسا

ǽقʛر الॼاحʘ مʧ خلال  أنمʨضʨع مʧ خلال الॽʁاسات الؔʺॽة لʴʱلʽل الʺʹʺʨن وȂذا ؗان مʧ الʶهل 

الʺʙʸر، فانه في الʙراسة الؔʺॽة مʢالǼ ʖإقامة الʙلʽل على  أوالʙراسة الॽɿॽؔة والانॼʢاॽɺة اتʳاه الʨسʽلة 



ʛʡف  إلىيʻقله ʛʡف  أنوالʺعاني ǽعʝȞ ما يʙȄʛ  الأفؔارتʙاعي  أن الاعʱقاد أساسالاتʳاه ودرجʱه على 

ʛالفي  أخȞأش  Ȑʨʱʴʺال.  

 ʙانات والعॽʰال ʜʽمʛة تʳॽʱن نʨȞǽ هʱاه ودرجʳالات ʙيʙʴت ʙاه واحʳائج دراسات الاتʱاض نʛعʱاس

 ʖلʢʱاه يʳالات ʖʶح Ȑʨʱʴʺل إلى أن الʽلʴʱال ʧة مǽاʙاه بʳة الاتʯف ʘيʙʴت ʦرغ ʧʽʻاث ȑʛʤʱاس انॽʁوال

ʱʶʺات أو أقلها للȄʨʱʶʺودا للʙح ʥالʻه ʝॽاه لʳائعة للاتʷات الʯالف ʦʤام معʙʵʱاس ʧيʙʽلاثة مقʲات الȄʨ

معارض مʴايʙ ولʧؔ مȄʨʱʶات قʙ تǼ ʙȄʜʺعʻى تʸل إلى أرȃعة عʙʻ جʨزʅȄ تاǼاك وȂلى سʱة عʙʻ ؗاǼلات 

Ǽ ʜʽالعامل على الʳانʖ الإʳǽابي مʨضʨع الاتʳاه  ʛؗʱال Șلʢʺابي الʳǽاه الإʳاك الاتʻن فهʨʱس ʙلʨوج

ʜʽ على جʨانʖ الإʳǽابॽة  الاتʳاه ʛؗʱال ʨي وهʰʶʻابي الʳǽالإ ʛهʤي تʱة الॽʰلʶال ʖانʨʳال ʧم ʛʰرجة أكʙب

رمʨز هاته الʺȐʨʱʴ الاتʳاه الʺʨʱازن وهʨ عʛض جʨانʖ الإʳǽابॽة وجʨانʖ سلॽʰة لʻفʝ درجه ʨȞǽ ʘʽʴǼن 

ʜʽ على جʨانʖ الʶلॽʰة في مʨضʨع الاتʳاه  ʛؗʱال ʨوه Șلʢʺي الʰلʶاه الʳازنا دون إغفال أو إهʺال الاتʨʱم

ʜʽ على جʨانʖ الʶلॽʰة بʙرجة أكʛʰ مʧ الʨʽʵل جʨانʖ الإʳǽابॽة الʱي الʶلʰي الʰʶʻي وذلǼ ʥ الاتʳاه ʛؗʱال

تʤهʛ رمʨزها في الʺȐʨʱʴ الاتʳاه الʸفȑʛ وهʨ العʛض الȑʚ لا ʤǽهॽɾ ʛه اȑ مʧ إʳǽابॽة او الʶلॽʰة 

  .ʺʨضʨعالو اتʳاهفي أالʛسائل Ǽعʙم اتʵاذ  للأشʵاصأو

 ّʙعǽ لʴال تʳراسات في مʙال ʖأصع ʧاهات مʳاس الاتॽʁن مʨʺʹʺل الʽ ذا ؗان ،وȂ انȞإمǼ ʘاحॼال

 لىبʻاء ععلى الأقل وجه العʺʨم  ىفي الʙراسات الॽɿॽؔة تʙʴيʙ اتʳاه الʨسʽلة الإعلامॽة أو الʺʙʸر عل

مʧ  يʢʱلʖ ،تʙʴيʙ الاتʳاه ودرجʱه في دراسات تʴلʽل الʺʹʺʨن  فإنّ  ،بॽانات ومعلʨمات وملاحʤات

  .ايʝॽ الؔʺॽةالʙلʽل علॽه بʙقة مʧ خلال الʺق الॼاحʘ إقامة

 ؗʺا أنّ ʹʺʨن، ن تʙʴيʙ الاتʳاه قʱʴǽ ʙاج إلى اسʙʵʱام معʦʤ الفʯات الʷائعة في تʅॽʻʸ الʺإ

بل ʖʳǽ الأخʚ أǽʹا  ،ʛʽات لʙʴʱيʙ الاتʳاهʷالʽʳʶʱل فقʨ ʺؗ Ȍحʙاتتʙʴيʙ الاتʳاه لا ʖʳǽ الاكʱفاء ॽɾه ب

  .ات الॽʶاق لʨؔʱن الأحȞام على الاتʳاه صادقةʨحʙب

ن عʙدا مʧ العلاقات ʨ هʻاك مقايʝॽ ثابʱة لʙʴʱيʙ شʙه الاتʳاه لʚلʥ اسʙʵʱم الॼاحʲه لʗʶॽ مع أنّ و 

  :الʙالة في ॽʀاس الʙʷة ومʧ ذلʥالʯفʻʷل ر أو مʨازʙؒʯ ʧȄاالالȄʛاضॽة على أساس مॽʁاس 

الؔلॽة للʺʹʺʨن مʴل  ʛمʨزلʺقايʝॽ الʛمʨز الʙالة على الاتʳاه إلى عʙد الالॼʶʻة الʺȄʨʯة  اسʙʵʱام

  :المʰ،الʴʱلʽل

ان عʙد  100إذا ؗان هʻاك   ةوغʛʽ مʙȄʕ 70مʻها  ةʺʙȄʕالتȄʛʸح أو ॼɺارة في الʺȐʨʱʴ ؗله وؗ

 ،ʨȞॽن Ǽالʳॽʱʻةɾالؔل إلى الॼʶʻة الʺȄʨʯة  ةونॼʶ ،10الʱي لا اتʳاه لها والॼɻارات 10والʺʴايʙة  10مʻها 



ʙȄʕʺاه الʳ70الات  % ʙȄʕم ʛʽوالʺ%  10وغʴ ʙ10اي % ،ʸاه الʳها الاتʽاف إلʹǽ ʛف ȑ  ʨ10وه % 

ʺʴي لا تʱاها لللʳات.  

  

  ":جان وȂلॻام لابʙʻʻ"مॻɿاس 

 ʛʽارات غॼɻة الॼʶة مع نॽɿʡعاʱة أو الʙȄʕʺارات الॼɻاس الॽʁل Ȍʶॼاس مॽʁالوهي مʙȄʕʺ،أو  ة

  بʻʽها ةॼʶʻالالعʙائॽة فʨؔʱʶن 

  عʙد الॼɻارات العʙائॽة أو غʛʽ مʙȄʕة \عʙد الॼɻارات الʱعاॽɿʡة أو الʺʙȄʕة= الॼʶʻة 

  .العʙائॽة اتالʱعاॽɿʡة تʙȄʜ عʧ الॼɻار  اتمʧ واحʙ معʻاها الॼɻار  كʛʰوتفʛʽʶها إذا ؗانʗ الʳॽʱʻة أ

  .واحʙ فʺعʻاه الʨʱازن بʧʽ الॼɻاراتتʶاوȑ وȂذا ؗانʗ الʳॽʱʻة  

على حʶاب الॼɻارات  وȂذا ؗانʗ الʳॽʱʻة أقل مʧ واحʙ فإن الॼʶʻة تʳʱه لʸالح الॼɻارات العʙائॽة 

  .الʱعاॽɿʡة أو الʺʙȄʕة

  :مॻɿاس رʵʯȂارد Ǻاد

ǽ اسॽʁم ʨاهʹوهʳالاتǼ ي لا علاقة لهاʱات الʙحʨها الʽا فʺǼ نʨʺʹʺات الʙؗل وح ʦ.  

  :ʨȞǽن حʶاب معامل الاتʳاه ؗʺا يلي وعلॽه،

  

 ʗʻأيʯمعامل ال=  
  الʸعارضة× عʗد الॺɹارات الʗȂʓʸ  -  مȁʙع الॺɹارات الʗȂʓʸة

  عʗد وحʗات الاتʱاه ×عʗد وحʗات الȎʦʯʲʸ الؒلॻة 
  

  =معامل الʸعارضة 
  عʗد مȁʙع الʸعارضة -الʸعارضة ×عʗد الॺɹارات أو الʦحʗات الʗȂʓʸة 

  عʗد وحʗات الاتʱاه ×عʗد وحʗات الȎʦʯʲʸ الؒلॻة 
  

  :تȖʻʮʠ الॻɿʸاس Ǻالأرقام
لا تʴʺل  10مʴايʙة و 10معارضة و 10مʙȄʕة و 70وحʙة مʻها  100إذا ؗان في الʺȐʨʱʴ : مʰال

ʙʽأيʱن معامل الʨȞॽɾ اهاʳات.  
  

48 =  
2)70 (– 70× 10    

    90×100     
  



إذا لʧȞǽ ʦ هʻاك الʨحʙات الʱي لا دخل لها في الاتʳاه أو لʦ يʦʱ تॽʻʸفها،  :معامل الʸعارضة

  :  ʨȞॽɾن مȃʛع الʨحʙات الʙالة على اتʳاهات معʻʽة ؗالʱالي

  

66 =  
2)70 (– 70× 10    

802  

وʧȞʺȄ مʻى هʚه الʺقايʝॽ بʻاء مʻʴʻى الاتʳاه خلال الإʡار الʜمʻي لعʻʽة الʙراسة Ǽʺا ǽفʙʽ في 

  .الاسʙʱلال على الاتʳاه في الʺʹʺʨن أو الʺʨضʨع
  

  

 


