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 الاضحقطاب:06لمحاضزةا

 وخؼىاث عملُت الاسخقؼاب ومصادسه  وأهمُخه وأهذافه  الخعشف مفهىمه خلال مًعملُت الاسخقؼاب  على  هخعشف االإحاطشة هزه في

 الذاخلُت والخاسحُت   

: أهداف  المحاضزة 

خىقع االإحاطشة نهاًت في    :على قادسا ًيىن  أن الؼالب مً ًُ

 

     
  عملُت الاسخقؼاب  مً حُث االإفهىم والأهمُت والأهذاف أن ًخعشّف على .   

 خؼىاث عملُت الاسخقؼاب ومصادسه الذاخلُت والخاسحُت أن ًخعشّف على   

 وصف موجش للدرص 

ت، وعملُت حساست ومهمت كىنها الخؼىة الأولى التي ًخم مً خلالها الاسخقؼاب  القىي  جحذًذ مً الىؿائف الأساسُت في إداسة االإىاسد البششٍ

 احذ لشؼل للخقذم العمل سىو  مً االإؤهلاث ًمخلك دعىة مً ًخظمً لأهه اًجابي عمل فهى والدشجُع، الخحفيز خلال مً االإخىقعت العاملت

 منهم اخخُاس االإىاسب ثم ومً الىؿائف هزه

 - :الاضحقطاب مفهوم-1

عملُت البحث والحصىل على مششحين محخملين للىؿائف، ورلك "أن االإفهىم العلمي للاسخقؼاب هى  (Werther & Davis ,1993)ًشي 

بالعذد االإؼلىب، والىىعُت االإشػىبت، وفي الىقذ االإىاسب، حتى ًمكً أن هخخاس مً بُنهم الأكثر ملائمت   لشؼل الىؿائف الشاػشة على طىء 

 .مخؼلباث و ششوغ شؼلها

فعملُت الاسخقؼاب حعني البحث عً االإششحين االإحخملين للىؿائف والحصىل عليهم بأعذاد وحىدة كافُت حتى جخمكً االإىـمت مً اخخُاس *

 الأشخاص الأكثر  ملائمت لخلبُت احخُاحاتها الىؿُفُت  

ت هىإرن  واكدشاف وجحذًذ وحزب االإششحين جخظمً مجمىعت مً اليشاػاث والاحشاءاث التي تهخم بخىفيرعملُت   اسخقؼاب االإىاسد البششٍ

  . الأفشاد االإؤهلين بأكبر كفاءة ومهاسة مىاسبت لشؼل الىؿائف الشاػشة في االإىـمتمً 

أهمُت الؤسخقؼاب 
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 جخفُع وسبت الؼُاب ومعذل دوسان العمل -

 جحسين أداء االإىؿفين والأداء الخىـُمي  -

 بىاء قىة العمل الفعالت واالإىخجتجىفير الكفاءاث االإىاسبت للىؿائف الشاػشةو  -

 جىفير الىفقاث االإهذسة على جذسٍب ػير الأكفاء  -

ت مىطع الخىفُذ -  وطع خؼؽ االإىاسد البششٍ

جشػُب االإسخقؼبين للعمل في االإىـمت   -

الحصىل على قىي عاملت مؤهلت وراث كفاءة عالُت ،مما ًؤدي إلى اسخقشاس العمالت وصٍادة فعالُت االإؤسست -

 الاسخقؼاب الجُذ ًفخح حمُع أبىاب ومصادس العمل االإخاحت أمام االإؤسست-

ادة عملُت الاخخُاس مً خلال التركيز على اسخقؼاب و احخزاب الأفشاد االإىاسبين الزًً ًخم الاخخُاس بُنهم، وبالخالي جقلُل عذد - الؤسهام في صٍ

.                                            الأفشاد ػير االإؤهلين لشؼل الىؿائف

 الاضحقطاب عملية أهداف 1

 :الآجُت الأهذاف وحشمل

 والخىقعاث الاسخقؼاب مخؼلباث بين جؼابق -

 .جىسُع قاعذة الاخخُاس مً بين االإششحين االإؤهلين والحذ مً عذد الأشخاص ػير االإؤهلين

االإؼلىبت  للمىاصفاث  وفقاجىفير وحذب العذد اليافي مً االإششحين االإؤهلين  لشؼل الىؿائف بأقل الخيالُف االإمكىت

ً قىي عاملت راث جأهُل و كفاءة عالُت ادة معذلاث اسخقشاس العمالت وجيىٍ ق صٍ ادة فاعلُت االإؤسست عً ػشٍ  الؤسهام في صٍ

ش جشجِب -  لهم االإىاعُذ االإظشوبت مىطىع طبؽ رلك في بما االإششحين على االإحافـت عملُاث وجؼىٍ

 الاضحقطاب على المؤثزة العوامل-2

 :يلي بما الاضحقطاب عملية على المؤثزة العوامل ثكمن

 .االإىـمت حجم 1-

 .االإىـمت فُه حعمل الزي االإجخمع في العمالت ؿشوف 2-

 .الاهجاص الجُذة العمالت على في الحفاؾ االإىـمت قذسة جبين والتي الاسخقؼاب عملُت في سابقا االإبزولت الجهىد جأثير 3-

 .االإىـمت قبل مً للعاملين االإمىىحت الامخُاصاث ومجمىعت والأحىس  العمل ؿشوف 4-

 .االإىـمت همى معذل 5-

 .االإىـمت في الؤهخاج بشامج في االإسخقبلي الخىسع 6-

عُت والاقخصادًت والقُمُت الثقافُت العىاصش 7-  .والدششَ

 :إلى أعلاه العوامل وثقطم

 
لاً
 :وهي داخلُت عىامل -أولا

 .االإىـمت في الاسخقؼاب سُاست 1-

ت للمىاسد الؤستراجُجُت الخؼت-2   .االإىـمت في البششٍ

 .االإشخؼلين االإىؿفين وعذد االإىـمت حجم 3-

 .الاسخقؼاب كلفت 4-

 .االإىـمت في والخىسع الىمى معذل 5-
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اً
 :وهي خارجية عوامل -ثاهيا

 .العمل سىو  في محذدة االإهاساث على والؼلب العشض 1-

عُت السُاسُت العىامل 2-  .لؼشض معين العمل سىو  في العمالت مً هىع احخجاص مثل والدششَ

 .االإىـمت في العمل عً الباحثين جصىساث 3-

 . الاضحقطاب عملية خطوات-2

 وهىعُت االإخقذمين اعذاد جحذد أهذاف إلى الىؿُفي والىصف الحالُت الىؿائف جحىل  وجخؼلب : الاضحقطاب ثخطيط : الأولى المزحلة 1

ذ جىؿُفها، التي الأعذاد مً أكثر االإخقذمين مً كبيرة أعذاد بجزب االإىـماث جقىم ما وعادة عنهم البحث ًمكً حُث للىؿُفت،  صاد فيلما جشٍ

 وقذساث الىؿُفت مخؼلباث جحلُل في االإشحلت هزه جخمثل . الخالُت للىؿُفت ملائمت الأكثر الشخص اخخُاس إمياهُت صادث كلما االإخقذمين عذد

  . اسخقؼابهم سِخم مً عذد وجحذًذ الىؿُفت شاػلي

عخمذ هزه الىؿائف لشؼل االإخقذمين عً البحث وأوقاث وكُفُت الأماكً حُث مً ورلك: البحث إضتراثيجية ثحديد : الثاهية المزحلة  رلك وَ

 أسهل ًيىن  للمششحين عالُت وقذساث ومعاسف مهاساث جخؼلب لا التي بالىؿائف لشؼلها االإششحين عً البحث ًخم التي الىؿائف مسخىي  على

 لقلتهم أصعب ًيىن  عنهم البحث فئن أعلى للمششحين، ومؤهلاث ومهاساث قذساث جخؼلب التي الىؿائف أما العمل، سىو  في لىفشتهم هـشا

  العمل سىو  في وهذستهم

قت باسخخذام االإىـماث جقىم: والحصفية البحث : الثالثة ئءالمزحلة .  االإخقذمين للىؿائف عً البحث في الاسخقؼاب ػشو  مً أكثر أو ػشٍ

 الىؿائف لشؼل االإششحين االإخقذمين مً كبير عذد عنها هخج التي الاسخقؼاب عملُت جلي ثم العمل أسىاو وؿشوف الىؿائف، الإسخىي  ػبقا ورلك

 والكفاءة والخبرة االإؤهلاث االإسخىفُين لششوغ ػير االإخقذمين إبعاد إلى الخصفُت عملُت وتهذف االإششحين، هؤلاء جصفُت عملُت باالإىـمت الخالُت

 . واالإال الىقذ مً الكثير بخىفير العملُت هزه جقىم كما

 :وهي /الاضحقطاب مصادر 4-

شمل :الداخلي الاضحقطاب -  .بُنهم مً االإىـمت في مخىفشة أًت وؿُفت إشؼال وإميان الىؿُفت في االإىحىدًً العاملين وَ

شمل :الخارجي الاضحقطاب -  .االإىـمت خاسج مً الىؿُفت ػالبي وَ

 الاضحقطاب  زر  5-

 : زر  ثلاثة إلى وثقطم

قض ى :المباشز الاضحقطاب 1- اساث القُام الأسلىب هزا وٍ  واالإؤسساث االإعاهذ في للاسخقؼاب ًصلح مً العمل الإقابلت مىاقع إلى مُذاهُت بضٍ

بُت  .الؼشض لهزا معهم وػُذة علاقاث إقامت الأمش حُث ٌسخلضم والعلمُت والخذسٍ

قض ى :المباشز غير الاضحقطاب -2 ىن  واالإجلاث والؤراعت الصحف عً ػشٍق الىؿُفت عً الؤعلان إلى اللجىء الأسلىب هزا وٍ  ووسائل والخلفضٍ

 .اسخخذامها أجقً إرا وسُلت مؤثشة وهي الأخشي، الاجصال

شاد :ثالث شخص  زيق عن الإعلان -3  إلى الىصىل  ًمكً كما االإىؿفين، لاسخقؼاب خاصت مخخصصت ومجالاث ششكاث اسخخذام بزلك وٍ

 .الأقشباء واالإعاسف ػشٍق عً الفئت هزه

 الاخحيار أضلوب-4

 اهه ًحخمل الزي االإىؿف اخخُاس ثم ومً الىؿُفت بمخؼلباث ًفي للىؿُفت االإخقذم كان إرا فُما جحذًذ هى الاخخُاس لأسلىب الأساس ي الهذف إن

 .للىؿُفت االإخقذم قشاس مع جخفق والتي باالإقابلت الششوع مع جبذأ الاخخُاس عملُاث إن بكفاءة، ومسؤولُاتها واحباتها ًؤدي

 :يلي بما الاخحيار أضلوب خطوات وثحلخص

 .االإخقذم مً الؼلب اسخلام 1-

خ خلفُت االإخقذم عً مسخفُظت معلىماث على ًحخىي  أن ًخعين الزي الىؿُفت ػلب جفحص 2-  .حُاجه وجاسٍ
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 والعلمُت الأكادًمُت وإمياهُاجه وقذساجه مؤهلاجه عً عً كثب الىقىف احل مً للىؿُفت االإخقذم خلفُت عً للكشف للمخقذم هاجحت مقابلت 3-

 .والعملُت

 .للمخقذم الجسمُت القذساث اخخباس 4-

 .لإشؼال الىؿُفت االإخقذم ملائمت الإذي مىطىعُا جصىسا حعؼي ليىنها الىفسُت الحالت اخخباس 5-

 .أعلاه النهائُت والىخائج االإعلىماث وجذفق مشاحعت 6-

 .الاخخُاس على النهائُت االإىافقت قشاس اجخار 7-

 .معه والخىاصل االإخقذم إبلاغ 8-

 الاضحقطاب ضياضة أبعاد-6

 :بالآجي الاضحقطاب ضياضة ثحلخص

 .االإىـمت وبِئت ثقافت وأخلاو مع ًخلاءمىن  الزًً االإششحين بين مً الأفظل العىاصش اسخقؼاب على التركض 1-

 .اخخُاسه بعذ االإىؿف على الحفاؾ على التركيز 2-

ش الخذسٍب على التركيز 3-  .والخؼىٍ

 الاضحقطاب خطة-7

 :يلي ما الاضحقطاب خطة ثحضمن

 :وجشمل اضحقطابهم المطلوب عدد 1-

 .االإىـمت أقسام مً قسم ليل اسخقؼابهم االإؼلىب االإشخؼلين عذم جحذًذ -

 :ًأحي ما على ًحخىي  حذول  وطع -

 الاضحقطاب أدوات ثصميم-2

 .علاه الىؿائف جىفير على للىقىف اللاصمت الأدواث فحص -

 .الأدواث جلك جىفير االإىـمت فعلى رلك جىفش عذم حالت في -

 .الىؿائف وصف جىفش -

 الاضحقطاب مصادر 3-

 :ًلي ما على ًحخىي  حذول  جصمُم -

 الاخحيار خطة

 :ًلي ما على وجحخىي 

 ومتى؟ الىؿُفت؟ ػلباث ٌسخلم مً -

 ومتى؟ الىؿُفت؟ ػلباث ًشاحع مً -

 ومتى؟ االإششح؟ وخبراث مهاساث بخذقُق ًقىم مً -

 ومتى؟ االإششح؟ ًقابل مً -

 ومتى؟ للمششح؟ باليسبت النهائي القشاس ًخخز مً -

 الاضحقطاب مواسهة-4

 .الاسخقؼاب جيالُف لخؼؼُت جشصذ أن ًخىقع التي االإىاصهت على وجحخىي 

 :ملاحظات 5-

 االإلاحـاث أهم وجذون 
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ت  الىاسد قسم مذًش جىقُع االإخصص االإىؿف جىقُع البششٍ

 أضئلة الحقييم الذاجي 

 الاستقطاب؟ وأنواع وسائل بين المفاضلة معايير هي ما

 االإشاحع

https://www.ajsp.net/research/%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%A8_%D8%A7%D9%84%D9

%85%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9.pdf 


