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 جٌطؼشف ػٍٝ ِح١٘س جلاذغطٌِٛٛٛؾ١ح..1

 

 جلاقحؽس ذحٌطغحؤلاش جٌطٟ ضشذؾ ػلالس جلاذغطٌِٛٛٛؾ١ح جٌركع جٌؼٍّٟ..2

 

جٌطؼشف ػٍٝ أٔٛجع جٌّٕحرؼ جلاذغطٌِٛٛٛؾ١ح جٌىرشٜ ٚ ػلالطٙح .3

 ذّششٚع جٌركع جٌؼٍّٟ.

 

جلاقحؽس ٚ جٌطّىٓ ِٓ ضؼش٠ف ج٘ذجف وً ِٓ جٌّٕٛرؼ جلاذغطٌِٛٛٛؾ١ح .4

 جٌٛػؼٟ ٚ جٌطفغ١شٞ ٚ جٌرٕحتٟ.

 

جٌططر١م١س ذحٌّٕحرؼ جٌىرشٜ ٌلاذغطٌِٛٛٛؾ١ح فٟ ِػحي جلاقحؽس جٌؼ١ٍّس .5

 ٠ؼشع جٌّٛغٛل١س فٟ ِكطحش جٌطحلس ج٠ٌٕٚٛس.

 

 جلاٌّحَ ذطشق جٌركع ٚ ػلالطٙح ذؼٕحطش ٚ عّحش جلاذغطٌِٛٛٛؾ١ح..6

 

ِؼشفس ِح١٘س ٚ خظحتض طلاق١س جٌّؼشفس ٚ ػلالطٙح .7

 ذحلاذغطٌِٛٛٛؾ١ح.
 

 الأهذاف انتعهيمية نهفصم
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انمصطهحبت قبمىس  
 

 
 انمصطهحبت ببنهغة الانجهيزیة

 
 انمصطهحبت ببنهغة انفرنضية

 

 انمصطهحبت ببنهغة انعربية

 
Falsifiability Réfutabilité خطح جٌفشػ١س شجغرح 

Tests Tests جلاخطرحسجش 

Questioning Questionnement جلاعطؿٛجخ 

Induction Induction  جلاعطمشجء 

Inductive-deductive Inductivo-déductif ٟجلاعطٕطحؾٟ-جلاعطمشجت 

Independence of the subject Indépendance du sujet عطملاي ػٓ جٌّٛػٛعجلا 

Deduction Déduction جلاعطٕطحؼ 

 Issues Problématique  جلاشىح١ٌس 

Proposal Proposition جلالطشجـ 

Discovery Découverte جلاوطشحف 

Security in organizations Sûreté dans les organisations جلأِٓ فٟ جٌّٕؼّحش 

Constructivism Constructivisme جٌرٕحت١س 

Verifiable Vérifiable جٌطكمك 

Empirical validation Validation empirique ٟجٌطكمك جٌطؿش٠ر 

Verifiability Vérifiabilité جٌطكم١ك 

Epistemological conception Conception épistémologique ٟجٌطظ١ُّ جٌّؼشف 

Interpretativism Interprétativisme جٌطفغ١ش٠س 

Epistemological reflection Réflexion épistémologique ٟجٌطفى١ش جٌّؼشف 

Empathy Empathie ٟجٌطمّض جٌؼحؽف 

Prediction Prédiction جٌطٕرإ 

Confirmability Confirmabilité جٌطٛ و١ذ٠س 

Recommendations Recommandations جٌطٛط١حش 

Positive Current Courant positiviste ٟجٌط١حس جٌٛػؼ 
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Refute Réfuter جٌذقغ 

Motivations of the actors. Motivations des acteurs. ٓدٚجفغ جٌفحػ١ٍ 

Cause Cause جٌغرد 

Legitimacy Légitimité جٌششػ١س 

Rigorous Rigoureuse َجٌظحس 

Validity of Knowledge Validité de la connaissance طكس جٌّؼشفس 

Validity Validité جٌظكس ٚ جٌطٛو١ذ 

Nature of Knowledge Nature de la connaissance ؽر١ؼس جٌّؼشفس 

Nature of reality Nature de la réalité ؽر١ؼس جٌٛجلغ 

Inductive method Méthode inductive جٌطش٠مس جلاعطمشجت١س 

Deductive method Méthode déductive جٌطش٠مس جلاعطٕطحؾ١ٕس 

Sample Échantillons جٌؼ١ٕس 

Hypotheses Hypothèses جٌفشػ١حش 

Intentional hypothesis. Hypothèse intentionnaliste. جٌفشػ١س جٌمظذ٠س 

Relativistic hypothesis. Hypothèse relativiste. جٌفشػ١س جٌٕغر١س 

Positivism Positivisme جٌفٍغفس جٌٛػؼ١س 

Quantitative Quantitatif ّٟجٌى 

Innovative Innovante جٌّرطىشز 

Population Populations جٌّؿطّغ 

Independent of the actor Indépendante de l'acteur ًِغطمٍس ػٓ جٌفحػ 

Observation Observation جٌّلاقظس 

Methodology Méthodologie جٌّٕٙؿ١س 

Reliability Fiabilité جٌّٛغٛل١س 

Theory Théorie جٌٕظش٠س 

Epistemological paradigms Paradigmes épistémologiques  جٌّٕحرؼ جٌّؼشف١س 

Constructivist paradigm. Paradigme constructiviste. ٟجٌّٕٛرؼ جٌرٕحت 

Interpretivist paradigm Paradigme interprétativiste ٞجٌّٕٛرؼ جٌطفغ١ش 

Positivist paradigm, Paradigme positiviste,  ٟجٌّٕٛرؼ جٌٛػؼ 

Qualitative Qualitatif ٟجٌٕٛػ 
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 مقذمةان. 1

 

مذَ ٠ٚ ،سِؼ١ٕ غطخذَ ِٕٙؿ١سِٓ قٌٛٗ، ِٓ ق١ع أٔٗ ٠ٍؼحٌُ ٠ٌغطٕذ ػٍٝ سؤ٠س ِؼ١ٕس  ػٍّٟ أٞ ذكع

طفغ١ش ٌٙزٖ جلافطشجػحش جٌ. أٞ ظح٘شز ػ١ٍّس فُٙ أٚ ضفغ١شٚ ٠غّف ذِٕظٛص ػ١ٍٙح،  ٠سٔطحتؽ ضٕرإ

 ضٕطؽجٌطٟ  ٚ طكس جٌّؼشفس ٌض٠حدز طلاق١س ٚ رٌه جٌّؼشف١س ٠ّىٓ جٌغ١طشز ػٍٝ ػ١ٍّس جٌركع،

ٌّؼشفٟ . جٌغشع ِٓ ٘زج جٌفظً ٘ٛ ِغحػذز جٌرحقع لإؾشجء ٘زج جٌطأًِ ججٌطشجوّٟٚئػطحتٙح جٌطحذغ 

؟ ِح ٟ٘ ل١ّس  جٌّؼشفس ضٌٛذ ؟ و١فجٌّٕطؿسِٓ خلاي ضٛف١ش أؾٛذس ٌػلاغس أعثٍس: ِح ٟ٘ ؽر١ؼس جٌّؼشفس 

 .(Perret et Séville, 2007)ِٚىحٔس ٘زٖ جٌّؼشفس؟ 

 

 جٌّٕحرؼ جٌّؼشف١س جٌػلاغس جٌشت١غ١س جٌطٟ ضُ ضكذ٠ذ٘ح ػحدز ػٓ ٘زٖ جٌطغحؤلاش ضغطذػٟ ئغحسز جلإؾحذحش

 جٌطفغ١شٞ ٌّٕٛرؼج ٚ ،ٟ: جٌّٕٛرؼ جٌٛػؼجلإٔغح١ٔس ٚفٟ ػٍَٛ جٌّٕظّحش ذظفس خحطس ِٕٙح جٌؼٍَٛ  فٟ

طّى١ٕٗ ِٓ ٌِؼشفٟ  ضفى١شٚئؾشجء  ٌٍر١حٔحشم١ُ جٌطحذغ جٌؼٍّٟ ٠ٚجٌّٕٛرؼ جٌرٕحتٟ. ٌزٌه فاْ جٌرحقع 

 .(Perret et Séville, 2007) جٌؼٍّٟ ئلحِس طكس ٚششػ١س ػٍّٗ

 

ل١ّس  ٚ ِٓ خلاي ِٕحلشس ؽر١ؼسٓ ِح١٘س جٌؼٍَٛ ػضطغحءي ٘ٛ دسجعس جٌؼٍَٛ ٚ ِؿحٌٙح ٔظش٠س جٌّؼشفس

٠غّف  ذّحأٞ ذحقع قش٠ض ػٍٝ ضمذ٠ُ ذكع ؾذٞ ف ،جٌّؼشفس. ٕ٘حن قحؾس ئٌٝ جٌطفى١ش جٌّؼشفٟ

ِٓ قٌٛٗ،  ٍؼحٌُ ٌجٌٛجلغ ػٍٝ سؤ٠س ِؼ١ٕس طكذ٠ذ طلاق١س ٚششػ١س جٌركع. ٠غطٕذ جٌؼًّ جٌركػٟ فٟ ذ

أٞ ٠فغش أٞ ظح٘شز ػ١ٍّس ِكً  ششـ٠أٚ  ٠رٕٟفُٙ، ٠ٚش٠مس ٌطٕرإ جٌٕطحتؽ، ٠ٚر١ٓ، ٠ٚٛفش ؽ ٚ ٠غطخذَ

جٌغ١طشز ػٍٝ ػ١ٍّس جٌركع، ٌض٠حدز طلاق١س جٌّؼشفس  ِٓ جٌرحقع٠ّىٓ . ششـ جلافطشجػحش جٌذسجعس

 .(Martinet. 1990)جٌطشجوّٟ جٌّؼشفٟ جٌطٟ ضأضٟ ٚئػطحتٙح جٌطحذغ 

 

فٟ ٘زج جٌفظً، فإٔح ٔذػٛ جٌرحقع جٌزٞ ٠شغد فٟ ئلحِس ، Perret et Séville (2007) ي ٚفمح

 ذكػٗ ِٓ خلاي غلاغس أعثٍس:ٚ طلاق١س ٚ ؾذ٠س ششػ١س 
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جٌظح٘شز جٌؼ١ٍّس ِكً  ضفغش ٚجلغ ٚ ضؼىظ ً٘ ً٘ ٟ٘ ٘حدفس،؟جٌّٕطؿسِح ٟ٘ ؽر١ؼس جٌّؼشفس  .1

جٌظح٘شز  ٛجلغٌٟ٘ ذٕحء  ٘زٖ جٌّؼشفس ؟ ً٘ ِٓ ضفغ١ش ٌٍٛجلغ ِٓ لرً جٌرحقع؟ ً٘ جٌذسجعس

جٌرحقع ضطغحءي قٛي سؤ٠س جٌؼحٌُ جلاؾطّحػٟ ٚ ضطغحءي ػٓ ػلالس ٘زٖ جٌّؼشفس ً٘  ؟جٌؼ١ٍّس

ٗ ِٓ ف٠ّٙؽر١ؼس جٌٛجلغ جٌزٞ ٠ؼطمذ جٌرحقع أٔٗ ٠ّىٓ أْ ٚ ػٓ ػلالطٗ ِغ  جٌركع ِٛػٛع ِغ

 ؟خلاي جٌم١حَ ذّٛػٛع ذكػٗ

 

؟ ِٚٓ  ٚ جٌرٕحء طى٠ٛٓخلاي جٌِٓ  و١ف ٠طُ ئٔشحء جٌّؼشفس جٌؼ١ٍّس؟ ِٓ خلاي ػ١ٍّس جٌطفغ١ش؟ .2

 فٟ ِغحس جٌّؼشفس جٌّمطشػس. جٌطغحؤيغُ 

 

ٍّؼشفس ٌ ١ذأ٠ٚضأجٌطكمك ِٕٙح،  ؾشٜ ِح ٟ٘ ل١ّس ِٚىحٔس ٘زٖ جٌّؼشفس؟ ػٍّٟ أٚ غ١ش ػٍّٟ؟ .3

 فٟ ٘زج جٌّؿحي؟ جٌرحقع ذي ػٍٝ خرشزٚ ذحٌؼحؽفس؟ ً٘ ض ذحٌزجش س جٌّؼشفس؟ ِمحسٔجٌكحطٍس

ػٓ جٌّؼح١٠ش جٌطٟ ِٓ شأٔٙح أْ ضكمك جٌّؼشفس  ٠طغحءي جٌرحقع؟ غُ سطك١ك س ٚٚجػك ً٘ ٟ٘

 .جٌظك١كس ٚ جٌّإوذز جٌّٕطؿس

 

 اننمبرج انمعرفية انكبري. 2

 

 فٟ ِفَٙٛ جٌّؼشفس  جٌطغحؤيلرً أٞ ػ١ٍّس ذكع، ٠ؿد ػٍٝ جٌرحقع ،  Moschetto ( (2011 ي ٚفمح

ؼطّذ ػٍٝ غلاغس ّٔحرؼ ضم١ٍذ٠س ٔ. ٌٙزج، ٠ّىٓ أْ ٔشش٘حِٓ ق١ع ؽر١ؼطٙح، ٚقحٌس ٚؽش٠مس جٌّٕطؿس 

ٚ جٌّؼشفس جٌطفغ١ش٠س جٌٛػؼ١س، جٌّؼشفس : خحطس ِٕٙح ذظفس  جلإدجسز جلاؾطّحع ٚ ػٍَٛ ست١غ١س فٟ ػٍُ

 جٌرٕحت١س.ٚ جٌّؼشفس 

 

حلأعرحخ جٌطٟ ضٌٛذ ذ أعحعحٙطُ ضأوػش ش١ٛػح.  ح ٟ٘جٌؼٍَٛ جلاؾطّحػ١س قح١ٌفٟ  :انىضعيةانمعرفة 

، ٠ٚفطشع ز جٌؼ١ٍّس ِكً جٌذسجعسششـ ٚجلغ جٌظح٘شط١حس جٌّؼشفٟ ٠كحٚي ج جٌجٌظح٘شز جٌّذسٚعس. ٘ز

٠فطشع أْ جٌمٛج١ٔٓ جٌطٟ ضكىُ جٌٛجلغ لا  ِغطمً ػٓ جٌفحػً ٚ جٌظح٘شز جٌؼ١ٍّس جٌّذسٚعس أْ ٚجلغ

 .شٌّٟٛضطغ١ش فٟ جٌضِحْ ٌٚٙح ؽحذغ 
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أْ ٠ش٠ذ أْ ٠فُٙ لرً  جٌرحقع. جٌّذسٚعس جٌظح٘شز فٟدٚجفغ جٌفحػ١ٍٓ  ػٍٝ شوضض  :انتفضيریةانمعرفة 

ْ ٚجلغ جٌظح٘شز جٌّذسٚعس ِشضرؾ جسضرحؽ ٚغ١ك أِٓ خظحتض ٘زج جٌط١حس جٌّؼشفٟ، ٘ٛ ششـ. ٠

. ٚلا حضفغ١ش٘ جٌغؼٟ ئٌٝ ٚخظٛطح سئلا ِٓ خلاي جٌؼًّ ٚجٌطؿشذ أٚ جٌٛجلغ لا ٠ىْٛ كم١مسجٌ. ذحٌفحػً

 ٌّؼشفسج س. جٌٕط١ؿس جٌّرحششز ٟ٘ ؽر١ؼش١ٌّٛسٌٍ سغ١ش لحذٍ ٚأٌٍطغ١١ش  سىْٛ غ١ش لحذٍأْ ض٠ّىٓ ذحٌطحٌٟ 

ؽش٠مس ٚ  ٠ؿد أٚلا أْ ٔفُٙ ٚ فٟ ٘زج ، جٌرحقع أٚ جٌرحقػ١ٓػٍٝ ضفغ١ش  أ٠ؼح ؼطّذضجٌّٕطؿس.   جٌزجض١س

جٌّؼشفس جٌطفغ١ش٠س . فٟ جٌٛجلغ، جٌّؼشفس جٌّٕطؿس ٚجلغ ر٠ُْٕٛ ، ٚو١ف أٔٙ٘إلاء جٌرحقػ١ٓضفى١ش ؽر١ؼس 

 .جٌؼ١ٍّس جٌّٕطؿس كمحتكجٌ ؽر١ؼس ْ ػٍّّٝحسعحش جلإٔغحذأوػش  ضٙطُ

 

فٟ ٘زج جٌط١حس،  .جٌطفغ١شضؼطضَ ذٕحء جٌٛجلغ ذذلا ِٓ  ؛ جٌّذسٚعس زأ٘ذجف جٌظح٘شذٙطُ ض :انبنبئية انمعرفة

 .حٌفحػًِشضرؾ ذ، فاْ جٌٛجلغ جٌّؼشفس جٌطفغ١ش٠س وّح فٟ

ٌّخطٍف جٌطغحؤلاش  ، ٚ رٌه ئؾحذسجٌّؼشفس ٔظش٠س  ِٓ ّٔحرؼوً ّٔٛرؼ ٌخظحتض  حسد ٍِخظٔٛ

 .1 رقمانجذول فٟ  ، ٘زججٌّر١ٕس أػلاٖ

 

٠ّىٓ ٌٍرحقع سعُ ٗ أٔ حْ( ٠ٛػك2002) Perret et Séville، ئٌٝ جلإؾحذس ػٍٝ ٘زٖ جلأعثٍس

جٌؼٍَٛ فٟ  فٟ جٌؼٍَٛ جلأغح١ٔس ٚ خحطسجٌّٕحرؼ جٌّؼشف١س جٌػلاغس جٌشت١غ١س جٌطٟ ضُ ضكذ٠ذ٘ح ػحدز 

ذّؼٕٝ  ،جٌّٕحرؼٚجٌّٕٛرؼ جٌرٕحتٟ. ٘زٖ  جٌطفغ١شٞ ّٕٛرؼٚ جٌ: جٌّٕٛرؼ جٌٛػؼٟ، ٚ ٟ٘ جٌطٕظ١ّ١س

Kuhn (1893 وٍٙح ّٔحرؼ ٚسعَٛ ذ١ح١ٔس أٚ أؽش فىش٠س ق١ع ،) ٚ ضطٛجؾذ فٟ جٌؼٍَٛ جلأغح١ٔس

مذَ جٌّٕٛرؼ جٌٛػؼٟ ذحػطرحسٖ جٌّؼ١حس جلأوػش أ١ّ٘س فٟ ضٕظ١ُ ٠جٌؼٍَٛ جٌطٕظ١ّ١س. ٚغحٌرح ِح  خظٛطح

 .ِٛلف ٚجلؼٟ ضغطٛؾدٚ س جٌؼ١ٍّسجٌّؼشف

جٌؼٍَٛ جٌطٕظ١ّ١س ػٍٝ ذظفس ػحِس ٚ  حٌذفحع ػٓ خظٛط١س جٌؼٍَٛ جلإٔغح١ٔس: ضٙطُ ذ انتفضيریةانمعرفة 

 .جٌٛػؼ١س ّٔٛرؼ جٌّؼشفس ٚؾٗ جٌخظٛص ٚضؼحسع ػحدز

 حش١ًّ ج١ٌَٛ ئٌٝ ضٛع١غ ٔفٛر ضظٛسٖ دجخً ِؿطّغ ػٍّحء جٌّٕظّضفٟ جٌٕٙح٠س  :انبنبئية انمعرفة

(David et al. ،2000) ٌٙح رؼغ جلافطشجػحش جٌٕغر١س. ٌٚىٓ ذجٌطفغ١شٞ جٌكحٌٟ  جٌط١حس ضشطشن ِغ ؛

خلاطس،  ػ١ٍّس خٍك جٌّؼشفس ِٚؼح١٠ش طلاق١س جٌركٛظ. ذحٌط١حس جٌطفغ١شٞ فٟ ضظح١ُِ ِؼ١ٕس ِمحسٔس

جٌؼ١ٍّس ِكً جٌّٕٛرؼ جٌٛػؼٟ ٠ششـ جٌٛجلغ، جٌّٕٛرؼ جٌطفغ١شٞ ٠كحٚي ف١ٗ جٌرحقع أْ ٠فُٙ جٌظح٘شز 

  جٌذسجعس، أِح جٌّٕٛرؼ جٌرٕحتٟ ٠كحٚي ف١ٗ جٌرحقع ذٕحء جٌّؼشفس.
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 ت١سرٕحجٌٚ  ٚ جٌطفغ١ش٠س جٌّٕحرؼ جٌّؼشف١س جٌٛػؼ١س: 1انجذول 
 

 اننمبرج

 

 

 اصئهة نظریة انمعرفة

 انبنبئية انمعرفة انتفضيریةانمعرفة  انىضعيةانمعرفة 

 ِح ٘ٛ ٚػغ جٌّؼشفس؟
 .ٟجفطشجع ٚجلؼ 

  أ١ّ٘س ٌّٛػٛع جٌّؼشفسٕ٘حن. 

 

 فشػ١س ٔغر١س. 

 ّؼطذٌسجٌجٌرٕحت١س )ح ١ٙلا ٠ّىٓ جٌٛطٛي ئٌ جٌّٛػٛع أ١ّ٘س 

 .أٚ غ١ش ِٛؾٛد )جٌرٕحت١س جٌشجد٠ىح١ٌس(أٚ جٌطفغ١ش٠س( 

 

 ؽر١ؼس جٌٛجلغ
  جٌّٛػٛع ٚجٌىحتٓ. ذ١ٓ جعطملاي 

 .فشػ١س قط١ّس 

 ٠طىْٛ جٌؼحٌُ ِٓ جٌؼشٚس٠حش. 

 ٓجٌّٛػٛع ٚجٌىحتٓ. جسضرحؽ ذ١ 

 .فشػ١س جٌمظذ 

 ٌ٠طىْٛ ِٓ جلاقطّحلاش.  ؼحٌُج 

 و١ف ٠طُ ئٔشحء جٌّؼشفس؟

 

 ؽش٠ك جٌّؼشفس جٌؼ١ٍّس

 

 

 جلاوطشحف 

  أٚ شجٌّغررح ظحؽ ِٓ ق١ع٠جٌركع 

 ّح ٠طغرد ذٗ.ِ

  ششـ ٚ جٌطؼ١ًٌٍٍٚػغ ِط١ّض. 
 

 

 

 

 ٌطفغ١شج 

  ظحؽ ِٓ ق١ع ٠جٌركع

 ٌؿٙحش جٌفحػٍس.جدٚجفغ 

  طفحٌٍُ٘ٚػغ ِط١ّض. 
 

 

 ٔشحءجشجلإ 

  ظحؽ ِٓ ق١ع ٠جٌركع

أٚ جلأ٘ذجف  جلأغشجع

 .جٌؼحِس

  ٍرٕحءٌٚػغ ِط١ّض 

 

 ِح ٟ٘ ل١ّس جٌّؼشفس؟

 

 ٚ جٌطٛو١ذ ظكسجٌِؼح١٠ش 

 

 جٌطكمك 

 جٌطأو١ذ 

 غرحظ خطح جٌفشػ١سئ. 

 

 

  ٚجٌٛغٛغشجَ أ

 جلا٠ذ٠ٛغشجَ

  ٍٝجٌطؼحؽف )٠ذي ػ

 .)خرشز فحػ١ٍٓ

 ٌىفح٠سج 

 ُجٌطؼ١ٍ 

 
Perret et Séville (2007) انمصذر:   

 

) Journé جٌٛجسد ػٕذ  ِٛغٛل١س ٚعلاِس جٌّٕظّحش جٌّؼمذز ضطر١مٟ ػٓ فٍٕأخز ػٍٝ عر١ً ِػحي

 .س٠جلإدجسفٟ جٌؼٍَٛ  ٍرحقعٌ(. ٠ٛػف ٘زج جٌّػحي و١ف١س جخط١حس ِٛلف ِؼشفٟ قحعُ 1882
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 مىثىقية محطبت انطبقة اننىویة: مثبل عمهي

 .Perret et Séville (2002) ِغطخٍض ِٓ ٘زج جٌّػحي جٌؼٍّٟ 

 

ٚجلؼس ِحد٠س ٠ّىٓ ٌٍّشء أْ  ٟ٘ جٌغلاِسذأْ  ضر١ٓ ّٛغٛل١س ِكطحش جٌطحلس ج٠ٌٕٚٛسجٌّمحسذس جٌٛػؼ١س ٌ

: ٘ٛ خحسؼ ػٓ ِغإ١ٌٚس ِشغٍٟ جٌّكطسج جٌظٍس ِٚٓ خلاي جٌكحدظ. ٚ٘ىزج فاْ جٌٛجلغ ر ٙح٠فّٙ

فٟ ِؿحي جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٚذ١ثس جٌؼًّ )جٌؼحًِ  جٌٕظش أوػشططٍد ٠ جٌطحلس ج٠ٌٕٚٛس سِٛغٛل١س ِكططكغ١ٓ ف

، Girinقم١مس ِٓ قمحتك جٌٛػٟ ) ٟ، ِٓ ؾحٔرٙح، أْ جٌّٛغٛل١س ٘شؼطرجٌّمحسذس جٌّٕحفغس ضجٌرششٞ(. 

 .ؿّحػٟجٌ ُٙؼٍّذ ٠رٕٛٔٗ جٌّكطس أْ ِشغٍٟذك١ع سِضٞ  فٟٙ ٔطحؼ لإدسجن(، 1977

 

ضمغ فٟ جٌّمحَ جلأٚي ػٍٝ لذسز  جٌّٛغٛل١س٘زٖ جٌّٛغٛل١س ِشىٍس ف١ٕس. جٌّمحسذس جٌٛػؼ١س ضؼطرش 

فٟ غشف جٌطكىُ  أٚ جٌؼحٍِْٛ ْٛ. جٌّشغٍجٌؼحًِ جٌرششٞطٕظ١ُ ٔفغٙح، فٟ ظً غ١حخ ذجٌطىٌٕٛٛؾ١ح 

جٌكحدظ،  ٠مغ ٌّحُٙ ٠فّْٙٛ جٌٛػغ فجٌؿحٔد جٌطمٕٟ.  ف١ّح ٠خض فؼًجٌسد  ٌٍفؼً ٚ ل١ٍٍس فشص ٌُذ٠ٙ

ٛجلغ جٌؼطّذ ػٍٝ ضّٛغٛل١س جٌكط١ّس(. جٌش جلأِٛس )ذؼذ ٛلص ِطأخش ؾذج ٌطغ١١ش ِؿش٠حٚػٕذ٘ح ٠ىْٛ جٌ

جٌزٞ ٠طكًّ جٌّغإ١ٌٚس. جٌرحقع جٌزٞ ٠ش٠ذ أْ  جٌؼحًِ جٌرششٞػٓ  ضّحِح جٌفٕٟ ٚجٌطٕظ١ّٟ ِغطمٍس

عٍغٍس جٌغرد ٚجٌٕط١ؿس( ػٍٝ  ؾحٔد ٘زج جٌٛجلغ )ئػحدز جٌرٕحء ِٓ ٠غطمشأ٠ؼشف قم١مس ِح قذظ عٛف 

 ٌّمحذلاش ِغ جٌؿٙحش جٌفحػٍس فٟ جٌكحدظ.جٚ ئؾشجء أعحط ضمحس٠ش جٌخرشجء 

 

٘زٖ (. جٌّشغ١ٍٓ ش١حعٍٛوفمؾ جٌكمحتك جٌّإوذز )جلأقذجظ جٌف١ٕس ٚئؾشجءجش  جلاعطمشجء ضشًّ ٚظ١فس

فٟٙ  ؛ لا ضططحذك ِغ جٌٛجلغ وّح وحْ ٠ٕظش ئ١ٌٗ ِٓ لرً جٌّشغ١ٍٓ فٟ ٚلص ٚلٛع جٌكحدظ جٌٛظ١فس

ّٕغ ٚلٛع جٌكحدظ. ضجٌفؼ١ٍس ِغ ئؾشجءجش جلأفىحس جٌطٟ ٠ّىٓ أْ  ١ّٓشغٍجٌئؾشجءجش أفؼحي ٚ محسْ ض

كحٚي ضلا ٘زٖ جٌّمحسذس  ٌٚىٓ ؛ فُٙ جٌٛػغ ٝء١ع١، أٚ ذحلأقشٜ ٛجٌُ ٠فّٙ ّٓشغ١ٍجٌذي ػٍٝ أْ ض ٟٙف

 .أغٕحء ٚلٛع جٌكحدظ ، أ٠ٞطُ ضٛؾ١ٗ جٌّشغ١ٍٓ ٌطفغ١ش ِؼ١ٓ ٌٍٛػغ فٟ جٌٛلص جٌكم١مٌُٟ فُٙ ٌّحرج ضأْ 

ؼح١ٌس جٌجلأٔظّس جٌطم١ٕس رجش  ِٛغٛل١س ِكطحش جٌطحلس ج٠ٌٕٚٛسأْ جٌّٕحفغس جٌّؼشف١س  جٌّمحسذس ضظٙش

 ٖ جٌّمحسذسفٟ جٌّطغ١شجش جٌطٕظ١ّ١س ٚجٌرشش٠س. ٚذحلإػحفس ئٌٝ رٌه، فاْ ٘ز أ٠ؼحضىّٓ جٌّخحؽش 

قذظ  ذأٔٙح جٌّٛغٛل١سؼشف Weick   (1987)٠ٓ جٌّٛغٛل١س جٌطٕظ١ّ١س.ػِؼشف١س طٛس سؤ٠س جٌّؼشف١س ض

ػٕذِح ٠ىْٛ جٌٛػغ  ؛ رٌه أٔٗ غ١ش ِشتٟ ذطر١ؼطٗ ٙحِٕطؿ أْ قذظ ِٕز جٌّٛغٛل١س ١ٌغص .غ١ش د٠ٕحِٟ
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د٠ٕح١ِحش دجخ١ٍس ضخفٟ ّغطمشز ئرج وحٔص جٌكحٌس جٌ سد٠ٕح١ِ فٟٙ ضكص جٌغ١طشز، لا ٠كذظ أٞ شٟء.

ضؼطٟ ِؼٕٝ  جٌطٟ ئدسجنٚ ضغ١١ش  ئػذجد، ِشىٍس أٞلؼ١س ضشش٠غ،  ضظرف جٌّٛغٛل١س فٙىزجِخطٍفس ؾذج. 

 . جٌّكطس ٌطؿحسخ ِشغٍٟ

 

ػٍٝ جٌغ١طشز ػٍٝ جٌكحلاش جلأوػش ضؼم١ذج، فأٙح  جٌؼًّ فشقلذسز  ضرشص فٟذحٌؼشٚسز  ٟ٘ جٌّٛغٛل١س

 جٌّمحَ جلأٚي. جٌّٛغٛل١س ٠غطٛؾد فّٙٙح فٟ٘زٖ جٌكحٌس  جٌطكىُ فٟ. فُٙ ػ١ّك ٌٍكحٌسِشىٍس  ضظرف

ٌٛػغ. جٌٛػغ جٌكم١مٟ فٟ ٔظش جٌفشق ٘ٛ ذرغحؽس ٔطحؼ ِّحسعس ج أٞ أغٕحء جٌؼًّ ضـأد٠س أغٕحءضظٙش 

 .أٚ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّكطس طٙح ذادسجن جٌّشغ١ٍِٓٛجؾٙٚ ٚ جٌّّحسعس جٌؼًّ

 

جٌٛجلغ رٚج أدجء جٌّشغ١ٍٓ.  ٚوفحءز ٚ ػٍٝ أعحط ؾٛدز ِرٕٟجؾطّحػٟ ٚضٕظ١ّٟ  ٟ ذٕحءجٌّٛغٛل١س ٘

جٌؼًّ.   أغحء ضأد٠سجٌؿٙحش جٌفحػٍس ئدسجن ٍٝ أعحط جٌّكطس ِرٕٟ ػ٠طؼٍك ذغلاِس  جٌزٞكم١مس جٌ جٌظٍس

أعحط  ػٍٝ ٠ىْٛ  ،ؼح١ٌسجٌّٛغٛل١س رجش جٌٍّٕظّحش ٌج١ٌِٟٛ  ًجٌؼّضك١ًٍ  ضطؼّٓ جٌّغطؼٍّسّٕٙؿ١س جٌ

ٟ٘  طر١ؼٟجٌٛػغ جٌٌٚىٓ جٌم١حدز فٟ  ،١ٌغص جٌكٛجدظ ٟ٘ ِكٛس جٌطك١ًٍ ٕ٘حجٌّلاقظس جٌّرحششز. 

ئػحدز ذٕحء جلأقذجظ جٌّحػ١س ٌٚىٓ فُٙ جٌكذظ جٌكحٌٟ ِٓ خلاي جلاعحط ؛ فحلأِش لا ٠غطذػٟ 

 جٌطٟ ضؿشٜ ِغ جٌّشغ١ٍٓ ٌّشجلرس ٚجٌّمحذلاشجٌذسجعحش ج١ٌّذج١ٔس جٌطٟ ضإوذ جٌّلاقظس جٌّرحششز 

 جٌٛػغ.

 نهبیة انمثبل

 

كع مٛد جٌؿٙٛد فٟ ِؿحي جٌرض٠ّىٕٕح أْ ٔشٜ فٟ ٘زج جٌّػحي أْ جٌّرحدب جٌّؼشف١س جٌطٟ ضرٕح٘ح جٌرحقع 

. فٟ ِح ضرمٝ ِٓ ٘زج جٌفظً، ٔغؼٝ ٌطٛػ١ف جٌّٛجلف جٌّخطٍفس ِٓ لرً جٌّؼشفسِٓ  ٔٛجع ِخطٍفسلأ

فٟ جٌّشوض ٚ ئٌٝ ؽر١ؼس جٌّؼشفس جٌطٟ ضٕطؽ  عٕططشق فٟ جٌّمحَ جلأٚي ضخزشججٌطٟ  جٌػلاظ جٌّٕحرؼ

ٚ  ٌٍطكمك ِٓ طكسضغطخذَ جٌطٟ ّؼح١٠ش ضر١حْ جٌ أخ١شج ٚ جٌّشطٛد ِغحس جٌّؼشفس عٕططشق ئٌٝ جٌػحٟٔ

 .جٌّؼشفس ضٛو١ذ
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 طبيعة انمعرفة انمنتجة .3

 

ضأضٟ فٟ ٠ٛػف أْ ػ١ٍّس ذٕحء جٌّؼشفس Moschetto   (2011)ِٓ ق١ع ؽر١ؼس جٌّؼشفس جٌّٕطؿس، 

ٍرٕحء ٌ طحْ ست١غ١طحْػ١ٍّ ٠مشْٚ ذأٔٗ ٠ٛؾذ ِْٛٓ طكس جٌّؼشفس، فاْ ِؼظُ جٌرحقػجٌطكمك  ِمذِس

، أٚ جٌطش٠مس ١سجلاعطىشحف طش٠مسجٌ ، ٚسعطٕطحؾ١جلاطش٠مس جٌخطرحس، أٚ جٌّؼشفٟ، ٚ جٌٍطحْ ّ٘ح جلا

جلاعطمشجت١س. ئرج ضُ جعطخذجَ ٘زٖ جلأخ١شز ػٍٝ ٔكٛ فؼحي ٌؿ١ّغ جٌّٕحرؼ جٌػلاغس جٌّزوٛسز أػلاٖ، 

أعحط  ٟ٘ سعطٕطحؾ١جلاطش٠مس جٌحٌّٕٛرؼ جٌٛػؼٟ. ذطر١ؼس جٌكحي، ذ ضشضرؾخحطس  سعطٕطحؾ١جلاطش٠مس جٌ

طش٠مس جٌٌٙزج جٌغرد، لذ ضرذٚ  جٌّطرغ ػِّٛح ػٍٝ ٔطحق ٚجعغ.عطٕطحؾٟ، جلا-فطشجػٟجلإّطك جٌ

 ئٌٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌرحقػ١ٓ. أوػش أوػش ؽر١ؼ١س، أوػش عٌٙٛس ٚ ِطّثٕس سعطٕطحؾ١جلا

 

 جٔطلالح ، ٚ رٌهغطٕذ ػٍٝ جٌٕٙؽ جٌزٞ ٠ٛفش جٌمحْٔٛ جٌؼحَفٟٙ ضعحذمطٙح،  ضؼحسع جٌطش٠مس جلاعطمشجت١س

سٚجذؾ ذ١ٓ جٌّفح١ُ٘  ٕشةضغؼٝ ئٌٝ ئلحِس د١ًٌ لحؽغ ذً ضلا  ٟ. ٚ٘ذزجضٙح قحٌس ِؼ١ٕسِشجلرس ِٓ 

ػّٓ غؿً ضٍطش٠مس جلاعطمشجت١س ٌ. ٌٙزج جٌغرد، ِٚٓ جٌّغٍُ ذٗ ػِّٛح أْ جلأدٚجش جٌشت١غ١س جٌّخطٍفس

أْ جٌّٕٙؽ جلاعطمشجتٟ ١ٌظ ألً طشجِس أٚ ألً جذطىحسج ِٓ جٌّٕٙؽ  ِٓ جٌّلاقعٕٛػٟ. جٌركع جٌ

 جٌّر١ٓ أعفٍٗ.جٌّٕطمٟ فٟ جٌّػحي  ٟألاعطٕطحؾجٌّٕٙؽ . ٠ظٙش أٚ جلاعطٕطحؾٟ عطٕرحؽٟجلا

 

 جلاعطٕطحؼ جٌّٕطمٟ :مثبل

 

 ؾ١ّغ وطد جٌفٍغفس ٍِّس. .1

 ٘زج وطحخ فٍغفس. .2

 .٘زج جٌىطحخ ًِّ ئرْ،.3 .3
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 ذٕحء جٌّؼشفس ؽش٠مطٟ: 2انجذول  

 ةصتنتبييالاطریقة ان 

 

 انطریقة الاصتقرائية

 
 

 انبذایةنقطة 

 

 أٚ ػذز قحلاشقحٌس  سِلاقظ جٌؼحِس لاشىح١ٌسج

 انطریقةصمبت 

 

جلأطمحي ِٓ جٌؼحَ ئٌٝ جٌخحص، ِٓ 

 ئٌٝ جلاخطرحسفشػ١س جٌ

 

جلأطمحي ِٓ جٌخحص ئٌٝ جٌؼحَ، ِٓ 

 لطشجـجلائٌٝ  جلاعطىشحف

 

 جٌّٕٛرؼ جٌٛػؼٟ انمعرفية اننمبرج

 

 ٟجٌّٕٛرؼ جٌٛػؼ 

 ٞجٌّٕٛرؼ جٌطفغ١ش 

  جٌرٕحتٟجٌّٕٛرؼ 

 

 نىع انذراصة

 

 سو١ّدسجعس 

 

 دسجعس و١ف١س

 Moschetto (2011) جٌّظذس:

 

ولا  ضىحًِ. أفؼً ٔظحَ ٘ٛ، ذلا شه، ط١ِٓطٛجفم أطلا ، فّٙحٓؽش٠مطٟ ذٕحء جٌّؼشفس ِطؼحدض١ئرج وحٔص 

ضرحػح ِشجسج ٚضىشجسج فٟ دٚسز ِٓ شأٔٙح أْ ضظرف ِػح١ٌس. ٚ٘ىزج، ٠رذٚ أْ أفؼً ٔمطس  جٌطش٠مط١ٓ

 .جٌّمظٛدز ٠س ٟ٘ جٌّلاقظس جٌؼ١ٍّسجلإدجس فٟ جٌؼٍَٛ جلأغح١ٔس ٚ ذحٌخظٛص جٌؼٍَٛ جٔطلاق ٌٍرحقع

ذذٚس٘ح عٛف ضغّف ٚفمح ٌؼ١ٍّس جٌرٕحء  قطّح ئٌٝ جٌطغحؤلاش جٌرحقع جٌطٟ ضمٛد ٖ جٌّلاقظس٘ز

ورش لإّٔحلشحش جٌمشجءجش ٚذحٌ جٌّؼضصز جٌّمظٛدز جٌّلاقظحشّٓ ف. حشاػذجد جلالطشجقذجلاعطمشجتٟ، 

جٌركع.  ئشىح١ٌس ذؼذ رٌه ٠مطشـ أْ ٍرحقعٌ ٗ ٠طحـ ذؼذ رٌهجٌّّحسع١ٓ، فأ ٚ جٌّٕظش٠ٓػذد ِّىٓ ِغ 

إدٞ ئٌٝ ضط٠ٛش جٌفشػ١حش جٌطٟ ع١طُ ض، عٛف سعطٕطحؾ١جلا جٌطش٠مس قغد، ئػذجد ئشىح١ٌس جٌركع

عٍغٍس ِٓ  ٘زٖ جٌذسجعس جٌى١ّس. ٚعٛف ٠ٕطؽ ػٓ جٌذسجعس جٌٕٛػ١س أٚ قغد جٌذسجعسجخطرحس٘ح 

 .1 انظر انشكمجلاعطٕطحؾحش ٚجٌطٛط١حش. جوطّحي جٌّشقٍس جلأٌٚٝ، 
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 ٟعطٕطحؾجلاجلاعطذلاي جلاعطمشجتٟ /  جلاعطذلاي : 1 انشكم

 29، ص.  Chalmers (1891)  انمصذر:

 

حش ١ِذجْ ، ٚضٛلؼٌذ٠ٗ جػطّحدج ػٍٝ جٌٛلص جٌّطحـ ،2جٌّر١ٕس فٟ جٌشىً فٟ جٌذٚسز ٠ٕذسؼ جٌرحقع 

. ٘زٖ ػٍٝ جٌؿضء جلاعطمشجتٟ ٌٍذٚسز جػطّحدج ٕطحتؽجٌٚضطٛس  جٌركع )ِػلا جٌّإعغحش جلالطظحد٠س(

ِٓ  ٚ رٌه ِٓ جٌؿحٔد جلاعطمشجتٟ. أِح، جلالطشجـ جٌّلاقظس جٌؼ١ٍّس جٌّمظٛدز ئٌٝز٘د ِٓ جٌذٚسز ض

ٟ٘ جٌطٟ ضطُ ذٙح  ىحٍِس. ٘زٖ جٌذٚسز جٌجٌطٛط١حش جلاشىح١ٌس ئٌٝ ز٘د ِٓضذٚسز جٌعطٕطحؾٟ جلإؿحٔد جٌ

  طٕحػس جٌّؼشفس.

 

 ٚخحطس فٟ شىً ٚغ١مس ئػذجد جٌركع،  ١فُٙ جٌرحقع أْ ٕ٘حن قحؾس ئٌٝ جٌظشجِس فٟفٟ ٘زج جٌغ١حق ع

 ِٓ جٌّخحؽش. ِٚٓ أؾًفٟ ػ١ٍّس جٌركع جٌزٞ ٠ظرٛج أْ ٠ىْٛ خحي  ططٛسأغٕحء جٌطمذَ ٚ جٌ، جٌركع

٘زج ؛ ِٕطٙٝ  ٍر١حٔحش، أدٚجش أٚ شرىحش جٌطك١ًٍ ٚفمح ٌؿذٚي صِٕٟ ِطفك ػ١ٌٍٗذٕحء لٛجػذ  رٌه ع١طُ

 ٘ٛ ذٕحء قٍٛي أٚ ضٛط١حش. جٌركع 

 

 

 

 

 

 القوانين والنظريات

 صتنتبجالا الاصتقراء

عن طریق انملاحظة حقبئق مضتخهصة  
 

تفسيراتالالتنبؤات و  
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 سعطٕطحؾ١جلا-جلاعطمشجت١سذٚسز جٌ: 2انشكم 
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، ذحٌٕغرس ٌٍٛػؼ٠ٓ١١ؼشع ػ١ٍّس جٌطكمك ِٓ طكس جٌّؼشفس  Moschetto (2011)ٌظكس جٌّؼشفس، 

ٚ جٌّٕٙؽ ، جٌّؼشفسٕ٘حن ض١١ّض ٚجػف ذ١ٓ جٌّٕٙؽ جٌؼٍّٟ، جٌزٞ ٠ؼطّذ ػٍٝ ِؼح١٠ش جٌطكمك ِٓ طكس 

 .غ١ش جٌؼٍّٟ

 

أدجز  جعطغلايجلأِش جٌزٞ ٠ططٍد ٚؾٛد ٚ ،ِمطشـأٞ  ، ٠ؿد أٚلا جٌطكمك ِٓ جٌٛػؼ١سجٌّمحسذس فٟ 

جٌّغطؼٍّس فٟ  دجزجلأِغأٌس جلاػطّحد ػٍٝ  ذؿذ٠س دجتّح سح. ٠ػأعفٍٗ م١حط، ِػً جخطرحس جٌّمحسٔس جٌّزوٛسجٌ

إدٞ فٟ ذؼغ جلأق١حْ ئٌٝ ٔطحتؽ خحؽثس، ضقطٝ جلأدٚجش جلأوػش ضطٛسج ٠ّىٓ أْ  ِٓ جٌشحتغ .جٌركع

 الاشكالية

 الملاحظة

 التساؤلات

المناقشة/القراءة  

 الاقتراحات

 التوصيات

 الاختبار

 الفرضيات
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ّخطٍفس، جٌ جٌّؿطّؼحشذٕفظ جلأدجز ػٍٝ جٌؼذ٠ذ ِٓ  طٙح٠ٚرذٚ أْ ٔفظ جٌكم١مس ٠ّىٓ جٌطكمك ِٓ طك

 ذذلا ِٓ جٌطكمك. ٔطىٍُ ػٓ جٌطٛجفك أٚ جلاِطػحئكٓ ٔفؼً أْ  . ٌزٌهِطفحٚضس ٠م١ٓ ِغ دسؾحش ٌٚىٓ

 

ؼ١ٕط١ٓ جٌ؛ ٘حض١ٓ  A  ٚBػ١ٕط١ٓ،  ٠طرك ػٍّٝمحسٔس ٌأْ جخطرحس  ػٍٝ ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، ضخ١ً

فٟ  ِٓ ِؿطّؼ١ٓ ؾذ٠ذ٠ٓ آخش٠ٓ. ِغطّذض١ٓ ،C  ٚD، ٚ ػ١ٕط١ٓ أخشض١ٓ  ِغطّذض١ٓ ِٓ ِؿطّؼ١ٓ

ظكس جٌ٪، فٟ جٌكحٌس جٌػح١ٔس ٠طُ جٌطكمك ِٓ 5س جٌطشحذٗ ػٕذ ِغطٜٛ جٌكحٌس جلأٌٚٝ، ٠طُ جٌطكمك ِٓ طك

 ألٜٛ ٠ىْٛ . فّٓ جٌٛجػف أٔٗفٟ جٌكحٌط١ٓػ١ٍّح  حطك١ك ٠ىْٛجفطشجع جٌطشحذٗ  ٪.1...ِغطٜٛ  ػٕذ

 .  ٪1...ِغطٜٛ  ، ٚ رٌه ػٕذذىػ١ش فٟ جٌكحٌس جٌػح١ٔس طكس

 

أٞ ضأو١ذ  جلاقظحتٟ ٌلاعطذلاي غ١ش جٌّغطمشزحٌطر١ؼس ذ، لا ذذ ِٓ جلاػطشجف ١حجرج عحسش جلاِٛس ِٕطم

ِمحسذس جٌّؼشفس  جٌؼ١ٕس. ٚذحٌطحٌٟ فاْ ذحلأقشٜ وزٌه ظكس أٚجٌػطرس ٚػٍٝ جخط١حس جلأدجز جلاػطّحد 

ٙٛ ِإلص. فٟ جٌش٠حػ١حش، ػٍٝ عر١ً فجٌٕٙحتٟ   جٌطأو١ذ، أِح جٌفشػ١س أحغرحظ خطذ فمؾ ضؼطمذجٌٛػؼ١س 

ػٍٝ ِؿطّغ  ٠ىفٟ ئلا لاجٌطكمك جٌطؿش٠رٟ فٟ ق١ٓ جٌٕظش٠س، أِح  ٠ىفٟ ٌذقغ ػذ-ِػحيجٌّػحي، 

جٌف١ض٠حء، ٚجٌطد، ٚجلالطظحد،  فٟ ػٍَٛجٌذسجعس ذأوٍّٗ. ٌٚىٓ فٟ جٌغحٌر١س جٌؼظّٝ ِٓ جٌكحلاش 

ذّح ف١ٗ  ٚجعؼس جٌّؿطّؼحش جٌّذسٚعس ضىْٛذشىً ػحَ،  آخش أٞ ضخظضٚجلإدجسز، جٌذ٠ّٛغشجف١ح أٚ 

 ١ٍس.و ٙحجٌٕظش ف١ ٓ جٌظؼٛذس ذّىحْأٚ ِ غطك٠ً١ذك١ع  جٌىفح٠س

 

ٍطكمك ِٓ ٌ ٌلأِٛس سجٌذ٠ىحسض١ ظشزجٌٕ حْشفؼ٠ فّٙح جٌرٕحت١سذحٌٕغرس ٌٍّؼشفس جٌطفغ١ش٠س ٚ جٌّؼشفس ٚ

ٚ  جٌؼٍُ فٟضطٛس ٚجػف  أٔٗ ٠ٛؾذ ٘ٛ ٚؾٙس ٔظشّ٘حجٌكؿس جٌشت١غ١س جٌطٟ ضذػُ ؛  طكس جٌّؼشفس

رٌه جلاخطرحسجش جلإقظحت١س، فّٓ جٌٛجػف أْ جٌرحقػ١ٓ أدٚجش جٌم١حط. فٟ جٌٛجلغ، ئرج أخزٔح ِػحلا ػٍٝ 

ذحٔطظحَ جخطرحسجش ؾذ٠ذز ٠ّىٓ جٌىشف ػٓ ظٛج٘ش لذ٠ّس ػٍٝ ٔكٛ ِطضج٠ذ  ٠ْٛخطشػ ِح فٟ ضخظض

 لرً. ػٕٙح ِٓ رٞ غ١ش لحذٍس ٌٍىشفوحٔص  غ١ٍؾ جٌؼٛء ػٍٝ ظٛج٘ش ؾذ٠ذز ضأٚ 

 

ٓ خلاي جلاػطشجف ذأْ ػذز ؽشق ِّىٕس جٌرٕحت١س ضز٘د ئٌٝ أذؼذ ِٓ رٌه فٟ ٘زج جلاضؿحٖ ِجٌّؼشفس 

طحٌكس ػٍٝ لذَ جٌّغحٚجز فٟ ػ١ٍّس جٌطكمك ِٓ طكس ِؼشفس ِؼ١ٕس. ٚ٘زٖ جٌؼ١ٍّحش ضططٛس  ٙحٚوٍ

غطٕذ ض. ٚفٟ ػ١ٍّس جٌركع جٌؼٍّٟ جٌؿٙحش جٌفحػٍسٚؾٙس ٔظش أ٠ؼح ٚضرمٝ ضؼطّذ ئٌٝ قذ ور١ش ػٍٝ 
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أْ جٌطٛجفك لا ٠ّىٓ  ؛ ٘زج جعطخذجِٙحلرً جٌؿٙحش جٌفحػٍس ششػ١طٙح سذّح ػٍٝ ضٛجفك فٟ ج٢سجء ذ١ٓ 

 ط٠ٍٛس.جٌّٕحلشحش جٌئلا ِٓ خلاي جٌؼذ٠ذ ِٓ جٌّٛجؾٙحش جٌؼ١ٍّس ٚ ٠كظً

 

 انخبتمة. 5

 

Perret et Séville (2002) ْػٍٝ جلأعثٍس جٌّؼشف١س  ذحلإؾحذسْ ٘زج جٌفظً ٠غّف ٌٍرحقع أ ٠غطٕطؿح

ؽر١ؼس جٌٛجلغ  جٌطغحؤي ػٓئٌٝ ذأْ ٠ز٘د ٕغ طم٠أْ جٌرحقع  ػٍٝ ذكػٗ. ٠ؿد جٌطٟ ٌٙح ػلالس  ذّششٚع

ػٍٝ ٔٙؽ ئٔطحؼ جٌّؼشفس ٚجٌّؼح١٠ش ٚ ِغ ِٛػٛع ذكػٗ،  جٌّؼشفٟشجذؾ جٌػٍٝ  ٠ش٠ذ دسجعطٗ، ٚ جٌزٞ

 مٛد جٌرحقع ئٌٝ:٠جٌطٟ ضّىٕٗ ِٓ ضم١١ُ جٌّؼشفس جٌطٟ ٠ٕطؿٙح. جٌطفى١ش جٌّؼشفٟ ٠ؿد أْ 

 

 جلافطشجػحش جٌطٟ ٠مَٛ ػ١ٍٙح جٌركع؛ فُٙ ؾ١ّغ 

 ٗػٍٝ ِٓ جٌغ١طشز لذس ضإدٞ ئٌٝ ضكم١ك لذس أورش جٌطٟ ششـ ج٢غحس جٌّطشضرس ػٍٝ خ١حسجض 

 ٚ ،جٌّٕطؿس ٌّؼشفسجحٔطمحدجش ذذكػٗ. ٘زج جٌطفى١ش جٌّؼشفٟ ػشٚسٞ لأٔٗ ع١غّف ِششٚع 

 ش ئِىح١ٔس جٌؿذي ذ١ٓ جٌرحقػ١ٓ.١ضٛف

 

 غٕٝ ػٕٙح لإٔطحؼ جٌّؼشفس جٌطشجو١ّس. جٌمؼح٠ح جٌطٟ ضُ ضٕحٌٚٙح فٟ ٚ٘زٖ جٌؼٕحطش ٟ٘ جلأعظ جٌطٟ لا

خؼغ ٌؼذد ِٓ فظٛي أخشٜ ِٓ طع حجلأعثٍس ػٍٝ جٌّغطٜٛ جٌّٕٙؿٟ، فأٙأ٠ؼح طشـ ض٘زج جٌفظً 

 ٘زج جٌىطحخ.
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