
المحور الول: تقنيات جمع البيانات

* الحاضرة الولى: اللحظة العملية كتقنية منهجية لجمع البيانات

* الهداف العامة: في نهاية الحاضرة يتمكن الطالب من:   

فهم ما معنى اللحظة العلمية كتقنية سوسيولوجية في جمع البيانات حول موضوع بحث ف��ي-11 

علم الجتماع.

- أن يتمكن من فهم واستعاب أنواع اللحظة العلمية ومزاياها وعيوبها

- فهم الطالب لكيفية إعداد شبكة اللحظة. 

* الكتسبات القبلية:

    يجب على الطالب أن يكون على دراية بما يلي:

-  أن يكون على دراية بأهمية اللحظة ول سيما اللحظة العلمية في جمع العطيات والبيانات.

- أن يمي�����ز بي�����ن اللحظ�����ة العلمي�����ة للظ����واهر والش�����كلت والواق�����ف واللحظ�����ة العادي�����ة وأن يف�����رق

بينهما، 

* تمهيد: 

تعت���بر اللحظ���ة م���ن بي���ن التقني���ات النهجي���ة الباش���رة ف���ي جم���ع البيان���ات والعلوم���ات م���ن

الي��دان، ول��ا ك��انت اللحظ��ة خاص���ية ك��ل إنس��ان وج��ب علين��ا التميي��ز بي��ن اللحظ���ة العادي��ة ال��تي

يش��ترك فيه��ا جمي��ع البش��ر واللحظ��ة النتظم��ة، ال��تي يجم��ع الب��احثون والدارس��ون عل��ى أنه��ا تقني��ة

من التقنيات النهجية الباشرة والرئيسية التي تستخدم في البحث العلمي.

 ل����ذا س����وف نتط����رق لحت�����وى ه����ذه التقني�����ة م����ن خلل ال����تركيز عل����ى مفهومه�����ا، وأنواعه�����ا،

ومزاياها وعيوبها وأمثلة تطبيقية حول كيفية تصميمها في الحاور التية:  
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. مفهوم اللحظة العلمية: 1

 ه��ي ت��وجيه الح��واس والنتب��اه إل��ى ظ��اهرة معين��ة أو مجموع��ة م��ن الظ��واهر رغب��ة ف��ي الكش��ف ع��ن

ص���فاتها أو خصائص���ها به���دف الوص���ول إل���ى كس���ب معرف���ة جدي���دة ع���ن تل���ك الظ���اهرة أو الظ���واهر

وتع�������د اللحظ�������ة الباش�������رة م�������ن أه�������م الدوات ال�������تي يعتم�������د عليه�������ا الب�������احث ف�������ي جم�������ع العطي�������ات

والعلومات الخاصة بالدراسة.

 " أيض��ا أنه��ا " ت��وجيه الح��واس للمش��اهدة والراقب��ة لس��لوك معي��ن أوعم11ار بوح11وشوق��د عرفه��ا "

ظاهرة معينة وتسجيل ذلك السلوك وخصائصه

ل����ذا تع����د اللحظ�����ة أداة م����ن أدوات جم����ع العطي�����ات والعلوم����ات، حي����ث تس����مح بالحص����ول عل����ى

الك���ثير م���ن البيان���ات، وه���ي ت���وجيه الح���واس للمش���اهدة والراقب���ة لس���لوك معي���ن أو ظ���اهرة معين���ة

وتس��جيل ذل��ك الس��لوك وخصائص���ه، علوة عل��ى ذل��ك تع��رف اللحظ��ة: بأنه��ا " طريق��ة مهم��ة م��ن

ط��رق تجمي��ع البيان��ات، يس��تخدمها الب��احث للوص��ول إل��ى العلوم��ات الطلوب��ة والتعلق��ة بموض��وع

الدراسة

. أنواع اللحظة:  ويمكن تصنيفها إلى صنفين كالتي:2

*اللحظة العادية: 

تح����دث تلقائي����ا م����ن دون تعم����د رؤي����ة ح����وادث، تف����اعلت، مواق����ف، وه����ي ملحظ����ات ع����ابرة وغي����ر

انتقائية، ول نبذل أي جهد فيها، لن عيوننا تلتقط وتعكس تلقائيا كل ما يقع بصرنا عليه، من

أجسام ثابتة ومتحرك��ة وه��ذا م��ا يحص��ل بالنس��بة إل��ى اللحظ��ة اليومي��ة العادي��ة غي��ر العلمي��ة غي��ر

منظمة. 

* اللحظة العلمية: 

 هي ملحظ��ة هادف��ة تتس��م بالنتقائي��ة، أي انتق��اء التص��رفات أو الش��ياء والتف��اعلت الجتماعي��ة

ال��تي نرغ���ب ف���ي جم���ع معلوم���ات عنه��ا وب���التركيز ال���دقيق عل���ى م��ا نلحظ���ه، وتتطل���ب من���ا تس���جيل م��ا

نلحظ���ه مباش��رة أو ف���ي أق��رب فرص���ة لنن���ا غي��ر ق��ادرين عل���ى ت���ذكر بع��ض التفص���يلت أو كله���ا بع���د

انتهاء الحدث بفترة قصيرة. 
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. مثال تطبيقي: 3

وق����د أظه����رت بع���ض التج����ارب العلمي����ة أن ه����ذه الف���ترة ل تتج����اوز س���اعات مع����دودة وأن اللح����ظ

% م��ن ملحظ��اته التفص��يلية بع��د ي��ومين أو ثلث��ة أي��ام م��ن تنفي��ذ اللحظ��ة، إذا اعتم��د80يفق��د 

على ذاكرته فحسب وظاهرة التذكر والنسيان مدروسة جيدا في علم النفس. 

* ل1111ذا تس1111تنتج أن اللحظ1111ة كوس1111يلة لجم1111ع البيان1111ات ف1111ي البح1111وث الجتماعي1111ة تس1111تخدم ف1111ي

الحالت التالية:

* عن���دما تك���ون مش���اهدة الف���راد ف���ي بيئ���اتهم الطبيعي����ة وحي���اتهم اليومي���ة ض���رورية لوص���ف ه���ذه

البيئة وطريقة الحياة فيها.

* عن����دما نرغ���ب ف����ي رص����د التفاع����ل الجتم����اعي بي����ن الش����خاص أو الجماع����ات وفه����م دوافع����ه، أي

رسم صورة للعلقات الجتماعية من منظور النخرطين فيها.

*عن���دما نعتق���د أن إجاب���ات الف���راد الش���فوية ال���تي نحص���ل عليه���ا م���ن الق���ابلت الوجاهي���ة أو م���ن

الس�����وح ل ت�����وفر لن�����ا معلوم�����ات ص�����ادقة وغالب�����ا م�����ا يك�����ون ه�����ذا الم�����ر عن�����دما نتن�����اول موض�����وعات

حساسة ثقافيا واجتماعيا وسياسيا بالنسبة إلى كثير أو قليل من الستجوبين. 

* إذا فاللحظة هي الوسيلة الك��ثر ملئم��ة لجم��ع البيان��ات ع��ن الجماع��ات الص��غيرة والجتمع��ات

الحلية لكن ليس على الجتمع ككل.

* مثال: 

يتم جمع البيان��ات ع��ن الحي��اة اليومي��ة الفعلي��ة لبع��ض الجماع��ات( أطف��ال الش��وارع- الجماع��ات

الهمشة- ذوي الحتياجات الخاصة. 

*بالض���افة إل��ى الؤسس��ات الغلق��ة ب��وجه الع��الم الخ��ارجي كالس��جون دور الح��داث ومستش��فيات

المراض العقلية والدارس الداخلية .

* وهناك تصنيفات أخرى للملحظة العلمية كاللحظة بالشاركة وبدون مشاركة:

وفيما يلي عرض مختصر لكل نوع:
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تختل��ف أن��واع ك��ثيرة م��ن اللحظ��ة فيم��ا بينه��ا بحس��ب درج��ة مش��اركة اللح��ظ ف��ي البيئ��ة 

ال�����تي يلحظه������ا وف�����ي الم�����اكن ال�����تي تج�����رى فيه�����ا اللحظ�����ة وف�����ي طريق�����ة تنظي�����م اللحظ�����ة وتختل�����ف

اللحظ���ة العلمي��ة ع��ن البس��يطة م��ن ناحي���ة ارتباطه��ا به��دف مح��دد وتخطيطه��ا وطريق��ة تنفي���ذها

وخضوعها للضوابط.

* اللحظة بدون مشاركة: 

يبقى اللحظ بعيدا تماما عن أفراد الجماعة التي يدرها فل يشاركهم ف��ي نش��اطهم وق��د ل ي��درك

هؤلء أن هناك من يلحظهم. 

* اللحظة بالشاركة: 

يص��بح اللح��ظ عض��وا ف��ي الجماع��ة ال��تي يلحظه��ا ويش��ارك ف��ي معظ��م نش��اطاتها وم��ن الفض��ل أل

يع����رف أعض����اء الجماع����ة أن����ه ب����احث يق����وم بملحظ�����ة تص�����رفاتهم خوف�����ا م����ن أن تت����أثر تص�����رفاتهم

بوجوده بينهم.

* مثال: 

 يحاول الب��احث أو اللح��ظ الحص��ول عل��ى وظيف��ة ف��ي مؤسس��ة م��ا أو مص��نع ليتمك��ن م��ن

ملحظة سلوك العاملين فيها.

"جماع11ات ثقافي11ة*الشاركة باللحظة الكاملة ما قام ويقوم ب��ه علم��اء النس��ان عن��د دراس��اتهم 

 فينخرطون معهم  في حياتهم اليومية ويقيمون معهم علقات ودية وطيبة معهم.مختلفة"

* مثال حول جدولة بيانات اللحظة النظمة:  

يعت��بر تس��جيل ك��ل م��ا تق��ع علي��ه عي��ن الب��احث أثن��اء تنفي��ذ اللحظ��ة العلمي��ة س��واء ك��انت

بس���يطة أو بالش���اركة، إج���راء عمل���ي ف���ي غاي���ة الهمي���ة، حي���ث أن جدول���ة البيان���ات الحص���ل عليه���ا

ع���بر تقني���ة اللحظ���ة يس���اعدنا ف���ي توض���يح الرؤي���ة التعلق���ة باله���داف ال���راد تحص���يلها م���ن خلل

البحث الزمع إنجازه والجدول التالي يبرز لن��ا م��ا ال��ذي نحت��اجه تحدي��دا م��ن خلل تط��بيق تقني��ة

اللحظ����ة، وال����ذي يج����ب أن يرتب����ط آلي����ا بفرض����يات الدراس����ة وبمفاهيمه����ا الجرائي����ة العتم����دة ف����ي

الطار النظري:
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ن11111111111111111111111111111111111111111111111111111111وع
اللحظة

تاري1111111111111111111111111111111111111111111111خ
اللحظة

مك11111111111111111111111111111111111111111111ان
اللحظة

زم11111111111111111111111111111111111111111111111111111ن
اللحظة

أه1111111111111111111111111111داف
اللحظة

الوق111111111111111111111111111ف
اللحظ

الظ111111111111111111111111111111111111111111111111111روف
ال111111111111111111111111ؤثرة ف111111111111111111111111ي
الوق11111111111111111111111111111111111111111111111111111111111111ف

اللحظ
اللحظ���������������������ة
البس�����������������يطة
غي�����������������������������������������������������������ر

مقصودة
اللحظ���������������������ة
العلمي���������������������������ة
القصودة

اللحظ���������������������ة
بالشاركة
شبكةاللح��������������������������������������������������������������������������ظةالجموع

من أهمها ما يلي: . مزايا اللحظة: 4

- دقة البيانات التي يمكن الحصول عليها عن طريق اللحظة.

- يت��م تس��جيل الس��لوك ال��ذي يلح��ظ ف��ي أثن��اء ف��ترة اللحظ��ة، حي��ث يض��من ذل��ك دق��ة التس��جيل

ومن ثمة دقة البيانات.

- قلة التكلفة والجهد البذول في اللحظة والتدوين.

- يمك���ن إج���راء اللحظ���ة عل���ى ع���دد قلي���ل م���ن البح���وثين، ولي���س م���ن الض���روري أن تك���ون العين���ة

التي يلحظها الباحث كبيرة الحجم.
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. عيوب اللحظة:5

- ع�����دم الق�����درة عل�����ى التميي�����ز بي�����ن مختل�����ف ج�����وانب الس�����لوك اللح�����ظ، نظ�����را لتعق�����ده أو تش�����ابك

مختلف جوانبه أو حدوثه بإيقاع سريع.

- قد ل تكون موضوعية نتيجة لعيوب في اللحظ، كالتحيز والذاتية وعدم النزاهة.

- وجود اللحظ الشارك يمكن أن يؤثر في سلوك البحوثين.

- عندما يمر وقت بين اللحظة وتسجيلها يكون هناك احتمال لتدخل أخطاء الذاكرة. 

. تمارين الخروج: 7

- ما الفرق بين اللحظة العلمية واللحظة العادية؟ 

-  كيف يتم تسجيل البيانات ال11تي يلحظه11ا الب11احث بتقني11ة اللحظ11ة العلمي11ة ح11ول موض11وع

معين؟

* خلصة:

 نس����تنتج أن اللحظ����ة العلمي����ة تع����د أق����دم تقني����ة منهجي����ة تس����تعمل ف����ي البح����ث ونظ����را لهميته����ا

يختاره����ا الب����احثون كتقني����ة منهجي����ة ملئم����ة ف����ي اغل����ب بح����وثهم، كم����ا أن الخط����اء الناجم����ة ع����ن

استعمالتها تعود بالساس إلى الشخص اللحظ وليس في التقنية نفسها.
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