
 

 مفه�م و ت��ر فل�فة ال�����:  ال��اض�ة الأولى

 . مفه�م ال�����: أولا

 ت��� الق��ة إلى الع�لاء م�  ال�يم�س�ة وف� م���عة م� الآل�اتل�ع��� ال����� و��فة ع�ل ل      

 ول�� أص��� الإن�اج،ل� تع� م��لة عال� ال��م هي  ح�� ؛خلال ال�اجات وال�غ�ات وم�اجهة ال��اف�ة

 . ال���هل�لل��س�ة و ال��فعة ��ا ����ه�ا ال���ج ت���� ك�ف ���ن في ال���لة 

إلى ت��دور �ع�د الف�ل في أخ� ال����� على م��ل م� ال���ة والأه��ة : تع��� ال�����.1    

Theodore Levitt"ل�ف��
ال�� �ع��� أح� ال������ الأوائل في ال�����، ح�� أص�ح له�ا ال��ا� دورا " 1

 .  1هاما في ال�ع�ف على حاجات ورغ�ات ال��ق 

 ال�� �ع�ي ال��ق، وه�ا ال���لح م��� " Marcatus" إن �ل�ة ال����� م��قة م� ال���لح اللات��ي  

وف��ا یلي س�ف ن���ق إلى م���عة م� . 2ال�ي تع�ي ال����"  Mercari" ب�وره م� ال�ل�ة اللات���ة

 :م�ت�ة تار���ا ال�عار��

م���عة أن��ة الأع�ال ال�ي ت�جه ان��اب ال�لع  ): " 1960 (تع��� ج�ع�ة ال����� الأم����ة - 

 .4" وال��مات م� ال���ج إلى ال���هل� أو ال���ع�ل

ن��ة شاملة ل�ل ع�ل�ات ال����ة ال�ي ت���ى ف��ة إش�اع حاجات  " ):Levitt"  )1960"تع��� ل�ف�� - 

 .5"ال���هل� ع� ���� ال���ج و ل�� �أح� و�ائف ال��س�ة 

     ���� الق�ل أن ف��ة ال����ات ات��� ب�خ�ل ال��مات ض�� دائ�ة اه��امات ال�����، ومع نها�ة ه�ا 

العق� أص�ح ال����� یه�� �الأف�ار والق�ا�ا والأش�اص �����ات، ��ا ات�ع ن�اقه ل���ل ال����ات غ�� 

 
 



 

ال����ة، و �ع��� ه�ا الات�اه ت��لا في الف�� الإدار� ���ل عام وال����قي ���ل خاص، ح�� أول م� ناد� 

 . وش��ائه�Philip Kotlerه 

 Kotler" تع��� ��تل�- 
ه� ن�ا� إن�اني یه�ف إلى إش�اع ال�اجات وال�غ�ات م� خلال ):" 1979 ( *

 . 6"ع�ل�ة ال��ادل 

ه� فل�فة إدار�ة تق�ي �أن ی�� ت�ج�ه ن�ا�ات ال����ة ن�� ت�ق�� حاجات  " ):1995( ��تل�تع���- 

 .  9"ال���هل��� ��س�لة أساس�ة ل��ق�� أه�اف ال����ة و ذل� ض�� ن�ام م��امل للأن��ة ال����ق�ة

 وال����قي وال�ي ت��� على ، الإدار� ،ومع �ه�ر ال���ول�ة الاج��اع�ة و ال�ي تع��� ت��لا في الف����   

 وت�ق�� أه�اف ال����ة تغ�� تع��� ،الاه��ام ب�فاه�ة ال���هل� وال����ع في الأجل الق��� و ال���ل

. ال����� ل���ن أك�� ش��ل�ة م� ال�عار�� ال�ا�قة

على أنه ال���ان��م الاق��اد� والاج��اعي ال�� م� خلاله " فع�ف ال����� ض�� ال���ول�ة الاج��اع�ة �أنه

 .10" ل�ل� أسال�� الإن�اج وت�ادل ال�لعم��ع�ل�� ���ع الأف�اد وال��اعات رغ�اته� وحاجاته� 

ال�ع� الاج��اعي و�ع� : م� خلال ال�عار�� ال�ا�قة ن����ج أن ه�اك ثلاثة أ�عاد لل���فة ال����ق�ة و هي

 . و�ع� ال����ة و ال�ي ت��� ل���فة ال����� ال���ل�ة و ال��امل،الع�لاء

�ع��� على ال�راسة العل��ة  ل�����ا ح�� إن )ال���ج وال���هل�(ت�� �لا م� فالع�ل�ة ال����ق�ة      وعل�ه 

iوال����لة في الاس���ار�ة وال��� وال��ح،  م� خلال ،ل�غ�ات ال���هل��� و���ح لل��س�ة ب��ق�� أه�افها 

 .إش�اع و�رضاء حاجات ورغ�ات ال���هل��� �����عة م� ال��افع ال�ق�مة ع� ���� ال���ج ال����قي

 �ع��� ال����� ن�اما م��املا، ت�فاعل ف�ه ج�لة م� الان��ة ل��ق�� ه�ف :أه��ة ال����� . 2   

  وت�ز�ع ال�لع وال��مات لل���هل��� ال�ال��� وال��تق���، وله�ا ی��� لل����� ،ال�����، ال��ع��، ال��و�ج



 

وعل�ه فان أه��ة . �أنه ���ا�ة وس�لة ال��� ب�� ال��س�ة و��� ال����ع م� خلال الاس�اق ال�ي ت��مها

: 11ال����� ت��لى ف��ا یلي

 ال��اه�ة في ت��ی� ال�ل� ال��عل� �����عة م� ال���هل��� على سلعة او خ�مة ما؛- 

��اع� ال����� في ص�اغة الاس��ات���ات و ال��امج  اللازمة ل��ف�� ال����ات تل��ة ال�اجات ال��ل�ة - 

 وال�ول�ة؛

خل� ال��فعة ال��ل�ة لل�لع ع� ���� إ�لاغ إدارة الإن�اج أو ال����� ب�ل� ال�غ�ات وال�اجات ال��ل��ة - 

 م� ��ف ال���هل� س�اء تعل� الأم� �ال��ل أو ال��دة أو ال�غل�ف؛ 

 فال�يء ال�الغ الاه��ة ه� ��ن وج�د ن�ا� ت���قي على م���� ؛خل� الع�ی� م� ف�ص ال����ف- 

ال��س��ة ی��ل� ت���ف ع�ال ذو� �فاءة عال�ة وت�ر�� م���� �ل في م�اله في ع�ة م�الات م��لفة 

  ؛12ق� لا �ق��� فق� على ال��ادی� ال�اصة

ان و��فة ال����� ته�� اساساُ ب��ل�ل وت���� وت�ف�� رقا�ة الان��ة ال���لفة ل����� ال����ات وال��ع�� - 

ه�اف �ل م� الاف�اد أوال��و�ج وال��ز�ع لل�لع وال��مات، به�ف ت�ق�� ال��ادل القادر على اش�اع 1

   ؛13وال����ات، ح�� ��اع� ال����� على الاب��ار و ال���ی� وز�ادة رفاه�ة ال����ع

  : 14ك�ل� ال����� ��اع� على ت�ق�� ج�لة م� ال��افع ��ا یلي

 ت�ف�� ال�لع وال��مات لل���هل��� في الام��ة ال�لائ�ة ؛ :ال��فعة ال��ان�ة -

  ت�ف�� ال�لع وال��مات لل���هل��� في الاوقات ال��اس�ة؛:ال��فعة ال�مان�ة -

 وال�ي ت���ل في الق��ة العا�ف�ة وال�ف��ة ال�ي ��� بها م��هل��ا ع�� ح��له على :ال��فعة ال�م��ة -

 سلعة ت�ق� له الاش�اع و ال�ضا؛ 

 
 



 

 ت���ل في ح�ازة ال�لع م� ال���ج لل���هل�؛ :ال��فعة ال��از�ة -

. ح�� ان ت�ف� ال�عل�مات ح�ل ال����ات ت�علها ذات فائ�ة �ال���ة لل���هل�: م�فعة ال�عل�مات -

  :  و ال�ي ���� تل���ها في ال�قا� الات�ة:أه�اف ال�����.3  

  :15 ت���ل ف��ا یلي:الأه�اف ال���ة. 3-1      

ت��د ه�ا م���عة الأه�اف ال��ع�ة ال�ي ت��لف ح�� ���عة م���ات : الأه�اف ال��علقة ���� ال���عات- 

رق� ال���عات الإج�الي : ال��س�ة واح��اجاتها، و���عة ن�ام ال��ز�ع، و���عة الأس�اق ال���ه�فة، وم�ها

. ال���قع وال��ل�ب ت�ق�قه خلال ف��ة مع��ة، ورق� ال���عات ال���ه�ف ل�ل م��قة جغ�اف�ة

�ق�� بها الف�ق ب�� ح�� مع�� م� ال���عات وال��ال�ف ال��ف� عل�ها : الأه�اف ال��علقة ���� الأر�اح- 

. ل��ق�� ه�ا ال��� م� ال���عات

ی���ل اله�ف ال��ي ه�ا في م�اضلة ال��س�ة ل��ادة ع�د الأف�اد ال�ی� : الأه�اف ال��علقة �ال��رة ال�ه��ة- 

  .وصل�ه� ال��رة ال�ه��ة ال����ة له�

ت��د ه�ه ال��ة �ه�ف على م���� ال��ق ال�لي أو : الأه�اف ال��علقة ���ة ال��س�ة م� ال��ق - 

. ال���ه�ف أو على م���� �ل س�ق م� الأس�اق ال���ه�فة أو على م���� م�ا�� مع�ـ�ة

 في ح�ود إم�ان�اتها والاج��اع�ة ت�ق� ال��س�ة الأه�اف الإن�ان�ة :الاج��اع�ةالأه�اف . 3-2      

 ال��ا� ال����قي على " لل����� ی�ع�ا إلى أن �ع�ل الاج��اعيوح�� ���عة ن�ا�ها وق�راتها، وال�فه�م 

إش�اع حاجات ال���هل� وت�ق�� رضاه ��ا لا ی�عارض مع ال�الح العام لل����ع ��ل، أ� الأخ� ����أ 

 .16"ال�الح العام في الإع��ار

  :17 في الآتي لل�����ت��� الأه�اف ال��ع�ة  :)ال�صف�ة(الأه�اف ال��ع�ة . 3-3      

 ؛إ��اد ال���هل� ال�� ی�غ� ���اء واق��اء ال�لعة أو ال��مة- 



 

 ؛إش�اع حاجات ورغ�ات ال���هل� م� خلال دراسة سل��ه والع�امل ال��ث�ة في ع�ل�ة ات�اذه لق�ار ال��اء- 

ال��اف�ة على ال���هل� و�ق�اعه �أن ال�لعة أو ال��مة ال�ق�مة هي الأف�ل والأق�ر على إش�اع حاجاته - 

 ؛ورغ�اته في ض�ء ��وفه و�م�ان�اته

 .ت�ق�� الق�اعة وال�لاء ل�� ال���هل��� لل�لعة أو ال��مة و��اء علاقة دائ�ة معه�- 

 في الع�ل�ة ال����ق�ة ح�� الأساس�ة ن�� �أن ال���هل� ه�  ال�لقة أه�اف م� ذ��ه وم� خلال ما ت� 

، )إلخ...ال��� ع�ه و���اده، ودراسة حاجاته ورغ�اته وذوقه، ودخله(ت���ل نق�ة ال��ا�ة في الع�ل ال����قي 

.    نق�ة ال�ها�ة ف����ل في ال�ضا و ال�لاءأما

 : 18ل�ي ت��ن ع�ل�ة ال����� ��� ت�ف�ع�د م� الع�اص� وهي : الع�اص� الاساس�ة للع�ل�ة ال����ق�ة. 4

 ال�فه�م الأساسي، وال���ك الفعلي  للع�ل�ة ال����ق�ة فلإن�ان ل��ه الع�ی� م� وهي: ال�اجات. 4-1      

ال�اجات ��عى إلى إش�اعها، وتع�ف ال�اجة �أنها  ال�ع�ر ب�ق� ما ذو ق��ة و م�فعة ل�� ال���هل� أو 

ال�عام  ( الأساس�ةشع�ر �ال��مان وت��ل ال�اجات شيء ما ��عى الف�د إلى إش�اعه �ل�ا أو ج�ئ�ا،  أو ه� 

 ).ال�ع��� ع� ال�ات ( وحاجات ش���ة  )ل��ا والان��اء( وحاجات اج��اع�ة  )والأم�وال�ل�� 

و هي درجة م�ق�مة م� ال�اجات، وت��ل ال�سائل ال�ي یل�أ ال�ها الف�د لاش�اع : ال�غ�ات. 4-2        

حاجاته ف��لا �ه�ر حاجة ال��ع ت��عها �ه�ر ال�غ�ة في ت�اول ال�عام، و ت�اث� ���ل ���� ب�قافة الاف�اد 

 وت��ل ب�قافة ال�اجة �����م لل�ع��� ع� ال�� ال��ل و ��لاصة ���� الق�ل أن ال�غ�ة هي وش���اته�، 

 .الف�د وصفاته ال����ة

ك�ن �ل���ات ال�ي �ا ، حیث یمكن التعبیر عنھھو تدعیم الرغبات بالقوة الشرائیة: ال�ل�. 4-3

ال���هل��ن م��ع�ی� وقادر�� على ش�ائها م� ال�لعة خلال م�ة زم��ة مع��ة ع�� م��لف الأث�ان ال����لة 

 ،و���ل ال�ل� ال��ف الأول في ال��ق، ح�� �ق�م ال���هل� ��ل� وش�اء ال�لع وال��مات ال���لفة. لل�علة



 

و�ق�م ال���هل� ب�ضع ج�ول �ل� خاص �ه ی�ضح ال���ات ال�ي س�ق�م ال���هل� ���ائها مقابل �ل سع� 

 والق�رة على والإرادةال�غ�ة �ع�� ع�  ال�ل� فان، وعل�ه 19 و���ى ه�ا ���ول ال�ل�،م���ل له�ه ال�لعة

 وال��مة، ��ا،  ال�لعة في ال���هل���� أن ی�غ�    ی��اج� ال�ل�ل�يل�ا، . ال��ماتش�اء إح�� ال�لع أو 

 ال��ارد ال���هل�أن ت��ف� ل�� ال��مة، و��� أن ���ن لل���هل� الق�رة على ات��ا الق�ار ش�اء ال�لعة أو 

 .ال����اتل��اء 

 ��ا أن ه�اك حاجات و رغ�ة في ال��اء، والق�ة ال��ائ�ة فلا ب� م� وج�د :ال����ات. 4-4 

 . ال����ات اللازمة ل��ق�� ع�ل�ة ال�ل�

وت��ل وح�ه الق�اس ال����ق�ه، ف�ع��� ال��ادل ج�ه� الع�ل�ة ال����ق�ة   :ال��ادل وال�عاملات. 4-5        

وه� ال���� ال���ع�ة للإش�اع ال�اجات وال�غ�ات و ی�� ال��ادل ع� ���� تق��� ال��س�ة ل�لعة أو خ�مة أو 

ف��ة مع��ة مقابل ال���ل على شيء ذو ق��ة م�ل ال�ق�د، أما ال�عاملات فهي ال�ح�ة الأساس�ة لإت�ام 

  .الع�ل�ة ال��ادل�ة، وهي الق��ة ال�ي ���ل ��في ال��ادل

 احتیاجاتھم  في عن مجموعھ العملاء الحالیین والمرتقبین الذین یشتركون عبارة :الأس�اق. 4-6

  . حاجاتھمإشباع من یمكنھم الذيمنتج لل

 ال���ر ال�ار��ي لل����� تطور و نشأة  :ثان�ا

إلى أن أول �ه�ر لل����� �ع�د إلى الق�ن ال�ا�ع ع��، وفي ح�الي " دار��"نقلا ع� " ك�تل�" ���� 

 .ال�ا�ان�ة �إقامة أول م�ل ت�ار� في �����" م����� " قام� عائلة 1650س�ة 



 

 و��ا�ة م� ه�ا ال�ار�خ ب�أ ب�وز ما ���ى ���اسات ت���� ال����ات وت���ة ال��ارد اللازمة للإن�اج، 

لا ت�أل، اش�� م�ا و�ذا ل� : و�ه�ر إعلانات غ�ضها ���� في م�اولة ج�ب ال���هل� على س��ل ال��ال

 .ت�ض ��ا نق�مه ����� اس��داد نق�دك

أ��ا �أن الغ�ب ل� �ع�ف ش��ا ع� ال����� إلا في م���ف الق�ن ال�اسع ع�� " ردارك" ��ا ی�� 

أول م� أشار إلى ال����� �أنه القل� ال�ا�� " س��وم� ماك�رس��"العال��ة، و�ع��� " هارف����"على ی� ش��ة 

�ع�د ت���قه والع�ل �ه على م���� ال�اجات ب�ا�ة م� جامعة " ال�����"لل����ة، ��ا أن اص�لاح 

قام ب��ر�� أسال�� " ب�ل�"، ��ا أن " ت���� ال����ات"في أوائل الق�ن الع���� �اس� مق�اس " ب��لفان�ا"

 ".و������ن " في جامعة 1910ال����� في عام 

في أوائل " ���ث ال�����"و" ق�� ال�����" أما ف��ا ��� م���ات الأع�ال فق� �ه� أول مفه�م 

 وذل� ت�� اس� 1911في عام " ���ث ال�����"�إن�اء " Curtisك��ت� "الق�ن الع���� ح�� قام� ش��ة 

 ش�ع� ال����ات ال��اع�ة وال��ار�ة في إدراك أه��ة ال����� 1917، و��ا�ة م� عام "ال��� ال��ار� "

 .���ادی�ه ال��ع�دة

لق� اه�� رجال الأع�ال والإدار��ن في ال��ا�ة ب���فة الإن�اج �اع��ارها ال���فة ال����ة ال�ي ت���  

 م�ققة ب�ل� ، ��نها ت��ح ب����ل ال��اد الأول�ة إلى م���ات س�عان ما ت���ها الأس�اق،لل��س�ة �قاءها

أر�احا �ائلة لأر�اب الأع�ال؛ غ�� أن الاه��ام ب���فة الإن�اج على م���� ال��س�ة ����فة ذات أول��ة 

أی� ت��ل� ، 1929 الاق��اد�ة العال��ة الأزمة له ن�ائج سل��ة ت���ت في ال�اقع مع ندون �ق�ة ال��ائف �ا

أن�ار الإدار��� وال������ ن�� الاه��ام ب���فة ال��ع ن���ة ل���س م���ات ال��س�ة وع�م ق�رتها على 

 و�ان��ار الأف�ار العل��ة وت��ر ال�فاه�� الإدار�ة ،ت���� سلعها في �ل ان�فاض ال�ل� وان��اش الأس�اق



 

 ل� �ع� ال�غل ال�اغل لأص�اب ال��س�ات ��ف�ة الإن�اج أو ت���� ال����ات و�ن�ا ��ف�ة ،وأسال�� ال�����

 .إرضاء رغ�ات ال���هل��� وتل��ة اح��اجاته�

 و��ف�ة ت�ل�ره في مفه�مه ال�عاص� إلى ،تق��� ال���ر ال�ار��ي لل�����  ب�اءا على ما تق�م، ���� 

 : م�احل أساس�ةخ��ة

 اه�� أر�اب الأع�ال في د ول�، �ه� ه�ا ال�فه�م ��ه�ر ال���ات ال��اع�ة :الإن�اجالاه��ام بم�حلة  .1

 له�ا ال��� ل� ت�� ال��س�ات صع��ة في ب�ع اه�ه ال��حلة �الإن�اج ال�ف�� ن��ا لات�اع ح�� ال�ل�، ون��

ول� ته�� �ف��ة الق�ب م� الأس�اق وال��� ع�ها �ق�ر ما اه��� �الق�ب م� م�ادر ال��اد الأول�ة  ت���ه، ما

 ؛24وال�اقة

 الإدار��� عله�ا الغ�ض ن�� أن ال����ر ال����قي ل� ��� �أ� أه��ة خلال ه�ه ال��حلة، لاق��ا 

 ،ال��اع��� أن ال���ل ال�� �ان� ت���� ف�ه ال����ة ال��اع�ة ه� ��ف�ة الإن�اج ����ات ����ة و�أقل ت�لفة

 وه��ا ن�� أن اه��ام ال������ ،ن م��ل ال����� غ�� م��وحإ و�ال�الي ف،على اع��ار أن ال�ل� �ان م�تفعا

مه م� خلال إخ�اعه ل��اد� �وأر�اب الأع�ال آن�اك �ان م���ا على ال���� ال�اخلي لل��س�ة و��ف�ة ت��

ه�ه الأخ��ة ال�ي اع���ت ���ام مغل� ی���ع �اس�قلاله ع�  ع�ل�ة ت��ن لها ن�ائج إ��اب�ة �ال���ة لل��س�ة،

 .ال���� ال�ارجي مه�ل�� ب�ل� دور ال���� في ح�اة ال��س�ة

 �ف��ض ه�ا ال�فه�م أن ال���هل� �ف�ل ال����ات ال�ي تق�م أف�ل :ال�فه�م ال�لعي  م�حلة . 2 

ج�دة أو أداء �ع�ي ال����� على ج�دة م���ات ال��س�ة و ه�ا ال��جه �ق�م على أساس ال����� على ال�لعة 

ال�لعة ال���ة (وه�اك شعارات م��وحة هي ، أك�� م� ال����� على حاجات ال���هل� و م�اولة إش�اعها

فه�ا ما ی�فع ال��ی� الق�ام ��ه� أك�� م� أجل ت���� ن�ع�ة ال����ات �اس���ار ؛ )ت��ع نف�ها دون ت����



 

و���ن ذل� �ال����� على ال�����، ال�غل�ف الع�ض م� خلال ق��ات ال��ز�ع ل��ب ان��اه ال���هل� و إ�هار 

. ال�لعة على أنها لأف�ل

أزمة ( �1929ه� ه�ا ال�فه�م �ع� الأزمة الاق��اد�ة  ):1950-1930( ال��حلة ال��ع�ة .3       

 : 25مایلي بت ت���،ح��)ال��اد الاق��اد� ن���ة ال���د الاق��اد� ال�� أصاب العال� 

 .اس�ف�ال �اه�ة ال��الة وتقل� الق�رة ال��ائ�ة لل��ا���� ان�فاض ال��اخل ال����ة،   -

 .ان�فاض ح�� الاس���ار ت�اجع أسعار ال����ات ال��اع�ة،  -

 على أساس أن ال���هل��� إذا ما ت���ا لأنف�ه� فإنه� عادة ل� ����وا الق�ر ال��عيو�ق�م ال�فه�م  

 . تق�م ب��ل جه�د في م�ال ال��ع والإعلانأن و�ال�الي على ال���ة ،ال�افي م� م���ات ال���ة

 و���ي  ،لق� ب�ز ه�ا ال�فه�م عق� نها�ة ال��ب العال��ة ال�ان�ة ) :�1950ع�  (ال��حلة ال����ق�ة.4       

لق� ساع� على �ه�ر ه�ا ال�فه�م ال���امل لل����� وال�اجة ، و�ع� ال������ ه�ه الف��ة �ع�� ال�����

 �ان لها الأث� ال���� على ، وع�امل وم�غ��ات مع��ة،ال�ل�ة إل�ه ما ت���ت �ه تل� الف��ة م� خ�ائ�

وعلى الإ�ار الاج��اعي وال�ل��ي أو ال��� الاس�هلاكي للأف�اد وعلى ال��قف ك�ا ون�عا، ال��ا� الإن�اجي 

وهي الف��ة ال�ي ت���ت �ال�عاون ب�� أم���ا وأور�ا �إعادة ب�اء ما ح���ه  ،م�س�اتال��اف�ي وال����قي ب�� ال

 و�ع�د م�هل وخلال ف��ة ،ال��ب؛ فأق��� ال��انع وال���وعات ال���ة على أح�ث ال��ق وال�سائل

ت�ل� و��فة ال����� على م���� ال��س�ة في ، ح�� 26ج��ة، وس� ذل� الاك��افات العل��ة ال��ققة و

مه�ة ال��ج�ه وال�قا�ة على ج��ع و�ائف ال��س�ة الأخ�� م� م����ات ال��اد إلى الإن�اج إلى الإعلان إلى 

ال�ي اع���  هي�، و ف�ها ال�فه�م ال����قي ���له ال�ق��جلىوتع���  ه�ه ال��حلة هي ال��حلة ال�ي ت، ال��ع

 . ل�� ال��س�ةا رئ��يا وال��ح ه�ف،ف�ها ال���هل� س�� ال��ق 

ه� ذل� ال�فه�م ال��ت�� ب����� الاج��اعي إن مفه�م ال�����  : ق�س�تال�فه�م الاج��اعي لل.5      

و��ل� ال�عي إلى ت�ق��  ه ن�ا� ال��س�ة ل��ق�� ه�ف إش�اع اح��اجات ورغ�ات ال���هل� ال�هائي،�جت�و

الأر�اح ال���ازنة مع م�اعاة م�الح ال���هل� وال�����ات الاج��اع�ة لل��س�ة ت�اه ال����ع أوال���� ال�� 

 :27ال�فه�م ال����قي الاج��اعي �ق�م أساسا على ثلاثة ع�اص� أساس�ة ت��لى ف��ا یلي ، ح�� ان ت��� ف�ه

 ؛)غا�اتها (ال��س�ة م� ح�� أر�احها وآفاقها  ·



 

 ت�ق�� و�ش�اع رغ�ات وحاج�ات ال���هل�؛ ·

 .ال����ع واه��اماته ·

 إذ �ق�م ه�ا ال�فه�م على ف��ة أساسها إ��اد ن�ع م� ال��اف� والان��ام ب�� ال���ول�ة الاج��اع�ة 

لل���وعات و��� ما ی�مي إل�ه ال�فه�م ال��ی� لل����� وه� إش�اع حاجات ورغ�ات ال���هل���، ح�� 

یه�ف ال�ور الاج��اعي لل����� إلى ض�ورة الع�ا�ة ب��ف�� ال��اة الأف�ل لل���هل� م� خلال تق��� ال�لع 
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