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سحع الظبب في هره الىثرة إلى في خصىص هرا االإىضىع          فاث هثحرة لعلم الؤدازة، وٍ هىان حعسٍ

فه، فمنهم مً ٌعسفها اهطلاكا مً علم  اخخلاف الصواًا واالإجالاث التي ًىطلم منها ول باخث في حعسٍ

اضُاث الاكخصاد ومنهم مً ًسحع خت وأالظُاطت  وأومنهم مً ٌعىد إلى علم الىفع  ،الاحخماع ى إلى السٍ

ت والهىدطت   .في كسازاجه الادازٍ

وولمت إدازة هي ولمت واطعت وشاطعت االإعاوي والدلالاث، فلد حظخعمل للئشازة إلى االإظؤولُت        

االإللاة على عاجم أفساد االإؤطظت وهُف ومتى ًيخجىن أو ٌعملىن، هما جدٌ في خالاث أخسي على العلم 

خلاٌ الأبدار والخجازب واللىاهحن التي صُغذ عبر الخطىز الصمني لها، هما  واالإعسفت اللران جدىيهما مً

 الللت الللُلت مً ذوي العلىٌ والفِهْمِ، ولهرا ٌعسف الىثحر مً 
ّ
كد حعني الفً الري لا ًدىشه إلا

طلب من الأفراد".الباخثحن ولمت إدازة على أنها:  ًُ خُا إلى  1" فن إهجاز كل ما  وجسحع ولمت إدازة جازٍ

ت  الأصل اللاجُني والتي جسحمذ بالعسبُت فُما بعد إلى الفعل جلدًم خدمت  toبعد جسحمتها مً الاهجلحزً

servre، ًولِع للؤغساض الشخصُت، طبعا هره الخدمت جيىن  لى ً هما هجده في الىظم  للآخسٍ

إذن بعد ول  2ن الؤدازة العامت وإدازة الأعماٌ.ًخضح الفسق بحهرلً وهىا  الظُاطُت في العالم الثالث،

ً، ولرلً فالإدازة أصلها ومىبعها   Administrationجم جفظحر ولمت  هرا بمعنى جلدًم خدمت للآخسٍ

 العمل والفعل العام، ولِع الفعل الخاص.

م في كىله عصّ       أن جكون ججارة حاضرة جدًرونها بي: وحلّ  وزد في اللسآن الىسٍ
ّ
ىكم فليس "... إلا

 جكخبوها..." 
ّ
، أي الجلالحنجفظحر في عىد الظُىطي حاء جفظحرها هره الآًت التي  3عليكم جىاح ألا
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وهره ولها مً االإعاملاث التي حشبه إلى خد هبحر االإعاملاث  4.جلبضىنها ولا أحل فيها أي الخجازةبمعنى 

ت واالإالُت في عصسها الخالي.  الؤدازٍ

بالضبط ماذا  تعسفم"  :أنهازابد االإدزطت العلمُت في علم الادازة فُعسفها على  فريدًريك جاًلور  أما      

د أن جفعل، زم الخأهد مً أنّ الأفساد ًؤدوهه بأخظً و  لت ممىىت.  أهفأجسٍ في خحن فئنّ زابد مدزطت طسٍ

ت  والري أن جدًس أي  Administrer أدار فىسة علم الادازة مًفُعسف  فاًول  هنري العملُاث الادازٍ

، أن جخيبأ وجخطط وجىظم وجىحه وجيظم وجصدز الأوامس زم في الخخام جساكب ًجب ان ٌشخمل على كىة

 .إشازة الى االإبادا الخمظت لعلم الادازةطبعا وفي هرا 

ٌ  Fraserفريسر بِىما ٌعسفها الأطخاذ          علم  :وفلا لخلل دزاطاث علم الىفع الصىاعي فُلى
ّ
" إن

معنى أنّ الؤدازة جلىم بدزاطت الؤوظان وهى في بالىفس الصىاعي هو دراست الإوسان في حالت عمل." 

خالت العمل، ولا ًمىً بأي خاٌ مً الأخىاٌ الخدخل الؤدازي في خُاة االإىظف خازج مىخب عمله، أو 

 5العامل خازج مصىعه، فالدزاطت مسهصة فلط على وكذ العمل.

ف في خحن        الآحي: الؤدازة حعني اجداد مجمىعت الاحساةي فئهىا اعخمدها في هره الدزاطت على الخعسٍ

مً الأشخاص لخدلُم هدف أو أهداف مدددة طلفا، بالاعخماد على مجمىعت مً الىطابل االإادًت 

ت،  خدمت للطاكم الؤدازي  ،جىدة عالُتببأطسع وكذ وبأكل حهد وجيلفت و زم الظعي لإهجاشها واالإعىىٍ

 الؤدازة.جلً والجمهىز االإخعامل مع 
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خىٌ مىضىع الادازة االإدلُت والدظُحر العللاوي، العلىم الؤوظاهُت  شتىكد ًخخلف الباخثحن في      

، ومعلىم ه جددًداالاوظان وطلىهالإىاضُع التي جدزض امثل هاجه لاطُما في  وهرا ش يء طبُعي

خالت عمل، ومىه فمً الطبُعي حدا  يبالضسوزة أنّ علم الادازة هى العلم الري ًدزض الاوظان وهى ف

علم الؤدازة خاصت في مظألت طبُعت  لاف بحن الباخثحن في مىظىزهم الىأن ًيىن هىان خلاف واخخ
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إهىا هجد الاخخلاف والخباًً زم هره مجخمعت؟  نها ولأالؤدازة؛ هل هي علم أم فً أم عمل أو مهىت أم 

وبحن مً ٌعخبرها فىا، ومً ٌعخبرها مهىت، ومً  ث االإدزوطت بحن مً ٌعخبرها علماعلى خظب الخالا 

ه دزاطدىا هره إلى االإىحى ٌعخبرها فً ومهىت، طبعا ول خظب مبرزاجه وحججه، ولً وظخطُع أن هىح

، فمىضىع البدث الري هدً الظاعت لِع مىضىع بدثىا الري لظىا هبخغي البدث فُه، لأهه الجدلي

بصدد البدث فُه هى هُفُت إطهام الادازة االإدلُت في إهجاح بسامج الخىهمت االإدلُت التي لا جلىم لها 

 في ججظُدها.  كلبا وكالبا كابمت إذا لم ًىخسط الجهاش الادازي االإدلي

له مجمىعت مً اللىاعد واالإبادا االإىبثلت أطاطا  فالإدازة في الخلُلت هي علم كابم براجه وأنّ        

عً إجباع كىاعد مىهج علمي صخُذ، زم صُغذ بشأنها مجمىعت مً اللىاهحن التي شيلذ االإعسفت 

ت والتي جدزض في مخخلف الدوٌ عبر العالم، ولا خلاف بحن الباخثحن في دزحت صدكُت أو  العلمُت الؤدازٍ

ً جاًلىز خىٌ الؤدازة  جلً الأفياز، فمثلا لا أخد مصداكُت دزٍ ًىىس اللىاهحن واالإبادا التي صاغها فسٍ

ت البحروكساطُت الإاهع  العلمُت، أو االإبادا الأزبعت عشس لهجري فاًىٌ خىٌ الخلظُم الؤدازي، أو الىظسٍ

...الخ، ولىً زغم ول هرا فئنّ علم الؤدازة هغحره مً العلىم الاحخماعُت والؤوظاهُت لا ًصاٌ خاضعا فُبر

ى كاعدة التراهمُت، ولم ًصل بعد إلى اللىاعد الياملت والنهابُت، فالعلل الؤوظاوي ماشاٌ ًيخج ول ًىم إل

  6.، والؤدازة لا جصاٌ في جطىز لا مخىاهيخىٌ العلم الؤدازي 
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