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 جامعة السديمة
 و التجارية والتدييخ ةة العمهم الاقتراديكمي

 قدم السالية والسحاسبية
 وجباية سبةامحماستخ 

 مقياس: نعم السعمهمات السحاسبي
 الاستاذ: بحري علي

 

 ر التالة:سحاو الى ال نتظخؽ في ىحا السقياس      
  AISنغاـ السعمؾمات السحاسبي مفيؾـ .السحؾر الاوؿ

 نغاـ السعمؾمات السحاسبيواىجاؼ ودور  ف. وعائالثاني السحؾر

 ه وأسلوب عملهعناصرة ولمحاسبٌت ااالمعلومنظام : أهمٌة الثالث السحؾر

 : العؾامل السؤثخة في فعالية وكفاءة نغاـ السعمؾمات السحاسبيةالسحؾر الخابع
 ت تحميل نغاـ السعمؾمات السحاسبيأسذ ومتظمبا: السحؾر الخامذ

 التسييجي: الاطار الشعخي لشعم السعمهماتالسحهر 
اساسيا لمسشافدة الاقترادية كاف بعجما اصبحت السعمؾمات مؽ اسباب التفؾؽ وتحقيق الاسبقية ومرجرا  

لداما عمى السؤسدة الاقترادية بالخرؾص الاىتساـ بشغؼ السعمؾمات نغخا لمسشافع التي تحققيا مؽ جخاء 
تحقيق أىجافيا ذلػ. والسؤسدة بؾصفيا نغاما معقجا، وىي مخكد لاتخاذ القخارات التي تدسح  ليا 

كباقي عؾامل  اعمؾمات التي أصبحت مؾردا اقتراديواستسخاريتيا، ومؽ ذلػ فيي في أمذ الحاجة لمس
 الانتاج الاخخػ.

 السعمهمات: مفيهم نعم
 :الشعام اولا:

الشغاـ بانو مجسؾعة مؽ العشاصخ السختبظة التي تعسل معا لتحيق ىجؼ يعخؼ خيف الشعام: عت .1
 محجد.
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 يتكهن الشعام عامة من عجة مكهنات تتسثل فيسا يمي: :مكهنات الشعام .2
   مؽ مرادر داخمية وخارجية وتتبايؽ  أتيالتي تو كل ما يجخل لمشغاـ ىي السجخلات

و مشتجات  مؾاد خاـ تتسثل مجخلاتو في الانتاجيالشغاـ  ، ففيالسجخلات بحدب نؾع الشغاـ
بيانات الظمبة والاساتحة التعميسي فيي مجخلات نغاـ السعمؾمات نرف مرشعة، اما 

 .والاجخاءات التعميسية
 ىي العسميات الحدابية والسشظقية لسعالجة البيانات وتحؾيميا الى السعمؾمات في نغؼ :العسميات 

يتؼ تحؾيل السؾاد الاولية الى مشتجات مرشعة قابمة الى ج في نغاـ الانتا حيثالسعمؾمات، 
 الاستيلاؾ.

 ذلػ يتؼ  ، كسثاؿ عمىعسميات السعالجة نذظةلأعؽ الشغاـ كشتيجة  جما يشتىي كل  خجات:السخ
الحرؾؿ يتؼ ، وفي الشغاـ الانتاجي السحاسبيمعمؾمات في نغاـ السعمؾمات  تحؾيل البيانات الى

 .تقجـ لمدبائؽ عمى مشتجات او خجمات
 ية و الايجابية عؽ مخخجات الشغاـ، اليجؼ مؽ التغحردود الافعاؿ الدمبية أ ىي :التغحية العكدية

مسا يديؼ في وصؾؿ  ةمومعالجة الانحخافات السحتسالعكدية ىؾ الحفاظ عمى مدتؾػ الأداء 
 الشغاـ الى حالة مؽ التؾازف.

 تتمثل فً العناصر التالٌة:خصائص النظام: . 3

جموعة من الموارد فً م والمتمثلةنظام ٌجب ان تتوفر له البٌئة الاساسٌة المكونة له  ل: كالموارد-

 شرٌة.المتاحة للنظام، مثل الموار المالٌة والتقنٌة والب

سع الحؼ يعسل فيو تتسثل بيئة الشغاـ في السجاؿ الحؼ يحيط بالشغاـ والسجتالحجود:  والبيئة  -
 ويتفاعل مع وحجاتو ونغسو الاخخػ.

 تفرمو عؽ البيئة التي يعسل فييا.التي واما حجود الشغاـ فتتسثل في الخظؾط السحجدة و 
مؽ  ةمؽ خلاؿ مجسؾعة محجدة ومشغس تتؼ حخكة العسل في اؼ نغاـ: والعشاصخ مخاحل الاعسال -

مجسؾع مؽ كل مخحمة  تتزسؽالسخاحل التي تشتيي بتحقيق الاىجاؼ التي مؽ اجميا ولج الشغاـ، و 
العشاصخ فيي  االسياـ السظمؾبة مؽ السخحمة السعشية، ام تساـلإتعسل نذظة التي سالاعساؿ والا

مؽ  مخحمة و الانذظة السختمفة في كل بالأعساؿالسيسات والادوات و الاجيدة التي تدسع القياـ 
 السخاحل.

 .تحقيقيا مؽ وجؾد الشغاـيختبط الشغاـ بؾجؾد ىجؼ أو مجسؾعة مؽ الاىجاؼ يخاد الاىجاف:  -
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 بالإضافةبيا،  ويتأثخيتفاعل معيا ويؤثخ فييا  ةمعيش بيئةفي نغاـ أؼ يعسل : و الحجود القيهد -
لمشغاـ تحجد وجؾده وتفرمو ككياف مدتقل عؽ البيئة السحيط بو، اذ لا يسكؽ  الى وجؾد حجود

، عمى تحقيق الاىجاؼ السفخوضةلمشغاـ تحقيق اىجاؼ برؾرة كاممة بدبب وجؾد بعض القيؾد 
بدبب حجود الظاؽ  تفالسؤسدة الانتاجية لا يسكشيا انتا وبي أكثخ مؽ حجؼ معيؽ مؽ السشتجا

 .السشافدة والسؾارد الستاحة لياوكسية الظمب و  ةالإنتاجي
في الغالب يتكؾف الشغاـ مؽ مجسؾعة مؽ الشغؼ الفخعية ليا نفذ خرائص  الشعم الفخعية: -

تحقيق  محجدة تداىؼ في ةوعيفي فالشغاـ الاساسي ولكشيا تعسل كشغؼ مدتقمة و متخررة 
 .الشغاـ الاساسي ككل ؼاأىج

التي تدسح التحكؼ في  القؾاعج والاجخاءات السحجدةمؽ  ؾعةجؾد مجسيتظمب أؼ نغاـ و  الخقابة: -
 الديخ الحدؽ لعسل الانغاـ الفخعية.

 ثانٌا: المعلومات

 ونسحجة..(  : ىي كل البيانات التي تؼ معالجتيا) تشغيؼ، ترشيف، تختيبيهم السعمهماتفم
والتي أصبح ليا تأثيخ في مؽ سيدتخجميا سؾاء كاف شخص طبيعي أو معشؾؼ  اتخاذ 

 االبيانات التي تؼ إعجادىا في شكل أكثخ نفعا لسدتقبمي يكسايمي: ىيا تعخيفسكؽ يالقخار. و 
 التي يتؼ اتخاذىا. توالتي ليا قيسة مزافة ؼ الاستخجاـ الحالي أو الستؾقع أو في القخارا

 ىي مؾاد وحقائق خاـ ليدت ليا قيسة نفعية بذكميا الحالي: البيانات.  
 ئص الستسثمة في خ فييا الخرافب أف تتؾ جلمسعمؾمات قيسة نفعة ي: حتى تكؾف خرائريا

 .الؾضؾح، الؾاقعية، الجقة، الذسؾلي والتكمفة السلائؼ والتؾقيت السشاسب
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 تسييج:  
اتخاذ أؼ قخار استخجاـ السعمؾمات الزخورية السلائسة التي مؽ السفخوض يتؼ تؾفيخىا مؽ  يتظمب       

نغاـ السعمؾمات السحاسبي، لحلػ يجب عمى كل مؤسدة استخجاـ نغاـ معمؾمات يجعؼ متخح القخار في 
لية الختامية تخشيج قخاراتو السبخمجة وغيخ السبخمجة. وحتى يكؾف ىحا الشغاـ فعالا في انتاج القؾائؼ السا

والتقاريخ السالية الأخخػ يجب ترسيسو مؽ طخؼ السؤسدة افزل مؽ اقتشائو مؽ الدؾؽ لأنيا ىي ادرػ 
يعتبخ نغاـ السعمؾمات السحاسبي اىؼ أنغسة السعمؾمات في السؤسدة، لأنو و بسا تحتاج لو مؽ معمؾمات. 

السحاسبة السالية والادارية مؽ جية، ومؽ جية أخخػ يؾفخ معمؾمات التحميل السالي، وتمػ  تيشتج معمؾما
 السعمؾمات ىي التي تداعج السدتفيجيؽ مؽ اتخاذ قخاراتيؼ الاقترادية السشاسبة بكل شفافية. 

 نعام السعمهمات السحاسبي مفيهمالأول:  السحهر الاول
إف مؽ الأسباب التي أدت إلى نذؾء وبخوز : السحاسبياب نذهء نعام السعمهمات أسب        .1

 ونغؼ السعمؾمات الإدارية برفة عامة ما يمي: استخجاـ نغاـ السعمؾمات السحاسبيوانتذار 
إف جؾىخ العسمية الإدارية يتسثل في اتخاذ القخارات التي تحجد كيفية تؾزيع السذكمة الإدارية:  . أ

ت العجيجة تحت تأثيخ العؾامل البيئية التي لا تدتظيع السؾارد السحجودة عمى أو جو الاستخجاما
السؤسدة الديظخة عمييا إلا في حجود التخفيف مؽ آثارىا، وتتخح القخارات في عخوؼ عجـ التأكج 
وأف متغيخات الحياة الاقترادية في السدتقبل غيخ واضحة تساما ما يتظمب  وجؾد نغاـ معمؾمات 

حتسالات لمبجائل الستاحة برؾرة صحيحة بسا يتسيد بو ىحا فعاؿ يداعج الإدارة عمى تقخيخ الا
الشغاـ لإنجاز السياـ، كالحفع تحجيث السعمؾمات، التحميل لمبيانات بأساليب عجيجة، التشبؤ 

 وإيراؿ السعمؾمات وفق نساذج معيارية.
لسعمؾمات بيؽ  إف تقديؼ العسل داخل السؤسدة أدػ إلى عيؾر ضخورة تبادلا تقديم العسل: . ب

 سدتؾيات الإدارية السختمفة وفي السدتؾػ الإدارؼ الؾاحج أفقيا وعسؾديا.ال
وسائل الإنتاج  بدبب التقجـ العمسي والتقشي السخافق لو أدػ إلى تغيخ التقجم التقشي والعمسي: . ت

بدخعة وىؾما يجعل نغاـ السعمؾمات فعالا لتؾفيخ السعمؾمات بذكل سخيع لاتخاذ القخارات السشاسبة 
لسلائؼ ويجعل السعمؾمات تتجفق بانتغاـ بيؽ السخاكد السختمفة للإدارة، ليحا يجب أف في الؾقت ا

يكؾف نغاـ السعمؾمات قادرا عمى تأميؽ السعمؾمات اللازمة لعسمية اتخاذ القخار الإدارؼ مؽ خلاؿ 
 عخضو لكافة وجؾه السذكمة وبجائل الحمؾؿ.
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تيؼ باستسخار يدتجعي مؽ السؤسدة متابعة إف التبجؿ في أذواؽ السدتيمكيؽ واحتياجا السشافدة: . ث
دائسة لتمػ الغخوؼ حتى تدتظيع مؾاكبتيا وىؾما يمقي عمى نغاـ السعمؾمات وعيفة جسع 

 البيانات والسعمؾمات التي تسكؽ السؤسدة مؽ تكييف إنتاجيا بسا يتلاءـ مع تمػ التغيخات.
، سؾاء كانت ىحه السؤسدة ةمعمؾمات محاسبيمؤسدة اقترادية في الؾقت الحالي مؽ وجؾد نغاـ  لا تخمؾ

يؾفخ لمسؤسدة مدار  ىحا الشغاـ سا كاف شكميا القانؾني أو نذاطيا أو حجسيا، لأفكيفعامة أو خاصة، و 
جسع البيانات مؽ البيئة الجاخمية والخارجية لمسؤسدة ومعالجتيا ثؼ عخض كذؾؼ مالية تتزسؽ معمؾمات 

لقخارات والخقابة، وميسا تشؾعت ىحه الأنغسة فيي تعتسج كميا عمى مالية تدتخجـ في التخظيط واتخاذ ا
نفذ السبادغ والإجخاءات والكؾادر البذخية والسعجات السشاسبة لتحقيق اليجؼ الشيائي الستسثل في وضع 

 تحت ترخؼ السدتخجميؽ معمؾمات مفيجة لاتخاذ القخارات السشاسبة.
وج السحاسبة مع تكشؾلؾجيا اتد  السحاسبية ىؾ ومسا زاد مؽ أىسية وفعالية نغاـ السعمؾمات 

  عيؾر مفيؾـ نغاـ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة.وادػ الى السعمؾمات 
 يتعخيف نعام السعمهمات السحاسب .2

يعخؼ نغاـ السعمؾمات برفة عامة عمى انو: مجسؾعة مؽ السؾارد، الؾسائل، البخامج، الافخاد، السعظيات 
ع ومعالجة وايراؿ السعمؾمات عمى شكل نرؾص، صؾر، رمؾز... في والإجخاءات التي تدسح بجس

 .السؤسدة
يجؿ ىحا التعخيف عمى اف نغاـ السعمؾمات يجب اف يتزسؽ عجة عشاصخ يتؼ تشديقيا مؽ اجل معالجة 

 البيانات وتحؾيميا الى معمؾمات في صؾر ملاءمة لمسدتعسميؽ في السؤسدة.
أحج السكؾنات الأساسية واليامة لشغاـ السعمؾمات الإدارية في  ىؾ نغاـ السعمؾمات السحاسبياما        

الأخخػ. السؤسدة وأكبخ وحجة فييا وأكثخىا انتذارا نغخا لمعلاقة الؾثيقة التي تخبظو بباقي الأنغسة الفخعية 
 كسا يمي:و وفقا لبعض الادبيات السحاسبية تعخيف ؽيسكو 

ترادية لمسؤسدة مع ذاتيا ومع السحيط، ثؼ يقؾـ نغاـ يعسل عمى تجسيع بيانات الأحجاث الاق ىؾ
بتبؾيبيا وتدجيميا وتحميميا وتؾثيقيا وتخديشيا ثؼ تؾليج ما يتلاءـ مؽ السعمؾمات واحتياجات الإدارة 
والأطخاؼ الخارجية لأغخاض اتخاذ القخار في صؾرة مخخجات ىادفة باستعساؿ مجسؾعة مؽ 

 اءات وأجيدة وبخمجيات وأنغسة معمؾمات.الإمكانات السادية والبذخية مؽ خبخات وكف
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نغاـ يقؾـ بتجسيع وتخديؽ البيانات الستعمقة بالأنذظة والأحجاث التجارية لمسؤسدة ومعالجة اذا فيؾ  
وتحؾيل ىحه البيانات إلى معمؾمات محاسبية نافعة في اتخاذ القخارات، كسا يدود السؤسدة بسخاقبة ملائسة 

 :لسعمؾمات السحاسبي بالذكل التاليسل ومكؾنات نغاـ اويسكؽ تؾضيح ع لحساية أصؾليا.
 نغاـ السعمؾمات السحاسبي في السؤسدة الاقترادية 1شكل رقم )                        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ة ومعالجتيا باستخجاـ يجسع البيانات القاعج يدتخجـ فيمؽ الذكل يتبيؽ أف نغاـ السعمؾمات السحاسبية 
السحاسبة السالية وفخوع السحاسبة الأخخػ ثؼ إعجاد كلا مؽ القؾائؼ السالية والتقاريخ السالية الخاصة، التي 

بحلػ يتزسؽ  مؽ الفئات السختمفة لرشع واتخاذ القخارات، وىؾتحتؾؼ عمى السعمؾمات السالية التي تدتخجـ 
 أساسية. ثلاثة عسميات

 ةخرائص نعام السعمهمات السحاسبي .3
التي تسيده عؽ باقي الأنغسة الأخخػ بسجسؾعة مؽ الخرائص  يتسيد نغاـ السعمؾمات السحاسبي  

 :التي تتسثل فيسا يميو 
 جسيع البيانات التي تتعمق بكل أنذظة السؤسدة مؽ تسؾيؽ وإنتاج وتدؾيق وإدارة، فيؾ يتزسؽ 

ممتقى لكل الأنغسة الفخعية في السؤسدة لذسؾليتو كل العسميات والأحجاث الاقترادية لمسؤسدة 
 تظبيقا لاتفاقية الؾحجة السحاسبية.

 التغذٌة العكسٌة

المعالجة فً نظام المعلومات 

 المحاسبً باستخدام أدوات:

المحاسبة المالٌة 

المحاسبة الإدارٌة 

التحلٌلٌة المحاسبة 

محاسبة التكالٌف 

ًالتحلٌل المال 

 معلومات لأداء العملٌات

 الٌومٌة

 ًمعلومات للمساعدة ف

 اتخاذ القرارات الإدارٌة

بٌانات 
العملٌات 

المالٌة الٌومٌة 
التً تمت فً 
المؤسسة و مع 

 الغٌر

إعداد القوائم 
 المالٌة

التقارٌر المالٌة 
 و

التقارٌر 
الأخرى للفئات 

 الخارجٌة
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 الاقترادية لأنو يؾفخ للإدارة أىؼ الأساس في التخظيط واتخاذ القخارات والخقابة في السؤسدة  ىؾ
 متدييخ.لالسؤشخات والأدوات التي تسكشيا مؽ القياـ بالسياـ الخئيدية 

 .يقجـ للإدارة الأرقاـ التي تسكشيا مؽ تقييؼ الدياسات والأداء الساضي 
  التكامل مع الأنغسة الفخعية الأخخػ التي تسجه بالبيانات الستعمقة بالأنذظة السختمفة بالسؤسدة

يسجىا بالسعمؾمات الزخورية لتقييؼ تمػ الأعساؿ والترخفات التي تقؾـ بيا الؾعائف الأخخػ،  وىؾ
 نغاـ يتفاعل مع مختمف الأنغسة الأخخػ الفخعية. لحلػ فيؾ

  تدتخجـ السعمؾمات الشاتجة عؽ نغاـ السعمؾمات السحاسبية مؽ قبل إدارة السؤسدة ومالكييا
أو غيخ مباشخة عؽ طخيق مخخجات الشغاـ الستسثمة في القؾائؼ  والستعامميؽ معيا بظخيقة مباشخة

ليذ كباقي الأنغسة الفخعية الأخخػ التي تؾجو معمؾماتيا لإدارة السؤسدة  والتقاريخ السالية، فيؾ
ويسكؽ تؾضيح علاقة نغاـ السعمؾمات السحاسبية بالبيئة الخارجية والأنغسة الفخعية  لؾحجىا فقط.

 في السؤسدة كسا يمي:
 

دة(علاقة نعام السعمهمات السحاسبي بالأنعسة الفخعية لمسؤس2رقم) شكل      

 السرجر: 
بالإضافة إلى ما تقجـ فإف نغاـ السعمؾمات السحاسبي يحتؾؼ عمى أنغسة فخعية لو وىي دورة 

. السؾارد البذخيةالتقخيخ السالي ودورة إدارة ، الإيخادات، دورة الشفقات، دورة الإنتاج، دورة الأستاذ العاـ
ويسكؽ تؾضيح علاقة نغاـ السعمؾمات السحاسبية ومكؾناتو وعلاقتو بشغاـ السعمؾمات الإدارية بالذكل 

 التالي:

 نظام المعلومات المحاسبً

نظام المعلومات 
 التقنٌة

نظام المعلومات 
 المحاسبٌة

نظام الموارد و 
 المخازن

نظام الرواتب و 
 الأجور

نظام محاسبة 
 التكالٌف

نظام المحاسبة 
 المالٌة

نظام الموازنات 
 التقدٌرٌة

نظام معلوممات 
 الإنتاج

نظام معلوما 
 التسوٌق
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 شعام السعمهمات الإداريةب( علاقة نعام السعمهمات السحاسبي ومكهناتو 3شكل رقم )        
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 

          
 :ةمبادئ نعام السعمهمات السحاسبي .3
 :يجب أف يؾفخ نغاـ السعمؾمات السحاسبي بتكاليف معقؾلة لحجؼ السؤسدة. مبجأ التكمفة 
 :يجب أف تكؾف مخخجات نغاـ السعمؾمات السحاسبي وىي القؾائؼ والتقاريخ السالية  مبجأ الثبات

 بذكل مدتسخ ومعيارؼ في كل الجورات السالية حتى يسكؽ إجخاء السقارنة.
 :يجب مخاعاة الجؾانب الشفدانية للأفخاد العامميؽ وتؾفيخ ليؼ الغخوؼ  مبجأ الدمهك الإنداني

بذكل جيج حتى يسكؽ تفادؼ ردود الفعل الدمبية لأف العشرخ  السلائسة والسحفدة لأداء مياميؼ
البذخؼ لو دور فعاؿ يتجمى في اقتشاع العامميؽ بججوػ ىحا الشغاـ وفعاليتو في تحقيق أىجاؼ 
السؤسدة، وزيادة كفاءة العامميؽ مؽ خلاؿ بخامج التجريب اللازمة وىؾما يؤدؼ إؿ الدخعة في 

 إنجاز مياميؼ بأدنى التكاليف.
 أؼ يجب تحجيج البيانات السظمؾبة وفائجتيا لإدارات وأقداـ  جأ مخاعاة الييكل التشعيسي:مب

 السؤسدة حتى تديل عسمية تجفق البيانات والاترالات.

 

 نظام المعلومات المحاسبً

 

 المعلومات الإدارٌة نظام

المستخدمون الداخلٌون و 

 الخارجٌون

ادارة المؤسسة و وظائفها 

 المختلفة

 دورة النفقات
دورة 

 الإٌرادات

دورة إدارة  دورة الإنتاج

الموارد 

 البشرٌة

دورة الأستاذ 

العام و 

المالً التقرٌر  

 نظام التسوٌق نظام الإنتاج

الموارد  نظام نظام التموٌل

 البشرٌة
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 :بسا أف نغاـ السعمؾمات السحاسبي يشتج معمؾمات ملائسة والحؼ  مبجأ الزبط والخقابة الجاخمية
مؾمات في اتخاذ القخار الرحيح، لحلػ يجب أف يكؾف يجب تؾافخىا حتى يسكؽ الاعتساد عمى السع

الشغاـ قادرا عمى ضساف ىحه الرفات عؽ طخيق إجخاءات الزبط الجاخمي وىؾما يدسح بالسخاقبة 
 الجاخمية التي تسكؽ مؽ التحقيق مؽ صحة البيانات والسعمؾمات وتقميل الأخظاء.

 :يخ في الؾقت السشاسب بالكيفية والشؾعية يجب أف يكؾف الشغاـ مرسسا لتؾفيخ التقار  مبجأ التهقيت
 السظمؾبتيؽ.

 :عمى مرسؼ الشغاـ أف يكؾف مجركا لمتغيخات التي قج تحث في السدتقبل لحلػ يجب  مبجأ السخونة
أف يكؾف الشغاـ مخنا لاستيعاب الغخوؼ السدتقبمية دوف طبعا السداس بسبجأؼ الثبات 

 والاستسخارية.
 :اريخ الجاخمية والخارجية مؽ الدسات الأساسية لشغاـ السعمؾمات تعج التق مبجأ إعجاد التقاريخ

 السحاسبية لأنيا تسثل وسائل اتراؿ ما بيؽ أقداـ السؤسدة وبيؽ السؤسدة والغيخ.
 نعام السعمهمات السحاسبيواىجاف ودور وظائف . الثاني السحهر

بالؾعائف الأساسية  يقؾـة كل أىجافو السشتغخة فانو يجب اف نغاـ السعمؾمات السحاسبيلتحقيق 
 لا ثؼ بعج ذلػ نتظخؽ الى أىجافو.ائف نغاـ السعمؾمات السحاسبية أو السخررة لو، وسؾؼ نتشاوؿ وع

 وظائف نعام السعمهمات السحاسبية: .1
يقؾـ نغاـ السعمؾمات بالؾعائف التي تشجرج ضسؽ العسميات الثلاثة الأساسية الستسثمة في السجخلات ، 

 :التي تتسثل فيسا يمي، و بالإضافة لمتغحية العكديةالسعالجة والسخخجات 
تتزسؽ خظؾات و ة السجخلات يمعس: يتؼ إنجاز ىحه الؾعيفة مؽ خلاؿ تجسيع البيانات من مرادرىا . أ

عجيجة تبجأ بالحرؾؿ عمى البيانات الستعمقة بالعسميات وىي السرجر الخئيدي لمسعمؾمات السحاسبية، 
قؾاعج السحاسبية السقخرة السعتادة بذخط التحقق مؽ صحتيا تدجيل تمػ البيانات وفق اليتؼ ثؼ 

 وشخعيتيا وتكامميا حتى تكؾف صحيحة.
: يجب تذجيج الإجخاءات بسختمف الأساليب لتحقيق فعالية نغاـ السعمؾمات رقابة البيانات وحسايتيا . ب

كؽ الجخؾؿ ليا السحاسبية وىحا لمسحافغة عمى رقابة وأمؽ البيانات السخدنة في الحؾاسيب التي لا يس
 وأمؽ أصؾؿ السؤسدة وصحة البيانات.ة حسايىؾ إلا عؽ طخيق كمسة الدخ، والغخض مؽ ذلػ 
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: تتؼ ىحه الؾعيفة مؽ خلاؿ الخظؾات التالية: التخديؽ، السحافغة، واستخجاع إدارة البيانات . ج
ؾدة ليا لعمؽ أجل االبيانات، حيث يتؼ خدف البيانات في ممفات أو مدتؾدعات أو قؾاعج بيانات 

فحيؽ نقرج صيانة البيانات وتدؾيتيا ومعالجتيا،  فشعشي بياعشج الحاجة مدتقبلا، أما السحافغة 
 لمسدتخجميؽ.خاصة معالجة إضافية أو لإنجاز تقاريخ بغية اجخاء استخخاج البيانات ، الاستخجاعب

سسكشة سؾاء كانت باستخجاـ جسيع الأساليب الانتاج السعمؾمات الزخورية : يسكؽ إنتاج السعمهمات . ج
 مالية أو إحرائية أو رياضية تؾليج السعمؾمات السلائسة لاتخاذ القخارات، وتتزسؽ ىحه الؾعيفة

التفديخ، التقخيخ، والاتراؿ وىي الؾعيفة التي يشتج عشيا القؾائؼ والتقاريخ السالية التي  كلا مؽ
 .الأخخػ السعشية فئاتإدارة السؤسدة التخجـ 

السعمؾمات السحاسبية تجفقا مدتسخا لمسعمؾمات الرحيحة عؽ نتائج أعساؿ ويجب أف يؾفخ نغاـ 
التي يقؾـ بيا نغاـ السعمؾمات  ة الثالثة عسمي، وتسثل المدتقبلا السؤسدة الساضية والحالية والستؾقعة

بعج السعالجة التي تسثل الجانب الفشي مؽ الشغاـ يتؼ إنجاز القؾائؼ السالية . وىي السخخجاتالسحاسبية 
، الججاوؿكالتقاريخ تؾضيحية إيراؿ السعمؾمات إلى السدتفيجيؽ وفق عجة أشكاؿ و والتقاريخ الأخخػ 

 الأشكاؿ البيانية.
 أىجاف نعام السعمهمات السحاسبي .2
 الأىجاؼ التي يحققيا نغاـ السعمؾمات السحاسبي ما يمي: مؽ 

: تقؾـ السؤسدة بعجة عسميات يؾميا، مؽ شخاء وبيع لمبزائع والسشتجات، تقجيؼ الجعم اليهمي لمعسميات . أ
أو الحرؾؿ عمى خجمات مؽ الغيخ، تحريل الحقؾؽ مؽ الدبائؽ، تدجيج ديؾف السؾرديؽ وتدجيج 

يات تدتجعي التدجيل في الجفاتخ السحاسبية، وىؾما يؾفخ لمسؤسدة السراريف...الخ، كل ىحه العسم
 معمؾمات يؾمية تدسح ليا مؽ متابعة مختمف العسميات التي تست ومعالجتيا وفق نفذ الشدق.

: تؾفيخ السعمؾمات لعسمية اتخاذ القخار والحؼ عادة يجب أف يتخح بالتشاسب مع دعم اتخاذ القخار . ب
التخظيظية والخقابية، فشغاـ السعمؾمات السحاسبية يؾفخ السعمؾمات  عسميات السؤسدة الاقترادية

 السفيجة لاتخاذ القخارات التذغيمية والتكتيكية والاستخاتيجية التي تكؾف السؤسدة في أمذ الحاجة ليا.
: يؾفخ نغاـ السعمؾمات السحاسبية لمسدتخجميؽ مدتؾػ الأداء السحقق ومقارنتو أداة لتقييم الأداء . ج

الحكؼ عمى فعالية التدييخ مؽ اجل ة وغيخ السحبحة، حبحلانحخافات الساالسخظط لتحجيج  بالأداء
 في السؤسدة )مقارنة الإنجاز بالإمكانيات والسؾارد الستاحة(.
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: أؼ تؾفيخ السعمؾمات اللازمة إلى السدتخجميؽ الخارجييؽ، كالتقاريخ إنجاز الالتدامات الستعمقة بالإدارةد. 
 ؿ والجائشيؽ وغيخىؼ مؽ أصحاب السرالح.اؽ، تقاريخ الزخائب، تقاريخ لاتحادات العسالسقجمة لمسداىسي

وتقميل الجيج وتخفيض التكاليف وتقميل الأخظاء وزيادة كفاءة العامميؽ وتحديؽ  تقجيم خجمات مبتكخةه. 
 التخظيط وإعظاء السؤشخات السالية وتحجيج السؾقف الاستخاتيجي.

 خجمة ذات قيسة لعسلائيا وذلػ بأداء السؤسدة عجد مؽ الأنذظة السختمفة بؾصفيا سمدمة القيسة. تقجيؼ
 :دور نعام السعمهمات السحاسبي .3

 :سا يميإف ترسيؼ نغاـ السعمؾمات السحاسبي ييجؼ إلى القياـ ببالإضافة لسا سبق ف
 :ت لسختمف السدتخجميؽ  يتبع ىحه الؾعيفة مؽ أف السحاسبة ىي أداة تؾصيل لمسعمؾما الإعلام

وبيحا فإف الإعلاـ السحاسبي لا يقترخ عمى السؾعفيؽ في السؤسدة وإنسا يستج ليذسل فئات 
عخيزة مؽ السجتسع سؾاء كانؾا أفخادا أو مؤسدات وىيئات، لحلػ فإف نغاـ السعمؾمات السحاسبية 

ياـ بسياـ التخظيط أصبح يقؾـ بجور الإعلاـ في الؾقت السحجد خجمة لمسدتؾيات الإدارية لمق
 والخقابة والتشبؤ واتخاذ القخارات السشاسبة.

 عشجما كانت السحاسبة ىي وسيمة إثبات لمتجفقات الاقترادية التي تخص السؤسدة في التهثيق :
صؾرة عسميات وأحجاث اقترادية كاف نغاـ السعمؾمات السحاسبية تبعا لحلػ يشحرخ في تؾثيق 

والقياس والترشيف والتبؾيب لعخض كذؾؼ مالية في نياية  لتمػ العسميات عؽ طخيق التدجيل
الفتخة السالية، وذلػ بجسع البيانات كسجخلات ومعالجتيا وتخديشيا ثؼ إعجاد التقاريخ السالية 

 الختامية.
 يقجـ نغاـ السعمؾمات السحاسبي دعسا كبيخا لمتخظيط مؽ خلاؿ السعمؾمات الستؾفخة في التخطيط :

تؾفخة لمسؤسدة والأىجاؼ السخاد تحقيقيا مدتقبلا، لأف التقجيخات تأسذ عمى عل تأسذ السؾارد الس
السعمؾمات الحالية لبشاء السؾازنات التقجيخية مثلا أو لتحميل التعادؿ، فالقؾائؼ السالية التقجيخية تشجد 

 انظلاقا مؽ القؾائؼ السالية لمفتخة الدابقة كسا سؾؼ نخػ في الفرل الخابع.
 خلاؿ السؤشخات والأدوات التي يقجميا نغاـ السعمؾمات السحاسبية يسكؽ مقارنة : مؽ الخقابة

 الإنجازات بسا تؼ تخظيظو مدبقا مخاقبة عسمية الأداء في السؤسدة لسختمف الأقداـ والسؾعفيؽ.
فعسمية السقارنة بيؽ القيؼ الفعمية مع القيؼ التقجيخية تربح سيمة في عل نغاـ السعمؾمات 

ؾسب، وبالتالي تحجيج الانحخافات السؾجبة السحبحة والانحخافات الدالبة غيخ السحاسبي السح
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نغاـ السعمؾمات السحاسبي السحؾسب  دسح السجشجة، وىؾما يدسح بتحجيج السدؤولية عؽ ذلػ، وي
 القياـ بالأنؾاع الثلاثة لمخقابة وىي:

 ومؾرد؛الخقابة القبمية: تتؼ مؽ خلاؿ ترسيؼ السعاييخ الخقابية لكل نذاط  -
الخقابة الستدامشة: تتؼ مؽ خلاؿ متابعة سيخ الشذاط، كستابعة استيلاؾ السؾاد أثشاء  -

 الإنتاج.
 الخقابة البعجية: تتؼ مؽ خلاؿ انتياء الانجازات في نياية كل فتخة رقابية. -

بأنؾاعيا وبيحا فإف نغاـ السعمؾمات السحاسبية يعتبخ أداة فعالة ومشاسبة ججا لتقييؼ الأداء لأف الخقابة 
ؾبة أـ لا، وبيحا فالخقابة تدسح لمسؤسدة مؽ استغلاؿ غبيؽ مجػ تحقق الأىجاؼ السخ تالسحكؾرة ىي التي 

 قجراتيا بسا يسكؽ مؽ تحقيق تمػ الأىجاؼ السخظظة سابقا.
 يدسح نغاـ السعمؾمات السحاسبية لمسؤسدة باتخاذ مختمف القخارات السداعجة في اتخاذ القخارات :

القخار السعمؾمات الزخورية في  ؼرخؼ متخحتربغة السالية وذلػ بؾضع تحت وخاصة ذات ال
في السخاحل التالية: تحجيج السذكمة وجسع السعمؾمات الستعمقة  بعض مخاحل عسمية اتخاذ القخار

 بيا، مخحمة تحجيج السؤشخات الكسية والشؾعية السخاد استخجاميا، مخحمة تحجيج البجائل الستاحة
 خحمة التقؾيؼ والستابعة وفق الذكل التالي:وفي م وتقييسيا

 
 (  علاقة نعام السعمهمات السحاسبي باتخاذ القخار  4شكل رقم )                  

 

نظام 
المعلومات 
 المحاسبً

تحدٌد 
 المشكلة

جمع 
 المعلومات

تحدٌد 
المؤشرات 
 المستخدمة

تحدٌد 
 البدائل

تقوٌم 
 البدائل

اتخاذ 
 القرار

 التنفٌذ

التقوٌم و 
 المتابعة
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لحلػ إذا ما أريج لأؼ مؤسدة اقترادية الشجاح والاستسخار في نذاطيا فسؽ اللازـ أف يتؾفخ لجػ 
الجاخمية والخارجية تسكشيا مؽ اتخاذ القخارات الخشيجة وبالتالي إدارتيا معمؾمات دقيقة وملائسة عؽ بيئتيا 

السحافغة عمى مؾاردىا وضساف البقاء في الدؾؽ، وأف السعمؾمات السحاسبية الدميسة تؤدؼ إلى قخارات 
 إدارية سميسة، وىؾما يؤدؼ إلى تحقيق الأىجاؼ السخجؾة.

سعمؾمات السحاسبية التي تداعج السؤسدة محاسبي يدسح بانتقاؿ اللحلػ يمدـ تؾفخ نغاـ معمؾمات  
 في تخشيج مختمف قخاراتيا.

عمى التفكيخ الإبجاعي،  %10عمى السعمؾمات والباقي  %00وقج قيل أف القخار الجيج يعتسج  
فالسعمؾمات لا تظمب لحاتيا وإنسا مؽ أجل استخجاميا في صشع واتخاذ القخارات، لحلػ لا يسكؽ فرل 

، وبالتالي فاف القخارات الخاطئة يخجع سببيا الى غياب السعمؾمات السشاسبة القخارات عؽ السعمؾمات
 .بالجرجة الاولى والى متخح القخار نفدو والى الستغيخات البيئية الذجيجة التبجؿ

ؽ نغاـ السعمؾمات السحاسبي يجب أف يكؾف عمى عمؼ مفالسحاسب عشجما يقجـ السعمؾمات الشاتجة 
 تدتخجـ في اتخاذ القخارات والتخظيط والتشبؤ وإعجاد الشساذج لاتخاذ القخارات.بأف ىحه السعمؾمات سؾؼ 

مجسؾعة مؽ السكؾنات الستخابظة مع بعزيا بذكل مشتغؼ مؽ أجل  ىؾ نغاـ السعمؾماتلحلػ و  
انتغاـ السعمؾمات السفيجة وإيراليا إلى السدتخجميؽ بالذكل السلائؼ في الؾقت السشاسب مؽ أجل 

 ء الؾعائف السؾكمة إلييؼ.مداعجتيؼ لأدا
وقج وصف الشغاـ السحاسبي السالي السحاسبة السالية بأنيا نغاـ لتشغيؼ السعمؾمة السالية، التي 
تعتسج عمى الأسذ والقؾاعج والسبادغ السحاسبية الستعارؼ عمييا عسؾما في جسع البيانات العجدية السالية 

سدة الاقترادية ومعالجة ىحه البيانات لغخض عؽ العسميات والأحجاث الاقترادية التي تخص السؤ 
عخض قؾائؼ مالية كسخخجات تحتؾؼ عمى معمؾمات مالية وتقجيسيا للأطخاؼ أو الفئات التي تيتؼ بيا سؾاء 
كانت مؽ داخل السؤسدة أو مؽ خارجيا، ويسكؽ أف يقجـ نغاـ السعمؾمات السحاسبية تحميلا ليحه 

خات التحميل السالي بأنؾاعيا السختمفة )ندب مالية ومؤشخات السعمؾمات التي تحتؾييا القؾائؼ كسؤش
التؾازنات السالية...الخ(، لغخض استخجاميا في تقييؼ نذاط السؤسدة، التخظيط، الخقابة واتخاذ القخارات، 
وباعتبار نغاـ السعمؾمات السحاسبية جدءا مؽ نغاـ معمؾمات التدييخ الكمي في السؤسدة الحؼ يشدق 

وليا بيؽ مخاكد وأقداـ السؤسدة لاتخاذ قخاراتيا وفق ما تحتاجو في الأوقات السشاسبة اغؼ تجالبيانات ويش
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لسعالجة السذكلات التي تقع في دائخة صلاحيتيا، ومؽ أىؼ الؾاجبات التي تقع ضسؽ اختراصات نغاـ 
 السعمؾمات السحاسبي:

 اىيؼ والفخوض والسبادغ ترشيف وتبؾيب البيانات الستجسعة وإزالة ما بيا مؽ تعارض مع السف
 السحاسبية.

  عخض السعمؾمات وتحميميا واستشتاج الجلالات والسؤشخات التي ترمح لاعتسادىا في اتخاذ
 القخارات.

 .تؾزيع السعمؾمات عمى مخاكد اتخاذ القخارات حدب الحاجة 
 .حفع السعمؾمات وتحجيثيا باستسخار 

 :نعام السعمهمات السحاسبي تاختراصا .4
جدءا أساسيا مؽ نغاـ السعمؾمات الكمي )نغاـ معمؾمات التدييخ(  السعمؾمات السحاسبييعتبخ نغاـ 

في السؤسدة الاقترادية والحؼ يعج أسمؾب لتجسيع وتشغيؼ وتشديق البيانات وتدجيميا ومعالجتيا لتؾصيل 
اسب لقخارات حدب احتياجات السؤسدة والسدتخجميؽ الآخخيؽ في الؾقت السشامعمؾمات لسختمف متخحؼ 

ىي مؽ اختراص نغاـ السعمؾمات لتي بغية معالجة السذكلات التي تقع في دائخة اختراصاتيا، وا
 السحاسبي، لحلػ فإف مؽ واجبات ىحا الشغاـ:

  تجسيع البيانات التي تتظمبيا عسمية التخظيط والخقابة واتخاذ القخارات مؽ مرادرىا السختمفة مؽ
 داخل السؤسدة وخارجيا.

 سعة وإزالة ما بيا مؽ تعارض مع السفاىيؼ والفخوض والسبادغ لبيانات السجشيف وتبؾيب اتر
 السحاسبية.

 .عخض السعمؾمات وتحميميا واستشتاج السؤشخات والأرقاـ التي تدتخجـ كأساس لاتخاذ القخارات 
 .تؾزيع السعمؾمات عمى مخاكد ومرالح اتخاذ القخارات حدب الحاجة 
 .حفع السعمؾمات وتحجيثيا باستسخار 

يقؾـ السحاسب بتدجيل الأحجاث الاقترادية ذات الربغة السالية انظلاقا مؽ الؾثائق حيث 
الإثباتية في الدجلات الخاصة وفق الأصشاؼ والأبؾاب السحجدة في الشغاـ السحاسبي وتخحيميا 
لمجفتخ الكبيخ )دفتخ الأستاذ( ومشو يتؼ في نياية الدشة السالية لمكذؾؼ السالية، بعج أف تؼ إعجاد 

يداف السخاجعة قبل وبعج الجخد إذا تظمب الأمخ ذلػ، لتكؾف جاىدة التي تتزسشيا تمػ الكذؾؼ م
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السالية واستخلاص السؤشخات السالية وتفديخىا مؽ أجل تقييؼ نذاط السؤسدة الاقترادية مؽ 
 جؾانبيا الستعجدة وصياغة التؾصيات في شكل تقاريخ مالية تخفع لمسدتؾيات الإدارية العميا.

يسكؽ أف يدتمؼ السحاسب بجوره تقخيخ السحمل السالي بيجؼ الؾصؾؿ إلى استشتاجات معقؾلة عؽ  
حتى يتؼ الاستفادة مؽ  ميا لغخض اتخاذ القخاراتأسباب وجؾد انحخافات لسعالجتيا بعج رفعيا للإدارة الع

مؾمات السحاسبية خبخة السحاسب في تدجيل العسميات السالية وخبخة السحمل السالي في تحميل تمػ السع
ومؽ ىحا يتؾضح أف نغاـ السعمؾمات السحاسبي يتكؾف مؽ شقيؽ، الأوؿ ىؾما يتعمق بالسحاسبة )تدجيل، 

التحميل السالي الحؼ يختص بتحميل تمػ  ترشيف وتبؾيب وعخض كذؾؼ مالية(، أما الذق الثاني فيؾ
 .ت قظاع أعساؿ السؤسدةالكذؾؼ السالية وحداب مختمف السؤشخات السالية ومقارنتيا مع مؤشخا

 ه وأسمهب عسموعشاصخ و  لسحاسبيت ااالسعمهمنعام : أىسية الثالث السحهر
 أىسية نعام السعمهمات السحاسبية .1

إنتاج السعمؾمات الزخورية لاتخاذ القخار  لاف بؾاسظتو يتؼأىسية كبيخة  لشغؼ السعمؾمات السحاسبي
ىحه السعمؾمات في وقتشا الحالي تسثل مؾردا ىاما  أصبحتحيث والتخظيط وتقييؼ الأداء في السؤسدة، 
يسكؽ تمخيص و ، التي تدتخجميا السؤسدات في القياـ بشذاطيا كباقي السؾارد السادية والسالية والبذخية

 أىسية نغاـ السعمؾمات السحاسبي فيسا يمي:
 لقخارات السشاسبةتدويج إدارة السؤسدة بالسعمؾمات التفريمية لاتخاذ ا. 
 ؤسدة بالتؾاصل مع السؾرديؽ والدبائؽ برفة مدتسخة طؾاؿ اليؾـ؛يسكؽ الس 
 ح لمسؤسدة مؽ إنتاج مشتجات وخجمات عالية الجؾدة مؽ حيث الشؾعية والدعخ وذلػ مؽ سيد

خلاؿ تحميل البيانات الستعمقة بعسميات التذغيل بدبب سخعة التؾاصل مع عساؿ التشفيح المحيؽ 
لسعشية مؽ اتخاذ الحيؽ وىؾما يدسح لمسدتؾيات الإدارية ا يظمعؾف الإدارة بعسمية الإنتاج في

 ؾر وترحيح أو تعجيل بخنامج الإنجاز.فالقخارات عمى ال
 .يؤدؼ إلى تخفيض التكاليف مؽ خلاؿ معمؾمات السحاسبية الإدارية 
 ي اختيار الاستخاتيجية السشاسبة لمغخوؼ البيئية الجاخمية )نقاط القؾة والزعف( والبيئة يداعج ف

 الخارجية )الفخص والتيجيجات(.
 ضاعت يرعب  يسثل الرشجوؽ الأسؾد لبيانات ومعمؾمات السؤسدة الأكثخ قيسة والتي لؾ

 .لقاء ذلػ استخجاعيا وقج تتكبج السؤسدة خدائخ فادحة
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 .يعكذ ثقافة السؤسدة ويسكؽ أف يؤثخ فييا 
 تحديؽ القخارات السدتقبمية. لمقخارات الدابقة والتي يسكؽ استخجاميا في تقجيؼ التغحية العكدية 
  تقجيؼ خجمة ذات قيسة لعسلائيا وذلػ بأداء السؤسدة عجد مؽ الأنذظة السختمفة بؾصفيا سمدمة

 القيسة.
 : .عشاصخ نعام السعمهمات السحاسبي2

 يتكؾف مؽفانو يجب اف ميسا كاف الشغاـ السحاسبي في السؤسدة سؾاء كاف يجويا أو الكتخونيا          
 :الآتية مرشفة في مجسؾعات وىي عشاصخعجة 
ىي كل السدتشجات الإثباتية السشذأة بالشدبة لمسجسؾعة السدتشجية : الجفتخيةو  السجسهعة السدتشجيةا. 

، كفؾاتيخ البيع أو الخارجية كفؾاتيخ الذخاء وكذؾؼ الحداب البشكي...الخمؽ طخؼ إدارة السؤسدة داخميا 
التي قامت بيا السؤسدة خلاؿ الفتخة، لأنو لا يسكؽ تدجيل العسميات وىي الؾثائق التي تبخر العسميات 

 والاحجاث الاقترادية محاسبيا الا بؾاسظتيا حتى تعظي مرجاقية ومؾثؾقية ليا.
ائؼ التي تدتخجـ في تدجيل العسميات والأحجاث الاقترادية الستعمقة عيي الجاما السجسؾعة الجفتخية ف

والتي يتؼ مدكيا لدامية كاليؾمية ودفتخ الأستاذ ودفتخ الجخد وأخخػ مداعجة بالسؤسدة، وتشقدؼ إلى دفاتخ إ
 .ومجػ تؾسع السؤسدة في الإفراح السحاسبي كل مؤسدةوحجؼ وفقا لحاجة 

: حدب الشغاـ السحاسبي السالي الرادر بسؾجب القانؾف التقاريخ الساليةو مجسهعة القهائم  . ت
القؾائؼ  التي تظبق ىحا الشغاـ ىي ممدمة بإعجاد ، فإف السؤسدة 25/11/2000في  سؤرخال00/11

الشتائج، ججوؿ تجفقات الخديشة، بياف  اتحدابججوؿ كلا مؽ السيدانية، السالية الختامية الستسثمة في 
تغيخات رؤوس الأمؾاؿ الخاصة والسمحق، وىحه القؾائؼ السالية يشجدىا نغاـ السعمؾمات السحاسبية 

 الخاص بالسحاسبة السالية.
ا بالشدبة لمتقاريخ الأخخػ الخاصة بالسحاسبة الإدارية فيي خاصة بخجمة الإدارة فقط ولا يسكؽ الاطلاع ام

عمييا مؽ طخؼ الغيخ كالتقاريخ التخظيظية والخقابية السؾجية لمسدتؾيات الإدارية في السؤسدة فتشتج في 
اف ىحه القؾائؼ والتقاريخ ىي  الغالب مؽ اجل تحميل الأداء ودعؼ اتخاذ القخارات مؽ قبل السدؤوليؽ.

تسثل مخخجات الشغاـ حؼ يشتجيا نغاـ السعمؾمات السحاسبية في العسمية الأخيخة التي الالإنتاج الشيائي 
وتعتبخ ىحه السخخجات اليجؼ الخئيدي لشغاـ  سؾاء كانت تاريخية أو جارية أو مدتقبمية عامة أو خاصة.

 السعمؾمات السحاسبية. 
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: ىي قائسة تحتؾؼ عمى أسساء وأرقاـ وأصشاؼ الحدابات التي يسكؽ أف تدتخجميا مجونة الحدابات . ث
وفقا لذكميا وحجسيا وطبيعة لترشيف وتختيب وتدجيل العسميات التي تخص السؤسدة  السؤسدة 

في مجسؾعات متشاسقة وتبؾيب تمػ  حجاثنذاطيا الاقترادؼ، وىي مفيجة لأنيا تسكؽ مؽ ترشيف الا
قؾائؼ مالية تمخيرية لشذاط السؤسدة في نياية الجورة السحاسبية حتى تكؾف ىحه السجسؾعات لبشاء 

القؾائؼ والتقاريخ مؾحجة ذات نسؾذج ومحتؾػ حدابات واحج، وقج حجد السذخع مجونة الحدابات وكيفية 
سيخىا في الجدائخ سعيا لمتؾحيج السحاسبي وتدييل  عسمية الخقابة الجاخمية والخارجية وجعل 

ات السالية مفيؾمة وملاءمة ومؾثؾقة وقابمة لمسقارنة مؽ قبل الستعامميؽ الاقترادييؽ وزيادة السعمؾم
 .في القؾائؼ السالية الثقة والذفافية

 :قاعجة البيانات السخكديةو  البخمجياتو  مجسهعة أجيدة السعمهماتية . ج
 لقياـ بإنجاز مختمفحاليا ىي التي تدتخجـ في اوأجيدة السعمؾماتية أصبحت الحؾاسيب لقج         

مخاحل عسميات نغاـ السعمؾمات السحاسبية، والتي تتسيد بالدخعة والجقة والؾقتية والحفع والأماف 
 والاستخجاع.

س ر ذخص السساالبسعالجة البيانات وإنتاج السعمؾمات دوف تجخل مؽ آليا يي بخامج تقؾـ اما البخمجيات ف
إدخاؿ البيانات، وباقي العسل يشجده في فقط تتسثل ة السحاسب كسا كاف في الساضي، بل أصبحت ميس

ومؽ مسيدات ىحه البخمجيات السخونة في والستكاممة. رة لستخرالحاسؾب باستخجاـ ىحه البخامج ا
 الترسيؼ لأنيا مكيفة حدب احتياجات وطبيعة نذاط كل مؤسدة.

ل ممف مؤلف مؽ سجلات كمؽ البيانات السخدنة في ممفات مختبظة، و مجسؾعة نعشي بقاعجة البيانات  
يحتؾؼ كل واحج مشيا السجسؾعة نفديا مؽ الحقؾؿ السبشية وفق مخظظاً تشغيسيا يسكؽ اف نظبقو عمى 

والتحجيث. ومشو فاف قاعجة   البيانات لتدييل اجخاء بعض العسميات عمييا، وتدييل عسميات البحث
فات السختبظة والسخدنة بظخيقة تديل البيانات ىي تجسيع البيانات الستكاممة في مجسؾعة مؽ لحلػ السم

وتذكل قؾاعج البيانات  . عسمية التخديؽ والاستخجاع وقت الحاجة الييا والتحجيث اذا اقتزت الزخورة لحلػ
أساسا لسعغؼ أنغسة السعمؾمات السحاسبية التكاممية الحجيثة، وتقجـ تكشؾلؾجيا قؾاعج البيانات لمسؤسدات 

 السشافع التالية:
 نات: يتحقق التكامل مؽ خلاؿ دمج السمفات الخئيدية.تكامل البيا -
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في  مذاركة البيانات: أؼ مذاركة جسيع السدتخجميؽ السخؾليؽ برؾرة أسيل مؽ قبل -
 .الاستفادة مؽ تمػ البيانات في نفذ الؾقت عمى حج الدؾاء

 السخونة في إعجاد التقاريخ: يسكؽ تعجيل وابتكار تقاريخ بديؾلة حدب الحاجة. -
 سياب والتعارض في البيانات لأف البيانات تخدف مخة واحجة فقط.تقميل الإ -
 الإدارة السخكدية لمبيانات لأف رقابة وتشديق إدارة البيانات تقع تحت مدؤولية مجيخ القاعجة. -
 التحميل حدب الؾعائف. -
 تحجيج نؾع البيانات التي يجب التعامل معيا في السؤسدة وتحقيق أمؽ أكبخ ليا،  -
 التعامل مع تمػ البيانات التي تشذأ في كل الشغؼ الفخعية.تدييل و  -

 عسل نعام السعمهمات السحاسبيأسمهب  .2
 بالعسميات الثلاثة الأساسية وىي: نغاـ السعمؾمات السحاسبي يقؾـ

: انظلاقا مؽ الؾثائق الإثباتية السرسسة خريرا ليحا الغخض يتؼ تدجيل العسميات تجسيع البيانات .1
يا في انتغار شالاقترادية التي قامت بيا السؤسدة بعج قياسيا والتأكج مؽ صحتيا وتخديوالأحجاث 

 تذغيميا.
: يتؼ معالجة بيانات الجورة السحاسبية بؾاسظة الحاسؾب بجسع قيؾد اليؾمية الخاصة معالجة البيانات .2

ديشيا في ممف، ومشيا يتؼ بالفتخة السالية وقيؾد التدؾية التي يتؼ إنجازىا في نياية الفتخة السالية، وتخ
مػ البيانات السخدنة انظلاقا مؽ ممف الأستاذ العاـ، وبعج ذلػ يتؼ تإعجاد التقاريخ السالية باستخجاـ 

 بالسؾرديؽ والدبائؽ والبزائع...الخ. ةالخاص ةسمفات الفخعيالتحجيث 
لجورة السحاسبية وخظؾات ويتؼ إعجاد السؾازنات وتقاريخ الأداء السختمفة، ويحجث التكامل بيؽ عسميات ا

إعجاد السؾازنة مؽ خلاؿ استخجاـ بخنامج إعجاد تقخيخ السؾازنة حيث تتكؾف مجخلاتو مؽ بيانات ممف 
السؾازنة وبيانات الشتائج الفعمية لعسميات التذغيل السؾجؾدة في ممف الأستاذ العاـ السحجث، أؼ أف 

قق الكفاءة في معالجة البيانات  في حالة نغؼ بذكل متكامل مسا يحتتؼ التظبيقات السحاسبية جسيعيا 
 معالجة البيانات بالحاسؾب.

ويقرج بعسمية معالجة البيانات تحؾيميا إلى معمؾمات صالحة لاستعساليا في أغخاض عجيجة تكؾف 
ذات مشفعة لسدتخجمييا مؽ داخل السؤسدة أو مؽ خارجيا بؾاسظة سمدمة مؽ الإجخاءات والعسميات 

 الستسثمة في:
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 الخ.عباءشيف البيانات السجسعة إلى أصشاؼ محجدة كالتثبيتات، السخدونات، الشؾاتج، الاتر... 
 .نقل البيانات مؽ الؾثائق وتدجيميا في دفتخ اليؾمية وتخحيميا للأستاذ وتخديشيا 
 .تبؾيب البيانات ذات الظبيعة الؾاحجة في مجسؾعات متجاندة 
 البيانات الستذابية وإجخاء العسميات السشظقية. تجسيع 
 أو رة السالية و تمخيص البيانات مثل جسع مذتخيات أصشاؼ البزائع في حداب واحج إجسالي لمج

 لإعجاد القؾائؼ والتقاريخ السالية والخقابية.تجسيع حدابات الدبائؽ في حداب واحج اجسالي 
حخاسة وحساية البيانات مؽ التمف أو أؼ إجخاءات غيخ : تتزسؽ ىحه الؾعيفة ميسة حساية البيانات .3

شخعية لأنيا تسثل مؾرد ىاـ لمسؤسدة بعج أف تؼ التأكج مؽ سلامتيا وأنيا تخجـ الأطخاؼ السعشية، 
وأمؽ وضساف البيانات يدتمدـ تذفيخىا واستعساؿ كمسة سخ أو مخور حتى لا تزيع أو إيراليا 

 لمسشافديؽ.
: إف عسمية السعالجة ىي التي تدسح بإنتاج ىحه السعمؾمات التي تشجد في إنتاج السعمهمات السالية .4

وقج زادت أىسية نغاـ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة مع انتذار بخامج السعالجة  تقاريخ وقؾائؼ معيشة.
 :السحاسبية الجاىدة، ففي مجاؿ

 :البخامج الستخررة في تتكؾف مؽ السحاسبة السالية: 
 ؛السدتشجات الأصمية -
 اليؾميات السداعجة واليؾمية العامة"؛ -
 ودفتخ الأستاذ العاـ؛ة دفاتخ الأستاذ السداعج -
 ميداف السخاجعة؛ -
 القؾائؼ السالية والتقاريخ الخارجية. -

 جاىدة السداعجة في إعجاد السؾازنات التقجيخية والسخاجعة البخامج الانتذار  :السحاسبة الإدارية
التذغيل الآلي لمبيانات بؾاسظة الحاسؾب في السياـ التالية ومحاسبة التكاليف ويسكؽ تمخيص 

 الستعمقة بالسحاسبة:
 الأستاذ واستخخاج أرصجة الحدابات.و تدجيل كل الكتابات السحاسبية في دفاتخ اليؾمية  -
 طباعة كذؾؼ الحدابات السجيشة والجائشة. -
 إعجاد وطباعة كذؾؼ الخواتب. -



20 
  

 .وتراريح الزخائب السدتحقة ججاوؿإعجاد  -
 اىتلاؾ الأصؾؿ وخدائخ القيسة. ججاوؿإعجاد  -
 كل صشف.لإجخاء عسميات الجخد لمسخدوف وتقييؼ السخدوف الشيائي  -
 إجخاء التحميل السالي لتقييؼ الأداء في السؤسدة مؽ خلاؿ حداب السؤشخات والشدب السالية. -
 السحاسبية: العهامل السؤثخة في فعالية وكفاءة نعام السعمهمات خابعالسحهر ال

تقؾـ عسمية تقؾيؼ مدتؾيات الكفاءة والفاعمية لشغاـ السعمؾمات السحاسبي عمى تحجيج مجػ التحقق الفعمي 
للأىجاؼ السحجدة مؽ طخؼ إدارة السؤسدة وما إذا كاف قج تؼ تحقيقيا بأقل التكاليف السسكشة وبالجرجة 

 لقياس تمػ السدتؾيات. السشاسبة مؽ الكفاءة، الأمخ الحؼ يدتمدـ تؾفخ معاييخ محجدة
 مقاييذ الفاعمية: .1

تعتسج مقاييذ الفاعمية عمى تحجيج مجسؾعة مؽ الأىجاؼ التي ييجؼ نغاـ السعمؾمات            
السحاسبية إلى تحقيقيا، وبدبب اختلاؼ ىحه الأىجاؼ مؽ مؤسدة إلى أخخػ فإف أسمؾب قياس الفاعمية 

ثيؽ بالعلاقة بيؽ الأىجاؼ السحققة ندبة إلى الأىجاؼ التي ىي مؤشخ غيخ كسي  يعبخ عشيا بعض الباح
السخظظة، غيخ أف ىشاؾ بجائل أخخػ لقياس تمػ الفاعمية، مشيا أسمؾب تحميل التكمفة والعائج، وأسمؾب 
القيسة السزافة مؽ خلاؿ السقارنة بيؽ نريب الإدارة في التكاليف ومداىستيا في تحقيق الإيخادات 

جة نغؼ السعمؾمات عمى أنيا التغيخ في مدتؾػ إنتاجية الإدارة، كسا يسكؽ ويدسح ىحا الأسمؾب بسعال
أيزاً الاعتساد عمى أسمؾب رضا السدتخجـ حؾؿ سيؾلة التعامل مع الشغاـ والاستفادة مؽ السعمؾمات التي 

 يؾفخىا وقجرتو عمى التعامل مع تظبيقاتو. 
 مقاييذ الكفاءة  .2

ثل لمسؾارد الستاحة بغخض تحقيق قيسة مزافة ضسؽ سمدمة القيسة يذيخ مفيؾـ الكفاءة إلى الاستخجاـ الأم
السزافة في السؤسدة وبالتالي فإف الكفاءة تعشي مجػ تحقيق الأىجاؼ السحجدة بأقل التكاليف السسكشة 
وبأقل حجؼ مؽ السؾارد السدتعسمة ودوف السداس بتمػ الأىجاؼ، والكفاءة مفيؾـ ندبي يتؼ قياسو مؽ خلاؿ 

ت الشغاـ إلى مجخلاتو أو بشدبة السشفعة الستحققة إلى التكمفة وكحالة نغاـ السعمؾمات ندبة مخخجا
السحاسبية فإف قياس وتحميل إمكانية الاستثسار الخشيج لسؾارد ىحا الشغاـ مع تعغيؼ مخخجاتو تعج وسيمة 

 مشاسبة لبمؾغ درجة الكفاءة العالية.
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 كفاءة والفاعمية غيخ واضحة ومسا ىؾ ججيخ بالحكخ أف الحجود الفاصمة بيؽ ال
 برؾرة واضحة، فالعلاقة بيشيسا علاقة تؾافقية لحلػ يجب دراستيسا كسقياس مذتخؾ 
وفي الؾاقع فإف الكفاءة والفاعمية ىسا وجياف متلازماف عشجما يتعمق الأمخ بقياس الإنجازات وأف الحكؼ 

يحسل الرفتيؽ معاً، فإف ذلػ يتظمب  عمى نغاـ السعمؾمات السحاسبية إف كاف كفؤاً أو فعالًا أو أنو
التعخؼ عمى خرائص السعمؾمات التي يشتجيا الشغاـ إف مؽ أىؼ الخرائص التي يجب أف تتسيد بيا 
تمػ السعمؾمات ىي تحقيقيا لسعيار الجؾدة الحؼ يعبخ عؽ الكفاءة والفاعمية التي تتدؼ بو السعمؾمات، 

سؾثؾقية، فعشرخ السلاءمة يذتسل عمى خاصية التؾقيت فسعيار الجؾدة يعشي تؾفخ عشرخؼ السلاءمة وال
السلائؼ وقجرة تمػ السعمؾمات عمى التقؾيؼ والترحيح، أما معيار السؾثؾقية فيي تعشي خمؾ السعمؾمات مؽ 

وجؾد قرج لمتعجيل والتبجيل التي تؤثخ عمى مدتخجـ تمػ  ـالأخظاء الجؾىخية وعجـ التحيد وعج
ية القابمية لمتحقق وىؾ التعبيخ السخادؼ لسفيؾـ السؾضؾعية وىي تعشي السعمؾمات، بالإضافة إلى خاص

 بيا لمؾصؾؿ إلى نتائج تقخيبية.درجة الاتفاؽ بيؽ السقاييذ السدتخجمة مؽ قبل القائسيؽ 
 :سحاسبيم السعمهمات الاالعهامل السؤثخة في كفاءة وفاعمية نع .3

نغؼ السعمؾمات وتأثيخاتيا الإيجابية عمى الأداء في ضؾء التظؾرات السدتسخة والستدارعة التي تحجث في 
السالي لمسؤسدات فقج أصبحت كفاءة وفاعمية تمػ الشغؼ مؽ الأمؾر التي تدتؾجب الاىتساـ وأف يكؾف 
استخجاميا معاً، فقج تكؾف السؤسدة فعالة ولكشيا ليدت كفؤة أؼ أنيا تحقق أىجافيا بخدارة، وأف عجـ 

ى فعاليتيا مسا يؾجب أخح كلاىسا في الاعتبار ضسؽ مقاييذ نجاح نغاـ كفاءة السؤسدة يؤثخ سمباً عم
السعمؾمات السحاسبي، كسا أف السقياس الشيائي ليحه الفعالية والكفاءة تدتؾجب الأخح في الاعتبار العؾامل 

يخىا، في مجسؾعة مؽ الستغيخات البيئية والاقترادية والاجتساعية والتقشية وغ ةالتي تؤثخ فييسا، والستسثم
 :سا يميفيكسا يتزح 

البيئة التشغيسية والإدارية الجاعسة لمشغاـ: مثل السؾارد البذخية الكفؤة والفعالة وكحلػ السدتمدمات  -أ
البخمجية السدتخجمة في تذغيل وإدارة الأجيدة وتظبيقاتيا والتي تمعب دوراً كبيخاً في تذغيل واستغلاؿ 

الإضافة إلى تؾفخ الأجيدة والذبكات وما يختبط بيا مؽ وسائل الحاسب والذبكات وتشغيؼ عسل وحجاتو، ب
إدخاؿ وإخخاج ومعالجة وتخديؽ، ىحا فزلًا عؽ تؾفخ الإطار التشغيسي الحؼ يذتسل عمى تحجيج 
السدتؾيات الإدارية واليياكل الؾعيفية التابعة ليا، ويتؼ قياس فاعمية وكفاءة ىحا الإطار مؽ خلاؿ 

 : السؤشخات التالية
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 .رجة تؾفخ القؾاعج والسعاييخ التي تحكؼ أداء العسل السحاسبيد -
  . درجة تفؾيض الرلاحيات والدمظات إلى السدتؾيات الإدارية -
 .وجؾد تؾصيف وعيفي مكتؾب يحجد السياـ والرلاحيات والإجخاءات الؾاجب تظبيقيا -
 . مجػ تظبيق نغاـ محاسبة السدؤولية عمى جسيع السدتؾيات الإدارية -
 .درجة تحقيق التكامل بيؽ الإدارات والأقداـ وتجشب التعارض بيؽ الأنذظة في الأقداـ السختمفة -
 : الأوضاع الاقترادية الدائجة وانعكاساتيا عمى الأداء: والتي يتؼ قياسيا مؽ خلاؿ السؤشخات التالية -ب
 .الاقترادؼ مؤشخات الاستقخار والشسؾ -
 . درجة تبايؽ الأسؾاؽ التي يتعامل معيا القظاع -
 .درجة السشافدة القظاعية والقجرة عمى التشبؤ بترخفات السشافديؽ -
البيئة القانؾنية والزؾابط السيشية السظبقة: وتتسثل في القؾانيؽ والأنغسة الحاكسة لمعسل كالشغاـ  -ج

السشغسة لمعسل السحاسبي والتي تؤثخ عمى  الأساسي لمسؤسدة والقانؾف التجارؼ والزؾابط والإجخاءات
نغاـ السعمؾمات السحاسبي، وبظبيعة الحاؿ فإف البيئة القانؾنية والأنغسة والزؾابط الستعمقة بيا تعتبخ مؽ 
الستغيخات اليامة التي تؤثخ عمى سيخ العسل ونغاـ السعمؾمات السحاسبي الستعمقة بيا، الأمخ الحؼ يدتمدـ 

 .عتبارات السحكؾرةترسيؼ نغاـ يحقق الا
 :ويتؼ قياس أثخ ىحه الستظمبات مؽ خلاؿ

تحجيج أثخ تظبيق الأنغسة والتذخيعات القانؾنية ذات العلاقة بالسؤسدة الاقترادية عمى نغاـ  -
السعمؾمات السحاسبي سؾاء كاف ذلػ برؾرة مباشخة كالقانؾف التجارؼ أو برؾرة غيخ مباشخة كالأنغسة 

 .داء في السؤسدات الاقتراديةوالتعميسات السشغسة للأ
قياس أثخ تظبيق السعاييخ السحاسبية الجولية والسبادغ السحاسبية الستعارؼ عمييا وغيخىا مؽ القؾاعج  -

 .والسعاييخ السيشية عمى نغاـ السعمؾمات السحاسبي
سادية والعشاصخ البيئة التقشية: ويقرج بيا تؾفخ البيئة التقشية الجاعسة، وتتزسؽ الأجيدة ومكؾناتيا ال -د

 .القادرة عمى جسع وتخديؽ البيانات ومعالجتيا وتؾصيل السعمؾمات اللازمة إلى مدتخجمييا
 :ويسكؽ قياس تأثيخ تمػ الؾسائل مؽ خلاؿ

مجػ تؾفخ الؾسائل التقشية التي يختكد عمييا نغاـ السعمؾمات السحاسبي واللازمة لتحقيق الخقابة عمى  -
 .ومخخجاتو السعمؾماتية مكؾناتو السادية والبخمجية
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مجػ مداىسة الؾسائل التقشية السدتخجمة في تحقيق التخابط والتشديق والتكامل اللازـ بيؽ أقداـ  -
 .السؤسدة الاقترادية

 .مجػ مداىسة الؾسائل التقشية عمى تظؾيخ وعائف الإدارة مؽ تخظيط ورقابة واتخاذ القخارات -
 .اسبية التي يتعيؽ تؾافخىا في نغاـ السعمؾمات الفعاؿمجػ تؾفخ خرائص جؾدة السعمؾمات السح -
العؾامل الاجتساعية والثقافية: تؤثخ العؾامل الاجتساعية والثقافية السحيظة بالسؤسدات الاقترادية  -ىػ

عمى نغؼ السعمؾمات السحاسبية وتذسل الأنساط الدمؾكية والخضا الؾعيفي لمعامميؽ داخل السؤسدة والخضا 
ي مخخجات الشغاـ، مسا يدتؾجب مخاعاة العجيج مؽ تمػ العؾامل مثل القيؼ الاجتساعية مؽ قبل مدتخجم

التعامل مع  والأخلاقية والفشية الدائجة في السجتسع، بالإضافة إلى الإطار الثقافي والاتجاه الفكخؼ نحؾ
قترادية ومؽ ثؼ عمى السشتجات، وبالتالي فإف ىحه العؾامل سيكؾف ليا تأثيخاً مباشخاً عمى أداء السؤسدة الا

 .نغاـ السعمؾمات السحاسبي كسخخجات ليحا الأداء
ويسكؽ قياس مدتؾػ تأثيخ تمػ العؾامل عمى نغاـ السعمؾمات السحاسبي مؽ خلاؿ درجة رضا     

ىحه السعمؾمات والسشفعة التي تعؾد عميو مؽ تمبية مظالبو، وسيؾلة استخجاـ الشغاـ وقجرتو ى معالسدتخجـ 
 .ل مع تظبيقاتو والاستفادة مشياعمى التعام

 نعام السعمهمات السحاسبي ىشجسة: السحهر الخامذ
نغخا لأىسيتو وفعاليتو في تؾفيخ السعمؾمات التي  مؾردا اساسيا نغاـ السعمؾمات السحاسبي أصبح 

تعج أساسا لاتخاذ قخاراتيا والقياـ بالتخظيط والخقابة، لحلػ قج يكؾف سبب نجاح أو فذل بعض السؤسدات 
لاحقة في بيئة تيخجع لعجـ كفاءة وفعالية ىحا الشغاـ الحؼ أصبح قجيسا أو أنو لا يؾاكب التظؾرات الس

يمبي احتياجات السؤسدة أو اقتشاء نغاـ أخخ وترسيؼ نغاـ معمؾمات  هوتظؾيخ  هتغييخ السؤسدة، لحلػ يجب 
تحميل وأسباب ستظمبات ل في الشقاط التالية ؽ لكؽ يجب السؾازنة بيؽ السشفعة والتكمفة، وسؾؼ نتظخ و  ججيج

أخيخا  ، ومؽ بعج ذلػ نتشاوؿنغاـ السعمؾمات السحاسبي ترسيؼ سخاحلل، ثؼ نغاـ السعمؾمات السحاسبي
لكل نغاـ معمؾمات دورة حياة محجدة لمتأكج مؽ سلامتو لأف  بعة سيخ نغاـ السعمؾمات السحاسبيعسمية متا

 .في كل مؤسدة حتى يدايخ مشظق التظؾر لحلػ تكؾف عسمية تظؾيخ الشغؼ نذاطا مدتسخا دائخيا
 الشعام ىشجسةمتطمبات  .1

بدبب السذاكل التي تؾاجو الإدارة السحاسبية ـ السعمؾمات انغوتحميل تشذأ حاجة السؤسدة لجراسة  
ي الحرؾؿ عمى السعمؾمات السشاسبة لاتخاذ القخارات، ويؤدؼ تكخار ىحه الغاىخة إلى التفكيخ في تعجيل ف
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أو استبجاؿ الشغاـ القائؼ، وتتؼ ىحه العسمية عبخ عجة مخاحل أو خظؾات والتي تدسى بجورة حياة نغؼ 
ف في تعجاد وتؾصيف ىحه الدمدمة مؽ السخاحل بالخغؼ مؽ أف ؾ رالسعمؾمات، وقج اختمف الستخر

ولكؽ ، مزسؾنيا واحج ابتجاء مؽ لحغة عيؾر السذكلات والاختشاقات إلى مخحمة تذغيل الشغاـ وتقييسو
 باب وأىجاؼ تحميل الشغاـ ىي واحجة تتسثل فيسا يمي:سأ

 فحص الديخ الحالي لمشغاـ؛ -
 ترسيؼ الشغاـ الججيج؛ فييجب تجشبيا عشج البجء  تحجيج الشقاط الدمبية الحالية التي -
تحجيج ما يجب عسمو وتحميل مختمف التغيخات التي يدببيا إدخاؿ متغيخات ججيجة إلى الشغاـ  -

 السحاسبي لترسيسو بظخيقة أفزل؛
 الحالي:نعام السعمهمات السحاسبي  ىشجسةاعادة أسباب  .2
 يسكؽ ذكخ ما يمي:الحالي، القياـ بتحميل الشغاـ السحاسبي التي تدتجعي سباب الأمؽ 

الحاجة إلى إجخاء تحديشات شاممة وذلػ مؽ خلاؿ إيجاد أفزل طخؽ تذغيل ومعالجة  -
 البيانات السحاسبية تساشيا مع التظؾرات الحاصمة في بيئة السؤسدة وأف الشغاـ الحالي ىؾ

 ؛الؾفاء بتمػ الاحتياجاتعاجد عؽ 
 شغاـ الحالي في تحقيق الأىجاؼ الستؾخاة مشو؛عجـ فعالية ال -
 حاجة السؤسدة لاستخجاـ السعجات والبخمجيات الحجيثة في مجالي الشغؼ والتكشؾلؾجيا؛ -
 وجؾد مذكلات في عسل الشغاـ الحالي ونغسو الفخعية؛ -
 الخغبة في تقييؼ عسل الشغاـ القائؼ والتحقق مؽ سلامة إجخاءاتو. -
القجيؼ لمسحاسبة)السخظط  ل الشغاـ مثل الانتقاؿ مؽ الشغاـالخغبة في تغييخ طخيقة تذغي -

 إلى نغاـ الكتخوني. السحاسبي الؾطشي(، أو الانتقاؿ مؽ نغاـ يجوؼ 
 

 :نعام السعمهمات السحاسبي إعادة ىشجسة لمخاح .3
 تتسثل في الخظؾات التالية: 

تذسل ىحه السخحمة عمى تأسيذ نغاـ معمؾمات ججيج أو معجؿ ويذسل إعجاد خظة  تخطيط الشعام: . أ
 رئيدية لمشغاـ وتعتبخ كسقتخحات لسذخوع الشغاـ الحؼ يحتاج الأمخ تشفيحه
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الفيؼ السعسق لمشغاـ القائؼ ومذاكمو مؽ أجل تحجيج  اليجؼ الأساسي ليحه السخحمة ىؾ تحميل الشعام: . ب
ضع ترؾر أو لي حؾؿ آلية عسل الشغاـ السدتقبمي وتتزسؽ ىحه وتؾصيف الحاجة لمسعمؾمات وو 

 السخحمة أربعة خظؾات وىي:
 فحص الشغاـ الحالي حتى يسكؽ بشاء ترؾر عاـ لسا يجب أف يكؾف عميو العسل. -
 تحجيج الحاجة إلى السعمؾمات التي تدتخجـ في صشع واتخاذ القخار. -
والسخخجات وتحجيج العلاقات بيؽ الأنغسة تحجيج الحاجة متظمبات الشغاـ مؽ حيث السجخلات  -

 الفخعية، مثل مخخجات نغاـ الخواتب والأجؾر ىي مجخلات لشغاـ محاسبة التكاليف.
 كتابة تقخيخ تحميل الشغاـ.  -

تتعمق عسمية ترسيؼ الشغاـ بأنيا تذكيل السخظط العاـ لمشغاـ بذكل كامل، ويتؼ  ترسيم الشعام: . ت
ائو مؽ خلاؿ تخجسة الأىجاؼ التي يشبغي تحقيقيا إلى نغاـ كامل تشغيؼ العلاقات بيؽ عشاصخه وأجد 

 وقابل لمتذغيل بأقل تكمفة وأعمى مشفعة مسكشة.
ونغخا لتذغب العلاقات بيؽ نغاـ السعمؾمات السحاسبية ونغؼ السعمؾمات الفخعية الأخخػ في السؤسدة، 

إلساميا التاـ بكافة العلاقات التي فإف الأمخ يتظمب تحجيج الجية التي تقؾـ بترسيؼ الشغاـ عمى أساس 
يجب أف يحققيا الشغاـ وعلاقاتيا مع بعزيا البعض لكي يكؾف الشغاـ السخاد ترسيسو فعالا وكفؤا 
بالسدتؾػ السظمؾب، وعمى أف السحاسب يعج ىؾمؽ يتؾلى ميسة ترسيؼ نغاـ السعمؾمات أفزل مؽ غيخه 

 وتتسثل خظؾات ترسيؼ الشغاـ في:
 لذامل لمسؤسدة الاقترادية؛السدح السيجاني ا

 ترسيؼ الشغاـ الججيج؛
 تظبيق الشغاـ الججيج واختباره؛

 تقييؼ الشغاـ الججيج؛
 تقجيؼ تقخيخ للإدارة.

إف تظبيق الشغاـ الججيج الغخض مشو اختيار الشغاـ الججيج لمتأكج مؽ تحقيق الأىجاؼ  تشفيح الشعام: . ث
السحجدة دوف صعؾبات أو خمل، وتتزسؽ ىحه السخحمة وضع خظة التظبيق التي تتزسؽ ججوؿ 

 بالأنذظة والسؾارد والسدتمدمات السظمؾب تؾفيخىا لزساف سلامة التظبيق.
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وتخكيب الأجيدة والسعجات الازمة يقؾـ مرسؼ الشغاـ بعسمية بعج الانتياء مؽ وضع خظة التظبيق 
الاختبار لمشغاـ الججيج مؽ خلاؿ تذغيمو برؾرة تجخيبية لمتأكج مؽ نؾعية الأداء العاـ لمشغاـ ومعخفة درجة 

وحل السذكلات والاختشاقات التي كانت  تجاوزاستجابتو لحاجات ومتظمبات السدتفيجيؽ والتأكج مؽ 
 غاـ القجيؼ ومجػ تظابق الشتائج مع الاحتياجات الأساسية لمسدتفيجيؽ مؽ الشغاـ.مؾجؾدة في الش

بعج الانتياء مؽ اختبارات الشغاـ والتأكج مؽ صلاحيتو العسمية تبجأ بعج ذلػ  التحهل لمشعام الججيج: . ج
مخ إجخاءات التحؾؿ مؽ الشغاـ القجيؼ إلى الشغاـ الججيج، وحتى تتؼ ىحه السخحمة بدلاسة يحتاج الأ

بيؽ محممي ومرسسي الشغاـ وتحجيج وتشغيؼ ججولة عسمية الانتقاؿ برفة محكسة، ويسكؽ  التعاوف إلى 
 أف تتؼ عسمية التحؾؿ وفق الاستخاتيجيات التالية:

 :تيجؼ ىحه الاستخاتيجية إلى إيقاؼ العسل بالشغاـ القجيؼ تساـ وتذغيل الشغاـ  التحهل السباشخ
 لشغاـ الججيج يحل إحلالا كاملا.الججيج مباشخة وفؾرا، أؼ أف ا

يشظؾؼ ىحا الأسمؾب عمى مخاطخ كبيخة لأنو لؾ فذل الشغاـ الججيج فإنو يدتؾقف العسل نيائيا وإرباؾ 
 العسل مؽ ججيج ويتظمب تجريب جيج لمعامميؽ قبل الذخوع في عسمية التحؾؿ.

 :ب الشغاـ القجيؼ إلى أف يتؼ يتؼ التحؾؿ إلى الشغاـ الججيج وتذغيمو جشبا إلى جش التحهل الستهازي
 التأكج مؽ صلاحية وكفاءة الشغاـ الججيج ثؼ يتؼ الاستغشاء عؽ الشغاـ القجيؼ نيائيا.

 يدتخجـ ىحه الاستخاتيجية في السؤسدات التي لا يحتسل نذاطيا تؾقف الشغاـ.
تدتغخؽ ىحه  فيحه الاستخاتيجية يسكؽ أف تكمف السؤسدة أكثخ لأف استخجاـ نغاميؽ في نفذ الؾقت وقج

 العسمية مجة طؾيمة إلى أف يقتشع الإدارة بججوػ الشغاـ الججيج.
 :تتؼ ىحه الاستخاتيجية بؾاحجة مؽ الظخؽ التالية: التحهل التجريجي 
 :تظبق ىحه الظخيقة في حالة السؤسدات التي تتكؾف مؽ عجة فخوع كالبشؾؾ،  التحهل التهزيعي

الشغاـ الججيج، حتى ما إذا ثبت صلاحيتو يتؼ تظبيقو إلى فيتؼ إيقاؼ الشغاـ القجيؼ وإحلاؿ مكانو 
فخع ثاني وىكحا بالتجريج، ويتؼ معالجة السذكلات التي تغيخ في مؾقع واحج وعلاجيا قبل 

 الانتقاؿ إلى السؾاقع أو الفخوع الأخخػ لمسؤسدة.
 :ج عمى جدء مؽ في ىحه الظخيقة يتؼ التحؾؿ إلى تظبيق الشغاـ الججي التحهل بالتجدئة الشسهذجية

 الشغاـ كشسؾذج يتؼ إعجاده لمتجخبة، ثؼ يظبق عمى بقية الأجداء إذا ما ثبت نجاحو في الشسؾذج.



27 
  

 :يتؼ تظبيق الشغاـ تجريجيا، بحيث تدداد السعاملات التي تجخل الشغاـ الججيج  التحهل الجدئي
الشغاـ القجيؼ يعسل بذكل تجريجي إلى أف يتؼ استيعاب كافة السعاملات، ووفق ىحه الظخيقة يبقى 

 حتى يثبت نجاح الشغاـ الججيج وبعجىا يتؼ إيقاؼ الشغاـ القجيؼ نيائيا.
 :يتؼ استخجاـ الشغاـ الججيج مؽ طخؼ مجسؾعة مختارة مؽ السدتخجميؽ ويتؼ  التحهل الإرشادي

السشاسبة ويتؾقف اختيار الاستخاتيجية  تعسيسو عمى باقي السدتخجميؽ بعج أف يثبت الشغاـ كفاءتو
 عمى عجة عشاصخ، ويسكؽ تمخيص الاستخاتيجيات الدابقة بالذكل السؾالي:

 
 التحهل إلى الشعام الججيج اسالب( 5شكل رقم )                      

 
يؾضح الذكل الاستخاتيجيات التي يسكؽ لمسؤسدة تظبيقيا للانتقاؿ مؽ الشغاـ السحاسبي القجيؼ إلى       

الججيج، حيث تتأثخ عسمية التحؾؿ بعجة عشاصخ، مشيا الؾضعية السالية لمسؤسدة، خبخة الشغاـ السحاسبي 
الظاقؼ السشفح لمشغاـ السحاسبي والسدتؾػ التجريبي، درجة تعقيج الشغاـ الججيج ودرجة مقاومة التغييخ مؽ 

 .طخؼ السؾعفيؽ بالسؤسدة، بالإضافة إلى طبيعة ممكية السؤسدة ونذاطيا الاقترادؼ وحجسيا
وتقتزي عسمية تظبيق الاستخاتيجية اختبار الشغاـ الججيج، وذلػ بسقارنة الشتائج التي يتؼ الحرؾؿ  

عمييا مؽ ىحا الشغاـ مع الشتائج التي سبق الحرؾؿ عمييا بالشغاـ القجيؼ، وتتبع الأخظاء أو الانحخافات 
الترسيؼ وتحديؽ أداء الشغاـ عؽ  الشاتجة مؽ تذغيل الشغاـ الججيج، وبالتالي في ىحه السخحمة يتؼ تعجيل

 استراتٌجٌات التحول

 التحول الإرشادي

التحول للنظام الجدٌد كلٌة من 
طرف بعض المستخدمٌن 

المختارٌن و ٌتم تعمٌمه بعد 
إثبات كفاءة النظام تكلفة أقل 
 و وقت أطول و مخاطر أقل

 التحول التدرٌجً

التحول خطوة خطوة بإحلال 
جزئً للنظام الجدٌد و إبقاء 
 الجزء الآخر بالنظام القدٌم

 قلٌل من التكالٌف و المخاطر

 التحول المتوازي

التشغٌل المزدوج للنظام 
القدٌم و الجدٌد بالتوازي 
 تكالٌف أكبر و مخاطر أقل

 التحول المباشر

 إٌقاف العمل بالنظام القدٌم 

 تشغٌل النظام الجدٌد فورا 

 تكلفة أقل و مخاطر أكثر
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طخيق إعادة ترسيؼ الإجخاءات والسدتشجات والبخامج مؽ أجل أف يحقق الستظمبات الإدارية السذار الييا 
 سابقا.

وبعج ذلػ يقيؼ الشغاـ بعج تذغيمو لفتخة معيشة، ويتؼ ىحا التقييؼ مؽ الشاحية الفشية والسالية بغخض  
خخجات السظمؾبة بالكيفية السدتيجفة وبالتكمفة السشاسبة، وتشجد ىحه الجراسة التأكج مؽ قجرتو عمى انتاج الس

 .بسقارنة تكمفة الشغاـ بالسشفعة التي تحرل عمييا السؤسدة والتي تتظمب اجخاء دراسة ججوػ بعجية
تتؼ ىحه السخحمة في عجة خظؾات ، تبجأ بتحجيج السؾقع السشاسب الحؼ يتزسؽ السكتب السلائؼ الحؼ يتدع 
للأفخاد السشفحيؽ لمشغاـ والآلات، تعيؽ الؾعائف التي سيظاليا التغييخ، وبعج ذلػ يتؼ اختيار السؾعفيؽ 
الحيؽ سيديخوف عمى تظبيق الشغاـ الججيج وتعيشيؼ رسسيا مؽ اجل القياـ بتجريبيؼ مؽ طخؼ الخبيخ، ويتؼ 

مع الستظمبات السالية والفشية.  اقتشاء السعجات الججيجة باقتخاح مؽ مرسؼ الشغاـ الججيج التي تتؾافق
وتخكيبيا، بعج ىحه السخحمة يتؼ نقل البيانات وتخديشيا في السمفات الالكتخونية التي يتؼ اقتشائيا وفي الاخيخ 

 يتؼ اختيار الشغاـ السحاسبي الججيج والتخمص  مؽ الشغاـ القجيؼ، يسكؽ تمخيريا بالذكل التالي:
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 (:التشفيح والتذغيل السبجئي لمشعام الججيج6الذكل رقم                        

. 
 يجب عمى نغاـ السعمؾمات أف يداىؼ في تحقيق الأىجاؼ الثلاثة التالية: متابعة الشعام: .4

 الأىجاؼ العامة لمشغاـ، مثل البداطة ومخونة ىيكمو؛ -
 أىجاؼ الإدارة العميا لمسؤسدة؛ -
 الإدارة التشفيحية. أىجاؼ -

وسيتختب عمى ذلػ تعييؽ  وتحجث مذاكل الشغاـ عشجما يفذل في تحقيق واحج مؽ ىحه الأىجاؼ أو أكثخ.
إدارة السؤسدة لخبيخ لجراسة الشغاـ وحل مذاكمو وإعادة تقييؼ فعالية كفاءتو بعج انقزاء فتخة معقؾلة عمى 
تذغيمو، وإذا ما اكتذف الخبيخ مذاكل أو مؾاطؽ ضعف في تذغيل الشغاـ الججيج، يجب عميو إعادة دورة 

الشغاـ مدتسخة خلاؿ فتخة دورة حياتو، فإف كاف حاليا فعالا دراسة الشغاـ مخة ثانية، وتبقى عسمية متابعة 

 إعداد الموقع

 تحدٌد التغٌرات فً الوظائف

 اختٌار و تعٌٌن الموظفٌن

 تدرٌب الموظفٌن

 اقتناء المعدات و الأجهزة و تركٌبها

 وضع أسالٌب الرقابة و المعاٌٌر

 نقل البٌانات فً ملفات التخزٌن الالكترونً

 الحصول على برامج الحواسٌب

 اختٌار برامج الحواسٌب

 اختٌار النظام الجدٌد و التخلص من النظام القدٌم



30 
  

ويحقق الأىجاؼ الثلاثة فانو يسكؽ تسجيج دورة حياة الشغاـ مؽ خلاؿ بخامج صيانة مدتسخة ليتلاءـ مع 
البيئة التي يعسل بيا والتي قج تتغيخ عمى فتخات، وىؾما يتظمب ححؼ أو إضافة أو تعجيل وتحديؽ في 

أو أحج مكؾناتو. فسخحمة متابعة الشغاـ لا تتزسؽ فقط اكتذاؼ مؾاطؽ الزعف في  أحج عشاصخ الشغاـ
الشغاـ بل قج تستج إلى عسل دراسات ججوػ التحديشات السقتخحة لعلاج مذاكل الشغاـ، ومؽ جخاء ذلػ قج 

 تكذف الستابعة عؽ ثلاث مؾاقف مسكشة تتسثل في:
 ساعات لمقياـ بيا، إدخاؿ تحديشا طفيفا، تدتغخؽ عسمية الريانة عجة   -
وقج يتظمب الأمخ القياـ باستثسارات رأسسالية كبيخة، ومؽ ثؼ يجب القياـ بجراسة تكمفة ومشفعة  -

 ىحه التحديشات السقتخحة، 
أو قج تتظمب العسمية تحديشات كبيخة ججا ومعقجة، وبالتالي يربح مؽ الأفزل التخمص كمية  -

 كفاءة وفعالية. مؽ الشغاـ الحالي واستبجالو بشغاـ ججيج أفزل
ويسكؽ التأكيج عمى أف صيانة الشغاـ يتؾقف عمى الخقابة والتقييؼ الجائسيؽ طؾاؿ حياة الشغاـ ضسؽ حجود 

 أدائو السحجدة مدبقا.
وفي الأخيخ قبل تحخيخ تقخيخ للإدارة، يتؼ عادة تؾثيق نغاـ السعمؾمات وتؾصيفو مؽ أجل الؾصؾؿ إلى 

 امل حتى تديل عسمية استخجامو بكفاءة وتعجيمو لاحقا.عخض نغاـ السعمؾمات بذكل واضح وش
 ىشاؾ مؽ يزيف مخحمة أخخػ وىي تقجيؼ مرسؼ الشغاـ تقخيخا للإدارة يتزسؽ ما يمي:

 عخض لمعسل الحؼ قاـ بو؛ -
 دليلا مفرلا بالإجخاءات السحاسبية الججيجة التي سؾؼ تدتخجـ؛ -
 السالية. قائسة بشساذج الجفاتخ والسدتشجات والتقاريخ والقؾائؼ -

ترسيؼ نغاـ  وأيا كانت عجد السخاحل التي تؼ بؾاسظتيا ترسيؼ نغاـ السعمؾمات فإف اليجؼ واحج وىؾ
معمؾمات محاسبي يمبي متظمبات العسل السحاسبي بكفاءة وفعالية مثبتة، ويؾفخ السعمؾمات التي تدتخجـ 

 في اتخاذ القخار.
 
 
 
 




